PARNUMAA KUTSEHARIDUSKESKUSE OPPEKAVA

Oppekavariihm Juhtimine ja haldus

Oppekava nimetus Vaikeettevotja

Small Business Entrepreneur

Manbin npeanpyHMmarens

Oppekava kood EHIS-es 152718
ESMAOPPE OPPEKAVA JATKUOPPE OPPEKAVA
EKR 2 EKR 3 EKR 4 EKR 4 EKR 5 EKR 4 EKR 5
kutsekesk-
haridus
X

Oppekava maht: 120 EKAP

Oppekava koostamise alus:
Vaikeettevdtja, tase 5 kutsestandardi alusel. Ariteeninduse ja Muu Aritegevuse Kutsendukogu otsus 18/01.09.2014 ja
Kutseharidusstandard 26.08.2013 nr. 130

Oppekava dpiviljundid:

EESMARK: Opetusega taotletakse, et &pilasel on teadmised, oskused ja hoiakud, mis véimaldavad tegutseda vaikeettevétjana, ning
tédiendada end erialaselt ja osaleda elukestvas &ppes.

OPPEKAVA OPIVALJUNDID:

1. tuleb toime aritegevuse kavandamise, kaivitamise, korraldamise ja arendamisega, lahtudes arieetikast ning digusaktidest

2. rakendab tulemuslikult juhtimis- ja suhtlemisoskusi eesti ja inglise keeles, meeskonnattdd ning info- ja
kommunikatsioonitehnoloogiaid vaikeettevotte tegevuse korraldamisel

3. on vdimeline vastutama vaikeettevottes mitmekiilgsete tddilesannete eest, kavandades asjakohaseid muudatusi ja korraldades
nende rakendamist, sh ettearvamatutes olukordades

4. on vaikeettevdtte t66 korraldamisel ennast juhtiv ja tulemustele orienteeritud, l1htudes koost6dst ja vaartustest, on ettevatlik,
osaleb aktiivselt meeskonnat6s

Oppekava rakendamine:
SIHTGRUPP: Keskhariduse omandanud isikud
OPPEVORM: Ope véib toimuda statsionaarse (koolipdhine ja téékohapéhine) ja mittestatsionaarse dppe vormis.

Nouded 6pingute alustamiseks:
Vaikeettevotja Oppekaval dpingute alustamise tingimus on keskhariduse olemasolu. Vastuvétutingimused ja -kord maaratakse
kindlaks Parnumaa Kutsehariduskeskuse vastuvétueeskirjaga.

Nouded 6pingute I6petamiseks:
Kutsedpe loetakse I6petatuks parast dppekavas kirjeldatud dpivaljundite saavutamist.

Opingute libimisel omandatavad kvalifikatsioonid:
Vaikeettevotja, tase 5

Opingute osalisel labimisel omandatavad kvalifikatsioonid:
Puuduvad

Osakvalifikatsioonid:
Puuduvad

Lopetamisel valjastatavad dokumendid:
Viienda taseme kutsedppe I6petanule véljastab kool Parnumaa Kutsehariduskeskuse I6putunnistuse koos hinnetelehega.

Oppekava struktuur
Péhiépingute moodulid (102 EKAP)

Nimetus Maht Opivéljundid

Karjaari planeerimine ja ettevotlus 5 EKAP moistab oma vastutust teadlike otsuste langetamisel elukestvas
karjaariplaneerimise protsessis
moistab majanduse olemust ja majanduskeskkonna toimimist
kasutab oma Gigusi ja tdidab oma kohustusi t66keskkonnas
kaitub vastastikust suhtlemist toetaval viisil

Aritegevuse kavandamine ja 34 EKAP kujundab tooteidee ning kavandab mudgiprotsessi vastavalt ettevotte
kaivitamine eesmargile
koostab &riplaani, lahtudes ettevotluskeskkonnast ja ariideest
moistab ettevotte asutamisprotsessi loogikat l1&ahtuvalt ettevdtte asutamise
protseduuridest ja pdhimotetest

1/49




mdistab organisatsiooni toimimise p&himdtteid aritegevuse kaivitamisel
lahtudes ettevotte eesmarkidest

Aritegevuse korraldamine ja 26 EKAP korraldab aritegevuseks vajalikud ressursid, jargides digusakte ja ettevotte
arendamine eesmarke
korraldab turunduse ja mutgiga seotud tegevused, lahtudes ettevétte
eesmarkidest

korraldab klienditeeninduse ja kliendisuhted, l1dhtudes ettevotte eesmarkidest
ja jargides digusakte

koordineerib ettevotte aritegevust, jargides ettevotte eesmarke, digusakte ning
tootervishoiu ja tddohutuse pohimdtteid

hindab ettevdtte aritegevust, vastavalt ettevotte eesmarkidele,
innovaatilisusele ja digusaktidele

Tootearendus 12 EKAP selgitab vélja kavandatava toote keskkonnategurid lahtuvalt ettevotte
eesmarkidele
maaratleb toote tasuvuse, l1ahtudes keskkonnateguritest
koostab tootearendusplaani vastavalt tasuvusanallusile
selgitab toote arendusvajaduse, lahtudes klientide tagasisidest

Finantsjuhtimine ja 19 EKAP tootab valja ettevétte finantsjuhtimise plaani vastavalt digusaktidele
majandusarvestus korraldab ettevotte majandusarvestuse, lahtudes digusaktidest
arvutab toodete omahinna, Iahtudes kuludest
koostab ettevotte eelarve, lahtudes ettevotte ariplaanist
hindab ettevdtte majandusseisundit, [Ahtudes ettevdtte tasuvusest,
likviidsusest ja maksevdimelisusest

Eksporditegevuste arendamine 6 EKAP modistab valisturu &rilist potentsiaali ning sinna sisenemise vdimalusi,
arvestades kultuuridevahelisi erisusi rahvusvahelises aritegevuses
korraldab toote valisturule viimise, jargides sihtturu vajadusi ja rahvusvahelist
majandusdigust
korraldab toote logistika, Iahtudes rahvusvahelise tarneahela tingimustest ja
p&himbtetest

POHIOPINGUTE MOODULID, maht 102 EKAP, sh praktika 30 EKAP:

1. Karjaari planeerimine ja ettevétlus, maht 5 EKAP

2. Aritegevuse kavandamine ja kaivitamine, maht 34 EKAP, sh praktika 10 EKAP
3. Aritegevuse korraldamine ja arendamine, maht 26 EKAP, sh praktika 8 EKAP
4. Tootearendus, maht 12 EKAP, sh praktika 4 EKAP

5. Finantsjuhtimine ja majandusarvestus, maht 19 EKAP, sh praktika 6 EKAP

6. Eksporditegevuste arendamine, maht 6 EKAP, sh praktika 2 EKAP

PRAKTIKA 30 EKAP sisaldub p&hiépingute moodulites

VALIKOINGUTE MOODULID, maht 18 EKAP:

7. Euroopa Liidu alused, maht 5 EKAP

8. Erialane vene keel, maht 8 EKAP

9. Erialane saksa keel, maht 8 EKAP

10. Internetiturunduse korraldamine, maht 5 EKAP

Valiképingute moodulid (18 EKAP)
Nimetus Maht Opivéljundid

Euroopa Liidu alused 5 EKAP moistab Euroopa Liidu olemust lahtuvalt Euroopa lepingust
selgitab valja Euroopa Liidu majanduse toimimispdhimétted kasutades
statistilisi andmeid
moistab eurointegratsiooniprotsessi lahtudes Euroopa Liidu digusaktidest

Erialane vene keel 8 EKAP Suhtleb suuliselt igapaeva- ja tddalastes situatsioonides kasutades
ettevotlusalast sdnavara lahtudes algtaseme keelekasutuse oskusnduetest,
mis vastavad Euroopa Néukogu keeleoskustaseme A2 kirjeldustele Koostab
ametlikke kirju ning muid dokumente erialases vene keeles Sénastab vastused
erialastele kiisimustele kasutades sobilikku ettevétlusega seotud sdnavara.

Erialane saksa keel 8 EKAP Suhtleb suuliselt igapaeva- ja tddalastes situatsioonides kasutades
ettevotlusalast sbnavara lahtudes algtaseme keelekasutuse oskusnduetest,
mis vastavad Euroopa Ndukogu keeleoskustaseme A2 kirjeldustele Koostab
ametlikke kirju ning muid dokumente erialases saksa keeles Sdnastab
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vastused erialastele kiisimustele kasutades sobilikku ettevétlusega seotud
sdnavara

Internetiturunduse korraldamine 5 EKAP Maaratleb e-turunduse sihtriihmad ja kanalid, kasutades seda
toodete/teenuste miigiks ning turunduseesmarkide saavutamiseks. Kasutab
erinevaid internetipdhiseid otsinguslisteeme, oskab luua blogi kui
kommunikatsiooni ja turunduskanalit ning tegutseb tulemuslikult sotsiaalsetes
suhtlusvdrgustikes. Juhib hasti toimiv ning usaldust kujundava kodulehe
loomist, kasutades vajadusel turundusagentuuri teenuseid.

Valikdpingute valimise voimalused:

Oppegrupp valib valikdpingute moodulid kogumahuga 18 EKAP-it vastavalt enamuse slivendatud huvile, jargides Parnumaa
Kutsehariduskeskuse 6ppekorralduseeskirja.

Spetsialiseerumise véimalused:
Spetsialiseerumised puuduvad.

Oppekava kontaktisik:

llle Kukk

kutsedpetaja

Telefon , ille.kukk@hariduskeskus.ee

Markused:

LISA 1. Oppekava rakendusplaan

LISA 2. Seosed kutsestandardi Vaikeettevdtja, tase 5 kompetentside ja eriala dppekava pdhidpingute moodulite vahel.

Kooli 6ppekava ja moodulite rakenduskavad on kattesaadavad:
https://hariduskeskus.siseveeb.ee/veebivormid/oppekavad/oppekava_pdf?oppekava=336
https://hariduskeskus.siseveeb.ee/veebivormid/oppekavad/oppekava_pdf?oppekava=336&rakenduskavad=jah (koos moodulite
rakenduskavadega)
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https://hariduskeskus.siseveeb.ee/veebivormid/oppekavad/oppekava_pdf?oppekava=336
https://hariduskeskus.siseveeb.ee/veebivormid/oppekavad/oppekava_pdf?oppekava=336&rakenduskavad=jah

Parnumaa Kutsehariduskeskus Lisa 1: dppekava rakendusplaan

Vaikeettevétja

Oppekava moodulite nimetused ja mahud(EKAP) Maht kokku 1. Oppeaasta |2. dppeaasta
P6hidépingute moodulid 102 60 42
Karjaari planeerimine ja ettevétius 5 5

Aritegevuse kavandamine ja kaivitamine 34 34

Aritegevuse korraldamine ja arendamine 26 26
Tootearendus 12 7 5
Finantsjuhtimine ja majandusarvestus 19 14 5
Eksporditegevuste arendamine 6 6
Valikdpingute moodulid 18 18
Euroopa Liidu alused S 5
Erialane vene keel 8 8
Erialane saksa keel 8

Internetiturunduse korraldamine 5 5
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Parnumaa Kutsehariduskeskus

Vaikeettevétja

Seosed kutsestandardi ,“ kompetentside ja eriala Sppekava moodulite vahel.

Eriala 6ppekava moodulid
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Aritegevuse kavandamine X
Aritegevuse kiivitamine X
Ariprotsesside korraldamine X
Aritegevuse arendamine X
Tootearendus X
Finantsjuhtimine ja majandusarvestus X
Eksporditegevuste arendamine X
Juhtimine ja juhendamine X X X X X X
Suhtlemine ja teabevahetus X X X X X X
Koostdo ja védrtustest lahtumine X X X X X X
Enesejuhtimine X X X X X X
Ettevotlikkus X X X X X X
Tulemuste saavutamine X X X X X X
Arvuti kasutamine X X X X X X
Keelte kasutamine X X X X X X
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X — tahistatakse, millises dppekava moodulis arendatakse ja hinnatakse nimetatud kompetentsi
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
5. taseme kutseoppe oppekava ,,Vaikeettevotja“
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtrithm keskhariduse omandanud isikud

Oppevorm mittestatsionaarne dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

1 Karjaari planeerimine ja ettevotlus 5 Ene Jaakson, Anu Laas, Eela Malk, Rein Volberg,

Ulle Pikma, llle Kukk, Margit Suhhostavets

Nouded mooduli alustamiseks

puuduvad

Mooduli eesmark

pdhimotetest

Opetusega taotletakse, et dpilane tuleb toime oma karjaari planeerimisega kaasaegses majandus-, ettevotlus- ja tookeskkonnas, lahtudes elukestva Sppe

Auditoorseid tunde

Iseseisva t66 tunde

Praktiline t66

20t

96 t

14 t

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

moistab oma vastutust teadlike otsuste
langetamisel elukestvas
karjaariplaneerimise protsessis

analliusib iseseisvalt enda isiksust ja
kirjeldab oma tugevusi ja nérkusi

annab hinnangu oma kutse, eriala ja
ametialase ettevalmistuse ning enda t66turul
rakendamise vdimaluste kohta

anallilsib iseseisvalt informatsiooni t66turu,
erialade ja 6ppimisvdimaluste kohta
anallusib iseseisvalt informatsiooni praktika-
ja tookohtade kohta

koostab iseseisvalt elektroonilisi
kandideerimisdokumente sh:
CV,motivatsioonikiri, sooviavaldus, lahtudes
dokumentide vormistamise heast tavast
valmistab iseseisvalt ette ja osaleb
naidistédintervjuul

koostab iseseisvalt endale lUhi- ja pikaajalise
karjaariplaani

1. Karjaari planeerimine 1 EKAP

1.1 Enesetundmine vaikeettevdtja karjaari planeerimisel (Isiksuseomadused.
Vaartused, motivatsioon, hoiak, vdimed, oskused. Eneseanaliilsi labiviimine oma
tugevate ja ndrkade kiilgede véljaselgitamise kaudu) GROW-mudel

1.2 Oppimisvéimaluste ja tédjduturu tundmine vaikeettevétja karjééari
planeerimisel

(Haridustee: vaikeettevodtja erialad, dpimotivatsioon ja elukestev 6pe.
Too6jbuturg ja selle muutumine. Kutsestandardid, kutse ja kutseoskused,
vaikeettevotja eriala naitel. Todmotivatsioon.

1.3 Planeerimine ja karjaariotsuste tegemine

(Karjaariplaneerimine kui elukestev protsess. Karjaariteenused ja
karjaarindustamine. Muutustega toimetulek. Té6otsimine sh
praktikakohaleidmine: allikad ja t66info otsimine, kandideerimisdokumendid,
tédintervjuu. Isikliku karjaariplaani koostamine. eesmarkide seadmine. Luhi- ja
pikaajaline karjaariplaan)

E-Spimappide loomise
vbimaluste tutvustamine
(I6imitult
arvutidpetusega).
Eneseanallls lahtuvalt
Vaikeettevotja 5
kutsestandardist.
Infootsing t66vahendusk
eskkondades tdotajate
leidmiseks.

Miniloeng
kandideerimise protsessi
kohta.

Ideekaart praktikale
kandideerimise protsessi
kohta.

Praktiline t66
(dokumentide
vormistamine).
Rollimang (Tdodintervjuu
praktikakoha
taotlemiseks).

Mitteeristav
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Hindamismeetod:
Ulesanne/harjutus
Intervjuu

Hindamisiilesanne:
Praktiline kompleksulesanne - infootsing praktikavdimaluste kohta, vormistada dokumendid ja kiri praktikale kandideerimiseks, koostada
eneseanallus lahtuvalt praktika eesmarkidest, individuaalse praktikallesande pustitamine, osalemine praktikale kandideerimise intervjuus, oma

vaikeettevotja eriala dpingute eesmargistamine kasutades GROW mudelit.

Iseseisev t00
Praktiline t66

Lavend

anallusib iseseisvalt enda isiksust ja kirjeldab oma tugevusi ja nérkusi

annab hinnangu oma kutse, eriala ja ametialase ettevalmistuse ning enda t66turul rakendamise voimaluste kohta anallilsib iseseisvalt informatsiooni

t66turu, erialade ja dppimisvdimaluste kohta
analliUsib iseseisvalt informatsiooni
praktika- ja todkohtade kohta

koostab iseseisvalt elektroonilisi
kandideerimisdokumente sh: CV,
motivatsioonikiri, sooviavaldus, lahtudes
dokumentide vormistamise heast tavast
valmistab iseseisvalt ette ja osaleb
naidistddintervjuul

koostab iseseisvalt endale luhi- ja
pikaajalise karjaariplaani

Iseseisvad t66d

1. T66 loengumaterjalide ja dppekirjandusega 2. Infootsing praktikavdimaluste kohta, vormistada dokumendid ja kiri praktikale kandideerimiseks, koostada eneseanalliUs lahtuvalt praktika eesmarkidest, individuaalse

praktikallesande pustitamine,

Praktilised to6d

1. Praktiline komplekstilesanne - infootsing praktikavdimaluste kohta, vormistada dokumendid ja kiri praktikale kandideerimiseks, koostada eneseanaliils Iahtuvalt praktika eesmarkidest, individuaalse praktikailesande
pustitamine, osalemine praktikale kandideerimise intervjuus, oma vaikeettevotja eriala Opingute eesmargistamine kasutades GROW mudelit.

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

mdistab majanduse olemust ja
majanduskeskkonna toimimist

anallitsib iseseisvalt oma majanduslikke
vajadusi, lahtudes ressursside piiratusest’’
anallusib iseseisvalt turumajanduse
toimimist, arvestades noudluse, pakkumise
ja turutasakaaluga dpitavas valdkonnas
anallusib juhendi alusel néudluse ja
pakkumise moju Uhe ettevotte toodete
mutgitulemustele

anallusib meeskonnatédna Eestis kehtivaid
otseseid ja kaudseid makse ning nende moju
ettevotluskeskkonnale

taidab etteantud andmete alusel, sh
elektrooniliselt FIE naidistuludeklaratsiooni
kasutab iseseisvalt majanduskeskkonnas

Majandus ja ettevotlus 1 EKAP

2.1 Mina ja majandus

(Majanduslikud otsused. Turg.

Raha, selle funktsioonid ja omadused)

2.2 Piiratud ressursid ja piiramatud vajadused
(Ressursid majanduses.

Majanduse pohivalikud.

Alternatiivkulu. Erinevad majandussisteemid)
2.3 Pakkumine ja ndudlus

(N&udlus. Pakkumine. Turu tasakaal. Turuhind)
2.4 Maksud

(Riigi roll majanduses. Otsesed ja kaudsed maksud. Riigieelarve tulud ja kulud)
2.5 Finantsasutused Eestis.

Finantsteenused

Praktiline Glesanne (oma
nadala kulutuste
planeerimine, tegelike
kulutuste kaardistamine
ja analuus).

Koitev loeng
turumajanduse toimimise
ja turgu iseloomustavate
majandusnaitajate kohta.
Arutelu turumajanduse
toimimise kohta.
Infootsing ja rihmat6o
Eestis kehtivate
maksudekohta.

Mitteeristav
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riik”

orienteerumiseks riiklikku infostisteemi ,e-

2.6 Eesti ja kohalik ettevotlus

(Ettevotluse olemus. Ettevotluse areng ja olukord Eestis

2.7 Ettevdtja ja tootaja

(Ettevotja omadused. Ettevétlusega kaasnevad véljakutsed. Ariidee ja ariplaani
koostamise pShimdtted. Ettevdtja ja palgatddtaja erinevused)

2.8 Ettevdtluskeskkond

(Poliitiline, majanduslik, sotsiaaalne tehnoloogiline keskkond) e-riik

Praktiline t66
(Naidistuludeklaratsiooni
taitmine etteantud
andmete alusel).
Infootsing majandusinfo
saamiseks.

Hindamisiilesanne:

Praktiline Glesanne - oma nadala kulutuste planeerimine, tegelike kulutuste kaardistamine ja analiiis.

Analliis toote ndudluse ja pakkumise kohta lahtudes kohalikust ettevdtluskeskkonnast.

Praktiline t66 - tuludeklaratsiooni koostamine. Infootsing teabevaravast vastavalt etteantud tlesandele (maksud, majandusinfo).

Lavend

anallilsib iseseisvalt oma majanduslikke
vajadusi, lahtudes ressursside piiratusest
anallusib iseseisvalt turumajanduse
toimimist, arvestades ndudluse, pakkumise
ja turutasakaaluga dpitavas valdkonnas
anallusib juhendi alusel néudluse ja
pakkumise mdoju Uhe ettevotte toodete
mudgitulemustele

anallusib meeskonnatééna Eestis
kehtivaid otseseid ja kaudseid makse ning
nende moju ettevotluskeskkonnale dpitavas
valdkonnas

taidab etteantud andmete alusel, sh
elektrooniliselt FIE naidistuludeklaratsiooni
kasutab iseseisvalt majanduskeskkonnas
orienteerumiseks riiklikku infostisteemi ,eriik”

Iseseisvad t66d

Iseseisev praktiline llesanne - oma nadala kulutuste planeerimine, tegelike kulutuste kaardistamine ja analiits. Analiilis toote ndudluse ja pakkumise kohta lahtudes kohalikust ettevotluskeskkonnast. Iseseisev praktiline

t606 - tuludeklaratsiooni koostamine. Infootsing teabevaravast vastavalt etteantud Ulesandele (maksud, majandusinfo).

Praktilised t66d

oma nadala kulutuste planeerimine, tegelike kulutuste kaardistamine ja analuis. tuludeklaratsiooni koostamine.

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

kasutab oma digusi ja tdidab oma
kohustusi tokeskkonnas

loetleb ja selgitab iseseisvalt téotervishoiu ja
td6ohutuse pbhilisi suundumisi, 1dhtudes
riiklikust strateegiast

loetleb ja selgitab iseseisvalt td6andja ja
tootajate pohilisi digusi ning kohustusi ohutu
tookeskkonna tagamisel ja selgitab

3. Todtervishoid ja tddohutus 0,5 EKAP

3.1 Sissejuhatus tdokeskkonda

(Tookeskkonnaga tegelevad struktuurid. T66voime sailitamise olulisus)
3.2 Téokeskkonnaalane t66 korraldus

(Tédandja ja tootaja digused ja kohustused. Riskianallils)

3.3 Tookeskkonna ohutegurid

Infootsing riikliku
tootervishoiu ja
tédohutuse strateegiast
tddandja ja tootaja
pohidiguste ja
kohustuste kohta

Mitteeristav
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riskianallisi olemust

eristab ja kirjeldab meeskonnatééna
tédkeskkonna Uldisi fulsikalisi, keemilisi,
bioloogilisi, pstihhosotsiaalseid ja
fusioloogilisi ohutegureid ja meetmeid nende
vahendamiseks

tunneb ara t666nnetuse ja loetleb iseseisvalt
lahtuvalt seadustes satestatust td6taja digusi
ja kohustusi seoses t666nnetusega

kirjeldab meeskonnattona tulekahju
ennetamise voimalusi ja enda tegevust
tulekahju puhkemisel td6keskkonnas
analulisib meeskonnatdédna erinevates
allikate t6otervishoiu ja tddohutusalast
informatsiooni juhtumi naitel

kasutab iseseisvalt elektroonilist
téo6lepinguseadust tédlepingu séimimisel,
t66aja ja puhkuse korraldamisel

anallilsib iseseisvalt t66lepingu,
t66votulepingu ja kdsunduslepingu pohilisi
erinevusi to6taja ja ettevdtja vaatest
anallilisib meeskonnatddna tootaja digusi,
kohustusi ja vastutust sisaldavaid
organisatsioonisiseseid dokumente

arvestab iseseisvalt ajatto, tukitdo ja
majandustulemustelt makstava tasu bruto- ja
netopalka ning ajutise tddvoimetuse huvitist
kirjeldab iseseisvalt asjaajamise ja
dokumendihalduse tahtsust organisatsioonis
koostab ja vormistab iseseisvalt
elektroonilise algatus- ja vastuskirja ning e-
kirja, sh allkirjastab digitaalselt

kirjeldab iseseisvalt dokumentide sailitamise
vajadust organisatsioonis ja seostab seda
isiklike dokumentide sailitamisega

(Tookeskkonna ohutegurid.

Meetmed ohutegurite mdju vahendamiseks)

3.4 Tdéokeskkonnaalane teave

(Erinevad té6keskkonnaalase teabe allikad)

3.5 T666nnetused

(Téédnnetuse maiste. Oigused ja kohustused seoses tdddnnetusega)

3.6 Tule- ja elektriohutus.

(Kaitumine ohuolukorras. Tulekahju ennetamine.

Tegutsemine tulekahju puhkemisel. Elektriohutus)

4. Tootamise diguslikud alused 1 EKAP

4.1 Lepingulised suhted t66 tegemisel

(Lepingu moiste. Lepingute sdlmimine, muutmine ja I6petamine. Lepingute liigid.
Too6lepingu moiste ja sisu. Varalise vastutuse kokkulepe. Téovaidluste
lahendamine. Teenuste osutamine kasunduslepingu ja t66vétulepinguga.
Toéotamine avalikus teenistuses. Té6tamine valisriigis: valisriigi seaduste
kohaldamine to6tajale, maksude arvestus ja tasumine. Kollektiivsed t6dsuhted ja
kollektiivleping. To6tajate usaldusisik. Kollektiivne to6tuli)

4.2 Toéokorraldus

(Tooandja kehtestatud reeglid todkorraldusele. Ametijuhend.

Tboaeg ja selle korraldus: té6norm, Gletunnitdd, 66t006, riigiplhal tehtav t606,
valveaeg, t66 tegemise aja ja 66t60 piirang, tddpaevasisene vaheaeg,
igapaevane puhkeaeg, iganadalane puhkeaeg. Lahetus.

Puhkuse korraldamine, puhkuse liigid: péhipuhkus, vanemapuhkused,
6ppepuhkus. Puhkuse tasustamine ja kasutamata puhkuse hivitamine)

4.3 TOO6 tasustamine ja sotsiaalsed tagatised

(Tootasus kokkuleppimine, té6tasu alammaar. Tédtasu arvutamise viisid (ajatood,
tukit66, tulemustasu). T66 tasustamine uletunnitéd, 66td0, riigipuhal tehtava t606 ja
valveaja korral. T66tasu maksmise kord. To6tasult kinnipeetavad maksud ja
maksed. Ajutise td6vdimetuse liigid, téovoimetusleht. To6tuskindlustushdvitis.
Vanemahuvitis. Riiklik pension)

5.Asjaajamine ja dokumendihaldus 0,5 EKAP

5.1 Asjaajamine ja dokumendihaldus organisatsioonis

(Dokumentide haldamise vajalikkus. Organisatsiooni sisemist téokorraldust
reglementeerivad alusdokumendid (naiteks asjaajamiskord, dokumentide loetelu)
5.2 Dokumentide loomine (vt. teema planeerimine ja karjaariotsuste tegemine)
(Uldnduded dokumentidele.

Dokumendi elemendid. Dokumentide liigid.

Dokumendiplank.

Dokumendiplankide liigid. Kiri.

Kirja elemendid. Kirja loomine. Tekstitddtlusprogrammi kasutamine dokumentide
vormistamisel. E-kiri. E-kirja elemendid. E-kirja esitusvorm. E-kirja loomine. E-
posti haldamine)

5.3 Dokumentide, sh digitaaldokumentide sailitamine

(Dokumentide hoidmise ja

sailitamise vajalikkus, sailitustéahtajad)

tookeskkonna tagamisel.
Rihmatdé6na mbttekaardi
loomine td6keskkonna
ohutegurite kohta.
Protsessi skeemi
joonistamine tegevusest
tulednnetuse korral
(koolis olemasolevate
ohutusjuhendite

alusel.

Juhtumianaliits
té6seadusandluse
teemal.

Arutelu (erinevused
t6dlepingu,
toovotulepingu ja
kasunduslepingu vahel).
Ruhmatbo dpilase
oiguste ja kohustuste
kohta kooli sisekorra
eeskirja ja 6ppekorraldus-
eeskirja pohjal.

Arutelu
dokumendihalduse
vajalikkus
organisatsioonis.P
Praktiline t66
(varasemalt koostatud
praktikadokumentide
saatmine e-kirjaga).

Hindamisiilesanne:

Kompleksilesanne - vaikeettevdtte tdokeskkonna ja tdokorralduse kirjeldus, tddkeskkonna riskide hindamine, td6ohutust puudutavate dokumentide loomine, allkirjastamine ja sailitamine.
Praktiline t60 - t66lepingu, to6votulepingu ja kdsunduslepingu erisuste analiils.
Raport dokumendihalduse vajalikkusest organisatsioonis .
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Lavend

loetleb ja selgitab iseseisvalt tddtervishoiu
ja tédohutuse pohilisi suundumisi, Iahtudes
riiklikust strateegiast

loetleb ja selgitab iseseisvalt tddandja ja
tootajate pohilisi digusi ning kohustusi ohutu
tookeskkonna tagamisel ja selgitab
riskianallusi olemust

eristab ja kirjeldab meeskonnatééna
tookeskkonna Uldisi fllsikalisi, keemilisi,
bioloogilisi, psiihhosotsiaalseid ja
fusioloogilisi ohutegureid ja meetmeid nende
vahendamiseks

tunneb &ra t666nnetuse ja loetleb
iseseisvalt |ahtuvalt seadustes satestatust
t0otaja digusi ja kohustusi seoses
t666nnetusega

kirjeldab meeskonnattdna tulekahju
ennetamise voimalusi ja enda tegevust
tulekahju puhkemisel t6okeskkonnas
anallitisib meeskonnatddna erinevates
allikate tddtervishoiu ja tddohutusalast
informatsiooni juhtumi naitel

kasutab iseseisvalt elektroonilist
téo6lepinguseadust t66lepingu sdlmimisel,
t6daja ja puhkuse korraldamisel

analliusib iseseisvalt td6lepingu,
t66votulepingu ja kdsunduslepingu pohilisi
erinevusi td6taja ja ettevdtja vaatest
anallitisib meeskonnatddna to6taja digusi,
kohustusi ja vastutust sisaldavaid
organisatsioonisiseseid dokumente
arvestab iseseisvalt ajatoo, tikitoo ja
majandustulemustelt makstava tasu bruto- ja
netopalka ning ajutise tdvoimetuse huvitist
kirjeldab iseseisvalt asjaajamise ja
dokumendihalduse tahtsust organisatsioonis
koostab ja vormistab iseseisvalt
elektroonilise algatus- ja vastuskirja ning ekirja,
sh allkirjastab digitaalselt

kirjeldab iseseisvalt dokumentide
sailitamise vajadust organisatsioonis ja
seostab seda isiklike dokumentide
séilitamisega

Opiviljund 4 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine
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kaitub vastastikust suhtlemist toetaval kasutab keerukates ja muutuvates

viisil suhtlemissituatsioonile sobivat verbaalset ja

mitteverbaalset suhtlemist(] kasutab
keerukates ja ootamatutes
suhtlemissituatsioonides erinevaid

internetisuhtluse head tava

juhib juhendi alusel eesmargiparaselt
vaikesearvulist meeskonda tddalaste
probleemide looval lahendamisel

suhtlemisel

anallusib juhendi alusel enda ja teiste
teeninduskultuuri, teenindushoiakuid ja
—oskusi

teenindussituatsioone, lahtudes
kliendikeskse teeninduse pdhimdtetest

suhtlemisvahendeid, sh jargib telefoni- ja

analliisib enda ja grupiliikmete kaitumist
ning jargib Uldtunnustatud kaitumistava

anallisib juhendi alusel kultuurilisi erinevusi

lahendab iseseisvalt erinevaid sh muutuvaid

6.Suhtlemise alused 1 EKAP

6.1 Suhtlemine.

(Verbaalne ja mitteverbaalne suhtlemine. Ametlik ja mitteametlik suhtlemine.
Telefonisuhtlus. Internetisuhtlus ja suhtlusvérgustikud. Kultuuridevahelised
erinevused ja nende arvestamine suhtlemissituatsioonides.
Suhtlemisbarjaar ja selle tletamise véimalused)

6.2 Kaitumine suhtlemissituatsioonides

(Todalase kaitumise etikett.

Positiivse mulje loomine.

Konfliktid ja veaolukorrad, nende ennetamine ja juhtimine. Grupp ja meeskond).

6.3 Klienditeenindus

(Teeninduslik méttekultuur. Klient ja teenindaja. Kliendikeskse teeninduse
pdhimbtted. Teeninduseks vajalikud hoiakud ja oskused.
Teenindusprotsess. Erinevad teenindussituatsioonid ja nende lahendamine)

Koitev loeng suhtlemise
aluste kohta.
Videoanallls
klienditeeninduse
situatsioonide

kohta.

Tutvumine teeninduse e-
kasiraamatuga.
Rihmatddna
klienditeeninduse heade
tavade sGnastamine
probleemide
lahendamisel.
Rollimang vaikeettevotja
t60s ettetulevate
situatsioonide
lahendamiseks.

Loeng probleemi-
lahendamise
metoodikast.

Praktiline t66
(Klienditeenindus
telefonisuhtluses).

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Kompleksilesanne - vaikeettevdtja tddga seotud rollimang, mis sisaldab nii otsest kui telefonivestlust kliendiga.

Lavend

kasutab keerukates ja muutuvates
suhtlemissituatsioonile sobivat verbaalset ja
mitteverbaalset suhtlemist

kasutab keerukates ja ootamatutes
suhtlemissituatsioonides erinevaid
suhtlemisvahendeid, sh jargib telefoni- ja
internetisuhtluse head tava

analliisib enda ja grupiliikmete kaitumist
ning jargib Gldtunnustatud kaitumistava
juhib juhendi alusel eesmargiparaselt
vaikesearvulist meeskonda to6alaste
probleemide looval lahendamisel
anallusib juhendi alusel kultuurilisi
erinevusi suhtlemise

analliisib juhendi alusel enda ja teiste
teeninduskultuuri, teenindushoiakuid ja
—oskusi

lahendab iseseisvalt erinevaid sh
muutuvaid teenindussituatsioone, 1dhtudes
kliendikeskse teeninduse pdhimdtetest
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Hindamismeetod Opimapp/portfoolio
Ulesanne/harjutus
Analuis
Ettekanne/esitlus

Hindamine Mitteeristav

Lavend

Moodul loetakse arvestatuks, kui dpilane:

1) analliusib iseseisvalt enda isiksust ja kirjeldab oma tugevusi ja nérkusi;

2) annab hinnangu oma kutse, eriala ja ametialase ettevalmistuse ning enda t66turul rakendamise véimaluste kohta;

3) analuusib iseseisvalt informatsiooni to6turu, erialade ja dppimisvdimaluste kohta;

4) anallitsib iseseisvalt informatsiooni praktika- ja tdokohtade kohta;

5) koostab iseseisvalt elektroonilisi kandideerimisdokumente sh: CV, motivatsioonikiri, sooviavaldus, lahtudes dokumentide vormistamise heast tavast;
6) valmistab iseseisvalt ette ja osaleb naidistédintervjuul;

7) koostab iseseisvalt endale lihi- ja pikaajalise karjaariplaan;

8) analliUsib iseseisvalt oma majanduslikke vajadusi, Iahtudes ressursside piiratusest;

9) anallusib iseseisvalt turumajanduse toimimist, arvestades ndudluse, pakkumise ja turutasakaaluga 6pitavas valdkonnas;

10) analuisib juhendi alusel ndudluse ja pakkumise mdju Uihe ettevdtte toodete miilgitulemustele;

11) analtiisib meeskonnatddna Eestis kehtivaid otseseid ja kaudseid makse ning nende moju ettevotluskeskkonnale dpitavas valdkonnas;

12) taidab etteantud andmete alusel, sh elektrooniliselt FIE naidistuludeklaratsiooni;

13) kasutab iseseisvalt majanduskeskkonnas orienteerumiseks riiklikku infostisteemi ,e-riik";

14) loetleb ja selgitab iseseisvalt td6tervishoiu ja tédohutuse pohilisi suundumisi, 1ahtudes riiklikust strateegiast;

15) loetleb ja selgitab iseseisvalt tddandja ja td6tajate pohilisi digusi ning kohustusi ohutu tddkeskkonna tagamisel ja selgitab riskianallusi olemust;
16) eristab ja kirjeldab meeskonnattona tddokeskkonna Uldisi fulsikalisi, keemilisi, bioloogilisi, psiihhosotsiaalseid ja fiisioloogilisi ohutegureid ja meetmeid nende véhendamiseks;
17) tunneb ara t660nnetuse ja loetleb iseseisvalt lahtuvalt seadustes satestatust tootaja digusi ja kohustusi seoses t66Onnetusega;

18) kirjeldab meeskonnatddna tulekahju ennetamise vdimalusi ja enda tegevust tulekahju puhkemisel tdokeskkonnas;

19) analuiisib meeskonnatddna erinevates allikate to6tervishoiu ja té6ohutusalast informatsiooni juhtumi naitel;

20) kasutab iseseisvalt elektroonilist td6lepinguseadust t66lepingu sélmimisel, tédaja ja puhkuse korraldamisel;

21) analuisib iseseisvalt toolepingu, t66votulepingu ja kdsunduslepingu pohilisi erinevusi td6taja ja ettevotja vaatest;

22) analiilisib meeskonnatdona té6taja digusi, kohustusi ja vastutust sisaldavaid organisatsioonisiseseid dokumente;

23) arvestab iseseisvalt ajatdo, tukitdod ja majandustulemustelt makstava tasu bruto- ja netopalka ning ajutise to6vdimetuse huvitist;

24) kirjeldab iseseisvalt asjaajamise ja dokumendihalduse tahtsust organisatsioonis;

25) koostab ja vormistab iseseisvalt elektroonilise algatus- ja vastuskirja ning e-kirja, sh allkirjastab digitaalselt;

26) kirjeldab iseseisvalt dokumentide sailitamise vajadust organisatsioonis ja seostab seda isiklike dokumentide sailitamisega;

27) kasutab keerukates ja muutuvates suhtlemissituatsioonile sobivat verbaalset ja mitteverbaalset suhtlemist;

28) kasutab keerukates ja ootamatutes suhtlemissituatsioonides erinevaid suhtlemisvahendeid, sh jargib telefoni- ja internetisuhtluse head tava;
29) analuisib enda ja grupilikmete kaitumist ning jargib Gldtunnustatud kaitumistava;

30) juhib juhendi alusel eesmargiparaselt vaikesearvulist meeskonda tédalaste probleemide looval lahendamisel;

31) anallidsib juhendi alusel kultuurilisi erinevusi suhtlemisel;

32) analliiisib juhendi alusel enda ja teiste teeninduskultuuri, teenindushoiakuid ja —oskusi;

33) lahendab iseseisvalt erinevaid sh muutuvaid teenindussituatsioone, lahtudes kliendikeskse teeninduse p&himdtetest;

34) koostab ja esitleb dpimapi, mis sisaldab siistematiseeritud ja vastavalt kooli kirjalike t66de vormistamise juhendile vormistatud dokumente ja eneseanaliiisi.

Iseseisev t66 Tutvub &pimapi loomise vdimalustega ja loob dpimapi
Vormistab praktikale kandideerimiseks vajalikud dokumendid (sooviavaldus, CV, motivatsioonikiri)
Planeerib, kaardistab ja anallilisib oma nadala kulutusi.
Tutvub té6tervishoiu ja tddohutuse materjalidega Té6inspektsiooni kodulehel.
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Tutvub té6lepinguseadusega.
Loeb méttega teeninduse e-kasiraamatut.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.

Hindamise eelduseks on aruteludes ja riihmatéddes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb elektroonilise dpimapi ja selle esitluse alusel (34):

1. praktiline kompleksulesanne (infootsing praktikavdimaluste kohta, vormistada dokumendid ja kiri praktikale kandideerimiseks, koostada eneseanaliiiis lahtuvalt
praktika eesmarkidest, individuaalse praktikatlesande pustitamine, osalemine praktikale kandideerimise intervjuus, oma vaikeettevotja eriala dpingute
eesmargistamine kasutades GROW mudelit ( 1,2, 3,4, 5, 6, 7);

2. praktiline llesanne (oma nadala kulutuste planeerimine, tegelike kulutuste kaardistamine ja analliis) 8

3. anallius toote ndudluse ja pakkumise kohta lahtudes kohalikust ettevétluskeskkonnast (8, 9, 10,11);

4. praktiline t66: tuludeklaratsiooni koostamine (12);

5. infootsing teabevaravast (11,13);

6. komplekstilesanne vaikeettevdtja tdokeskkonna ja tddkorralduse analiils, tdéokeskkonna riskide hindamine, anallits té6ohutust puudutavate dokumentide
loomise, allkirjastamise ja sailitamise kohta (14, 15, 16, 17, 18, 19);

7. praktiline t66 (kaardistada erinevused t66lepingu, to6votulepingu ja kdsunduslepingu vahel (20, 21, 22, 23);

8. raport arutelust dokumendihalduse vajalikkusest organisatsioonis (24, 26);

9. praktikakoha taotlus e-kirjana (25, 26);

10. kompleksulesanne (vaikeettevotja tddga seotud rolliméng, mis sisaldab nii otsest kui telefonivestlust kliendiga (27, 28, 29, 30, 31, 32, 33).

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

1. Rekkor, S jt.(2013) Teenindamise kunst. 2. Suppi, K. (2013) Ettevotlusdpik- kdsiraamat. Atlex.

3. Portfoolio kursuse ajaveeb http://portfooliokursus.wordpress.com/lugemismaterjal-1/erinevad-e-portfoolio-tarkvarad-tuubid-standardid/

4. Téoinspektsiooni kodulehekilg http://www.ti.ee

5. Teeninduse Aabits e-kasiraamat, http://heateenindus.ee/kasiraamat 6. Karjaariinfoportaal www.rajaleidja.ee 7. Ettevotlusarendamise Sihtasutus www.eas.ee 8.
Rahandusministeerium www.fin.ee 9. Maksu- ja tolliamet www.emta.ee
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
5. taseme kutseoppe oppekava ,,Vaikeettevotja“
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtrithm keskhariduse omandanud isikud

Oppevorm mittestatsionaarne dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

2 Aritegevuse kavandamine ja kéivitamine 34 Anu Laas, Eela Malk, Sirje Tamm, Rein Volberg,

Ulle Pikma, Sirje Parrol, Kiilli Song, llle Kukk, Margit

Suhhostavets

Nouded mooduli alustamiseks

Noéuded mooduli alustamiseks puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane tuleb toime vaikeettevotte aritegevuse kavandamise ja kaivitamisega, lahtudes ettevotte eesmarkidest

Auditoorseid tunde Iseseisva t66 tunde Praktiline t66 Praktika
80t 404 t 140 t 260t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine

kujundab tooteidee ning kavandab
muugiprotsessi vastavalt ettevotte
eesmargile

tootab meeskonnatddna valja uue toote idee,
sh praktikal, arvestades sihtturu vajadusi ja
ettevotte voimalusi eesti ja inglise keeles
analliisib ariideed, sh praktikal 1ahtuvalt
ettevotluskeskkonnast, arvestades turu ja
konkurentsiolukorra arenguperspektiive nii
sise- kui vdimalikel valisturgudel ning
hinnates valdkonna véimalusi ja riske
kavandab vastavalt ettevotte profiilile
meeskonnatddna, sh praktikal toote
muumiseks vajalikud turundus- ja
mudgitoimingud

1. Toodete valjatéétamine 4 EKAP sh praktika 2

1.1 Toote idee

1.2 Toote tunnused

1.3 Sihtturg ja selle vajadused

1.4 Fuusiline koostis, tooraine, pooltoode, valmistoode
1.5 Toote turukdlblikkus ja konkurentsieelised

1.6 Inglise keel

2. Toote kujundamine ja muimise kavandamine 2,5 EKAP sh praktika 1
2.1 Turunduse olemus

2.2 Turu maaratlemine ja néudluse prognoos

2.3 Turu segmenteerimine

2.4 Turunduskompleks

2.5 Toote kolm tasandit

2.6 Toodete portfell

2.7 Tarbijate ostukaitumine

2.8 Hinna maaramise alused

2.9 Tootmiskulud

2.10 Inglise keel

3. Ariidee tapsustamine 3 EKAP sh praktika 1

3.1 Arivaldkond

3.2 |dee uudsus ja erilisus

3.3 Ettevotte oskused, kogemused, voimalused idee elluviimiseks

koitev loeng ja arutelu —
toodete valjatéotamine,
kujundamine, turundus,
ariidee.

ajuriinnak — ariidee
praktiline t66 —

rihmatédna turundus- ja
mudgitoimingud.

komponendid ja analiils.

Mitteeristav
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3.4 |dee asukoht turul, alustamine, kuidas ja kus
3.5 Mgjud keskkonnale

Hindamisiilesanne:

rihmatdo — toote idee valjatéétamine ja esitlemine. [

praktiline t66 — ariidee analuus.

kompleksiilesanne riihmatdo — toote miitimiseks vajalike turundus- ja mudlgitoimingute kavandamine.

Lavend

to6tab meeskonnatddna valja uue toote idee, sh praktikal, arvestades sihtturu vajadusi ja ettevétte vdimalusi eesti ja inglise keeles

anallusib ariideed, sh praktikal 1dhtuvalt ettevétluskeskkonnast, arvestades turu ja konkurentsiolukorra arenguperspektiive nii sise- kui véimalikel valisturgudel ning hinnates valdkonna véimalusi ja riske

kavandab vastavalt ettevotte profiilile meeskonnatddna, sh praktikal toote miilimiseks vajalikud turundus- ja mutgitoimingud

Praktilised t66d

toote idee valjatéétamine ja esitlemine ariidee anallils toote mulmiseks vajalike turundus- ja mitgitoimingute kavandamine

Praktika

tootab valja uue toote idee arvestades sihtturu vajadusi ja ettevétte voimalusi analuisib ariideed lahtuvalt ettevotluskeskkonnast, arvestades turu ja konkurentsiolukorra arenguperspektiive nii sise- kui véimalikel
valisturgudel ning hinnates valdkonna vdimalusi ja riske kavandab vastavalt ettevétte profiilile toote miilimiseks vajalikud turundus- ja mutgitoimingud

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

koostab ariplaani, Iahtudes
ettevotluskeskkonnast ja ariideest

koostab ariprotsessi alustamise tegevuskava
maarates viisi kliendirihmadeni jdudmiseks
koostab éariplaani ja valib sobiva
ettevétlusvormi, tuginedes
majanduskeskkonna anallusile ning
arvestades sihtturgu, kulu- ja tuluprognoosi
ning riske

kavandab ettevétte struktuuri ja
tédprotsessid, arvestades ariplaani ning
ettevotte pohi- ja tugiprotsesside eripara

4. Ariprotsessi tegevuskava koostamine 3 EKAP

4.1 Ettevétte asutamine. Ettevétluse vormid Eestis. Arilihingute liigid.
4.2 Pohitegevusala, arinimi

4.3 Asukoht, ruumid, lepingud

4.4 Ettevotete moodustamise, ariregistrisse kandmise ja maksuametis
registreerimise kord.

5. Ariplaani koostamine ja sobiva ettevatlusvormi valimine 3 EKAP
5.1 Ariidee olemus ja plstitamine.

5.2 Ariplaani struktuur. Ariplaani koostamise pdhimétted.

5.3 Visioon, missioon ja eesmargid

5.4 Arikeskkonna analiiiis, SWOT analiilis

5.5 Tootmine, toode

5.6 Turu analuus, kliendid

5.7 Turundusplaan

5.8 Konkurents

5.9 Personal ja juhtimine

5.10 Finantsplaneerimine

5.11 Riskianallus

6. Ettevotte struktuuri ja tooprotsesside kavandamine 3 EKAP

6.1 Organisatsioon ja keskkond.

6.2 Organisatsioonikaitumine.

6.3 Rihm organisatsioonis, rihmaprotsessid

6.4 Juht ja juhtimine

6.5 Organisatsiooni kujundamine

Koitev loeng ja arutelu —
ariprotsessi
tegevuskava, ariplaani
koostamine, ettevotte
struktuur ja
téoprotsesside
kavandamine.

Praktiline t66 — ariplaani
koostamine.

Arutelu — ettevotte
struktuur ja
téoprotsessid.

Mitteeristav
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Hindamisiilesanne:

Praktiline t66 — ariprotsessi alustamise tegevuskava koostamine.
Praktiline t66 — ariplaani koostamine ja vormistamine ning selle esitlemine.
Praktiline t66 — ettevotte struktuuri ja té0protsesside kavandamise kohta.

Lavend

koostab ariprotsessi alustamise tegevuskava maarates viisi kliendirihmadeni jdudmiseks
koostab ariplaani ja valib sobiva ettevdtlusvormi, tuginedes majanduskeskkonna analuisile ning arvestades sihtturgu, kulu- ja tuluprognoosi ning riske
kavandab ettevdtte struktuuri ja toOprotsessid, arvestades ariplaani ning ettevotte pohi- ja tugiprotsesside eripara

Praktilised t66d

ariprotsessi alustamise tegevuskava koostamine ariplaani koostamine ja vormistamine ning selle esitlemine ettevétte struktuuri ja tddprotsesside kavandamine

Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
modistab ettevotte asutamisprotsessi analliusib meeskonnatédna ettevotte 7. Ettevodtte asutamine 1,5 EKAP Koitev loeng ja arutelu — | Mitteeristav
loogikat lahtuvalt ettevétte asutamise asutamise erinevaid vbimalusi ja viise, 7.1 Ettevétlust reguleerivad digus- ja normatiivaktid, sh ettevotte sise-eeskiri ettevdtte asutamine,
protseduuridest ja pohimotetest lahtudes digusaktidest 7.2 Seadusandlik téokorraldus dokumentide
loob ja vormistab, sh praktikal aritegevuse 7.3 Lepingulised suhted t66 tegemisel vormistamine, hangete
alustamiseks vajalikud dokumendid eesti ja 7.4 T66 tasustamine ja sotsiaalsed tagatised labiviimine.
inglise keeles, lahtudes ariseadustiku 7.5 Erinduded, piirangud Praktiline t66 —
nduetest ja ariplaanist ning kasutades 7.6 RIK, EMTAK, MTR dokumentide
erinevaid infotehnoloogilisi lahendusi 7.7 Todtamise register vormistamine arvutil.
8. Dokumentide loomine ja vormistamine 2 EKAP sh praktika 1 Ajuriinnak — ettevotte
8.1 Asutamisleping, pohikiri, avaldus asutamise voimalused ja
8.2 Pdhikapitali sissemakse kord ja riigildivud viisid.
8.3 Arvutidpetus: tekstitootlus, tabelarvutus ja esitlustarkvara kasutamine
8.4 Eesti keel
8.5 Inglise keel
9. Aritegevuse kaivitamiseks vajalike hangete labiviimine 1 EKAP sh praktika 0,5
9.1 Hanked, alusdokumendid, nende vormistamine
9.2 Toetused ja laenud, struktuurifondid
9.3 Arvutidpetus: tekstitootlus, tabelarvutus
9.4 Inglise keel

Hindamisiilesanne:
Rihmatdo — ettevdtte asutamise véimaluste analuis ja selle esitlus.
Kompleksllesanne — aritegevuse alustamiseks vajalike dokumentide vormistamine eesti ja inglise keeles.

Lavend

analliisib meeskonnatdédna ettevotte asutamise erinevaid voimalusi ja viise, lahtudes digusaktidest
loob ja vormistab, sh praktikal aritegevuse alustamiseks vajalikud dokumendid eesti ja inglise keeles, l1dhtudes ariseadustiku nduetest ja ariplaanist ning kasutades erinevaid infotehnoloogilisi lahendusi

Praktilised to6d

17/49




ettevotte asutamise véimaluste anallils ja selle esitlus aritegevuse alustamiseks vajalike dokumentide vormistamine eesti ja inglise keeles

Opiviljund 4 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

mdistab organisatsiooni toimimise
pShimbtteid aritegevuse kaivitamisel
lahtudes ettevotte eesmarkidest

analliisib meeskonnatdéona, sh praktikal
ettevotte t006 ja teenindus keskkonda
lahtuvalt tootest

kirjeldab, sh praktikal finantsjuhtimise
pdhimbtted vastavalt digusaktides satestatud
nduetele

kavandab, sh praktikal meeskonna loomise
protsessi, l&htudes ettevdtte eesmarkidest
anallusib ettevétte vaartusahela olemust
ning selle seoseid erinevate
koostdovorgustikega lahtuvalt ettevotte
eesmarkidest

10. T66- ja teeninduskeskkonna loomine 2 EKAP sh praktika 1
10.1 Téokoha korraldamine

10.2 Teeninduskeskkond ja -protsess.

10.3 Teeninduskultuur

11. Finantsjuhtimise korraldamine 4 EKAP sh praktika 2

11.1 Finantsjuhtimise pdhimbtted

11.2 Finantseerimisallikad, omafinantseerimine, toetused, laenud
12. Meeskonna loomine 3,5 EKAP sh praktika 1,5

12.1 Inimene organisatsioonis

12.2 Meeskonnajuhtimise pohimétted sh eestvedamine

12.3 Meeskonna planeerimine

12.4 Too6tajate motiveerimine

13. Koostdovorgustikes osalemine 1,5 EKAP

13.1 Ettevotte vaartusahel

13.2 Ettevdtte vaartused, suhtumised ja hoiakud, orienteeritus kliendile
13.3 Vastutus keskkonna ees.

13.4 Partnerlus, koostédpartnerid

13.5 Arivérgustik, ihised arendusprojektid

Koitev loeng ja arutelu —
tookeskkonna ja
meeskonna loomine,
finantsjuhtimise
korraldus ja koost66-
vorgustikud.

Praktiline t66 —
meeskonna loomise
protsessi kavandamine.
Meeskonnat6d —
tddkeskkonna anallus.
Ajuriinnak —
vaartusahelad ja
koostdovorgustike
toimimise vdimalused.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Rihmatoo - ettevotte t66- ja teeninduskeskkonna analius.
Praktiline t60 — ettevdtte finantsjuhtimise korralduse kirjeldamine.
Praktiline t66 — meeskonna planeerimine.

Kompleksilesanne — ettevétte vaartusahela ja erinevate koostd6vdrgustike analtitsimine.

Lavend

anallilisib meeskonnatdona, sh praktikal ettevotte t60 ja teenindus keskkonda lahtuvalt tootest
kirjeldab, sh praktikal finantsjuhtimise pohimbtted vastavalt digusaktides satestatud nduetele

kavandab, sh praktikal meeskonna loomise protsessi, lahtudes ettevotte eesmarkidest

analliisib ettevotte vaartusahela olemust ning selle seoseid erinevate koost6ovorgustikega lahtuvalt ettevotte eesmarkidest

Praktilised t66d

ettevotte t06- ja teeninduskeskkonna anallius ettevétte finantsjuhtimise korralduse kirjeldamine meeskonna planeerimine ettevétte vaartusahela ja erinevate koostddvorgustike analuliisimine

Rihmat6o
Praktiline t66
Analiits
Ettekanne/esitlus

Hindamismeetod

Hindamine Mitteeristav
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Lavend

Moodul loetakse arvestatuks, kui dpilane:

1) to6tab meeskonnatdona vélja uue toote idee, sh praktikal, arvestades sihtturu vajadusi ja ettevdtte vdimalusi eesti ja inglise keeles;

2) analuusib ariideed, sh praktikal l1ahtuvalt ettevotluskeskkonnast, arvestades turu ja konkurentsiolukorra arenguperspektiive nii sise- kui véimalikel valisturgudel ning hinnates valdkonna vdimalusi ja riske;
3) kavandab vastavalt ettevétte profiille meeskonnatéona, sh praktikal toote mitmiseks vajalikud turundus- ja milgitoimingud;

4) koostab ariprotsessi alustamise tegevuskava maarates viisi kliendirihmadeni jdudmiseks;

5) koostab ariplaani ja valib sobiva ettevotlusvormi, tuginedes majanduskeskkonna analisile ning arvestades sihtturgu, kulu- ja tuluprognoosi ning riske;

6) kavandab ettevétte struktuuri ja téOprotsessid, arvestades ariplaani ning ettevétte pohi- ja tugiprotsesside eripara;

7) analliisib meeskonnatéona ettevotte asutamise erinevaid voimalusi ja viise, lahtudes digusaktidest;

8) loob ja vormistab, sh praktikal aritegevuse alustamiseks vajalikud dokumendid eesti ja inglise keeles, lahtudes ariseadustiku nduetest ja ariplaanist ning kasutades erinevaid infotehnoloogilisi lahendusi;
9) analliiisib meeskonnatddna, sh praktikal ettevotte t66 ja teeninduskeskkonda lahtuvalt tootest;

10) kirjeldab, sh praktikal finantsjuhtimise pohimdtted vastavalt digusaktides satestatud nduetele;

11) kavandab, sh praktikal meeskonna loomise protsessi, [ahtudes ettevdtte eesmarkidest;

12) analuisib ettevdtte vaartusahela olemust ning selle seoseid erinevate koostodvorgustikega lahtuvalt ettevotte eesmarkidest;

13) vormistab kirjalikud t66d vastavalt kooli kirjalike td6de juhendile;

14) koostab praktikaaruanne vastavalt praktikajuhendile;

15) esitleb praktikaaruannet vastavalt esitluse heale tavale.

Iseseisev t66 Méttega lugemine — valdkonna &ppematerjalid ja digusaktid.

Ruhmatdé — toote idee véljatdétamine ja esitlemine.

Praktiline t66 — ariidee analus.

Rihmatdo — ettevotte asutamise véimaluste anallits

Praktiline t66 — ariprotsessi alustamise tegevuskava koostamine.

Rihmatoo - ettevotte t60- ja teeninduskeskkonna analiiis.

Praktiline t66 — ariplaani koostamine ja vormistamine ning selle esitlemine.

Praktiline t66 — ettevdtte struktuuri ja tédprotsesside kavandamise kohta.
Kompleksilesanne — aritegevuse alustamiseks vajalike dokumentide vormistamine eesti ja inglise keeles.
Praktiline t66 — ettevodtte finantsjuhtimise korralduse kirjeldamine.

Kompleksilesanne — ettevétte vaartusahela ja erinevate koostddvargustike analtutsimine.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine Hindamise eelduseks on aruteludel osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisllesannete alusel: praktiline t66 ariidee analtus, ariprotsessi alustamise tegevuskava koostamine, ariplaani koostamine
ja vormistamine ning selle esitlemine, ettevote struktuuri ja tddprotsesside kavandamine, ettevétte finantsjuhtimise korralduse kirjeldamine (2,4,5,6,10), rihmat6o
toote idee valjatéotamisest ja esitlemisest, toote mulimiseks vajalike turundus- ja midgitoimingute kavandamine, ettevdtte asutamise véimaluste analuis ja selle
esitlus, ettevotte t06- ja teeninduskeskkonna anallitis, meeskonna planeerimine (1, 3, 7, 9, 11), kompleksiilesanne aritegevuse alustamiseks vajalike dokumentide
vormistamine eesti ja inglise keeles, ettevotte vaartusahela ja erinevate koostoovargustike analliisimine (8, 12) praktikaaruanne ja selle esitlus (14, 15).

Mooduli hindamine mitteeristav hindamine

Oppematerjalid 1. Arrak, A. jt. (2002). Majanduse ABC. Tartu: Avatar Grupp.

2. Arrak, A. jt. (2008). Eesti Majandus. Tartu: Avatar Grupp.

3. Igatihele Majandusest. (2013).Tallinn: Koolibri.

4. Pramann Salu, M. (2005). Ettevétluse alused. Tallinn: llo.

5. Ideest eduka ettevétteni. (2008). Oppematerjal. Tallinn: SA Innove.

6. Turk, V. (1997). Turumajanduse alused. Tartu: Tartu Ulikooli Kirjastus.

7. Liigand, J. (2005). Ettevétte riskid, &ratundmine ja maandamine. Tallinn: Aripaeva Kirjastus.
8. Cinnamon, R. jt. (2011). Kuidas mdista ettevétte finantse. Tallinn: Aripdeva Kirjastus.

9. Teearu, A., Krumm, E. (2008). Ettevotte finantsjuhtimine. Tallinn: Pegasus.

10. Zirnask, V. (2004). Finantsturud. Tartu.
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11. http://www.looveesti.ee/alusta-ettevotlusega/ettevotte-asutamine/

12. http://www.eas.ee/et/alustavale-ettevotjale/ettevotlusega-alustamine/ettevotlusvormid-ja-alustamise-viisid
13. http://www.tootukassa.ee/content/toetused-ja-huvitised/ettevotluse-alustamise-toetus

14. http://www.struktuurifondid.ee/millele-saab-toetust/
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
5. taseme kutseoppe oppekava ,,Vaikeettevotja“
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm keskhariduse omandanud isikud

Oppevorm mittestatsionaarne dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

3 Aritegevuse korraldamine ja arendamine 26 Erna Gross, Eela Malk, Sirje Tamm, Ulle Pikma,

Sirje Parrol, Kulli Song, llle Kukk, Margit

Suhhostavets

Nouded mooduli alustamiseks

aritegevuse kavandamise ja kaivitamise moodul

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane tuleb toime vaikeettevotte aritegevuse korraldamise ja arendamisega, lahtudes ettevdtte tegevusvaldkonnast ja eesmarkidest

Auditoorseid tunde Iseseisva t66 tunde Praktiline t66 Praktika

55t 305t 108 t 208 t

Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
korraldab aritegevuseks vajalikud kavandab ariprotsesside elluviimiseks 1. Ressursside kavandamine 1 EKAP Selgitav loeng Mitteeristav

ressursid, jargides digusakte ja
ettevotte eesmarke

vajalikud ressursid, arvestades ettevotte 1.1. Ariprotsesside (p6hi-ja tugiprotsesside) kujundamise péhiméatted ariprotsesside
todprotsesse ja kokkuleppeid 1.2. Ressursid kujundamisest,
valmistab ette hanke- ja ostutegevused eesti | 1.3. Valdkonna &igusaktid: voladigusseadus, tarbijakaitseseadus, ressurssidest, valdkonna
jainglise keeles, lahtudes ariprotsesside té6lepinguseadus oigusaktidest ja
vajadusest ja efektiivsusest 1.4. Lepingute koostamise pdhimbtted ajajuhtimisest.

viib 18bi personali varbamise, valiku, 1.5. Ajajuhtimise alused Skeemid: arimudel,
arendamise ja administreerimisega seotud 2. Hanke-ja ostutegevuste korraldamine 1,5 EKAP ariprotsess,

tegevusi eesti ja inglise keeles, 1ahtudes 2.1. Ostuplaani koostamine juhtimisprotsess.
digusaktidest ja ettevotte vajadustest 2.2. Tarnijate kaardistamine Praktiline Glesanne:
2.3. Hinnaparingute koostamine ajaplaani koostamine,
2.4. Pakkumuskutsete koostamine jargimine ja anallus.
2.5. Hankedokumentide koostamise pohimotted Praktiline t66 — lepingu

2.6. Eesti keel koostamine.

2.7. Arvuti kasutamine: tekstitabelid ja —vormid, ostudokumendid Selgitav loeng hanke- ja
2.8. Inglise keel ostutegevustest

3. Personalijuhtimine 2 EKAP ettevottes.

Praktiline t66 — etteantud
3.2. Personali planeerimine andmete pdhjal hanke-ja
3.3. Tébanallls ostudokumentide

3.4. Personali varbamine ja valik koostamine.

3.5. Personali hindamine ja arendamine Selgitav loeng per-

3.1. Personali poliitika

21/49




3.6. Personali administreerimine ja tddsuhtealased dokumendid
3.7. Eesti keel
3.8. Inglise keel

sonalijuhtimisest ja
personalitdost.

Juhtumid perso-
nalijuhtimisest.

Praktiline t66 — personali
administ-reerimisega
seotud dokumentide
koostamine.

Hindamisiilesanne:

Praktiline t66 - eelnevalt koostatud ariplaani vajalike ressursside kavandamine.
Praktiline t66 - ettevdtte ostuplaani, hinnaparingu ja pakkumuskutse ja pakkumuse koostamine eesti ja inglise keeles.
Kompleksllesanne personalijuhtimisest - t66 anallisi, ametinduete, ametijuhendi, varbamiskuulutuse ja tédintervjuu kiisimustiku koostamine eesti ja inglise keeles.

Lavend

kavandab ariprotsesside elluviimiseks vajalikud ressursid, arvestades ettevotte téoprotsesse ja kokkuleppeid
valmistab ette hanke- ja ostutegevused eesti ja inglise keeles, Iahtudes ariprotsesside vajadusest ja efektiivsusest
viib 18bi personali varbamise, valiku, arendamise ja administreerimisega seotud tegevusi eesti ja inglise keeles, Iahtudes digusaktidest ja ettevotte vajadustest

Praktilised t66d

eelnevalt koostatud ariplaani vajalike ressursside kavandamine ettevdtte ostuplaani, hinnaparingu ja pakkumuskutse ja pakkumuse koostamine eesti ja inglise keeles t66 analliusi, ametinduete, ametijuhendi,
varbamiskuulutuse ja tédintervjuu kisimustiku koostamine

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

korraldab turunduse ja mulgiga seotud
tegevused, lahtudes ettevotte
eesmarkidest

koostab meeskonnatdona turundusplaani
eesti ja inglise keeles ja viib 1abi
turundustegevusi, lahtudes ettevotte
vajadustest, voimalustest ja
turunduskeskkonnast

koostab, sh praktikal pakkumusi ja
muugilepinguid, arvestades ettevotte
mudgiplaani ning kokkuleppeid klientidega
kujundab, sh praktikal meeskonnatédna
toodete ja teenuste hinna tulenevalt
kliendigruppide vajadustest, toodete ja
teenuste eriparast ning ettevotte
ariprotsessidest

4. Turundusplaani koostamine ja turundustegevuste elluviimine 1,5 EKAP
4.1. Turundus ettevottes

4.2. Turunduskeskkonna analuilis

4.3. Turundusuuringud

4.4. Turundusplaani koostamine

4.5. E-turunduse pdhimbtted

4.6. Sotsiaalmeedia véimalused ja méju turunduses
4.7. Suhtekorralduse alused

4.8. Eesti keel

4.9. Inglise keel

5. Logistikateenuste anallisimine ja hankimine 1 EKAP
5.1. Laovaru jalgimine

5.2. Laovarude optimeerimine

5.3. Tarneahela juhtimise alused

6. Muligitegevuse korraldamine

2 EKAP sh praktika 1

6.1. Muugiprotsess ja mulgitehnikad

6.2. Vajaduste kaardistamine ja mitgiesitluse labiviimine
6.3. Riigihangete seaduse néuded

6.4. Pakkumuste koostamise p&himéotted

6.5. Ettevotte miitgiplaani koostamine ja rakendamine
6.6. Muugilepingute koostamine

Arutlev loeng turunduse
rollist ja téhtsusest
ettevottes,
turundusplaani
koostamisest ja
praktilistest turun-
dustegevustest.
Rihmatdo —
turundusplaani
koostamine.

Selgitav loeng
muugiprotsessist,
muugijuhtimisest,
mulgitehnikatest.
Kompleksulesanne/rollim
ang mudgiprotsessist ja
mulgitehnikatest.
Praktiline t66 —
pakkumuse ja
mulgilepingu
koostamine ettevotte
mduugiplaani alusel.

Mitteeristav
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6.7. Arvuti kasutamine-mutgidokumendid, riigihangete register
7. Hindade kujundamine 1 EKAP sh praktika 0,5

7.1. Hinnapoliitika

7.2. Hinnakujundamise tehnikad

7.3. Tasuvuspunkt

7.4. Arvuti kasutamine - diagrammid

Selgitav loeng
hinnakujundamise
meetoditest.
Harjutused — toote hinna
kujundamine.
Selgitav loeng
logistikateenuste
hankimisest ja
analllsimisest.
Praktilised t66d —
logistikalilesannete
lahendamine.

Hindamisiilesanne:
Rihmatd6 —turundusplaani koostamine ja raport turundustegevuste labiviimise kohta.
Praktiline t60 - toote hinna kujundamine, pakkumise ja mitgilepingu koostamine, logistika korraldamine.

Lavend

koostab meeskonnatddna turundusplaani eesti ja inglise keeles ja viib 1abi turundustegevusi, lahtudes ettevotte vajadustest, voimalustest ja turunduskeskkonnast
koostab, sh praktikal pakkumusi ja muugilepinguid, arvestades ettevotte mulgiplaani ning kokkuleppeid klientidega
kujundab, sh praktikal meeskonnatédna toodete ja teenuste hinna tulenevalt kliendigruppide vajadustest, toodete ja teenuste eriparast ning ettevéotte ariprotsessidest

Praktilised t66d

turundusplaani koostamine ja raport turundustegevuste Iabiviimise kohta toote hinna kujundamine, pakkumise ja miitgilepingu koostamine, logistika korraldamine

Praktika

koostab pakkumusi ja muidgilepinguid, arvestades ettevétte mudgiplaani ning kokkuleppeid klientidega kujundab meeskonnatdéna toodete ja teenuste hinna tulenevalt kliendigruppide vajadustest, toodete ja teenuste

eriparast ning ettevotte ariprotsessidest

Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
korraldab klienditeeninduse ja teenindab kliente, sh praktikal eesti ja inglise | 8. Klienditeeninduse korraldamine 2,5 EKAP sh praktika 1,5 Selgitav loeng Mitteeristav
kliendisuhted, l&htudes ettevotte keeles, lahtudes kliendikeskse teeninduse 8.1. Teeninduskultuur teeninduskultuurist.
eesmarkidest ja jargides digusakte pdhimdtetest, tagasiside anallusi 8.2. Teenindusprotsessi korraldamine Juhtumitllesanded
tulemustest ja digusaktidest 8.3. Eesti keel — suuline kéne klienditeenindusest (2).
teeb ettepanekuid, sh praktikal klientide 8.4. Inglise keel Rihmat66 — tagasiside
tagasiside kogumiseks ja analuusiks, 9. Klientidelt tagasiside kogumine 1,5 EKAP sh praktika 1 kusimustiku koostamine.
lahtudes ettevotte eesmarkidest 9.1. Tagasiside kogumine ja analiils Praktiline t66 — kliendi
9.2. Kaebuste lahendamine tagasiside kusitluse
9.3. Parendustegevused ettevalmistamine ja
9.4. Arvuti kasutamine: tabelarvutus, andmetabelid, statistika tulemuste analuis.

Hindamisiilesanne:
Praktiline t66 — klienditeekonna koostamine.
Praktiline t66 — kliendi tagasiside kogumise anallitisi kavandamine.
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Lavend

teenindab kliente, sh praktikal eesti ja inglise keeles, l1ahtudes kliendikeskse teeninduse pdhimétetest, tagasiside analllsi tulemustest ja digusaktidest
teeb ettepanekuid, sh praktikal klientide tagasiside kogumiseks ja analllsiks, lahtudes ettevdtte eesmarkidest

Praktilised t66d

klienditeekonna koostamine kliendi tagasiside kogumise analtitisi kavandamine

Praktika

teenindab kliente eesti ja inglise keeles, 1ahtudes kliendikeskse teeninduse pdhimdtetest, tagasiside anallusi tulemustest ja digusaktidest teeb ettepanekuid klientide tagasiside kogumiseks ja analllsiks, lIahtudes

ettevotte eesmarkidest

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

koordineerib ettevotte aritegevust,
jargides ettevotte eesmarke, digusakte
ning téétervishoiu ja tddohutuse
pShimotteid

analliisib meeskonnatédna ariprotsesside
efektiivsust ja kvaliteeti, rakendades
otstarbekalt uuenduslikke tehnoloogiad voi
meetodeid

kavandab meeskonnaté6na ettevétte
tédtervishoiu ja tddohutuse alase tegevuse,
lahtudes kehtivatest digusaktidest ja
ettevdtte tegevusvaldkonnast

teeb ettevalmistusi, sh praktikal
informatsiooni ja dokumentide kogumiseks ja
sailitamiseks, lahtudes ettevotte
tegevusvaldkonnast ning
dokumendisiisteemi eriparast

valmistab ette ettevotte tegevuse
|I6petamise, arvestades digusaktide
nduetega

10. Ariprotsesside analiiiisimine 1,5 EKAP

10.1. Ariprotsesside efektiivsuse ja kvaliteedi naitajad

10.2. Aristrateegia analiitis (PESTEL, Porteri 5-jou mudel, Bostoni maatriks,
SWOT)

10.3. Kontrollimise alused

10.4. Kontrollisusteem ettevottes

11. Ettevotte tootervishoiu ja todohutuse alase tegevuse korraldamine 1,5 EKAP
11.1. T6éotervishoid ja tddohutus ettevottes

11.2. Esmaabi korraldus

11.3. Jaatmemajandus

11.4. Isiku- ja Uhiskaitsevahendid

12. Informatsiooni ja dokumentide kogumise ning sailitamise korraldamine 1,5
EKAP sh praktika 1

12.1. Ettevdtte infoststeem

12.2. Ettevotte dokumendiringlus

12.3. Arvuti kasutamine: info-, suhtlus- ja aritarkvarade kasutamise pdhimotted
13. Ettevotte tegevuse I16petamine 0,5 EKAP

13.1. Ettevotte vabatahtlik [6petamine

13.2. Ettevote sundldpetamine

13.3. Pankrotimenetlus

Selgitav loeng
ariprotsessidest, nende
efektiivsusest ja
kvaliteedi naitajatest,
kontrollimise alustest ja
kontrollststeemi
loomisest.

Praktiline rihmatd6 —
valitud aristrateegia
anallus (PESTEL,
SWOT, Porteri 5-j6u
mudel, Bostoni
maatriks).

Oppekaik- ettevétte
téotervishoiu ja
téoohutuse korraldus.
Praktiline rihmatd6 —
ettevotte todtervishoiu ja
td6ohutuse alase t66
kava.

Praktiline t60 - ettevotte
infoslisteem ja
dokumendiringlus.
Selgitav loeng ja arutelu
ettevottetegevuse
I6petamisest.

Ulesanne - ettevétte
|Idpetamise kava
etteantud andmete
alusel.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
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Rihmatoo - valitud aristrateegia anallitis (PESTEL, SWOT, Porteri 5-jou mudel, Bostoni maatriks).
Rihmat6o - ettevotte todtervishoiu ja tddohutuse alase t66 kavandamine.

Praktiline t606 - ettevodtte infoststeemi ja dokumendiringluse kavandamine.

Praktiline t60 - ettevotte tegevuse I6petamise kavandamine.

Lavend

analliisib meeskonnatddna ariprotsesside efektiivsust ja kvaliteeti, rakendades otstarbekalt uuenduslikke tehnoloogiad v6i meetodeid

kavandab meeskonnatédna ettevotte tootervishoiu ja tddohutuse alase tegevuse, lahtudes kehtivatest digusaktidest ja ettevotte tegevusvaldkonnast

teeb ettevalmistusi, sh praktikal informatsiooni ja dokumentide kogumiseks ja sailitamiseks, l1ahtudes ettevotte tegevusvaldkonnast ning dokumendisusteemi eriparast
valmistab ette ettevdtte tegevuse I6petamise, arvestades digusaktide nduetega

Praktilised t66d

kliendi tagasiside kogumise anallilisi kavandamine ettevdtte tdotervishoiu ja tédohutuse alase t66 kavandamine ettevdtte infosusteemi ja dokumendiringluse kavandamine ettevotte tegevuse I8petamise kavandamine

Praktika

teeb ettevalmistusi informatsiooni ja dokumentide kogumiseks ja sailitamiseks, lahtudes ettevotte tegevusvaldkonnast ning dokumendisiisteemi eriparast

Opiviljund 5 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
hindab ettevdtte aritegevust, vastavalt anallilisib meeskonnatddna, sh praktikal 14. Aritegevuse analiiiisimine 3 EKAP sh praktika 2 Selgitav loeng kvaliteedi- | Mitteeristav
ettevotte eesmarkidele, ettevotte aritegevusega seotud véimalusi ja 14.1. Vdimalused ja riskid juhtimisest ja kvaliteedi-
innovaatilisusele ja digusaktidele riske eesti ja inglise keeles, kasutades neid 14.2. Kvaliteedijuhtimise alused hindamisest.
ettevotte arendamiseks ja ariplaani 14.3. Ettevotte sise-hindamine/enese-analiils Praktiline rihmatoé -
uuendamiseks 14 .4. Kvaliteedijuhtimis-siisteemid ettevodtte aritegevusega
hindab meeskonnaté6na uuenduslike 14.5. Eesti keel seotud voimalused ja
lahenduste mdju aritegevusele, maaratledes | 14.6. Inglise keel riskid, anallus koos
nduded ja kasu ettevottele 15. Koostd6 tegemine erinevate partneritega 2 EKAP sh praktika 1 jarelduste ja
15.1. Ettevétte sidusgrupid ettepanekutega eesti ja
15.2. Juhtimiseetika inglise keeles.
16. Uuenduste elluviimine 1,5 EKAP Selgitav loeng
16.1. Tehnoloogia ja innovatsiooni alused muudatuste ja
16.2. Muudatused ja muutmisprotsess innovatsiooni juhtimisest
16.3. Organisatsioonilised muudatused organisatsioonis.
16.4. Muudatuste ja innovatsiooni juhtimine Praktiline rihmat6o:
17. Uuenduste tulemuslikkuse hindamine 0,5 EKAP ettevotte sidusgruppide
17.1. Uuenduste mdju aritegevusele kaardistamine ja
ettepanekud koost6o
arendamiseks.
Selgitav loeng
juhtimiseetikast.
Diskussioon
juhtimiseetikast juhtumite
pdhjal.

Hindamisiilesanne:
Rihmatoo - ettevotte aritegevusega seotud vbimaluste ja riskide ning sidusgruppide anallus.
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Juhtumianaliiis rihmatddna - uuenduslike lahenduste méju hindamine aritegevusele.

Lavend

analliusib meeskonnatddna, sh praktikal ettevotte aritegevusega seotud voimalusi ja riske eesti ja inglise keeles, kasutades neid ettevotte arendamiseks ja ariplaani uuendamiseks
hindab meeskonnaté6éna uuenduslike lahenduste méju aritegevusele, maaratledes nduded ja kasu ettevottele

Praktilised t66d

ettevotte aritegevusega seotud vdimaluste ja riskide ning sidusgruppide anallitis uuenduslike lahenduste mdju hindamine aritegevusele

Praktika

analliisib meeskonnatddna ettevotte aritegevusega seotud vdimalusi ja riske eesti ja inglise keeles, kasutades neid ettevotte arendamiseks ja ariplaani uuendamiseks

Hindamine Mitteeristav

Lavend

Moodul loetakse arvestatuks, kui dpilane:

1) kavandab ariprotsesside elluviimiseks vajalikud ressursid, arvestades ettevotte tddprotsesse ja kokkuleppeid;

2) valmistab ette hanke- ja ostutegevused eesti ja inglise keeles, I&htudes ariprotsesside vajadusest ja efektiivsusest;

3) viib labi personali varbamise, valiku, arendamise ja administreerimisega seotud tegevusi eesti ja inglise keeles, l1ahtudes digusaktidest ja ettevotte vajadustest;

4) koostab meeskonnatddna turundusplaani eesti ja inglise keeles ja viib 1abi turundustegevusi, lahtudes ettevotte vajadustest, voimalustest ja turunduskeskkonnast;

5) koostab, sh praktikal pakkumisi ja mutgilepinguid, arvestades ettevdte muugiplaani ning kokkuleppeid klientidega ;

6) kujundab, sh praktikal meeskonnat6ona toodete ja teenuste hinna tulenevalt kliendigruppide vajadustest, toodete ja teenuste eriparast ning ettevdtte ariprotsessidest;
7) teenindab kliente, sh praktikal eesti ja inglise keeles, lahtudes kliendikeskse teeninduse pdhimotetest, tagasiside anallilsi tulemustest ja digusaktidest;

8) teeb ettepanekuid, sh praktikal klientide tagasiside kogumiseks ja anallusiks, l&htudes ettevétte eesmarkides;

9) analliisib meeskonnatddna ariprotsesside efektiivsust ja kvaliteeti, rakendades otstarbekalt uuenduslikke tehnoloogiad v6i meetodeid;

10) kavandab meeskonnatddna ettevotte td6tervishoiu ja tddohutuse alase tegevuse, lahtudes kehtivatest digusaktidest ja ettevotte tegevusvaldkonnast;

11) valmistab ette ettevétte tegevuse I6petamise, arvestades digusaktide nduetega;

12) teeb ettevalmistusi, sh praktikal informatsiooni ja dokumentide kogumiseks ja sailitamiseks, lahtudes ettevdtte tegevusvaldkonnast ning dokumendislsteemi eriparast;
13) analuiisib meeskonnatd6na, sh praktikal ettevotte aritegevusega seotud voimalusi ja riske eesti ja inglise keeles, kasutades ettevotte arendamiseks ja ariplaani uuendamiseks;
14) hindab meeskonnatd6na uuenduslike lahenduste méju aritegevusele, maaratledes nduded ja kasu ettevottele;

15) vormistab kirjalikud t66d vastavalt kooli kirjalike td6de juhendile;

16) koostab praktikaaruande vastavalt praktikajuhendile;

17) esitleb praktikaaruannet vastavalt esitluse heale tavale.

Iseseisev t66 Méttega lugemine — valdkonna digusaktid, Sppematerjalid.

Praktiline t606 - eelnevalt koostatud ariplaani vajalike ressursside kavandamine.

Riihmat66 —turundusplaani koostamine ja raport turundustegevuste labiviimise kohta.

Praktiline t66 - ettevdtte ostuplaani, hinnaparingu ja pakkumuskutse ja pakkumuse koostamine eesti ja inglise keeles.
Kompleksilesanne personalijuhtimisest - 166 anallUsi, ametinduete, ametijuhendi, varbamiskuulutuse ja tdointervjuu kiisimustiku koostamine eesti ja inglise
keeles.

Praktiline t66 - kompleksulesanne toote hinna kujundamine, pakkumise ja mudgilepingu koostamine, logistika korraldamine.
Ruhmatdé - valitud aristrateegia analtts (PESTEL, SWOT, Porteri 5-jou mudel, Bostoni maatriks).

Praktiline t66 — klienditeekonna koostamine.

Praktiline 166 — kliendi tagasiside kogumise anallitisi kavandamine.

Praktiline t606 - ettevotte infoststeemi ja dokumendiringluse kavandamine.
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Praktiline t60 - ettevotte tegevuse I6petamise kavandamine.
Ruhmatoo - ettevotte aritegevusega seotud vdimaluste ja riskide ning sidusgruppide analis.
Juhtumianaliiis rihmatddna - uuenduslike lahenduste mdju hindamine aritegevusele.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisllesannete alusel: praktiline t66 - eelnevalt koostatud ariplaani vajalike ressursside kavandamine, ettevdtte ostuplaani,
hinnaparingu ja pakkumuskutse ja pakkumuse koostamine eesti ja inglise keeles, kompleksiilesanne toote hinna kujundamine, pakkumise ja midgilepingu
koostamine, logistika korraldamine, klienditeekonna koostamine, kliendi tagasiside kogumise anallilisi kavandamine, ettevotte infostisteemi ja dokumendiringluse
kavandamine, ettevotte tegevuse I6petamise kavandamine (1, 2, 5, 6, 7, 8, 11, 12), rihmatdd - turundusplaani koostamine ja raport turundustegevuste Iabiviimise
kohta, valitud &ristrateegia analtitis (PESTEL, SWOT, Porteri 5-jou mudel, Bostoni maatriks), ettevétte tootervishoiu ja tddohutuse alase t66 kavandamine, ettevétte
aritegevusega seotud voimaluste ja riskide ning sidusgruppide analtus (4, 9, 10, 13), juhtumianaliits rihmatééna uuenduslike lahenduste mdju hindamine
aritegevusele (14), kompleksulesanne personalijuhtimisest - t66 analuusi, ametinduete, ametijuhendi, varbamiskuulutuse ja tédintervjuu kisimustiku koostamine
eesti ja inglise keeles (3), praktikaaruanne ja selle esitlus (16, 17).

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

. Alas, R. (2005). Personalijuhtimine. Tallinn: Klim.

. Arvola, R. (2002). Turunduskommunikatsioon. Tallinn: Kilim.

. Kotler, P. (2007). Kotleri turundus. Tallinn: Pegasus.

. Mauring, T. (1997). Isiklik miiiik. Tart:. TU Kirjastus.

. Oakland, J. (2006). Terviklik kvaliteedijuhtimine. Tallinn: Kilim.

. Salu, M. (2014). Ettevétluse alused. Tallinn: Kirjastus Argo.

. Té6keskkonna kasiraamat (2009). http:// www.ti.ee

. Téotervishoiu ja tdéohutuse kasiraamat kutsekoolidele. (2012). Tallinn. Sotsiaalministeerium.

9. Varendi, M., Teder, J. (2008). Mis toimub ettevdttes? Ettevotte hindamine ja arendamine. Tallinn. SA Innove.
10. Vihalem, A. (2008). Turunduse alused. Tallinn: Kilim.

11. Vihalem, A. (2001). Turundusuuringu alused. Tallinn: Kalim.

12. Villemi, M. (2008). Logistika alused. Tallinn: TTU Kirjastus.

13. Kull, A. (2011). Turundusmeetmestik. Opiobjekt http://eope.eek.ee/00/2011/turundusmeetmestik/index.html
14. Kuusik, A. (2012). Turundus ja selle eriparad rahvusvahelises kontekstis. Videoloeng. http://www.uttv.ee/naita?id=8519
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
5. taseme kutseoppe oppekava ,,Vaikeettevotja“
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm keskhariduse omandanud isikud

Oppevorm mittestatsionaarne dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

4 Tootearendus 12 Anu Laas, Eela Malk, Sirje Tamm, llle Kukk, Margit
Suhhostavets

Nouded mooduli alustamiseks labitud aritegevuse korraldamine ja arendamine moodul

Mooduli eesmérk Opetusega taotletakse, et dpilane tuleb turundudlusest lahtuvalt toime toote ja teenuse arendamisega

Auditoorseid tunde Iseseisva t66 tunde Praktiline t66 Praktika

30t 136t 42t 104 t

Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine

selgitab valja kavandatava toote
keskkonnategurid Iahtuvalt ettevétte
eesmarkidele

analliisib meeskonnatdéodna, sh praktikal
toote idee sobivust eesti ja inglise keeles,
arvestades valjatéotatava toote turgu ja
ettevotluskeskkonda

1. Kavandatava toote keskkonnategurite valjaselgitamine

3 EKAP sh praktika 1

Ettevotte makrokeskkonna tegurite méjud
Toote elutsiikkel

Uue kaubamargi turuletoomine

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.

Tootedisain

Tootearenduse vajaduse sisemised ja valimised indikaatorid

Tootearenduse
Inglise keel

protsess

Suhtluspdhine loeng —
ettevdte, turg, toode ja
tootearendus lahtudes
ettevotluskeskkonna
teguritest ja nende
mdjudest.

Ajurinnak toote idee
sobivusest.

Oppekaik ettevéttesse.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Ruhmatdo - toote idee sobivuse anallils.
Raport &ppekaigust.

Hindamismeetod:

Rihmatdo

Lavend

anallitisib meeskonnatédna, sh praktikal toote idee sobivust eesti ja inglise keeles, arvestades valjatddtatava toote turgu ja ettevotluskeskkonda

Praktika

analliusib meeskonnatddna, toote idee sobivust eesti ja inglise keeles, arvestades valjatdotatava toote turgu ja ettevétiuskeskkonda
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Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

anallisib meeskonnatdona, sh praktikal
toote idee sobivust eesti ja inglise keeles,
arvestades valjatéotatava toote turgu ja
ettevotluskeskkonda

maaratleb toote tasuvuse, lahtudes
keskkonnateguritest

2.Tootearenduse tasuvuse maaratlemine 2 EKAP sh praktika 1
2.1. Toote tulp hinnaarvutuste alusena

2.2. Ndudluse maaratlemine ja prognoos

2.3. Toote kulud

2.4. Toote hind

Selgitav loeng ja arutelu
tootearenduse tasuvuse
maaratlemisest.
Praktilised Ulesanded —
juhtumite anallusid
tootearenduse tasuvuse
kohta (case study).

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Komplekstilesanne — uue toote tasuvusanallis.

Hindamismeetod:
Ulesanne/harjutus

Lavend

analliisib meeskonnatéona, sh praktikal toote idee sobivust eesti ja inglise keeles, arvestades valjatddtatava toote turgu ja ettevotluskeskkonda

Praktilised t66d

juhtumite analliusid tootearenduse tasuvuse kohta (case study).

Praktika

koostab uue toote tasuvusanalllsi, arvestades turu ndudlust, kulusid ja tulusid

Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

koostab meeskonnatédna, sh praktikal
tootearendusplaani, selgitades
intellektuaalomandi digusi ja kaitstuse
oiguslikke aluseid

analliisib meeskonnatdédna eesti ja inglise
keeles toote lansseerimist vastavalt
koostatud turundus- ja midgiplaanile

koostab tootearendusplaani vastavalt
tasuvusanaliusile

3. Tootearendusplaani koostamine ja elluviimine

3 EKAP sh praktika 1

3.1. Tootearenduse alane koost66

3.2. Ettevottesisese teabe kaardistamine
3.3.Eesmarkide pustitamine

3.4. Testid tootearenduses

3.8.Tehniline teostamine

3.9.Tootekujunduse juhtimine

3.10.Prototliibid

3.11.Toote masstootmisse andmine

3.12. Autoridigus (autoridigusega kaasnevad digused),kaubamark, toostusdisain,
leiutised (patent ja kasulik mudel)

4. Toote turule toomine 2 EKAP

4.1. Toote lansseerimise olemus ja sisu
4.2.Tootekontseptsiooni valjatddtamine

4.3. Lansseerimiskava ja lansseerimise teostamine
4.4 Tulemuste mddtmine

4.5. Inglise keel

Selgitavad ja arutlevad
loengud tootearenduse
protsessi sisust.
Praktilised t66d —
juhtumite anallusid
tootearenduse sisu
kohta.

Selgitavad ja arutlevad
loengud toote
lansserimise olemusest
ja protsessist.
Praktilised t66d —
juhtumite anallusid toote
lansseerimise
praktilistest ndidetest .

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Rihmat66 - tootearenduse plaani koostamine.

Hindamismeetod:
Rihmatdo
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Rihmatoo - toote lansseerimise analiilis vastavalt koostatud turundus- ja mitgiplaanile eesti ja inglise keeles.

Lavend

koostab meeskonnatddna, sh praktikal tootearendusplaani, selgitades intellektuaalomandi igusi ja kaitstuse diguslikke aluseid

Praktilised t66d

juhtumite anallusid tootearenduse sisu kohta. juhtumite anallilisid toote lansseerimise praktilistest naidetest.

Praktika

koostab meeskonnatddna tootearendusplaani, selgitades intellektuaalomandi digusi ja kaitstuse diguslikke aluseid

Opiviljund 4 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
selgitab toote arendusvajaduse, anallsib klientide tagasisidet hinnates, sh 5. Toote vodi teenuse arendusvajaduse valjaselgitamine 2 EKAP sh praktika 1 Selgitavad ja arutlevad Mitteeristav
lahtudes klientide tagasisidest praktikal toote arendamise vajadusi 5.1. Uurimisprotsess klientide tagasiside anallilisiks loengud.
5.2. Andmekogumis- ja analllsimeetodid tagasiside analuisi teostamiseks Praktilised t66d
5.3. .Arvuti kasutamine - analiiisi teostamine ja tulemuste esitamine asjakohase
uurimismetoodika
valikuks.

Hindamisiilesanne:

Hindamismeetod:

Kompleksilesanne - klientide tagasisidest tuleneva toote arendusvajaduse anallus. Ulesanne/harjutus

Lavend

anallisib klientide tagasisidet hinnates, sh praktikal toote arendamise vajadusi

Praktilised t66d

Praktilised t66d asjakohase uurimismetoodika valikuks.

Praktika

anallusib klientide tagasisidet hinnates, toote arendamise vajadusi

Iseseisev t66

Méttega lugemine — teemakohased dppematerjalid.

Rihmatoo - toote idee sobivuse analliis.

Raport dppekaigust.

Kompleksilesanne — uue toote tasuvusanallils.

Ruhmatdo - toote lansseerimise anallilis vastavalt koostatud turundus- ja miugiplaanile eesti ja inglise keeles.
Kompleksilesanne - klientide tagasisidest tuleneva toote arendusvajaduse anallus.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.
Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisililesannete alusel: kompleksulesanne - — uue toote tasuvusanaluus, klientide tagasisidest tuleneva toote
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arendusvajaduse analiiis (2, 5), rihmatd6 — toote sobivuse anallils, tootearenduse plaani koostamine, toote lansseerimise anallils eesti ja inglise keeles (1, 3, 4),
raport dppekaigust (1), praktikaaruanne ja selle esitlus (7, 8).

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

. Siimon, I-J., Lumiste, R. (2000). Tooteinnovatsioon ja innovatsioonisiisteemid. Tartu: Tartu Ulikooli Kirjastus.

. Mark, M., Pearson, C. (2002). Kangelane ja lindprii : kuidas luua arhettitipidele tuginevaid valjapaistvaid brande. Tallinn: Fontes.
. Tootearendus. (2006). Tartu. http://www.tartu.ee/data/Tootearendus.pdf

. Meybaum, H. (2014) The Art of Product Design: Changing How Things Get Made. John Wiley & Sons.

. Intellektuaalomand. http://www.intellektuaalomand.edicypages.com/intellektuaalomand

Kolk, A. Tootearenduse seminar (1/3). Audioslaidid. https://www.youtube.com/watch?v=laBgArhlSg4

. Kutt, A. Tootearenduse seminar (2/3). Audioslaidid. https://www.youtube.com/watch?v=tJIk3PpgND4

. Métlik, R. Tootearenduse seminar (3/3). Audioslaidid. https://www.youtube.com/watch?v=2eW_XirlFxY

. Kuusik, A. Eduka brandi teadlik loomine. Teemahommik. https://www.youtube.com/watch?v=dpPsMgxg1uU

31/49




Parnumaa Kutsehariduskeskus
5. taseme kutseoppe oppekava ,,Vaikeettevotja“
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm keskhariduse omandanud isikud

Oppevorm mittestatsionaarne dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
5 Finantsjuhtimine ja majandusarvestus 19 llle Kukk

Nouded mooduli alustamiseks

|abitud aritegevuse kavandamine ja kaivitamine mooduli teema finantsjuhtimise korraldamine

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane tuleb toime majandusarvestuse ja finantsjuhtimise korraldamisega ettevottes

Auditoorseid tunde Iseseisva t66 tunde Praktiline t66 Praktika
45t 214 t 79t 156 t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine

tootab valja ettevotte finantsjuhtimise
plaani vastavalt digusaktidele

planeerib meeskonnatétna ettevotte eripara
arvestava finantsjuhtimise, arvestades
bigusaktides satestatud ndudeid

1.Finantsjuhtimise valjatd6tamine 2 EKAP

1.1 Finantsarvestuse pShimétted ja meetodid

1.2 Finantsjuhtimine

1.3 Raamatupidamist reguleerivad digusaktid, sh sise-eeskiri

Selgitav loeng
finantsarvestuse
pdhimbtetest ja
meetoditest.
Selgitav loeng
finantsjuhtimisest.
Finantsjuhtimise ja

Selgitav loeng
raamatupidamist
reguleerivatest
oigusaktidest.

finantsarvestuse vordlus.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Rihmatoo — ettevdtte finantsjuhtimise plaani koostamine.

Rihmatdo

Hindamismeetod:

Lavend

planeerib meeskonnatddna ettevotte eripara arvestava finantsjuhtimise, arvestades digusaktides satestatud néudeid

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine
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korraldab ettevotte
majandusarvestuse, lahtudes
oigusaktidest

anallitisib meeskonnatddna, sh praktikal
eesti ja inglise keeles
raamatupidamisdokumentide vastavust
digusaktidele

hindab meeskonnatédna, sh praktikal
lepingute ja kohustuste sh maksukohustuste
taitmist vastavalt digusaktidele

planeerib t66tasu arvestamise, sh praktikal
vastavalt digusaktidele ja lIahtuvalt ettevotte
eriparast

2.Raamatupidamis-dokumentide digsuse tagamine 2 EKAP sh praktika 1

2.1 Majandustehingute dokumenteerimine

2.2 Majandustehingute kajastamine arvestusregistrites
2.2 Inglise keel

3. Lepingute ja kohustuste taitmine 3 EKAP sh praktika 1
3.1 Majandustegevuses enim kasutatavad lepingud

3.2 Ettevotluse maksustamine

4. Tootasu arvestamise korraldamine 2 EKAP sh praktika 1
4.1 T666igus. Tdotasustamise korraldus organisatsioonis.
Tooajatabelid

4.2 Té6kohtade hindamine ja palgaststeemi loomine

4.3 Toodtasuarvestus, sh erinevate

lepingute alusel to6tavate isikute

téotasu arvestus

4.4 Arvuti kasutamine — toétasuarvestus

Selgitav loeng raamatupi
damisdokumentide
koostamisest ja
dokumentide korrektsuse
kontrollimisest ning
tehingute kajastamisest
arvestusregistrites.
Praktiline t66 — raamatup
idamisedokumentide
korrektsuse
kontrollimine.

Loeng - lepingudigus.
Arutelu ettevotluse
maksustamise aspektide
ule.

Praktiline t66 — lepingute
ja kohustuste taitmise
hindamine.

Loeng to6tasuarvestuse
korraldamisest.
Praktiline t66 —t66tasu
arvestamine.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Rihmat66 — raamatupidamisdokumentide vastavuse anallilis digusaktidele eesti ja inglise keeles. Rihmat66

Rihmat66 — lepingute ja kohustuste taitmise hindamine. Ulesanne/harjutus
Situatsioonllesanne - td6tasu arvestamine.

Lavend

anallitisib meeskonnatdéna, sh praktikal
eesti ja inglise keeles
raamatupidamisdokumentide vastavust
digusaktidele

hindab meeskonnattdna, sh praktikal
lepingute ja kohustuste sh maksukohustuste
taitmist vastavalt digusaktidele

planeerib t66tasu arvestamise, sh praktikal
vastavalt digusaktidele ja lIahtuvalt ettevotte
eriparast

Praktilised t66d

raamatupidamisedokumentide korrektsuse kontrollimine lepingute ja kohustuste taitmise hindamine té6tasu arvestamine

Praktika

anallusib meeskonnatddna eesti ja inglise keeles raamatupidamisdokumentide vastavust digusaktidele hindab meeskonnaté6na lepingute ja kohustuste sh maksukohustuste taitmist vastavalt digusaktidele planeerib
to6tasu arvestamise vastavalt digusaktidele ja Iahtuvalt ettevotte eriparast
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Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

arvutab toodete omahinna, lahtudes
kuludest

kalkuleerib, sh praktikal toodete omahinna,
arvestades koiki tegelikke kulusid

5. Toodete omahinna arvutamine 2 EKAP sh praktika 1
5.1 Kuluarvestuse meetodid

5.2. Kulude liigitus

5.3. Omahinna arvestus

Selgitav loeng
kuluarvestusest ja
sobivast kuluarvestuse
susteemi valikust.
Praktiline t66 —kulude
maaratlemisest ja
liigitamisest ning toodete
omahinna arvutamisest.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Praktiline t66 —toodete omahinna kalkuleerimine.

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Lavend

kalkuleerib, sh praktikal toodete omahinna, arvestades koiki tegelikke kulusid

Praktilised t66d

kulude maaratlemisest ja liigitamisest ning toodete omahinna arvutamisest.

Praktika

kalkuleerib toodete omahinna, arvestades kdiki tegelikke kulusid

Opiviljund 4 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

koostab ettevotte eelarve, [ahtudes
ettevétte ariplaanist

planeerib ettevétte aritegevuseks vajalikud
investeeringud, sh praktikal, Iahtudes
ettevotte ariplaanist, eesmarkidest ja
vbimalustest

koostab eelarve, arvestades ariplaani ja
mudgiprognoosi ja rakendades eelarve
koostamise p&himdtteid

6. Investeeringute maaratlemine 2 EKAP sh praktika 1

6.1 Raha ajavaartuse kontseptsioon

6.2 Investeeringute vajaduse maaramine ja pdhjendamine

7. Eelarve koostamine 3 EKAP

7.1 Eelarve koostamise vajadus ja eesmargid

7.2 Prognooside koostamiseks kasutatavad protseduurid, meetodid ja mudelid
7.3 Arvuti kasutamine - tabelarvutus

Loeng - raha ajavaartuse
kontseptsioon.

Praktiline t66
-investeeringute
maaratlemisest.

Selgitav loeng eelarve
koostamisest.

Praktiline t66 ettevottele
eelarve koostamisest.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Praktiline t60 - ettevotte aritegevuseks vajalike investeeringute planeerimine.
Praktiline t66 - eelarve koostamine ariplaani ja muugiprognoosi alusel.

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Lavend

planeerib ettevétte aritegevuseks vajalikud investeeringud, sh praktikal, 1ahtudes ettevdtte ariplaanist, eesmarkidest ja voimalustest
koostab eelarve, arvestades ariplaani ja milgiprognoosi ja rakendades eelarve koostamise p&himdtteid
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Praktilised t66d

investeeringute maaratlemisest ettevottele eelarve koostamisest.

Praktika

planeerib ettevdtte aritegevuseks vajalikud investeeringud, lahtudes ettevotte ariplaanist, eesmarkidest ja voimalustest

Opiviljund 5

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

hindab ettevotte majandusseisundit,
lahtudes ettevotte tasuvusest,
likviildsusest ja maksevdimelisusest

koostab meeskonnattdna, sh praktikal
finantsaruannete muutuste anallUsi,
kasutades analllsi koostamise meetodeid
hindab meeskonnattdna, sh praktikal eesti
jainglise keeles ettevotte majandusseisundit
lahtuvalt suhtarvudest

8.Raamatupidamise aruannete kasutamine 3 EKAP sh praktika 1
8.1 Finantsaruannete koostamise pohimétted

8.2 Finantsaruannete analllsi meetodid

8.3 Finantsaruannete muutuste ja suhtarvu analliis

8.4 Arvuti kasutamine — tabelarvutus (suhtarvu anallus)

8.5 Inglise keel

Selgitav loeng
finantsaruannete
koostamise
pohimdtetest.
Praktiline t66
-finantsaruannete
muutuste anallilsist.
Praktiline t66

—finantssuhtarvudest.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Ruhmatd6 —finantsaruannete muutuste analiitsi koostamine.

Rihmat6o — ettevdtte majandusseisundi hindamine finantssuhtarvude abil eesti ja inglise keeles.

Rihmatdo

Hindamismeetod:

Lavend

koostab meeskonnatééna, sh praktikal finantsaruannete muutuste analuiisi, kasutades analiilisi koostamise meetodeid
hindab meeskonnatédna, sh praktikal eesti ja inglise keeles ettevdtte majandusseisundit Iahtuvalt suhtarvudest

Praktilised t66d

finantsaruannete muutuste anallilisist finantssuhtarvudest

Praktika

koostab meeskonnatééna finantsaruannete muutuste analliUsi, kasutades analuilisi koostamise meetodeid hindab meeskonnatddna esti ja inglise keeles ettevotte majandusseisundit 18htuvalt suhtarvudest

Hindamiskriteeriumid

Moodul loetakse arvestatuks, kui dpilane:

1) planeerib meeskonnattdna ettevétte eripara arvestava finantsjuhtimise, arvestades digusaktides satestatud ndudeid;

)
3) hindab meeskonnatdona, sh praktikal lepingute ja kohustuste sh maksukohustuste taitmist vastavalt digusaktidele;

4) planeerib t66tasu arvestamise, sh praktikal vastavalt digusaktidele ja lahtuvalt ettevotte eriparast;

5) kalkuleerib, sh praktikal toodete omahinna, arvestades kdiki tegelikke kulusid;

6) planeerib ettevétte aritegevuseks vajalikud investeeringud, sh praktikal, Iahtudes ettevétte ariplaanist, eesmarkidest ja véimalustest;
7) koostab eelarve, arvestades ariplaani ja miligiprognoosi ja rakendades eelarve koostamise pdhimétteid;

8) koostab meeskonnatédna, sh praktikal finantsaruannete muutuste analiiiisi, kasutades analliisi koostamise meetodeid;

9) hindab meeskonnatdona, sh praktikal eesti ja inglise keeles ettevotte majandusseisundit Iahtuvalt suhtarvudest;
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10) vormistab kirjalikud t66d vastavalt kooli kirjalike té6de juhendile;
11) koostab praktikaaruande vastavalt praktikajuhendile;
12) esitleb praktikaaruannet vastavalt esitluse heale tavale.

Iseseisev t66

Méttega lugemine - ainevaldkonna materjalid, digusaktid.

Ruhmatdo — ettevotte finantsjuhtimise plaani koostamine.

Riihmat66 — raamatupidamisdokumentide vastavuse anallilis digusaktidele eesti ja inglise keeles.
Ruhmatdd — lepingute ja kohustuste taitmise hindamine.

Situatsioonilesanne - td6tasu arvestamine.

Praktiline 166 —toodete omahinna kalkuleerimine.

Praktiline t60 - ettevotte aritegevuseks vajalike investeeringute planeerimine.

Praktiline t606 - eelarve koostamine ariplaani ja midgiprognoosi alusel.

Rihmat66 —finantsaruannete muutuste anallilisi koostamine.

Rihmat6o — ettevotte majandusseisundi hindamine finantssuhtarvude abil eesti ja inglise keeles.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisilesannete alusel: praktiline t66 - toodete omahinna kalkuleerimine, ettevotte aritegevuseks vajalike investeeringute
planeerimine, eelarve koostamine &riplaani ja mulgiprognoosi alusel (5, 6, 7), rihmatdd - ettevotte finantsjuhtimise plaani koostamine,
raamatupidamisdokumentide vastavuse anallus digusaktidele, lepingute ja kohustuste taitmise hindamine, finantsaruannete muutuste anallisi koostamine, —
ettevdtte majandusseisundi hindamine finantssuhtarvude abil (1, 2, 3, 8, 9), situatsiooni lilesanne — t66tasu arvestamine (4), praktikaaruanne ja selle esitlus (11,
12).

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

. Alver, L. Alver,J. (2009). Finantsarvestus.Tallinn:Deebet.

. Otsus-Carpenter, M. (2010). Vaikeettevotte raamatupidamine. Tallinn: Aripdev

. Nikitina-Kalamae, M. (2011). Finantsarvestuse aluste ulesannete kogu. Tallinn:Deebet.

. Raamatupidamis- ja maksuinfoportaal (www.rmp.ee)

. Maksu- ja tolliameti portaal (www.emta.ee)

. Portaal e-ariregister (http://www.rik.ee/et/e-ariregister)

. Finantsanallids. Finantsjuhtimine. Kapitaliturud ja intressimaarad. Finantsaruanded. Finantssuhtarvud. (2000). Tallinn, Kilim.

. llisson, R. (2004). Finantsanaliils ja planeerimine. Printon Trikikoda AS. 9. Karu, S. (2000). Rahakaibe juhtimine. | osa. Rafiko. 10. Karu, S. (2001). Rahakaibe
juhtimine. Il osa. Rafiko. 11. Karu, S. (2004). Eelarvestamine — Uks strateegilise controllingu juurutamise eeldusi organisatsioonis. Rafiko.
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
5. taseme kutseoppe oppekava ,,Vaikeettevotja“
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm keskhariduse omandanud isikud

Oppevorm mittestatsionaarne dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

6 Eksporditegevuste arendamine 6 Eela Malk, Sirje Tamm, Sirje Parrol, Margit

Suhhostavets

Nouded mooduli alustamiseks

Labitud moodulid: aritegevuse kavandamine ja kaivitamine ning aritegevuse korraldamine ja arendamine

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane tuleb toime valisturu arilise potentsiaali analliiisimise ja eksporditegevuse korraldamisega.

Auditoorseid tunde Iseseisva t66 tunde Praktiline t66 Praktika
15t 66 t 23t 52t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine

mdistab valisturu arilist potentsiaali
ning sinna sisenemise véimalusi,
arvestades kultuuridevahelisi erisusi
rahvusvahelises aritegevuses

koostab meeskonnattdna, sh praktikal
ekspordiplaani eesti ja inglise keeles,
anallusides toote valisturu arilist potentsiaali
selgitab, sh praktikal ettevétte jaoks
sobivaimad turule sisenemise alternatiivid,
finantseerimisvdimalused, sihtturud koos
nende eriparadega, lahtudes ettevdtte
ekspordiplaanist

1. Valisturu arilise potentsiaali anallilisimine 1 EKAP sh praktika 0,5
1.1. Vétmetegurid eksporditegevuse planeerimisel, ettevotte valmisolek

ekspordiks. Ekspordijuhi kompetentsid.

1.2. Eesti ettevotete kogemused ja perspektiivid erinevatele turgudele

sisenemisel
1.3. Eksportturu keskkonna analliis

1.4. Potentsiaalsete valisturgude analuiisimine (riikidevahelised suhted,

kultuuriline sarnasus, majandusgeograafiline asend)
1.5. Inglise keel

2. Valisturule sisenemise véimaluste valjaselgitamine ning ekspordiplaani

koostamine 1 EKAP sh praktika 0,5

2.1. Ariidee ja arimudeli seostamine ekspordi tegevusega

2.2. Ettevodtte ekspordistrateegia
2.3. Ekspordiplaani koostamise pdhimdtted

Suhtluspbhised loengud. | Mitteeristav
Mbttega lugemine -
vbtmetegurid
eksporditegevuses.
Arutelu - ekspordijuhi rolli
valisturu tegemisel.
Oppekaik ettevéttesse.
Rihmat6o - eksportturu
keskkond.

Praktiline tlesanne -
ekspordiplaani struktuur,
sh inglise keeles.
Riihmatoo - sihtturgude
valiku kriteeriumid.

Hindamisiilesanne:

Rihmat6o - ettevotte ekspordiplaani koostamine eesti ja inglise keeles.

Raport 6ppekaigust.

Komplekstulesanne - turule sisenemise alternatiivide, finantseerimisvéimaluste ja sihtturgude eripara selgitamine ekspordiplaani alusel.

Hindamismeetod:

Rihmat6o
Ulesanne/harjutus

Lavend

koostab meeskonnatddna, sh praktikal ekspordiplaani eesti ja inglise keeles, anallisides toote valisturu arilist potentsiaali
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selgitab, sh praktikal ettevotte jaoks sobivaimad turule sisenemise alternatiivid, finantseerimisvdimalused, sihtturud koos nende eriparadega, lahtudes ettevétte ekspordiplaanist

Praktilised t66d

ekspordiplaani struktuur, sh inglise keeles.

Praktika

koostab meeskonnatdona ekspordiplaani eesti ja inglise keeles, analllsides toote valisturu arilist potentsiaali selgitab ettevétte jaoks sobivaimad turule sisenemise alternatiivid, finantseerimisvéimalused, sihtturud koos

nende eriparadega, lahtudes ettevdtte ekspordiplaanist

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

kohandab oma toote valisturu keskkonnale
ja selle klientide vajadustele sobivaks
valmistab meeskonnattdna ette, sh praktikal
sobivatele valisturgudele eesti ja inglise
keeles turunduskommunikatsiooni,
kasutades messe, kontaktkohtumisi,
veebiturunduskanaleid ja muid vdimalusi
peab labirdakimisi eesti ja inglise keeles ja
s6lmib vajalikud eksporditegevuse
kokkulepped ning lepingud, arvestades
rahvusvahelise aritegevuse pohimétteid ja
kultuuridevahelisi erisusi

korraldab toote valisturule viimise,
jargides sihtturu vajadusi ja
rahvusvahelist majandusdigust

3. Toote kohandamine 0,5 EKAP

3.1. Eksporditava toote kirjeldus, turule sobivuse anallils, konkurentsieelised,
tootega kaasnevad riskid, asendustooted.

3.2. Tootmisvdimekus: vajalik tootemaht eduka ekspordi korral, varude ja
kaibevahendite kiisimused.

4. Turunduskommunikatsiooni korraldamine 1 EKAP sh praktika 0,5

4.1. Toetusmeetmete kujundamine (turundustritused, kodulehekiiljed, messidel
osalemine, reklaam, branding ja positsioneerimine, jne).

4.2. Internetiturundus - veebiturunduskanalid

4.3. Inglise keel

5. Labiraakimiste pidamine ja kokkulepete sélmimine 0,5 EKAP

5.1. Rahvusvahelised arilabirdakimised

5.2. Eksporditegevuse kokkulepped ja lepingud

5.3. Inglise keel

Suhtluspdhine loeng -
toote kohandamine.
Ajuriinnak —
tootmisvdimekus.
Méttemitsite anallus -
toote kohandamine.
Mosaiik - turundus-
kommunikatsiooni
korraldamine.

Praktiline t60 - toote
hinnakujundus.
Meeskonnatdo -
toetusmeetmete
kujundamine.

Koitev loeng -
labiraakimiste pidamine
ja kokkulepete
sdlmimine.

Rolliméng -
labiraakimiste pidamine,

sh eesti ja inglise keeles.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Praktiline t66 - eksporditava toote kohandamine valisturule.

Rihmat6o - turunduskommunikatsiooni ette valmistamine.

Rollimang - labiradkimised eksporditegevuste kokkuleppimiseks eesti ja inglise keeles.

Hindamismeetod:
Praktiline t66
Ulesanne/harjutus

Lavend

kohandab oma toote valisturu keskkonnale
ja selle klientide vajadustele sobivaks
valmistab meeskonnattdna ette, sh
praktikal sobivatele valisturgudele eesti ja
inglise keeles turunduskommunikatsiooni,
kasutades messe, kontaktkohtumisi,
veebiturunduskanaleid ja muid vdimalusi
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peab labiraakimisi eesti ja inglise keeles ja
s6lmib vajalikud eksporditegevuse
kokkulepped ning lepingud, arvestades
rahvusvahelise aritegevuse pdhiméotteid ja
kultuuridevahelisi erisusi

Praktilised t66d

toote hinnakujundus

Praktika

valmistab meeskonnattdna ette sobivatele valisturgudele eesti ja inglise keeles turunduskommunikatsiooni, kasutades messe, kontaktkohtumisi, veebiturunduskanaleid ja muid véimalusi

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

korraldab toote logistika, Iahtudes
rahvusvahelise tarneahela tingimustest
ja p6himdtetest

kavandab meeskonnatdona, sh praktikal
toote logistika vastavalt rahvusvahelise
kaubanduse regulatsioonidele ning
kasutades vajadusel ekspediitorettevotete
teenuseid

anallitisib meeskonnatédna
eksporditegevuse tdhusust ja tasuvust,
lahtudes ekspordiplaanist

6. Toote logistika korraldamine 1 EKAP sh praktika 0,5

6.1. Rahvusvahelise tarne tingimused (tarneklauslid INCOTERMS);

6.2. Rahvusvahelise majandusdiguse, shmaksunduse alused.

6.3. Arvuti kasutamine — ekspordi dokumentatsioon — tekstitd6tlus ja tabelarvutus
7. Eksporditegevuse téhususe jalgimine 1 EKAP

7.1. Ekspordiplaani rakendamine (meetodid, ajastamine, meeskond,
sisenemisbarjaarid, riskid)

7.2. Finantsprognoosid ja tasuvuse hindamine

7.3. Ekspordi tegevuse tdhususe anallils

7.4. Arvuti kasutamine - andmebaasid

Koitev loeng - toote voi
teenuse logistika
korraldamine.

Méttega lugemine -
tarneklauslid
INCOTERMS.
Ajuriinnak - sobivate

turustuskanalite valimine.

Suhtluspdhine loeng -
eksporditegevuse
tdhususe jalgimine.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
RUhmatoo - toote logistika kavandamine.
Rihmatoo - eksporditegevuse téhususe ja

tasuvuse analius.

Hindamismeetod:
Rihmatdo

Lavend

kavandab meeskonnatddna, sh praktikal toote logistika vastavalt rahvusvahelise kaubanduse regulatsioonidele ning kasutades vajadusel ekspediitorettevotete teenuseid
analliisib meeskonnatédna eksporditegevuse tdhusust ja tasuvust, Iahtudes ekspordiplaanist

Praktika

kavandab meeskonnatédna toote logistika vastavalt rahvusvahelise kaubanduse regulatsioonidele ning kasutades vajadusel ekspediitorettevotete teenuseid

Hindamine

Mitteeristav

Lavend

Moodul loetakse arvestatuks, kui dpilane:

1) koostab meeskonnatddna, sh praktikal ekspordiplaani eesti ja inglise keeles, anallilsides toote valisturu arilist potentsiaali;
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2) selgitab, sh praktikal ettevotte jaoks sobivaimad turule sisenemise alternatiivid, finantseerimisvéimalused, sihtturud koos nende eriparadega, lahtudes ettevotte ekspordiplaanist;

3) kohandab oma toote valisturu keskkonnale ja selle klientide vajadustele sobivaks;

4) valmistab meeskonnatdona ette, sh praktikal sobivatele valisturgudele eesti ja inglise keeles turunduskommunikatsiooni, kasutades messe, kontaktkohtumisi, veebiturunduskanaleid ja muid véimalusi;
5) peab labiraakimisi eesti ja inglise keeles ja s6Imib vajalikud eksporditegevuse kokkulepped ning lepingud, arvestades rahvusvahelise aritegevuse pohimétteid ja kultuuridevahelisi erisusi;

6) kavandab meeskonnatdona, sh praktikal toote logistika vastavalt rahvusvahelise kaubanduse regulatsioonidele ning kasutades vajadusel ekspediitorettevotete teenuseid;

7) analuusib meeskonnatédna eksporditegevuse tdhusust ja tasuvust, Iahtudes ekspordiplaanist;

8) vormistab kirjalikud t66d vastavalt kooli kirjalike t66de juhendile;

9) koostab praktikaaruanne vastavalt praktikajuhendile;

10) esitleb praktikaaruannet vastavalt esitluse heale tavale.

Loimitud teemad mdistab valisturu arilist potentsiaali ning sinna sisenemise vdimalusi, arvestades kultuuridevahelisi erisusi rahvusvahelises aritegevuses
Iseseisev t66 Méttega lugemine — eksporditegevuste valdkonna dppematerjalid ja seotud digusaktid.

Rihmat6o — ettevotte ekspordiplaani koostamine eesti ja inglise keeles.

Raport dppekaigust.

Komplekstllesanne - turule sisenemise alternatiivide, finantseerimisvéimaluste ja sihtturgude eripara selgitamine ekspordiplaani alusel.
Praktiline t66 - eksporditava toote kohandamine valisturule.

Ruhmatdo - turunduskommunikatsiooni ette valmistamine.

Rolliméng - l1abirdakimised eksporditegevuste kokkuleppimiseks eesti ja inglise keeles.

Rihmatdo - toote logistika kavandamine.

Ruhmatdo - eksporditegevuse téhususe ja tasuvuse analls.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamislilesannete alusel: praktiline t66 - eksporditava toote kohandamine valisturule (3), kompleksulesanne - turule sisenemise
alternatiivide, finantseerimisvdimaluste ja sihtturgude eripara selgitamine ekspordiplaani alusel (2), raport dppekaigust (1, 2), rihmatdo - ettevotte ekspordiplaani
koostamine eesti ja inglise keeles, turunduskommunikatsiooni ette valmistamine, toote logistika kavandamine, eksporditegevuse tdhususe ja tasuvuse analus (1,
4, 6, 7), rollimang - I1abiradkimised eksporditegevuste kokkuleppimiseks eesti ja inglise keeles (5), praktikaaruanne ja selle esitlus (9, 10).

Mooduli hindamine mitteeristav hindamine

Oppematerjalid 1. Elenurm, T., Aulik, S., Kalbin, J., Tammemagi, T. (2012) Jah ekspordile! : ekspordi kdsiraamat : Eesti firmade kogemused ja ekspertide soovitused. Ettevotluse
Arendamise Sihtasutus. Tallinn : Director Meedia.

2. Tulvi, A. (2013). Logistika 6pik kutsekoolidele. Tallinn.

3. EAS. Eksport. http://www.eas.ee/et/ettevotjale/eksport/

4. Arvola, R. (2002). Turunduskommunikatsioon, Tallinn: Kalim.

5. Kuusik, A. (2012) Turundus ja selle eriparad rahvusvahelises kontekstis. Videoloeng. http://www.uttv.ee/naita?id=8519

6. Maksu- ja tolliameti kodulehekiiljel www.emta.ee rubriigis "Rahvusvaheline maksustamine" avaldatud materjalid
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
5. taseme kutseoppe oppekava ,,Vaikeettevotja“
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm keskhariduse omandanud isikud

Oppevorm mittestatsionaarne dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

7 Euroopa Liidu alused 5 Eela Malk, Margit Suhhostavets

Nouded mooduli alustamiseks

puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane orienteerub Euroopa Liidu institutsioonides ning majandusruumis.

Auditoorseid tunde

Iseseisva t66 tunde

Praktiline t66

20t

97t

13t

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

mdistab Euroopa Liidu olemust
lahtuvalt Euroopa lepingust

anallitisib meeskonnatédna Euroopa Liidu
kujunemise pdhjuseid ja eesmarke lahtudes
koostddlepingutest ja -poliitikatest
anallitsib meeskonnatédna Euroopa Liidus
toimuvaid protsesse ja ilmnevaid probleeme
lahtudes direktiivdokumentidest

1. Euroopa Liidu kujunemine ja olemus 1 EKAP
1.1. Euroopa Liidu kujunemislugu, olemus ja eesmark
1.2. Euroopa Liidu rahvastik ning arengutendentsid

1.3. Euroopa Liidu looduslikud ressursid ja nende kasutus

2. Euroopa Liidu juhtimine ja institutsioonid 1 EKAP
2.1. Euroopa Liidu leping ja poliitikad

2.2. Euroopa Liidu institutsioonid

2.3. Euroopa Liidu juhtimine ja otsustusprotsess
2.4. Euroopa kodakondsus ja identiteet

Selgitav loeng Euroopa
Liidu kujunemisest ja
olemusest.

Praktiline rihmat66
Euroopa Liidu kohta.
Selgitav loeng Euroopa
Liidu institutsioonidest ja
nende rollist Euroopa
Liidu juhtimisel.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Rihmato6 - Euroopa Liidu toimimine ja juhtimine.

Hindamismeetod:

Rihmatdo

Lavend

anallitisib meeskonnatédna Euroopa Liidu kujunemise pdhjuseid ja eesmarke lahtudes koostddlepingutest ja -poliitikatest
analliusib meeskonnatédna Euroopa Liidus toimuvaid protsesse ja iimnevaid probleeme lahtudes direktiivdokumentidest

Praktilised t66d

riuhmat66 Euroopa Liidu kohta.
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Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

anallusib liikmesriikide ressursse lahtudes
majandusgeograafilisest asukohast
vordleb liikkmesriikide varskemaid
majandusnaitajaid kasutades kirjeldava
statistika meetodeid

selgitab valja Euroopa Liidu majanduse
toimimisp&himbtted kasutades
statistilisi andmeid

3. Euroopa Liidu majandus 1 EKAP
3.1. Euroopa Liidu liikmesriigid ja nende majanduse eripara
3.2. Euroopa uhisturg: neli vabadust

Selgitav loeng Euroopa
Liidu liikmesriikide
majandusest: ressursid,
majanduse struktuur ja
valjavaated.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Praktiline t66 - EL liikmesriikide majanduse analiils ja selle esitlus.

Praktiline t66

Hindamismeetod:

Lavend

analuusib liikmesriikide ressursse lahtudes majandusgeograafilisest asukohast

vordleb liikmesriikide varskemaid majandusnaitajaid kasutades kirjeldava statistika meetodeid

Praktilised t66d

EL liikmesriikide majanduse anallus ja selle esitlus.

Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

mdistab eurointegratsiooniprotsessi
lahtudes Euroopa Liidu digusaktidest

analliusib eurointegratsiooni toimimist
lahtudes Euroopa Liidu poliitikatest
anallitsib meeskonnatddna Eesti Euroopa
Liiduga Ghinemise mdjusid vastavalt
majandusolukorrale

4. Eurointegratsioon 1 EKAP

4.1. Integratsioonivajadus ja toimimine

4.2. Majandusintegratsioon - Euroopa Liidu siseturg

4.3. Euroopa Majandus- ja Rahaliit

4.4. Kaupade vaba liikumise regulatsioonid ja pdhimotted

4.5. Isikute vaba liikkumise regulatsioonid ja p&himdtted

4.6. Euroopa Liidu siseturu rakendumise positiivsed ja negatiivsed mdjud
4.7. Eesti ja Euroopa Liit

4.8. Euroopa Liidu arengud ja tulevik

Selgitav loeng
eurointegratsioonist ,
Euroopa Liidu siseturust,
Majandus- ja Rahaliidust.
Ruhmat6é6 Eesti Euroopa
Liiduga Ghinemise
mojudest.

Arutelu Euroopa Liidu
vbimalikest arengutest.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Rihmatb6 - majandus-integratsiooni méjud ja tulevikuvaljavaated.

Rihmatdo

Hindamismeetod:

Lavend

anallusib eurointegratsiooni toimimist [ahtudes Euroopa Liidu poliitikatest

analliusib meeskonnatédna Eesti Euroopa Liiduga Ghinemise mdjusid vastavalt majandusolukorrale

Praktilised to6d

majandus-integratsiooni méjud ja tulevikuvéljavaated.

Hindamine Mitteeristav
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Lavend

Moodul loetakse arvestatuks, kui dpilane:

1) analliusib meeskonnatédna Euroopa Liidu kujunemise pdhjuseid ja eesmarke lahtudes koostddlepingutest ja —poliitikatest;
2) analtiisib meeskonnatédna Euroopa Liidus toimuvaid protsesse ja ilmnevaid probleeme lahtudes direktiivdokumentidest;
3) analuusib likmesriikide ressursse lahtudes majandusgeograafilisest asukohast;

4) vordleb liikmesriikide varskemaid majandusnaitajaid kasutades kirjeldava statistika meetodeid;

5) anallusib eurointegratsiooni toimimist Iahtudes Euroopa Liidu poliitikatest;

6) analuusib meeskonnatédna Eesti Euroopa Liiduga Ghinemise mdjusid vastavalt majandusolukorrale.

Iseseisev t66 Tutvub Euroopa Liidu kujunemist, olemust ja arenguid kajastava kirjandusega.
Ruhmatdo - Euroopa Liidu toimimine ja juhtimine.

Praktiline t66 - EL liikmesriikide majanduse analiiis ja selle esitlus.

Ruhmatdé - majandus-integratsiooni méjud ja tulevikuvaljavaated.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.
Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisillesannete alusel: praktiline t66 EL likmesriikide majanduse anallils ja selle esitlus (3, 4), rihmat66 Euroopa Liidu
toimimine ja juhtimine, majandus-integratsiooni mdjud ja tulevikuvéljavaated (1, 2, 5, 6).

Mooduli hindamine mitteeristav hindamine

Oppematerjalid . Arrak, A. jt.(2008) Eesti majandus — I6imumine Euroopa ja globaalses kontekstis. Tallinn: Avatar.

. Euroopa Liidu Poliitika Lahtiseletatuna. (2014). Lihidokumentide sari. Euroopa Komisjon. Kommunikatsiooni peadirektoraat.
. Uldaruanne Euroopa Liidu tegevuse kohta 2014.(2015). Euroopa Komisjon. Kommunikatsiooni peadirektoraat.

. Euroopa Liidu ametlik kodulehekiilg http://ec.europa.eu/eesti/index_et.htm

. Euroopa Komisjoni esindus Eestis http://ec.europa.eu/estonia/index_et.htm

. Oppematerjalid EL kohta http://europa.eu/teachers-corner/

Béhm, W., Lahodynsky, O., Bahovski, E. (2008). Euroopa Liit Sinu jaoks: Nii toimib Euroopa Liit. Tallinn: llo
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
5. taseme kutseoppe oppekava ,,Vaikeettevotja“
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtrithm keskhariduse omandanud isikud

Oppevorm mittestatsionaarne dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

8 Erialane vene keel 8 Sirje Parrol, Heili Vastrik

Nouded mooduli alustamiseks

puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane omandab erialases vene keeles algtasemel keelekasutuse suheldes nii suuliselt kui ka kirjalikult vaikeettevotlusega seotud

tegevustes.

Auditoorseid tunde

Iseseisva t66 tunde

Praktiline t66

20t 156 t 32t
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Hindamine
Suhtleb suuliselt igapaeva- ja tddalastes Kasutab suhtluses lihtsamaid lauseid ja sageli kasutatavaid | Erialane vene keel 1 (8 EKAP) Mitteeristav

situatsioonides kasutades ettevotlusalast sdnavara
lahtudes algtaseme keelekasutuse oskusnduetest,
mis vastavad Euroopa Ndukogu keeleoskustaseme
A2 kirjeldustele

Koostab ametlikke kirju ning muid dokumente
erialases vene keeles

Sdnastab vastused erialastele kiisimustele kasutades
sobilikku ettevdtlusega seotud sénavara.

valjendeid, mis seostuvad ettevdtlusega vastavalt
oigekeelsuse reeglitele

Suhtleb nii suuliselt kui kirjalikult td6alastes olukordades,
mis nduavad lihtsamat infovahetust tuttavatel ja rutiinsetel
ettevotlusega seotud teemadel vastavalt digekeelsuse
reeglitele

Osaleb ettevdtlusalastes aruteludes ja vastab kiusimustele
lintsamate fraaside ja lausete abil

Vaikeettevotja isiksusomadused
Aritegevuse kavandamine ja kaivitamine
Aritegevuse korraldamine ja arendamine
Tootearendus

Finantsjuhtimine ja majandusarvestus
Eksporditegevuse arendamine

Lavend

Kasutab suhtluses lihntsamaid lauseid ja sageli kasutatavaid valjendeid, mis seostuvad ettevétlusega vastavalt digekeelsuse reeglitele Suhtleb nii suuliselt kui kirjalikult tddalastes olukordades, mis nduavad lihtsamat
infovahetust tuttavatel ja rutiinsetel ettevétlusega seotud teemadel vastavalt digekeelsuse reeglitele Osaleb ettevdtlusalastes aruteludes ja vastab kiusimustele lihntsamate fraaside ja lausete abil

Hindamiskriteeriumid

Kasutab suhtluses lihtsamaid lauseid ja sageli kasutatavaid valjendeid, mis seostuvad ettevotlusega vastavalt digekeelsuse reeglitele
Suhtleb nii suuliselt kui kirjalikult tddalastes olukordades, mis nduavad lihtsamat infovahetust tuttavatel ja rutiinsetel ettevétlusega seotud teemadel vastavalt

digekeelsuse reeglitele

Osaleb ettevétlusalastes aruteludes ja vastab kiisimustele lihtsamate fraaside ja lausete abil
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Oppemeetod

Individuaalne t66 erinevate tekstidega.
Kontrolltd6 ja tunnikontroll sdnavara ja digekirja reeglite kasutamisest.
Diskussioonid ning dialoogid erinevatel valdkonnapdhistel teemadel.

Hindamisiilesanne

Praktilised t66d (suulised ja kirjalikud Ulesanded vastava sbnavara omandamiseks ja selle

kinnistamiseks ning vene keele reeglite kordamiseks ja kinnistamiseks; t66 erialase tekstiga; dokumentide koostamine esitatud situatsioonide péhjal; dialoogide,
esinemiste, sdnavéttude,

presentatsiooni koostamine)

Hindamismeetod

Praktiline t66
Suuline esitus

Hindamine

Mitteeristav

Lavend

Kasutab suhtluses lihntsamaid lauseid ja sageli kasutatavaid valjendeid, mis seostuvad ettevotlusega vastavalt digekeelsuse reeglitele Suhtleb nii suuliselt kui kirjalikult tddalastes olukordades, mis nduavad lihtsamat
infovahetust tuttavatel ja rutiinsetel ettevétlusega seotud teemadel vastavalt digekeelsuse reeglitele Osaleb ettevdtiusalastes aruteludes ja vastab kiusimustele lihntsamate fraaside ja lausete abil

Iseseisev t66

Too6tada labi kohustuslik dppekirjandus/dppematerjalid praktiliste tddde ja kirjalike testide sooritamiseks ning ettevalmistus osalemiseks dialoogides
ja diskussioonides.

Praktilised t66d

Suulised ja kirjalikud lesanded vastava sGnavara omandamiseks ja selle kinnistamiseks ning vene keele reeglite kordamiseks ja kinnistamiseks; t06 erialase
tekstiga; dokumentide
koostamine esitatud situatsioonide p&hjal; dialoogide, esinemiste, sdnavéttude, presentatsiooni koostamine

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt. Hinne kujuneb kd&ikide ettendhtud suuliste ja kirjalike t6dde sooritamisel positiivsele tulemusele. Suuline osa
(tundmatu teksti restimeerimine), kirjalik osa (lUlesanded erialase sdnavara ja digekirja omandamise kontrollimiseks) (1,2,3)

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

. Eslon, P. (2006). KpaTkas rpamMmmaTtika pycckoro Asbika. TanmuHH.

. Eeslon, P. (2004). Vene keel. Grammatika. Tallinn: llo.

. Fony6eBa, A. B. (2002). C60pHMK ynpaKHEHWI No rpammaTke pycckoro sidblka. AO3T.
. Mangus, I. (2010). Vene keele 6pik. Tallinn: TEA Kirjastus.

. HeuyHaeBa, H. E. (2001). Oenosoe obuieHue. Tallinn: Koolibri.

. Raeste, E. (2003). Eesti-Vene majandussdnastik. Tartu: Tartu Ulikooli Kirjastus.

. Payana, E. (2001). Pycckuin a3bIk - Mo Apyr 1 nomoLuHuk 1-2 vactb. Tallinn: Koolibri.

. Saul, ©. (1995). Vene é&rikool. Tallinna Kommertskool.

. Saveljeva, Z., Gustsina, S., Mangus,l. (2007). Vene arikeel. Tallinn: TEA Kirjastus.
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
5. taseme kutseoppe oppekava ,,Vaikeettevotja“
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm keskhariduse omandanud isikud

Oppevorm mittestatsionaarne dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
9 Erialane saksa keel 8 Ly Kukk
Nouded mooduli alustamiseks puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane omandab erialases saksa keeles algtasemel keelekasutuse suheldes nii suuliselt kui ka kirjalikult vaikeettevotlusega seotud

tegevustes.

Auditoorseid tunde

Iseseisva t66 tunde

Praktiline t66

20t 156 t 32t
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Hindamine
Suhtleb suuliselt igapaeva- ja tddalastes Kasutab suhtluses lihtsamaid lauseid ja sageli kasutatavaid | Erialane saksa keel 1 (8 EKAP) Mitteeristav

situatsioonides kasutades ettevotlusalast sdnavara
lahtudes algtaseme keelekasutuse oskusnduetest,
mis vastavad Euroopa Ndukogu

keeleoskustaseme A2 kirjeldustele

Koostab ametlikke kirju ning muid dokumente
erialases saksa keeles

Sdnastab vastused erialastele kiisimustele kasutades
sobilikku ettevotlusega seotud sdnavara

valjendeid, mis seostuvad ettevdtlusega vastavalt
oigekeelsuse reeglitele

Suhtleb nii suuliselt kui kirjalikult td6alastes olukordades,
mis nduavad lihtsamat infovahetust tuttavatel ja rutiinsetel
ettevotlusega seotud teemadel vastavalt digekeelsuse
reeglitele

Osaleb ettevdtlusalastes aruteludes ja vastab kiusimustele
lintsamate fraaside ja lausete abil

Vaikeettevotja isiksusomadused
Aritegevuse kavandamine ja kaivitamine
Aritegevuse korraldamine ja arendamine
Tootearendus

Finantsjuhtimine ja majandusarvestus
Eksporditegevuse arendamine

Hindamisiilesanne:

Praktilised t66d (suulised ja kirjalikud lilesanded vastava sdnavara omandamiseks ja selle kinnistamiseks ning saksa keele reeglite kordamiseks ja kinnistamiseks; t66 erialase tekstiga; dokumentide koostamine esitatud
situatsioonide pdhjal; dialoogide, esinemiste, sdnavdttude, presentatsiooni koostamine)

Lavend

Kasutab suhtluses lihntsamaid lauseid ja sageli kasutatavaid valjendeid, mis seostuvad ettevétlusega vastavalt digekeelsuse reeglitele Suhtleb nii suuliselt kui kirjalikult tddalastes olukordades, mis nduavad lihtsamat
infovahetust tuttavatel ja rutiinsetel ettevotlusega seotud teemadel vastavalt Sigekeelsuse reeglitele Osaleb ettevotlusalastes aruteludes ja vastab kiisimustele lihtsamate fraaside ja lausete abil

Oppemeetod

Individuaalne t66 erinevate tekstidega.
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Kontrolltdo ja tunnikontroll sdnavara ja digekirja reeglite kasutamisest.
Diskussioonid ning dialoogid erinevatel valdkonnapdhistel teemadel.

Hindamisiilesanne

Praktilised t66d (suulised ja kirjalikud lilesanded vastava sdnavara omandamiseks ja selle kinnistamiseks ning saksa keele reeglite kordamiseks ja kinnistamiseks;
t60 erialase tekstiga; dokumentide koostamine esitatud situatsioonide p&hjal; dialoogide, esinemiste, sdnavéttude, presentatsiooni koostamine)

Iseseisev t66

Tootada labi kohustuslik dppekirjandus/dppematerjalid praktiliste téde ja kirjalike testide sooritamiseks ning ettevalmistus osalemiseks dialoogides ja
diskussioonides.

Praktilised t66d

Suulised ja kirjalikud tUlesanded vastava sGnavara omandamiseks ja selle kinnistamiseks ning saksa keele reeglite kordamiseks ja kinnistamiseks; t66 erialase
tekstiga; dokumentide koostamine esitatud situatsioonide p&hjal; dialoogide, esinemiste, sdnavéttude, presentatsiooni koostamine

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt. Hinne kujuneb kd&ikide ettenéhtud suuliste ja kirjalike td6de sooritamisel positiivsele tulemusele. Suuline osa (tundmatu teksti
resiimeerimine), kirjalik osa (lilesanded erialase s6navara ja digekirja omandamise kontrollimiseks)

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

. Hiilemae, M. (1996). Deutsch im Geschaftsleben Handelskontakte. Tallinn: TEA.

. Hiiemae, M. (1999). Deutsch im Geschéftsleben Telefongesprache. Tallinn: TEA.

. Fearns, A., Lévy-Hillerich, D.(2009). Kommunikation in der Wirtschaft. Berlin: Cornelsen Verlag.

. Becker, N., Braunert, J. (2002) Dialog Beruf Starter. Ismaning: Max Hueber Verlag

. Gonner, K., Lind, S. (1993) Unsere Wirtschaft. Bad Homburg von der Héhe: Verlag dr. Max Gehlen.

. Abegg, B. (1997). 100 Briefe Deutsch fir Export und Import. Berlin und Miinchen: Langenscheidt.

. Deutsche Welle, online 6pik: Marktplatz — Deutsche Sprache in der Wirtschaft, http://www.dw-world.de
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
5. taseme kutseoppe oppekava ,,Vaikeettevotja“
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtrithm keskhariduse omandanud isikud

Oppevorm mittestatsionaarne dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

10 Internetiturunduse korraldamine 5 Margit Suhhostavets

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane saaks pdhjalikud teadmised internetiturunduse korraldusest, selle mdjust ettevotte majandusnaitajate diinaamikale ning oskuse

anallusida autoridigusega kaasnevaid regulatsioone.

Auditoorseid tunde

Iseseisva t66 tunde

Praktiline t66

10t

97t

23t

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Hindamine

Méaaratleb e-turunduse sihtrihmad ja kanalid,
kasutades seda toodete/teenuste mulgiks

ning turunduseesmarkide saavutamiseks.

Kasutab erinevaid internetipbhiseid otsingusiisteeme,
oskab luua blogi kui kommunikatsiooni ja
turunduskanalit ning tegutseb tulemuslikult
sotsiaalsetes suhtlusvorgustikes.

Juhib hasti toimiv ning usaldust kujundava kodulehe
loomist, kasutades vajadusel turundusagentuuri
teenuseid.

Loob toimiva IT pbhise kodulehe, sidudes kodulehe
funktsioonid sobiva Google poolt pakutava vormiga.
Analiusib erinevaid internetiturunduse vahendeid
(otsingumootor, banner, meiliturundus, partnerlus
programmid, blogi jt suhtlusvorgustikud) séltuvalt nende
mojust internetipdhise imago kujundamisele ning koostab
vabalt valitud teema osas iseseisva nbuetekohase
probleemisisaldusega kirjaliku t66.

Selgitab autoridigusega kaasnevaid digusi, patente,
kaubamarke, geograafilisi tahiseid,

kasuliku mudeli ja t66stusdisaini digusi vastavalt
intellektuaalomandidigustest tulenevatest
regulatsioonidest ning koostab internetiturunduse
valdkonnast vabalt valitud teema osas kirjaliku t66.

Kujunduse alused ja infotehnoloogilised vahendid (2 EKAP)
Sotsiaalsed suhtlusvérgustikud (2 EKAP)
Intellektuaalse omandi kaitse (1 EKAP)

Mitteeristav

Lavend

Oppemeetod

Loengud kujunduse alustest ja infotehnoloogilistest vahenditest

Meeskonnatdd internetipdhistest turunduskanalitest
Diskussioon moodulit Iabivatel teemadel.
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Praktiliste t66de presentatsioon ja kirjalik analiius.

Hindamisiilesanne

Analllsib meeskonnatédna etteantud juhiste pdhjal ettevotte turunduseesmarkide saavutamiseks internetipdhist turunduskanalit

Loob toimiva ja usaldust kujundava IT pdhise kodulehe

Koostab internetiturundusest vabalt valitud teemal kirjaliku essee

Koostab esse autoridiguste teemal

Koostab meeskonnatdtna internetiturunduse teenuseid pakkuva arilihingu asutamise, I16petamise ja &ritihingu juhtimisega seotud juriidiliselt korrektsed
dokumendid

Hindamismeetod Rihmat66
Praktiline t66
Essee
Anallits
Hindamine Mitteeristav
Lavend

Loob toimiva IT pdhise kodulehe, sidudes kodulehe funktsioonid sobiva Google poolt pakutava vormiga.

Analllsib erinevaid internetiturunduse vahendeid (otsingumootor, banner, meiliturundus, partnerlus programmid, blogi jt suhtlusvérgustikud) séltuvalt nende mdjust internetipdhise imago kujundamisele ning koostab
vabalt valitud teema osas iseseisva nduetekohase probleemisisaldusega kirjaliku t66.

Selgitab autoridigusega kaasnevaid digusi, patente, kaubamarke, geograafilisi tahiseid,

kasuliku mudeli ja to6stusdisaini digusi vastavalt intellektuaalomandidigustest tulenevatest regulatsioonidest ning koostab internetiturunduse valdkonnast vabalt valitud

teema osas kirjaliku t66.

Iseseisev t66

Too6tada labi kohustuslik dppekirjandus/dppematerjalid praktiliste tddde sooritamiseks.

Praktilised t66d

Loob toimiva ja usaldust kujundava IT pdhise kodulehe

Koostab internetiturundusest vabalt valitud teemal kirjaliku essee

Koostab esse autoridiguste teemal

Koostab meeskonnatdona internetiturunduse teenuseid pakkuva arilihingu asutamise, I16petamise ja &ritihingu juhtimisega seotud juriidiliselt korrektsed
dokumendid

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt. Hindamise eelduseks on seminaridel ja aruteludes osalemine ning praktiliste té6de esitamine. Mooduli hinne kujuneb jargmiste
hindamisililesannete sooritamisel: Anallilsib meeskonnatddna internetipdhist turunduskanalit (1); loob IT pdhise kodulehe (2); koostab internetiturundusest vabalt
valitud teemal kirjaliku essee (3); koostab esse autoridiguste teemal (4).

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

Vihalem, A. Turunduse alused. Kiilim, 2008
Kotler, Dipak C. Jain, Suvit Maesincee, Harvard Business School Publishing
Westwood, John, Kolmekimne minutiga turundusplaan, TEA kirjastus, 1999
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