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Toitlustusteenindus
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Oppekava maht (EKAP): | 180

Majutuse ja toitlustuse erialade riiklik 6ppekava, 19.06.2014, haridus- ja
teadusministri maarus nr 38

Kutseharidusstandard, 26.08.2013, VV maarus nr 130

Kelner, tase 4 kutsestandard, kinnitatud Teeninduse Kutsendukogu otsusega
nr 24 17.11.2020, kehtib kuni 16.11.2025.

Oppekava koostamise
alus:

Kutsedppe Iopetaja:

« pakub toitlustusteenuseid lahtudes kliendikeskse teeninduse phimotetest
ning toitlustusettevotte ariideest ja digusaktidest;

» védrtustab erinevate toidu- ja teeninduskultuuride mitmekesisust ning
viljendab seda oma tosalase kaitumisega;

» korraldab enda t66d ratsionaalselt, ohutult, ressursisaastlikult ning
tulemuslikult;

« analiitisib, hindab ja parendab enda ning meeskonnato6d
toitlustusteeninduse ettevattes;

« planeerib enda kutse- ja to6alast arengut ja edasist opiteed, ldhtudes
majutus- ja toitlustusvaldkonna arengust;

Oppekava épiviljundid: |« kasutab tostamisel arvutit;

» moistab loetud tekste ning valjendab ennast oppekeeles selgelt ja
arusaadavalt nii suuliselt kui ka kirjalikult;

« suhtleb opitavas voorkeeles iseseisva keelekasutajana;

« kasutab oma matemaatikateadmisi nii erialaselt kui elus edukalt
toimetulekuks;

» moistab loodusteaduslikku maailmapilti, vaartustab ja jargib jatkusuutliku
arengu pohimaotteid,;

 moistab tihiskonna arengu pdhjuslikke seoseid ja ldhtub tihiskonnas
kehtivatest vaartustest;

« kasutab kunstialaseid teadmisi ja kogemusi oma elukvaliteedi tostmiseks ja
isiksuse arendamiseks.

Oppevorm statsionaarne - koolipshine dpe
Oppekava rakendamine: | Sihtriithm Pshiharidusega isik vai viahemalt 22-aastane pdhihariduseta isik,
kellel on pShihariduse tasemele vastavad kompetentsid.

Noéuded dpingute alustamiseks
Oppima vaib asuda pshiharidusega isik voi vihemalt 22-aastane pdhihariduseta isik, kellel on
pohihariduse tasemele vastavad kompetentsid.

Nouded apingute lopetamiseks

Opiviljundite saavutatust hinnatakse kutseeksamiga, mida vaib sooritada ka osade kaupa. Kui kutse- voi
erialal ei ole kutseeksami sooritamine voimalik, Iopetatakse opingud erialase 16pueksamiga. Juhul, kui
kutseeksami sooritamine ebadnnestub, on opilasel digus sooritada dpingute 16petamiseks samuti erialane
I6pueksam. Haridusliku erivajadusega opilase puhul hinnatakse pivaljundite saavutatust erialase
I6pueksamiga, mille voib asendada kutseeksamiga.




Lopetamisel viljastatavad dokumendid
Lopetamisel viljastatakse opilasele Parnumaa Kutsehariduskeskuse 16putunnistus koos hinnetelehega.

Opingute libimisel omandatav(ad)

kvalifikatsioon(id): Kelner, tase 4
osakutse(d): puuduvad
Oppekava struktuur

Toitlustusteeninduse kutsekeskhariduse dppekava on moéeldud rakendamiseks statsionaarses- kooliphises
oppes.

Toitlustusteeninduse doppekava maht on180 EKAPIt, mis jaguneb jargmiselt:

- pohidpingud 122 EKAPIt, sh 30 EKAPIt I6imitud votmepadevusi

- tildopingud 30 EKAPIt

- valikopingud 28 EKAPIL.

Pohiopingute moodulid (122 EKAP)

* moistab turismi tahtsust Eesti majanduses ning majutus- ja
toitlustusettevatete rolli

turismimajanduses.

» motestab majutamise ja toitlustamise valdkonna erinevate
ettevotete

2 EKAP ariideesid.

« orienteerub valdkonna tootajale esitatavates nduetes ja
kutse

omistamises ning seab oma opingutele eesmargid.

« orienteerub kutsedppeasutuse dppekeskkonnas ja
ldhipiirkonnas.

Majutamise ja toitlustamise
valdkonna alused

« planeerib praktikajuhendi alusel isiklikud praktika
eesmargid

12 EKAP | tutvub praktikajuhendi alusel praktikaettevottega

« teenindab Kkliente vastavalt ettevotte teenindusstandardile
« koostab praktika I6ppedes praktikaaruande

Restoraniteeninduse
praktika

« kirjeldab restoraniteeninduse igapéevatoo korraldust ja
toopieva

ettevalmistust.

* planeerib ja teeb ettevalmistustood

klientide vastuvotmiseks ja

teenindamiseks.

« teenindab Kliente eesti ja voorkeeles

miiiigi- ja teenindamise pohitehnikaid

ning kliendikesksuse pohimotteid

jargides.

» rakendab t66s kasutatavaid

kliendisuhteid ning arvelduse ja

tagasiside pohimatteid.

* planeerib ja teeb vastavalt ettevotte puhastusplaanile
restorani

teenindusruumide korrastus- ja puhastustoid.

Restoraniteenindus 26 EKAP

« kirjeldab toitlustusettevotetele esitatavaid ndudeid
toidukaitlemisel.

« kirjeldab tervisliku toitumise tahtsust ja vajadust.
Toitlustuse alused 8 EKAP « kirjeldab pohilisi toiduaineid ja nende kaitlemise viise
(toiduvalmistamise viisid).

« kirjeldab meniitide koostamise pohimaétteid ja meniitide
liigitust.




« rakendab pahilisi toiduainete kaitlemise viise ja meetodeid.
« kirjeldab Eesti ja teiste rahvuste toidukultuuri ja tanapéevast
rahvuskooki.

Toitlustusteeninduse

* moistab toitlustusteeninduse pshimatteid.
« teeb ettevalmistused klientide teenindamiseks selvelaudades
jaistumisega laudades.

alused IBEKAP I, teenindab selvelaudade ja istumisega laudade kliente eesti
ja voorkeeles.
» korrastab tookoha, lauad ning teenindusruumid.
« valmistab tehnoloogiliste kaartide alusel toite ja jooke
lahtuvalt toidu kvaliteedi nduetest, tootab saastlikult ning
hiigieenindudeid jargides

Toiduvalmistamise alused 12EKAP |° kasutab ja puhast_ab koogiseadmeid ja toovahendeid
vastavalt kasutus- ja
hooldusjuhendile ning jargib to6ohutusnoudeid
« koostab juhendi alusel meniiii vastavalt tervisliku toitumise
pohimatetele, meniiii koostamise alustele
« kirjeldab erinevate mittealkohoolsete jookide sortimenti,
hoiutingimusi,
valmistamis- ja serveerimisvaoimalusi.
« planeerib mittealkohoolsete jookide valmistamiseks
vajaminevad kaubad ja
vahendid.

Joogiopetus | ehk « tutvustab ja soovitab joogikaardis olevaid jooke vastavalt

: . 3 EKAP : .

mittealkohoolsed joogid toitude ja
jookide sobivuse pdhimotetele.
« votab tellimuse ja vormistab selle vastavalt nduetele.
« valib toovahendid ja komponendid jookide valmistamiseks.
« valmistab ja serveerib lihtsamaid jooke kasutades digeid
toovotteid, jargib
tooohutus- ja hiigieeninoudeid
« kirjeldab peoteeninduse tldist korraldust ja planeerib tiritust
vastavalt etteantud juhisele.
* planeerib ja teeb teenindusruumide ettevalmistuse kasutades
ergonoomilisi toovotteid.

Catering ja peoteenindus 5 EKAP « teenindab Kkliente miitigi- ja teenindamise pohitehnikaid
kasutades ja kliendikesksuse
pohimatteid jargides.
* planeerib ja teeb vastavalt etteantud juhistele puhastust6od,
komplekteerib ja ladustab tiritusel kasutatavad vahendid.
« kirjeldab erinevate alkohoolsete jookide sortimenti,
hoiutingimusi, valmistamis ja
serveerimisvoimalusi, leidab informatsiooni erialasest
kirjandusest,
sh voorkeelsest (A ja B keeletase).
* planeerib vastavalt etteantud juhendile t66ks vajaminevad

Joogiopetus Il ehk kaubad ja v_ahendit_j. N . .

5 EKAP « tutvustab ja soovitab kliendile vastavalt toitude ja jookide

alkohoolsed joogid

sobivuse pohimatetele joogikaardis olevaid jooke.

« votab tellimuse ja vormistab selle vastavalt nduetele.
« valib diged toovahendid ja komponendid jookide
valmistamiseks.

« valmistab ja serveerib erinevaid jooke, kasutab Gigeid
toovotteid ning taidab

tooohutuse- ja hiigieeninoudeid.




Lopphindamine

2 EKAP

« koostab kirjalikult temaatilise laua

planeeringu, ldhtudes

hindamisiilesandest

« valmistab ette oma tookoha, teeb meniitile vastava eelkatte
« lahendab teenindussituatsiooni

Abikelneri praktika

12 EKAP

* planeerib praktikajuhendi alusel isiklikke praktika
eesmarke.

« tutvub praktikajuhendi alusel ettevotte
teenindustoimingutega.

« abistab kelnerit teenindusprotsessi ettevalmistamisel.
« abistab kelnerit teenindusprotsessis.

« korraldab ja teeb juhendamisel vastavalt ettevotte
puhastusplaanile

teenindusruumide korrastus- ja puhastustoid.

« koostab praktika I6ppedes praktikaaruande.

Toitlustusteeninduse
praktika

12 EKAP

« planeerib praktikajuhendi alusel isiklikke praktika
eesmarke.

« kirjeldab praktikajuhendi alusel praktikaettevotet kui
organisatsiooni ning toitlustusosakonna toimingid.

« tootab praktikaettevottes junendamisel ja meeskonnas
jargides ettevotte tookorraldust.

« tootab juhendamisel toitlustamises kasutatavate seadmete ja
toovahenditega, jargib toohtigieeni ja tooohutusnoudeid.
« eeltootleb juhendi alusel toiduaineid, kiillmtootleb
koogivilju, valmistab juhendamisel lihtsamaid toite, teeb
puhastus- ja korrastustoid.

« katab juhendamisel laudu, hoiab korras selvelaudu, teeb
lihtsamaid teenindustoiminguid.

« koostab juhendi alusel praktikaaruande, esitleb seda ja
hindab ennast toitlustusteenindajana.

Opitee ja t66 muutuvas
keskkonnas

5 EKAP

« kavandab oma opitee, arvestades isiklikke, sotsiaalseid ja
tooalaseid voimalusi ning piiranguid

» maistab tihiskonna toimimist, té6andja ja organisatsiooni
probleeme ja voimalusi

« kavandab enda ja teiste jaoks vaartuste loomisel omapoolse
panuse kultuurilises, sotsiaalses ja/ voi rahalises tahenduses
» maistab enda vastutust kutsealase karjaari kujundamisel
ning on motiveeritud ennast arendama

Uldépingute moodulid (30

EKAP)

Keel ja kirjandus

6 EKAP

« viljendub selgelt, eesmérgiparaselt ja kirjakeele normile
vastavalt nii suulises kui ka kirjalikus suhtluses

« arutleb teemakohaselt ja pdhjendatult loetud, vaadatud voi
kuulatud teksti pohjal

« koostab eri liiki tekste, kasutades alustekstidena nii teabe- ja
ilukirjandustekste kui ka teisi allikaid neid kriitiliselt hinnates
* loeb ja moistab sidumata tekste (tabel, graafik, diagramm),
hindab neis esitatud infot, teeb jareldusi ja loob uusi seoseid

« vaartustab lugemist, suhestab loetut iseendaga ja tanapaeva
elunihtustega, oma kodukohaga

« tolgendab ja analiiiisib kirjandusteost, seostab seda ajastu
tiihiskondlike ja kultuuriliste siindmustega

Voorkeel

4.5 EKAP

« kirjeldab voorkeeles iseennast, oma voimeid ja huvisid,
motteid, kavatsusi ja kogemusi seoses valitud erialaga.

« suhtleb Gpitavas vodrkeeles argisuhtluses nii kones kui
Kirjas iseseisva keelekasutajana, esitab ja kaitseb erinevates




mottevahetustes/suhtlussituatsioonides oma seisukohti.

« kasutab voorkeeleoskuse arendamiseks endale sobivaid
voorkeele oppimise strateegiaid ja teabeallikaid, seostades
voorkeeleopet elukestva dppega.

» moistab eesti ja teiste rahvaste elukeskkonda ja kultuuri
ning arvestab nendega vodrkeeles suhtlemisel.

« on teadlik edasioppimise ja tooturul kandideerimise
rahvusvahelistest voimalustest, koostab tooleasumiseks
vajalikud voorkeelsed taotlusdokumendid.,

Loodusained

6 EKAP

» moistab loodusainete omavahelisi seoseid ja eripéra, saab
aru mudelite téhtsusest reaalsete objektide kirjeldamisel;

» motestab ja kasutab loodusainetes omandatud teadmisi
keskkonnas toimuvate nahtuste selgitamisel ja vaartustamisel
ning igapaevaelu probleemide lahendamisel

* moistab teaduse ja tehnoloogia saavutuste magju
looduskeskkonnale ja inimesele. Saab aru timbritseva
keskkonna majust inimese tervisele

* leiab iseseisvalt usaldusvaarset loodusteaduslikku
informatsiooni ja kasutab seda erinevate iilesannete
lahendamisel

Sotsiaalained

7 EKAP

« omab adekvaatset enesehinnangut ning teadmisi, oskusi ja
hoiakuid, mis toetavad tervikliku ja terviseteadliku inimese
kujunemist.

» omab arusaama esinevatest nihtustest, protsessidest ja
konfliktidest ithiskonnas ning nende seostest ja vastikusest
mojust

» moistab kultuurilise mitmekesisuse ning demokraatia ja
selle kaitsmise tahtsust ning jatkusuutliku arengu vajalikkust,
aktsepteerides erinevusi.

« hindab uldinimlikke vaartusi, nagu vabadus, inimvaarikus,
vordoiguslikkus, ausus, hoolivus, sallivus, vastutustunne,
oiglus, isamaalisus ning lugupidamine enda, teiste ja
keskkonna vastu.

« teab elu ja tervist mojutavaid ohte erinevates
Kriisisituatsioonides, oskab ohutult kaituda ning teisi abistada

Kunstiained

1.5 EKAP

« eristab niidete alusel kunstiliike ja muusikazanreid;

« tunneb maailma ning Eesti kunsti ja muusika olulisi teoseid
ning seostab neid ajalooga;

« analiiisib oma suhet kultuuriga ja loomingulisust ldbi
vahetu kogemuse;

« kasutab kunsti ja muusikat elukvaliteedi tostmiseks ja
isiksuse arendamiseks;

« viljendab ennast ldbi loomingulise tegevuse

Matemaatika

5 EKAP

« kasutab opitud matemaatikateadmisi ja -oskusi uutes
situatsioonides ning eluliste tilesannete lahendamisel,
analiiisides ja hinnates tulemuste tdepéarasust.

» kasutab vajadusel erinevaid teabeallikaid ning saab aru
erinevatest matemaatilise info esitamise viisidest.

* seostab matemaatikat teiste dppeainetega, kasutab nende
oppimisel oma matemaatikaalaseid teadmisi ning oskusi.
« esitab oma matemaatilisi mottekiike loogiliselt, véljendab
oma motet selgelt ja tapselt nii suuliselt kui kirjalikult.

« kasutab matemaatika voimalusi enda ja teiste tegevuse
tasuvuse ning jatkusuutlikkuse hindamisel.

Valiképingute moodulid (63.5 EKAP)




Ruumi- ja lauadisain sh
varvusopetuse ja lilleseade
alused

1 EKAP

* Opib arvestama laudade katmisel
teenindussaali interjoori ja siindmuste
eriparaga,

omandab algteadmised kasutada
ruumi ja lauakaunistamisel aastaajale
omaseid virve ja looduslikke
vahendeid, teab varvusopetuse aluseid
ja vérvuste sobitamise pshimotteid.

« saab aru lillesedete ja lauaseadete
kujundamise pohitodedest,

kujundab juhendamisel lihtsamaid
lauaseadeid.

Uldkehaline ettevalmistus

3 EKAP

+ hindab objektiivselt oma kehalisi
voimeid, fadsilist vormi ja omab
valmisolekut neid arendada

« tegeleb teadlikult ja voimetekohaselt
enda tildkehalise arendamisega, kasutab selleks
sobivaid vahendeid ning meetodeid

« arendab sportliku tihistegevuse
(pallimangud, rahvaspordiiiritused jne)
kaudu meeskonnatoooskust ja
distsipliini

* Opib aktsepteerima inimestevahelisi
erinevusi ja arvestama nendega
erinevates

suhtlussituatsioonides

« arendab kutsetooks vajalikke
tahteomadusi (kohanemisvaime,
koostoooskus, valjendusoskus jms)

Kutsealane arvutidpetus
majutus- ja
toitlustusvaldkonnas

2 EKAP

« opilane tunneb ja kasutab lihtsamaid
arvutialaseid pohimaisteid, kasutab
arvutivorku, loob ja salvestab kaustu ja
faile etteantud andmekandjale jargib
ohutusndudeid arvuti kasutamisel

* koostab ja kujundab erinevaid
tekstidokumente

« vormindab kirjatoid lahtudes Parnumaa
Kutsehariduskeskuses

kehtivate kirjatoode vormindamise
nouetest

* koostab ja kujundab tabeleid
tabelitootlusprogrammi abil, sorteerib ja
filtreerib andmeid, teostab arvutusi
valemite ja lihtsamate funktsioonide
abil, koostab diagramme

« opilane koostab animeeritud esitlusi, esitleb neid
« opilane kasutab erialase info
saamiseks internetti jargides
ohutussoovitusi ja hiid tavasid,
vormistab leitud informatsiooni
tekstidokumendina, kasutab
elektronposti

Etikett

2 EKAP

« selgitab etiketti ja selle tahtsust, protokolli maistet ja
tahendust. Kirjeldab tavaviisakuse pohimaotteid,
pohiviairtuseid (kodanike vordsus, taktitunne, imago, suhete




loomine ja hoidmine) tihiskonnas. Annab tilevaate Eestis
levinud kommetest ja tavadest. Kultuuridevahelised
erinevused viisakuses.

« eristab ametliku ja mitteametliku suhtlemiskultuuri.
Kasutab tervitamist, esitlemist, tutvustamist, Sina-Teie
poordumist. Kultuuridevahelised erinevused tervitamisel ja
viisakuses

« koostab kutse ja edastab selle. Kingib lilled ja kingituse.

* riietub ametialaselt korrektselt ning kirjeldab tooriietuse ja
vaba aja riietuse erinevusi. Valib riietuse vastavalt
kehakujule ja isiklikele sobivatele varvitoonidele, stiilile.

« selgitab lauaetiketi olemust ja kiitub vastavalt lauaetiketile.
Koostab vastuvotuplaani ja drituse labiviimise kava.

« oppija valib fruktodisainiks sobivad koogi-ja puuviljad ning
toovahendid.

Fruktodisain 0.5 EKAP N . e L
* oppija valmistab puu- ja kéogiviljadest kaunistusi ning
kasutab kompositsioonivatteid.
« kirjeldab erinevate toitumisalaste isearasustega klientide
toitumise eripéra.
« kohandab toitlustusettevatte tavapéarase meniiii ja
Eritoitlustus 2 EKAP retseptuuri toit.t.an_isaIaste ise'eirasqsteg.a"klientidele; soijaks.
« koostab meniitisid arvestades kliendiriithmade toitumisalaste
isedrasuste ja toitumissoovitustega.
« valmistab toitumisalaste isearasustega klientidele sobilikke
toite ja jooke.
* moistab erialast teksti, koostab selge ja tiksikasjaliku
erialase teksti ning viljendab ja pdhjendab oma seisukohti.
Erialane inglise keel 5 EKAP « vestleb ladusalt igapéevastes tooalastes situatsioonides.
» maistab ja kasutab suulisel suhtlemisel erialast voorkeelset
terminoloogiat.
* hangib soomekeelset teavet, totab vilja isikliku
keeledppestrateegia
Erialane soome keel 5 EKAP * moistab soomekeelse_t tekstl ja ki_rjalikku kommunikatsiooni
« suhtleb meeskonnas ja toosituatsioonides
» moistab keeleerinevusi ja opitava keele kultuuriruumi
erinevusi
» maistab lihtsa erialase teksti tuuma, koostab igapdevatooga
seotud erialast teksti.
Erialane vene keel 5 EKAP -_vestlgb ki_ilastajatega lihtsates igapaevastes tooalastes
situatsioonides.
» moistab ja kasutab suulisel suhtlemisel toitlustusalast
voorkeelset terminoloogiat .
« analiitisib ennast kui oppijat ning teab, kust leida vajaduse
korral nou, teavet ja tuge
* jalgib Parnumaa Kutsehariduskeskuses kokkulepitud
reeglite taitmist
Opioskuste kujundamine 1 EKAP i.nlfeoi?b oppetooks vajalikku informatsiooni ja eristab olulist
ebaolulisest
* eesmargistab oma oppimist ja teadvustab oma valikuid
ajaplaneerimisel
« tootab tulemuslikult nii iseseisvalt kui ka meeskonnas
« kirjeldab vastuvottude korraldamise
Vastuvottude korraldamine 13 EKAP | pohimotteid

* planeerib juhendi alusel vastuvétu




toimingud
« korraldab juhendi alusel vastuvotu
tegevused
« jargib kiilalisena vastuvotu etiketti

Ettevotluse alustamine

5 EKAP

« tunneb Eesti mastaabis opitava eriala
ettevotluse olukorda ja selle kohta

majanduses

« vordleb ettevatlusvorme ja kirjeldab
ettevotluse alustamisel tehtava valiku
pohimdatteid

« teab vaikeettevotte efektiivse

majandamise pohimatteid

« rakendab ettevotlusalaseid teadmisi ettevatluse
alustamisel nii driidee arendamisel kui ka ettevatte
kaivitamise planeerimisel Eestis

Eneseviljendus

2 EKAP

« tutvustab ennast selges ja korrektses

keeles teadvustades oma tugevaid ja norku kiilgi
* sonastab 3-osalise kehtestava sonumi

ja kasutab seda erinevates

olukordades, suhtlussituatsioonides

« koostab kirjalikult ja suuliselt tekste,
viljendab arusaadavalt ja selgelt

korrektses eesti keeles, jalgides oma kehakeelt
* tunneb &dra saboteerimise ja
manipuleerimise, kaitseb omi

seisukohti argumenteeritult ning

veenvalt

« teadvustab vastutust raikija ja kuulaja

vahel, harjutab iimbersonastamist ning
teadvustab ennast kui kuulajat

Esmaabi

1 EKAP

« annab vajadusel esmaabi, valdab tdhtsamaid esmaabivatteid
« kutsub abi, suhtleb padsteametiga asjakohaselt, vajadusel
evakueerub hoonest ja abistab kannatanut evakueeruda

Etikett

1 EKAP

« selgitab etiketti ja selle tahtsust, protokolli maistet ja
tahendust. Kirjeldab tavaviisakuse pohimaotteid,
pohiviirtuseid (kodanike

vordsus, taktitunne, imago, suhete loomine ja hoidmine)
iihiskonnas. Annab tilevaate Eestis levinud kommetest ja
tavadest. Kultuuridevahelised erinevused viisakuses

« eristab ametliku ja mitteametliku suhtlemiskultuuri.
Kasutab tervitamist, esitlemist, tutvustamist, Sina-Teie
poordumist.

Kultuuridevahelised erinevused tervitamisel

« koostab kutse ja edastab selle. Kingib lilled ja kingituse

* riietub ametialaselt korrektselt ning kirjeldab tooriietuse ja
vaba aja riietuse erinevusi.

Valib riietuse vastavalt kehakujule ja isiklikele sobivatele
varvitoonidele, stiilile

« selgitab lauaetiketi olemust ja kiitub vastavalt lauaetiketile.
Koostab vastuvotuplaani ja tirituse labiviimise kava

Kutsealane inglise keel

4 EKAP

* moistab erialast teksti, koostab selge ja tiksikasjaliku
erialase teksti ning viljendab ja pohjendab oma seisukohti.

« vestleb ladusalt igapéevastes tooalastes situatsioonides.

» moistab ja kasutab suulisel suhtlemisel erialast voorkeelset
terminoloogiat.




« hindab objektiivselt oma kehalisi
voimeid, fadsilist vormi ja omab
valmisolekut neid arendada

« tegeleb teadlikult ja voimetekohaselt
enda tildkehalise arendamisega, kasutab selleks
sobivaid vahendeid ning meetodeid

« arendab sportliku tihistegevuse
(pallimangud, rahvaspordiiiritused jne)
Kutsealane liikumine 2 EKAP kaudu meeskonnatoooskust ja
distsipliini

* Opib aktsepteerima inimestevahelisi
erinevusi ja arvestama nendega
erinevates

suhtlussituatsioonides

« arendab kutsetooks vajalikke
tahteomadusi (kohanemisvaime,
koostoooskus, viljendusoskus jms)

* kirjeldab vastuvottude korraldamise
pohimatteid

* planeerib juhendi alusel vastuvotu
Vastuvottude korraldamine 9 EKAP toimingud

» korraldab juhendi alusel vastuvatu
tegevused

» jargib kiilalisena vastuvotu etiketti

Valikdpingute valimine:
Oppekava jirgi on dpilasel vajalik valida 28 EKAP valikapinguid. | kursuse valikained on 3 EKAP
ulatuses kirjeldatud, jargnevate dppeaastate valikud teevad opilased | kursuse I5puks.

Lopueksami lithikirjeldus:

Opilane planeerib temaatilise laua kodutoona.

Opilane sooritab teadmiste eksami (teooriatest, kodutoé Kirjaliku aruande esitlus ja kaitsmine ning
intervjuu).

Opilane sooritab praktiliste oskuste eksami (praktiline laua katmine ja teenindussituatsioon).

Praktika kirjeldus:

Spetsialiseerumised

Toitlustusteeninduse erialal on vaimalik spetsialiseeruda baaritdéle ja vastuvottude korraldamisele.
Spetsialiseerumise moodul maht on 13 EKAPIt. Spetsialiseerumismoodul avatakse juhul, kui sinna on
registreerunud vahemalt 50% Sppegrupist. Kui dppegrupis on 10 voi vahem opilast, siis otsustab valiku
lihtenamus neist.

Oppekava kontaktisik | Taisi Talviste

Markused:
Moodulite rakenduskava on kittesaadav:
https://tahvel.edu.ee/#/curriculum/3084/version/7173




Parnumaa Kutsehariduskeskus

Toitlustusteenindus (441 Neljanda taseme kutseéppe esmadpe (kutsekeskharidusope)) moodulite rakenduskava

Sihtriihm Pohiharidusega isik voi viahemalt 22-aastane pohihariduseta isik, kellel on pohihariduse tasemele vastavad kompetentsid.
Oppevorm statsionaarne - koolipohine ope
Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
1 Majutamise ja toitlustamise valdkonna 2 Hevelin Antsmie.
alused
Néuded _moodull Puuduvad.
alustamiseks
. .. Opetusega taotletakse, et dpilane planeerib enda todalast arengut majutamise ja toitlustamise valdkonnas lahtuvalt elukestva
Mooduli eesmirk N o~
oppe pohimatetest.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

29 tundi

13 tundi

10 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. moistab turismi téahtsust Eesti majanduses ning
majutus- ja toitlustusettevotete rolli
turismimajanduses.

1. Kirjeldab kutsestandardi pohjal téoandjate
ootusi endale kui tulevasele valdkonna
tootajale.

2. Toob vilja tooks vajalikud isikuomadused ja
kirjeldab valdkonna kutse-eetikat.

3. Leiab kutse omistamisega seonduvat
informatsiooni ja kirjeldab kutse taotleja
hindamise sisu ja toimumist.

4. Loetleb rithmatoona elukestva dppimise
voimalusi oma valdkonnas.

5. Nimetab rithmatoona eriala Gppekava alusel
oppekava eesmargi ja moodulite

eesmargid.

6. Koostab juhendamisel isikliku oppeplaani ja
sonastab oppeperioodiks oma dppeeesmargid.
7. Hindab etteantud hindamiskriteeriumide alusel
oma valmisolekut eriala 6pinguteks.

8. Oskab kaituda tulekahju korral ja taidab

Mitteeristav hindamine




tooohutuse noudeid.

1. Kirjeldab riihmatdona turismi kui
majandusharu sisu ja tahtsust lahtuvalt
valdkonna peamistest suundumustest

Eestis;

2. Kirjeldab riithmatéona majutus- ja
toitlustusettevatete tahtsust ja kasu
turismisihtkoha, turismiettevatjate,

kiilastajate ja kohalike elanike seisukohast.

1. Kirjeldab rihmatoona vahemalt kolme
erineva Eestis tegutseva majutamise ja
toitlustamise valdkonna ettevatte ériideed

ning toob vilja nende olulisemad

sarnasused ja erinevused.

2. Sonastab rithmatoona kiisimuste “kellele”,
”mida” ja “kuidas” alusel vahemalt kolm
majutamise ja toitlustamise valdkonna

ettevatte driideed ning toob vilja nende
ettevotete driideede olulisemad sarnasused

ning erinevused.

3. Nimetab ja iseloomustab rithmatéona etteantud
ettevotete kliendiriihmi.

4. Loetleb etteantud &riidee jargi tootavate
ettevotete tooteid ja teenuseid.

5. Kirjeldab valdkonna ettevotete kodulehekiilgi
kujunduslikust aspektist.

1. Leiab ja paigutab kaardile lahipiirkonnast eluks
ja opinguteks olulisemad objektid.

2. Leiab oppetooks vajaliku informatsiooni kooli
infosiisteemist.

3. Kirjeldab rithmatoona vastavalt juhendile
praktikaettevotteid.

4. Nimetab ja leiab iiles oma kooli erinevad
teenindustiksused ja algaval

perioodil Gpetavad dpetajad.

5. Nimetab opilase kohustused ja digused vastavalt
oppetdod reguleerivatele




dokumentidele.

6. Kasutab sobivat 6ppemeetodit etteantud
oppeiilesande lahendamiseks.

7. Nimetab opilase kohustused ja digused vastavalt
oppetood reguleerivatele

dokumentidele.

8. Kasutab sobivat 6ppemeetodit etteantud
oppeiilesande lahendamiseks.

2. motestab majutamise ja toitlustamise valdkonna
erinevate ettevotete
ariideesid.

1. Kirjeldab kutsestandardi pohjal tédandjate
ootusi endale kui tulevasele valdkonna
tootajale.

2. Toob vilja tooks vajalikud isikuomadused ja
kirjeldab valdkonna kutse-eetikat.

3. Leiab kutse omistamisega seonduvat
informatsiooni ja kirjeldab kutse taotleja
hindamise sisu ja toimumist.

4. Loetleb rithmatoona elukestva dppimise
voimalusi oma valdkonnas.

5. Nimetab rithmat6ona eriala 6ppekava alusel
oppekava eesmargi ja moodulite

eesmargid.

6. Koostab juhendamisel isikliku dppeplaani ja
sonastab dppeperioodiks oma dppeeesmargid.
7. Hindab etteantud hindamiskriteeriumide alusel
oma valmisolekut eriala 6pinguteks.

8. Oskab kaituda tulekahju korral ja taidab
tooohutuse noudeid.

1. Kirjeldab riihmatoona turismi kui
majandusharu sisu ja tahtsust lahtuvalt
valdkonna peamistest suundumustest

Eestis;

2. Kirjeldab riithmatéona majutus- ja
toitlustusettevotete tahtsust ja kasu
turismisihtkoha, turismiettevatjate,

kiilastajate ja kohalike elanike seisukohast.

1. Kirjeldab riihmatéona vahemalt kolme
erineva Eestis tegutseva majutamise ja

Mitteeristav hindamine




toitlustamise valdkonna ettevatte ériideed

ning toob vélja nende olulisemad

sarnasused ja erinevused.

2. Sonastab rithmatoona kiisimuste “kellele”,
”mida” ja “kuidas” alusel vahemalt kolm
majutamise ja toitlustamise valdkonna

ettevotte driideed ning toob vilja nende
ettevotete driideede olulisemad sarnasused

ning erinevused.

3. Nimetab ja iseloomustab riithmatoona etteantud
ettevotete kliendiriihmi.

4. Loetleb etteantud &riidee jargi tootavate
ettevotete tooteid ja teenuseid.

5. Kirjeldab valdkonna ettevatete kodulehekiilgi
kujunduslikust aspektist.

1. Leiab ja paigutab kaardile lghipiirkonnast eluks
ja opinguteks olulisemad objektid.

2. Leiab oppetooks vajaliku informatsiooni kooli
infosiisteemist.

3. Kirjeldab riihmatdona vastavalt juhendile
praktikaettevotteid.

4. Nimetab ja leiab tiles oma kooli erinevad
teenindusiiksused ja algaval

perioodil Gpetavad dpetajad.

5. Nimetab opilase kohustused ja digused vastavalt
oppetood reguleerivatele

dokumentidele.

6. Kasutab sobivat 6ppemeetodit etteantud
oppeiilesande lahendamiseks.

7. Nimetab opilase kohustused ja digused vastavalt
oppetood reguleerivatele

dokumentidele.

8. Kasutab sobivat oppemeetodit etteantud
oppeiilesande lahendamiseks.

3. orienteerub valdkonna tootajale esitatavates
nouetes ja kutse
omistamises ning seab oma opingutele eesmargid.

1. Kirjeldab kutsestandardi pohjal tooandjate
ootusi endale kui tulevasele valdkonna
tootajale.

Mitteeristav hindamine




2. Toob vilja tooks vajalikud isikuomadused ja
kirjeldab valdkonna kutse-eetikat.

3. Leiab kutse omistamisega seonduvat
informatsiooni ja kirjeldab kutse taotleja
hindamise sisu ja toimumist.

4. Loetleb rithmatoona elukestva dppimise
vaimalusi oma valdkonnas.

5. Nimetab rithmatoona eriala Gppekava alusel
oppekava eesmargi ja moodulite

eesmargid.

6. Koostab juhendamisel isikliku 6ppeplaani ja
sonastab oppeperioodiks oma dppeeesmargid.
7. Hindab etteantud hindamiskriteeriumide alusel
oma valmisolekut eriala 6pinguteks.

8. Oskab kaituda tulekahju korral ja taidab
tooohutuse noudeid.

1. Kirjeldab riihmatoona turismi kui
majandusharu sisu ja tahtsust lahtuvalt
valdkonna peamistest suundumustest

Eestis;

2. Kirjeldab riithmato6na majutus- ja
toitlustusettevatete tihtsust ja kasu
turismisihtkoha, turismiettevatjate,

kiilastajate ja kohalike elanike seisukohast.

1. Kirjeldab riihmatoona vahemalt kolme
erineva Eestis tegutseva majutamise ja
toitlustamise valdkonna ettevotte ariideed

ning toob vilja nende olulisemad

sarnasused ja erinevused.

2. Sonastab rithmatoona kiisimuste “kellele”,
”mida” ja “kuidas” alusel vahemalt kolm
majutamise ja toitlustamise valdkonna
ettevatte driideed ning toob vilja nende
ettevotete driideede olulisemad sarnasused
ning erinevused.

3. Nimetab ja iseloomustab rithmatoona etteantud
ettevotete kliendiriihmi.




4. Loetleb etteantud &riidee jargi tootavate
ettevotete tooteid ja teenuseid.

5. Kirjeldab valdkonna ettevotete kodulehekiilgi
kujunduslikust aspektist.

1. Leiab ja paigutab kaardile lahipiirkonnast eluks
ja opinguteks olulisemad objektid.

2. Leiab oppetooks vajaliku informatsiooni kooli
infosiisteemist.

3. Kirjeldab rithmatoona vastavalt juhendile
praktikaettevotteid.

4. Nimetab ja leiab tiles oma kooli erinevad
teenindusiiksused ja algaval

perioodil dpetavad dpetajad.

5. Nimetab opilase kohustused ja digused vastavalt
oppetood reguleerivatele

dokumentidele.

6. Kasutab sobivat dppemeetodit etteantud
oppeiilesande lahendamiseks.

7. Nimetab opilase kohustused ja digused vastavalt
oppetood reguleerivatele

dokumentidele.

8. Kasutab sobivat oppemeetodit etteantud
oppeiilesande lahendamiseks.

4. orienteerub kutseoppeasutuse dppekeskkonnas
ja lahipiirkonnas.

1. Kirjeldab kutsestandardi pdhjal téoandjate
ootusi endale kui tulevasele valdkonna
tootajale.

2. Toob vilja tooks vajalikud isikuomadused ja
kirjeldab valdkonna kutse-eetikat.

3. Leiab kutse omistamisega seonduvat
informatsiooni ja kirjeldab kutse taotleja
hindamise sisu ja toimumist.

4. Loetleb rithmatoona elukestva dppimise
voimalusi oma valdkonnas.

5. Nimetab rithmatoona eriala Gppekava alusel
oppekava eesmargi ja moodulite

eesmargid.

6. Koostab juhendamisel isikliku oppeplaani ja

Mitteeristav hindamine




sonastab oppeperioodiks oma dppeeesmargid.

7. Hindab etteantud hindamiskriteeriumide alusel
oma valmisolekut eriala 6pinguteks.

8. Oskab kaituda tulekahju korral ja taidab
tooohutuse noudeid.

1. Kirjeldab riihmatdona turismi kui
majandusharu sisu ja tahtsust lahtuvalt
valdkonna peamistest suundumustest

Eestis;

2. Kirjeldab riithmatéona majutus- ja
toitlustusettevatete tahtsust ja kasu
turismisihtkoha, turismiettevatjate,

kiilastajate ja kohalike elanike seisukohast.

1. Kirjeldab rihmatoona vahemalt kolme
erineva Eestis tegutseva majutamise ja
toitlustamise valdkonna ettevatte ériideed

ning toob vilja nende olulisemad

sarnasused ja erinevused.

2. Sonastab rithmatoona kiisimuste “kellele”,
”mida” ja “kuidas” alusel vahemalt kolm
majutamise ja toitlustamise valdkonna

ettevatte driideed ning toob vilja nende
ettevotete driideede olulisemad sarnasused

ning erinevused.

3. Nimetab ja iseloomustab riihmatoona etteantud
ettevotete kliendiriihmi.

4. Loetleb etteantud ariidee jargi tootavate
ettevotete tooteid ja teenuseid.

5. Kirjeldab valdkonna ettevotete kodulehekiilgi
kujunduslikust aspektist.

1. Leiab ja paigutab kaardile lahipiirkonnast eluks
ja opinguteks olulisemad objektid.

2. Leiab oppetooks vajaliku informatsiooni kooli
infosiisteemist.

3. Kirjeldab riithmatoona vastavalt juhendile
praktikaettevotteid.

4. Nimetab ja leiab iiles oma kooli erinevad




teenindustiksused ja algaval

perioodil dpetavad opetajad.

5. Nimetab opilase kohustused ja digused vastavalt
oppetood reguleerivatele

dokumentidele.

6. Kasutab sobivat 6ppemeetodit etteantud
oppeiilesande lahendamiseks.

7. Nimetab opilase kohustused ja digused vastavalt
oppetood reguleerivatele

dokumentidele.

8. Kasutab sobivat 6ppemeetodit etteantud
oppeiilesande lahendamiseks.

Mooduli jagunemine

Sissejuhatus erialasse
Auditoorne ope 19
Iseseisev ope 10
Praktiline t66 10

Alateemad

Sissejuhatus eriala 6pingutesse

kooli ja dppegrupiga tutvumine; kooli erinevad teenindusiiksused; dppetod korraldus Parnumaa-s;
opilase digused ja

kohustused; opilast puudutav dokumentatsioon; mooduli ja isiklike opieesmarkide seadmine;
opikeskkond; oppekava sisu ja tilesehitus; valdkonna elukutse kuvandid ja véartustamine;
kutsealased infokanalid; erialane kirjandus;

opimeetodid sh informatsiooni hankimine ja nende kasutamise oskuste arendamine.

SISSEJUHATUS ERIALA OPINGUTESSE majutus- ja toitlustusettevotete
arengulugu, olemus, isedrasused ja liigitus ning nende ariideed; erialaga seotud ettevotted linnas ja
regioonis; kliendiriihmad; majutus- ja toitlustusettevottega tutvumine oppekaiguna.

LOIMING VOTMEPADEVUSTEGA

KUNSTIOPETUS ruumikujunduse pdhimatted.

Koostada juhendi alusel liihitilevaade ettevotte ariideest. Paaristoona voi rithmatoona tutvuda
juhendi alusel valitud piirkonna erinevate turismimagnetitega, téita tooleht.

SISSEJUHATUS ERIALA OPINGUTESSE valdkonna kutsestandardid; valitud
elukutse ning kutse saamine; kutsekirjeldus, kutse-eetika; erialased

arenguvdimalused; kutseeksam, EPU, eksamitod, EHRL; elukestva dppimise tihtsus ja
vajadus; Parnumaa KHK tulekahju korral kditumise plaan ja tooohutuse néuded
oppetookodades.

Seos opiviljundiga
maistab turismi tahtsust
Eesti majanduses ning
majutus- ja
toitlustusettevotete rolli
turismimajanduses.
motestab majutamise ja
toitlustamise valdkonna
erinevate ettevotete
ariideesid.

orienteerub valdkonna
tootajale esitatavates
nouetes ja kutse
omistamises ning seab oma
opingutele eesmargid.
orienteerub
kutsedppeasutuse
oppekeskkonnas ja
ldhipiirkonnas.




LOIMING VOTMEPADEVUSTEGA:

SOTSIAALAINED

Uhiskonnadpetus - elukestev dpe; inimgeograafia; arenguvaimalused.

A- VOORKEEL ja B- VOORKEEL oma eriala kirjeldamine voodrkeeles, kasutades
juhendamisel levinumaid véljendeid.

IKT voimalusi kasutades eriala kutsestandardiga tutvumine, toolehe tiaimine.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Rithmatoo iseseisvalt toolehe alusel ja selle esitlemine oppegrupile, tagasiside dpperiithmalt ja opetajalt.

Oppekaik majutus- ja/vdi toitlustusettevottesse, dppekiigu kohta koostada raport etteantud lihteiilesande pshjal, raporti
koostamisel rakendaad kirjalikele opilastoodele esitatavaid ndudeid.

Kutsestandardi ja oppekava alusel kirjalik enesehinnang SWOT -analiiiisi alusel.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Kirjeldab riihmatéona juhendi alusel vahemalt kolme erineva Eestis tegutseva majutamise ja
toitlustamise valdkonna ettevotte ariideed ning toob vilja nende olulisemad sarnasused ja erinevused.

Sonastab rithmatoona kiisimuste “kellele”, “mida” ja “kuidas” alusel vahemalt kolm majutamise ja toitlustamise valdkonna
ettevotte driideed ning toob vilja nende ettevotete driideede olulisemad sarnasused ning

erinevused. Opilane analiiiisib kutsestandardi ja dppekava pdhjal enda isiksuseomadusi, erialaseid dpinguid ning tuleviku
viljavaateid ning hindab enda valmisolekut eriala dpinguteks ja tooks valitud erialal.

Nimetab ja iseloomustab materjalide abil riithmatéona etteantud ettevotete kliendiriithmi.

Loetleb etteantud ariidee jargi tootavate ettevotete tooteid ja teenuseid.

Kirjeldab valdkonna ettevotete kodulehekiilgi kunstilisest ja tarbijasobralikkuse aspektist.

Opilane nimetab, kirjeldab ja juhatab kiisijale eluks ja dpinguteks olulisi objekte; leiab dppetooks vajaliku informatsiooni kooli
infosiisteemist ning nimetab opilase kohustusi ja digusi vastavalt dppetood reguleerivatele
dokumentidele.

Turismimajanduse
alused
Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 3

Alateemad Seos opiviljundiga
TURISMIMAJANDUS Turismi olemus, ajalugu, areng ja roll tinapéeva moistab turismi téhtsust
tihiskonnas; turism kui majandusharu; turismimajanduse pohimaisted, siisteem, Eesti majanduses ning
keskkond; turismivormid; turistide liigitamine; peamised turismi ettevatted; ametid majutus- ja

turismis; turismitoodete levitamiskanalid; turismikohtade tiiiibid; majutuse, toitlustusettevotete rolli
toitlustuse ja meelelahutuse seos turismiga; globaalprobleemid; turismipoliitika turismimajanduses.
moju; turism tulevikus. motestab majutamise ja
LOIMING VOTMEPADEVUSTEGA: toitlustamise valdkonna
KEEL JA KIRJANDUS erinevate ettevotete
Erialased tekstid, meediakajastus. ariideesid.

Arutlus orienteerub valdkonna
KUNSTIOPETUS tootajale esitatavates




Turismi areng labi kunsti.
Paaristoona voi rithmatoona tutvuda juhendi alusel valitud piirkonna erinevate turismimagnetitega,
taita tooleht.

nouetes ja kutse
omistamises ning seab oma
opingutele eesmargid.
orienteerub
kutsedppeasutuse
oppekeskkonnas ja
ldhipiirkonnas.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Opilane kirjeldab rithmatoona turismi kui majandusharu, selle olulisust Eesti ja kohalikus majanduses ettevatte, elanikkonna,
turistide ja sihtkoha
vaates. Annab hinnangu turismi mgjule paikkonna arengule ja mainele. Riihmatoo esitletakse auditooriumis.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Kirjeldab abimaterjale kasutades turismi kui majandusharu olemust l&htuvalt valdkonna peamistest
suundumustest Eestis.

Kirjeldab abimaterjale kasutades riihmatoéna majutus- ja toitlustusettevotete tahtsust ja kasu turismisihtkoha, turismiettevatjate,
kiilastajate ja kohalike elanike seisukohast.

Oppemeetodid

Eneseanaliiiis kutsestandardist toéolehe alusel.
Rithmatoo toolehe alusel ja selle esitlemine.
Enesetutvustus kiisimuste alusel.

Eesmarkide ja tilesannete seadmine.
Orienteerumisméang dpetaja juhendi alusel.
Ideekaart valdkonna tootajale vajalikestomadustest ja oskustest.
Iseseisev t60.

Praktiline t66.

Suuline esitus

Oppekaik.

Raport.

Loeng.

Hindamismeetodid

Opilane kirjeldab rithmatéona turismi kui majandusharu, selle olulisust Eesti ja kohalikus majanduses ettevatte, elanikkonna,
turistide ja sihtkoha

vaates. Annab hinnangu turismi mojule paikkonna arengule ja mainele. Riihmatoo esitletakse auditooriumis.

Kutsestandardi ja oppekava alusel kirjalik enesehinnang SWOT-analiiiisi alusel.

Iseseisev to6 ja kutsedppeasutuse kohta toolehe taitmine.

Rithmatoo iseseisvalt toolehe alusel ja selle esitlemine oppegrupile, tagasiside dpperiithmalt ja opetajalt.

Oppekaik majutus- ja/vdi toitlustusettevottesse, dppekiigu kohta koostada raport etteantud lihteiilesande pdhjal, raporti
koostamisel rakendaad

kirjalikele opilastoodele esitatavaid noudeid.




Loimitud teemad

Mooduli hindamine Mitteeristav hindamine

Kujundatakse neljast arvestuslikust hindamisiilesandest:

1. Oppekiik majutus- ja toitlustusettevottesse, juhendi alusel kirjaliku raporti koostamine
Mooduli kokkuvétva 2. Iseseisva toona vabalt valitud valdkonna ettevatte ariidee esitlus esitlusprogrammi kasutades
hinde kujunemine 3. Kutsestandardi alusel kirjalik enesehinnang, SWOT-analiiiis

4. Riihmat6 — hinnang, kuidas turism mojutab paikkonna arengut ja mainet

Koik neli hindamisiilesannet on sooritatud vihemalt lavendi tasemel ja omavad vordset kaalu.

sh ldvend | “A” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

S.Rekkor, A. Kersna, A. Roosipdld, M. Merits Toitlustuse alused 2014 Argo TTP OU
WWW.innove.ee

www.kutsekoda.ee
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Oppematerjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

2 Restoraniteeninduse praktika 12

Karin Torin,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmark

planeerib praktikajuhendi alusel isiklikud praktika eesmargid tutvub praktikajuhendi alusel praktikaettevottega, teenindab
kliente vastavalt ettevotte teenindusstandardile, koostab praktika Ioppedes praktikaaruande

Auditoorne ope Iseseisev ope Praktika Praktiline t66
12 tundi 20 tundi 200 tundi 80 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

1. planeerib praktikajuhendi alusel isiklikud
praktika eesmargid
tutvub praktikajuhendi alusel praktikaettevottega

1. jargib juhendi alusel ettevotte hiigieeni- ja
tooohutusnoudeid

2. teeb ettevalmistustoid vastavalt juhendile

3. votab kliendid vastu ja saadab ara, hoides
positiivset kliendikontakti

4. esitleb kliendile tooteid ja teenuseid, lahtudes
teenindusstandardist

5. ndustab Kliente ldhtuvalt teenindusstandardist
sobivad tooteid ja teenuseid soovitades

6. votab vastu klienditellimusi, lahtudes
teenindusstandard

7. valmistab jooke ning serveerib toite ja jooke
oigete toovatete ning -vahenditega, lahtudes
teenindusstandardist

8. teeb maksetoiminguid ettevotte
arveldussiisteemis

9. kiisib juhendi alusel kliendilt tagasisidet

10. tootab meeskonnas ja juhendab abikelnerit
1. koostab keeleliselt ja vormiliselt korrektsed
materjalid (CV, avaldus, motivatsiooniKiri,
praktikaleping,

oskuste nimistu, ametlik tutvustuskiri tooandjale)
praktikale asumiseks

2. koostab praktikapéevikusse eesmarkide loetelu,
arvestades praktika juhendit

3. teeb igapéevased sissekanded

praktikapaevikusse

Eristav hindamine




4. kirjeldab praktikaettevotte struktuuri ja tootajate
kohustusi ning vastutusvaldkondi

5. kirjeldab juhendi alusel ettevotte ruumide
paigutust

6. kirjeldab juhendi alusel teenindustoiminguid ja
tookorraldust

1. koostab praktikaaruande vastavalt etteantud
juhendile

2. analiiiisib saavutatud praktikaeesmarke

3. esitleb suuliselt praktikal saadud kogemusi ja
eesmarkide saavutatust

4. teeb edasisi plaane tooalaseks arenguks

2. teenindab kliente vastavalt ettevotte
teenindusstandardile

1. jargib juhendi alusel ettevotte hiigieeni- ja
tooohutusnoudeid

2. teeb ettevalmistustoid vastavalt juhendile

3. votab kliendid vastu ja saadab ara, hoides
positiivset kliendikontakti

4. esitleb kliendile tooteid ja teenuseid, ldhtudes
teenindusstandardist

5. noustab Kkliente ldhtuvalt teenindusstandardist
sobivad tooteid ja teenuseid soovitades

6. votab vastu klienditellimusi, lahtudes
teenindusstandard

7. valmistab jooke ning serveerib toite ja jooke
oigete toovatete ning -vahenditega, lahtudes
teenindusstandardist

8. teeb maksetoiminguid ettevotte
arveldussiisteemis

9. kiisib juhendi alusel kliendilt tagasisidet

10. tootab meeskonnas ja juhendab abikelnerit
1. koostab keeleliselt ja vormiliselt korrektsed
materjalid (CV, avaldus, motivatsioonikiri,
praktikaleping,

oskuste nimistu, ametlik tutvustuskiri téoandjale)
praktikale asumiseks

2. koostab praktikapéaevikusse eesmarkide loetelu,
arvestades praktika juhendit

Eristav hindamine




3. teeb igapéevased sissekanded
praktikapaevikusse

4. kirjeldab praktikaettevotte struktuuri ja tootajate
kohustusi ning vastutusvaldkondi

5. kirjeldab juhendi alusel ettevotte ruumide
paigutust

6. kirjeldab juhendi alusel teenindustoiminguid ja
tookorraldust

1. koostab praktikaaruande vastavalt etteantud
juhendile

2. analiiiisib saavutatud praktikaeesmarke

3. esitleb suuliselt praktikal saadud kogemusi ja
eesmarkide saavutatust

4. teeb edasisi plaane tooalaseks arenguks

3. koostab praktika loppedes praktikaaruande

1. jargib juhendi alusel ettevotte hiigieeni- ja
tooohutusnoudeid

2. teeb ettevalmistustoid vastavalt juhendile

3. votab kliendid vastu ja saadab &dra, hoides
positiivset kliendikontakti

4. esitleb kliendile tooteid ja teenuseid, lahtudes
teenindusstandardist

5. noustab Kkliente ldhtuvalt teenindusstandardist
sobivad tooteid ja teenuseid soovitades

6. votab vastu klienditellimusi, lahtudes
teenindusstandard

7. valmistab jooke ning serveerib toite ja jooke
oigete toovatete ning -vahenditega, lahtudes
teenindusstandardist

8. teeb maksetoiminguid ettevotte
arveldussiisteemis

9. kiisib juhendi alusel kliendilt tagasisidet

10. tootab meeskonnas ja juhendab abikelnerit
1. koostab keeleliselt ja vormiliselt korrektsed
materjalid (CV, avaldus, motivatsioonikiri,
praktikaleping,

oskuste nimistu, ametlik tutvustuskiri téoandjale)
praktikale asumiseks

Eristav hindamine




2. koostab praktikapéevikusse eesmarkide loetelu,
arvestades praktika juhendit

3. teeb igapédevased sissekanded
praktikapaevikusse

4. kirjeldab praktikaettevotte struktuuri ja tootajate
kohustusi ning vastutusvaldkondi

5. kirjeldab juhendi alusel ettevotte ruumide
paigutust

6. kirjeldab juhendi alusel teenindustoiminguid ja
tookorraldust

1. koostab praktikaaruande vastavalt etteantud
juhendile

2. analiiiisib saavutatud praktikaeesmarke

3. esitleb suuliselt praktikal saadud kogemusi ja
eesmarkide saavutatust

4. teeb edasisi plaane tooalaseks arenguks

Mooduli jagunemine

Eesti keel Alateemad Seos opiviljundiga
Auditoorne dpe 12 | Praktikaaruande koostamine, praktikadokumentide taitmine. koostab praktika Ioppedes
Iseseisev ope 20 | Praktika kaitsmine- avalik esinemine. praktikaaruande
Hindamine Eristav hindamine
sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Praktikaaruanne ja praktikadokumendid.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Moodulit kokkuvotva hindamise eelduseks on, et praktilised t66d

sooritatakse vihemalt lavendi tasemel. Opliane on saanud juhendaja poolt oma praktikale hinnangu. Opilane koostab iseseisva
toona praktika

aruande ja esitluse ning esitleb suuliselt.

Praktikaaruanne ja praktikadokumendid on tdidetud korrektses eesti keeles.

“4” saamise tingimus: On saanud juhendaja poolt oma praktikale hinnangu. Opilane koostab iseseisva téona praktika aruande ja
esitluse ning esitleb suuliselt.

Vastab komisjoni poolt esitatud kiisimustele, tuues vilja praktika plussid ja miinused arengu seisukohalt.

“5” saamise tingimus: On saanud juhendaja poolt oma praktikale véga positiivse hinnangu.

Opilane koostab iseseisva toona praktika nduetekohase aruande ja esitluse ning esitleb suuliselt. Vastab komisjoni poolt esitatud
kiisimustele, tuues vilja praktika plussid ja miinused oma arengu

seisukohalt. Toob vilja eesmarkide taitmise seisukohad, hindab ennast kui teenindajat meeskonnaliikmena ettevottes.

Restoraniteeninduse

Alateemad | Seos dpiviljundiga




praktika

Praktika 200

Praktika ettevottes.

Praktikaettevotte struktuur ja tootajate kohustused ning vastutusvaldkonnad.
Ettevotte ruumide paigutus.

Teenindustoimingud ja tookorraldus.

Ettevotte hiigieeni- ja tooohutusnduded.

Ettevalmistustood.

Kliendid vastuvatmine, dra saatmine, positiivse kliendikontakti hoidmine.
Toodete ja teenuste esitlemine kliendile, lahtudes teenindusstandardist.
Klientide noustamine lahtuvalt teenindusstandardist.

Sobivate toodete ja teenuste soovitamine.

Klienditellimuste vastu votmine, lahtudes teenindusstandard.

Jookide valmistamine ning serveerimine.

Toitude ja jookide serveerimine digete toovaotete ning -vahenditega, lahtudes
teenindusstandardist.

Maksetoimingud ettevotte arveldussiisteemis.

Kliendilt tagasiside kiisimine.

Meeskonnatoo, abikelneri juhendamine.

Praktikaaruande koostamine dppeinfosiisteemis vastavalt etteantud juhendile.
Saavutatud praktikaeesmarkide analiiisimine.

Suuline praktikal saadud kogemuste ja eesmarkide saavutatuse esitlemine.
Eesmaérkide piistitamine edasiseks tooalaseks arenguks.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Mooduli hinde saamise eelduseks on protsessis toimuv eristav hindamine. Praktiline t66 ettevattes on sooritatud tdies mahus
viahemalt lavendi tasemel, esitatud nduetekohane eesmarkide loend, praktikaaruanne, praktikapaevik, hinnanguleht. Praktika on
kaitstud.

Oppija koostab keeleliselt ja vormiliselt korrektsed materjalid (CV, avaldus, motivatsioonikiri, praktikaleping, oskuste nimistu,
ametlik tutvustuskiri to6andjale) praktikale asumiseks.

Koostab praktikapaevikusse eesmarkide loetelu, arvestades praktika juhendit.

Teeb igapéevased sissekanded praktikapaevikusse.

Kirjeldab praktikaettevotte struktuuri ja totajate kohustusi ning vastutusvaldkondi.

Kirjeldab juhendi alusel ettevotte ruumide paigutust.

Kirjeldab juhendi alusel teenindustoiminguid ja téokorraldust.

jargib juhendi alusel ettevatte hiigieeni- ja todohutusndudeid.

Teeb ettevalmistustoid vastavalt juhendile.

Votab Kliendid vastu ja saadab &ra, hoides positiivset kliendikontakiti.




Esitleb kliendile tooteid ja teenuseid, ldhtudes teenindusstandardist.

Noustab Kliente lahtuvalt teenindusstandardist sobivad tooteid ja teenuseid soovitades.
V/otab vastu klienditellimusi, lahtudes teenindusstandard.

Valmistab jooke ning serveerib toite ja jooke digete toovotete ning -vahenditega, lahtudes
teenindusstandardist.

Teeb maksetoiminguid ettevotte arveldussiisteemis.

Kiisib juhendi alusel kliendilt tagasisidet.

Tootab meeskonnas ja juhendab abikelnerit.

Koostab praktikaaruande vastavalt etteantud juhendile.

Analiitisib saavutatud praktikaeesmarke.

Esitleb suuliselt praktikal saadud kogemusi ja eesmérkide saavutatust.

Teeb edasisi plaane tooalaseks arenguks.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

Iseseisev t66 on esitatud ja vastab nduetele.

Teenindab kliente vastavalt ettevotte eriparale. Tutvustab ja soovitab klientidele toite ja jooke korrektses eesti keeles, kasutab
oiget terminoloogiat. Serveerib juhendamisel toite ja jooke, teenindab kliente meeskonna lilkmena.

“4” saamise tingimus: Teenindab kliente vastavalt ettevotte eriparale. Tutvustab ja soovitab klientidele toite ja jooke korrektses
eesti keeles, kasutab oiget terminoloogiat. Serveerib juhendamisel toite ja jooke, teenindab kliente meeskonna liikmena. kasutab
teenindamisel voorkeelt.

“5” saamise tingimus: Teenindab kliente vastavalt ettevotte eriparale. Tutvustab ja soovitab klientidele toite ja jooke korrektses
eesti keeles, kasutab Giget terminoloogiat. Serveerib juhendamisel toite ja jooke, teenindab kliente meeskonna lilkmena. kasutab
teenindamisel voorkeelt. On oma tegevuses loov ja iseseisev.

Restoranitoo
opperestoranis
Praktiline t66 80

Alateemad
Praktiline t66 kooli dpperestoranis.

Praktikaettevotte struktuur ja tootajate kohustused ning vastutusvaldkonnad.
Ettevotte ruumide paigutus.

Teenindustoimingud ja tookorraldus.

Ettevotte hiigieeni- ja tooohutusnduded.

Ettevalmistustood.

Kliendid vastuvotmine, dra saatmine, positiivse kliendikontakti hoidmine.
Toodete ja teenuste esitlemine kliendile, lahtudes teenindusstandardist.
Klientide ndustamine lahtuvalt teenindusstandardist.

Sobivate toodete ja teenuste soovitamine.

Klienditellimuste vastu votmine, lahtudes teenindusstandard.

Jookide valmistamine ning serveerimine.

Toitude ja jookide serveerimine digete t6ovotete ning -vahenditega, ldhtudes

Seos opiviljundiga
teenindab kliente vastavalt
ettevotte
teenindusstandardile




teenindusstandardist.

Maksetoimingud ettevotte arveldussiisteemis.

Kliendilt tagasiside kiisimine.

Meeskonnatoo, abikelneri juhendamine.

Praktikaaruande koostamine oppeinfosiisteemis vastavalt etteantud juhendile.
Saavutatud praktikaeesmarkide analiiisimine.

Suuline praktikal saadud kogemuste ja eesmarkide saavutatuse esitlemine.
Eesmarkide piistitamine edasiseks tooalaseks arenguks.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Oppeiilesanded on tdidetud ja dpiviljundid on ldvendi tasemel saavutatud.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Teenindab kliente vastavalt ettevotte eriparale. Tutvustab ja soovitab klientidele toite ja jooke korrektses
eesti keeles, kasutab oiget terminoloogiat. Serveerib juhendamisel toite ja jooke, teenindab kliente meeskonna liikmena.

“4” saamise tingimus: Teenindab kliente vastavalt ettevotte eriparale. Tutvustab ja soovitab klientidele toite ja jooke korrektses
eesti keeles, kasutab oiget terminoloogiat. Serveerib juhendamisel toite ja jooke, teenindab kliente meeskonna liikmena. kasutab
teenindamisel vaorkeelt.

“5” saamise tingimus: Teenindab kliente vastavalt ettevotte eriparale. Tutvustab ja soovitab klientidele toite ja jooke korrektses
eesti keeles, kasutab Giget terminoloogiat. Serveerib juhendamisel toite ja jooke, teenindab kliente meeskonna lilkmena. kasutab
teenindamisel voorkeelt. On oma tegevuses loov ja iseseisev.

Oppemeetodid

Praktiline t66
Iseseisev t66
Praktikaaruanne, praktikapaevik, hinnanguleht, suuline esitlus.
Iseseisev t60.

Hindamismeetodid

Praktikaaruanne ja praktikadokumendid.
Praktikapéevikusse eesmarkide loetelu koostamine ldhtudes praktikajuhendist. Igapéevaste sissekannete tegemine
praktikapievikusse, arvestades praktikajuhendit.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Mooduli hinde saamise eelduseks on protsessis toimuv eristav hindamine. Praktiline t66 ettevottes on sooritatud tdies mahus
viahemalt lavendi tasemel, esitatud nduetekohane eesmarkide loend, praktikaaruanne, praktikapaevik, hinnanguleht. Praktika on
kaitstud.

sh lavend

“3” saamise tingimus: Mooduli hinde saamise eelduseks on protsessis toimuv eristav hindamine. Praktiline to6 ettevattes ja
koolis on sooritatud taies mahus viahemalt lavendi tasemel. Esitatud on nouetekohane eesmarkide loend, praktikaaruanne,
praktikapaevik, hinnanguleht. Praktika on kaitstud.

“4” saamise tingimus: Mooduli hinde saamise eelduseks on protsessis toimuv eristav hindamine. Praktiline to6 ettevattes ja
koolis on sooritatud tdies mahus vihemalt lavendi tasemel. Esitatud on nouetekohane eesmarkide loend, praktikaaruanne,




praktikapaevik, hinnanguleht. Praktika on kaitstud.

“5” saamise tingimus: Mooduli hinde saamise eelduseks on protsessis toimuv eristav hindamine. Praktiline to6 ettevattes ja
koolis on sooritatud tdies mahus viahemalt lavendi tasemel. Esitatud nouetekohane eesmarkide loend, praktikaaruanne,
praktikapaevik, hinnanguleht. Juhendaja poolt on saadud vaga hea hinnang. Praktika on avalikult kaitstud.

Oppematerjalid




Mooduli nr

Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

3

Restoraniteenindus

26

Karin Torin,

Nouded mooduli
alustamiseks

On labitud moodulid TOITLUSTUSE ALUSED ja TOITLUSTUSTEENINDUSE ALUSED.

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane maistab restorani tookorraldust, teenindab kliente kliendikesksuse pshimatteid jirgides,
kasutab miitigi- ja teenindamise pohitehnikaid ja toovatteid ning teeb restoranis teenindusruumide korrastus- ja puhastustoid.

Auditoorne ope Iseseisev ope Praktika Praktiline t66
185 tundi 75 tundi 113 tundi 303 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

1. kirjeldab restoraniteeninduse igapaevatoo

korraldust ja toopaeva
ettevalmistust.

1. Koostab toode teostamise plaani vastavalt
meniiiile ja juhendile.

2. Planeerib juhendi alusel oma t66d toitude
serveerimisel ja koostab tooplaani.

3. Loetleb ja kasutab vastavalt juhendile oma
tegevuseks vajalikke toovahendeid ja
seadmeid.

4. Arvutab laudade, lauapesu, -noude,
soogiriistade, téovahendite vajaduse
ldhtudes siindmusest, inimeste arvust ja
soogisaali suurusest.

5. Valmistab ette juhendi alusel
lauakatmisvahendid.

6. Teeb eelkatte juhendi alusel jargides
lauakatmise pdhimatteid ning varvide
omavahelist sobivust arvestades.

7. Valmistab toitlustuskoha soogilaudadele ja
majutusettevotte ruumidesse sobivaid
lihtsamaid lilleseadeid.

1. Kiisib ja edastab kliendi tagasisidet
toodete, teenuste ja teenindamise kohta
klienditeeninduse pdhimotetest lahtuvalt.

2. Vastab kliendi kiitustele voi kaebustele
ldhtuvalt klienditeeninduspohimotetest.

3. Kirjeldab kassatoiminguid ning arveldab
kliendiga vastavalt toojuhisele.

4. Koostab arveid, Kirjutab vilja

Eristav hindamine




maksetsekke ja arvutab miitigihinnast
kaibemaksu.

5. Arveldab kliendiga ja kasitleb sularaha
ning teisi maksevahendeid lahtuvalt
juhendist.

6. Lopetab teenindussituatsiooni positiivselt
eesmargiga jatkata kliendisuhet.

7. Kirjeldab vastavalt juhisele
aruandlusprotsessi

1. Loob positiivse kliendikontakti, suunab
kliendi soogisaali ja juhatab lauda lahtudes
teenindusstandardist.

2. Selgitab juhendi alusel vilja kliendi
vajadused jargides klienditeeninduse
pohimatteid.

3. Noustab juhendi alusel klienti korrektses
eesti ja inglise keeles vastavalt
teenindussituatsioonile, pakub vilja
lahendusi kliendi soovide ja vajaduste
rahuldamiseks.

4. Tutvustab juhendist lahtudes kliendile
toidu- ning joogikaarti ja annab soovitusi
toitude ja jookide sobitamiseks.

5. Kasutab korrektset erialast terminoloogiat
toitlustustoodete ja teeninduse tutvustamisel ja
miuiigiprotsessis.

6. Votab juhendi alusel kliendilt tellimuse,
vormistab selle ja edastab kooki.

7. Serveerib karastus-, segu ja alkohoolseid
jooke, kuumi jooke hiigieenireegleid
jargides vastavalt juhendile.

8. Serveerib toite portsjonitena ja vaagnalt
asjakohaste toovotetega.

9. Korrastab ja koristab asjakohaste
toovotetega laua jargides ettevotte
standardeid.

10. Vastab sisuliselt digesti kliendi poolt




esitatud inglise keelsetele kiisimustele.

11. Kasutab vastavalt juhendile inglisekeelse
kultuuriruumi suhtlusetiketti.

12. jargib kliente teenindades fiiisilist, info
vahendamise, kliendi andmete, ettevotte
andmete turvalisust ja ohutust.

1. Teab restoraniteenindaja kuvandist
tulenevaid noudeid, teab teenindusstandardi
tilesehitust.

2. Oppija loetleb juhendi alusel toopieva
ettevalmistustegevused, igapaevatoo
tegevused.

3. Kirjeldab juhendi alusel kaupade varude
jalgimist ja vajaminevate kaupade ning
toovahendite uuendamisvajadust.

4. Kirjeldab juhendi alusel kaupade
vastuvotmisprotsessi.

5. Kirjeldab juhendi alusel soogisaali
korrastustoid.

6. Teostab juhendi alusel inventuuri ja
arvutab vilja toorainete voi vahendite
puudujaaki

VoI tilejadki.

7. Kirjeldab juhendi alusel soogisaali
korrastustoid.

1. Valib sobivad puhastusvahendid ja
koristustarvikud vastavalt puhastusplaanile.
2. Kasutab juhendi alusel puhastusseadmeid
korrastus- ja puhastustoodeks.

3. Arvutab puhastusainete diged
kontsentratsioonid vastavalt
kasutusjuhendile.

4. Lahjendab pesulahuseid vastavalt
etteantud puhastusvahendi
kasutusjuhendile.

5. Peseb nousid ja vajalikke tarvikuid
puhastusplaani alusel kasutades




asjakohaseid pesemisvahendeid ja —
lahuseid.

6. Pohjendab vastavalt juhendile
puhastustoode eest vastutamise olulisust.

7. Sorteerib ja kaitleb juhendi alusel prigi

8. Arvutab etteantud iilesande pohjal juhendi
alusel erinevate lahuste kontsentratsiooni
Teostab meeskonnas iseseisva t6o
praktiliselt.

2. planeerib ja teeb ettevalmistustood
Klientide vastuvatmiseks ja
teenindamiseks.

1. Koostab toode teostamise plaani vastavalt
meniiiile ja juhendile.

2. Planeerib juhendi alusel oma to6d toitude
serveerimisel ja koostab tooplaani.

3. Loetleb ja kasutab vastavalt juhendile oma
tegevuseks vajalikke toovahendeid ja
seadmeid.

4. Arvutab laudade, lauapesu, -noude,
soogiriistade, téovahendite vajaduse
ldhtudes siindmusest, inimeste arvust ja
soogisaali suurusest.

5. Valmistab ette juhendi alusel
lauakatmisvahendid.

6. Teeb eelkatte juhendi alusel jargides
lauakatmise pdhimatteid ning varvide
omavahelist sobivust arvestades.

7. Valmistab toitlustuskoha soogilaudadele ja
majutusettevotte ruumidesse sobivaid
lihtsamaid lilleseadeid.

1. Kiisib ja edastab kliendi tagasisidet
toodete, teenuste ja teenindamise kohta
klienditeeninduse pdhimotetest lahtuvalt.

2. Vastab kliendi kiitustele voi kaebustele
ldhtuvalt klienditeeninduspohimotetest.

3. Kirjeldab kassatoiminguid ning arveldab
kliendiga vastavalt toojuhisele.

4. Koostab arveid, Kirjutab vilja
maksetsekke ja arvutab miitigihinnast
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kaibemaksu.

5. Arveldab kliendiga ja kasitleb sularaha
ning teisi maksevahendeid lahtuvalt
juhendist.

6. Lopetab teenindussituatsiooni positiivselt
eesmargiga jatkata kliendisuhet.

7. Kirjeldab vastavalt juhisele
aruandlusprotsessi

1. Loob positiivse kliendikontakti, suunab
kliendi soogisaali ja juhatab lauda lahtudes
teenindusstandardist.

2. Selgitab juhendi alusel vélja kliendi
vajadused jargides klienditeeninduse
pohimatteid.

3. Noustab juhendi alusel klienti korrektses
eesti ja inglise keeles vastavalt
teenindussituatsioonile, pakub vilja
lahendusi kliendi soovide ja vajaduste
rahuldamiseks.

4. Tutvustab juhendist lahtudes kliendile
toidu- ning joogikaarti ja annab soovitusi
toitude ja jookide sobitamiseks.

5. Kasutab korrektset erialast terminoloogiat
toitlustustoodete ja teeninduse tutvustamisel ja
miiigiprotsessis.

6. Votab juhendi alusel kliendilt tellimuse,
vormistab selle ja edastab kooki.

7. Serveerib karastus-, segu ja alkohoolseid
jooke, kuumi jooke hiigieenireegleid
jargides vastavalt juhendile.

8. Serveerib toite portsjonitena ja vaagnalt
asjakohaste toovotetega.

9. Korrastab ja koristab asjakohaste
toovotetega laua jargides ettevotte
standardeid.

10. Vastab sisuliselt digesti kliendi poolt
esitatud inglise keelsetele kiisimustele.




11. Kasutab vastavalt juhendile inglisekeelse
kultuuriruumi suhtlusetiketti.

12. jargib kliente teenindades fiitsilist, info
vahendamise, kliendi andmete, ettevotte
andmete turvalisust ja ohutust.

1. Teab restoraniteenindaja kuvandist
tulenevaid noudeid, teab teenindusstandardi
tilesehitust.

2. Oppija loetleb juhendi alusel téopieva
ettevalmistustegevused, igapéaevatoo
tegevused.

3. Kirjeldab juhendi alusel kaupade varude
jalgimist ja vajaminevate kaupade ning
toovahendite uuendamisvajadust.

4. Kirjeldab juhendi alusel kaupade
vastuvatmisprotsessi.

5. Kirjeldab juhendi alusel s6ogisaali
korrastustoid.

6. Teostab juhendi alusel inventuuri ja
arvutab vilja toorainete voi vahendite
puudujaaki

Vol iilejaaki.

7. Kirjeldab juhendi alusel s6ogisaali
korrastustoid.

1. Valib sobivad puhastusvahendid ja
koristustarvikud vastavalt puhastusplaanile.
2. Kasutab juhendi alusel puhastusseadmeid
korrastus- ja puhastustoodeks.

3. Arvutab puhastusainete oiged
kontsentratsioonid vastavalt
kasutusjuhendile.

4. Lahjendab pesulahuseid vastavalt
etteantud puhastusvahendi
kasutusjuhendile.

5. Peseb nousid ja vajalikke tarvikuid
puhastusplaani alusel kasutades
asjakohaseid pesemisvahendeid ja —




lahuseid.

6. Pohjendab vastavalt juhendile
puhastustoode eest vastutamise olulisust.

7. Sorteerib ja kaitleb juhendi alusel priigi

8. Arvutab etteantud tilesande pohjal juhendi
alusel erinevate lahuste kontsentratsiooni
Teostab meeskonnas iseseisva t66
praktiliselt.

3. teenindab kliente eesti ja voorkeeles
miiiigi- ja teenindamise pohitehnikaid
ning kliendikesksuse pohimotteid
jargides.

1. Koostab toode teostamise plaani vastavalt
meniiiile ja juhendile.

2. Planeerib juhendi alusel oma t66d toitude
serveerimisel ja koostab tooplaani.

3. Loetleb ja kasutab vastavalt juhendile oma
tegevuseks vajalikke toovahendeid ja
seadmeid.

4. Arvutab laudade, lauapesu, -noude,
soogiriistade, téovahendite vajaduse
ldhtudes siindmusest, inimeste arvust ja
soogisaali suurusest.

5. Valmistab ette juhendi alusel
lauakatmisvahendid.

6. Teeb eelkatte juhendi alusel jargides
lauakatmise pdhimatteid ning varvide
omavabhelist sobivust arvestades.

7. Valmistab toitlustuskoha soogilaudadele ja
majutusettevotte ruumidesse sobivaid
lihtsamaid lilleseadeid.

1. Kiisib ja edastab kliendi tagasisidet
toodete, teenuste ja teenindamise kohta
klienditeeninduse pdhimotetest lahtuvalt.

2. Vastab kliendi kiitustele voi kaebustele
lahtuvalt klienditeeninduspdhimotetest.

3. Kirjeldab kassatoiminguid ning arveldab
kliendiga vastavalt toojuhisele.

4. Koostab arveid, kirjutab valja
maksetsekke ja arvutab miitigihinnast
kaibemaksu.
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5. Arveldab kliendiga ja kasitleb sularaha
ning teisi maksevahendeid ldhtuvalt
juhendist.

6. Lopetab teenindussituatsiooni positiivselt
eesmargiga jatkata kliendisuhet.

7. Kirjeldab vastavalt juhisele
aruandlusprotsessi

1. Loob positiivse kliendikontakti, suunab
kliendi soogisaali ja juhatab lauda lahtudes
teenindusstandardist.

2. Selgitab juhendi alusel vilja kliendi
vajadused jargides klienditeeninduse
pohimatteid.

3. Noustab juhendi alusel klienti korrektses
eesti ja inglise keeles vastavalt
teenindussituatsioonile, pakub vilja
lahendusi kliendi soovide ja vajaduste
rahuldamiseks.

4. Tutvustab juhendist lahtudes kliendile
toidu- ning joogikaarti ja annab soovitusi
toitude ja jookide sobitamiseks.

5. Kasutab korrektset erialast terminoloogiat
toitlustustoodete ja teeninduse tutvustamisel ja
miuiigiprotsessis.

6. Votab juhendi alusel kliendilt tellimuse,
vormistab selle ja edastab kooki.

7. Serveerib karastus-, segu ja alkohoolseid
jooke, kuumi jooke hiigieenireegleid
jargides vastavalt juhendile.

8. Serveerib toite portsjonitena ja vaagnalt
asjakohaste toovotetega.

9. Korrastab ja koristab asjakohaste
toovotetega laua jargides ettevotte
standardeid.

10. Vastab sisuliselt digesti kliendi poolt
esitatud inglise keelsetele kiisimustele.

11. Kasutab vastavalt juhendile inglisekeelse




kultuuriruumi suhtlusetiketti.

12. jargib kliente teenindades fiiisilist, info
vahendamise, kliendi andmete, ettevotte
andmete turvalisust ja ohutust.

1. Teab restoraniteenindaja kuvandist
tulenevaid noudeid, teab teenindusstandardi
tilesehitust.

2. Oppija loetleb juhendi alusel toopieva
ettevalmistustegevused, igapaevatoo
tegevused.

3. Kirjeldab juhendi alusel kaupade varude
jalgimist ja vajaminevate kaupade ning
toovahendite uuendamisvajadust.

4. Kirjeldab juhendi alusel kaupade
vastuvatmisprotsessi.

5. Kirjeldab juhendi alusel so6gisaali
korrastustoid.

6. Teostab juhendi alusel inventuuri ja
arvutab vilja toorainete voi vahendite
puudujaaki

VoI tilejadki.

7. Kirjeldab juhendi alusel soogisaali
korrastustoid.

1. Valib sobivad puhastusvahendid ja
koristustarvikud vastavalt puhastusplaanile.
2. Kasutab juhendi alusel puhastusseadmeid
korrastus- ja puhastustoodeks.

3. Arvutab puhastusainete diged
kontsentratsioonid vastavalt
kasutusjuhendile.

4. Lahjendab pesulahuseid vastavalt
etteantud puhastusvahendi
kasutusjuhendile.

5. Peseb nousid ja vajalikke tarvikuid
puhastusplaani alusel kasutades
asjakohaseid pesemisvahendeid ja —
lahuseid.




6. Pohjendab vastavalt juhendile
puhastustoode eest vastutamise olulisust.

7. Sorteerib ja kaitleb juhendi alusel prigi

8. Arvutab etteantud iilesande pohjal juhendi
alusel erinevate lahuste kontsentratsiooni
Teostab meeskonnas iseseisva t66
praktiliselt.

4. rakendab t66s kasutatavaid
kliendisuhteid ning arvelduse ja
tagasiside pohimaotteid.

1. Koostab toode teostamise plaani vastavalt
meniiiile ja juhendile.

2. Planeerib juhendi alusel oma to6d toitude
serveerimisel ja koostab tooplaani.

3. Loetleb ja kasutab vastavalt juhendile oma
tegevuseks vajalikke toovahendeid ja
seadmeid.

4. Arvutab laudade, lauapesu, -noude,
soogiriistade, toovahendite vajaduse
ldhtudes siindmusest, inimeste arvust ja
soogisaali suurusest.

5. Valmistab ette juhendi alusel
lauakatmisvahendid.

6. Teeb eelkatte juhendi alusel jargides
lauakatmise pdhimatteid ning varvide
omavabhelist sobivust arvestades.

7. Valmistab toitlustuskoha soogilaudadele ja
majutusettevotte ruumidesse sobivaid
lihtsamaid lilleseadeid.

1. Kiisib ja edastab kliendi tagasisidet
toodete, teenuste ja teenindamise kohta
klienditeeninduse pdhimotetest lahtuvalt.

2. Vastab kliendi kiitustele voi kaebustele
lahtuvalt klienditeeninduspohimotetest.

3. Kirjeldab kassatoiminguid ning arveldab
kliendiga vastavalt toojuhisele.

4. Koostab arveid, Kirjutab vilja
maksetsekke ja arvutab miitigihinnast
kaibemaksu.

5. Arveldab kliendiga ja kasitleb sularaha
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ning teisi maksevahendeid ldhtuvalt
juhendist.

6. Lopetab teenindussituatsiooni positiivselt
eesmargiga jatkata kliendisuhet.

7. Kirjeldab vastavalt juhisele
aruandlusprotsessi

1. Loob positiivse kliendikontakti, suunab
kliendi soogisaali ja juhatab lauda lahtudes
teenindusstandardist.

2. Selgitab juhendi alusel vélja kliendi
vajadused jargides klienditeeninduse
pohimatteid.

3. Noustab juhendi alusel klienti korrektses
eesti ja inglise keeles vastavalt
teenindussituatsioonile, pakub vilja
lahendusi kliendi soovide ja vajaduste
rahuldamiseks.

4. Tutvustab juhendist lahtudes kliendile
toidu- ning joogikaarti ja annab soovitusi
toitude ja jookide sobitamiseks.

5. Kasutab korrektset erialast terminoloogiat
toitlustustoodete ja teeninduse tutvustamisel ja
miiigiprotsessis.

6. Votab juhendi alusel kliendilt tellimuse,
vormistab selle ja edastab kooki.

7. Serveerib karastus-, segu ja alkohoolseid
jooke, kuumi jooke hiigieenireegleid
jargides vastavalt juhendile.

8. Serveerib toite portsjonitena ja vaagnalt
asjakohaste toovotetega.

9. Korrastab ja koristab asjakohaste
toovotetega laua jargides ettevotte
standardeid.

10. Vastab sisuliselt digesti kliendi poolt
esitatud inglise keelsetele kiisimustele.

11. Kasutab vastavalt juhendile inglisekeelse
kultuuriruumi suhtlusetiketti.




12. jargib kliente teenindades fiiasilist, info
vahendamise, kliendi andmete, ettevotte
andmete turvalisust ja ohutust.

1. Teab restoraniteenindaja kuvandist
tulenevaid noudeid, teab teenindusstandardi
tilesehitust.

2. Oppija loetleb juhendi alusel toopaeva
ettevalmistustegevused, igapéaevatoo
tegevused.

3. Kirjeldab juhendi alusel kaupade varude
jalgimist ja vajaminevate kaupade ning
toovahendite uuendamisvajadust.

4. Kirjeldab juhendi alusel kaupade
vastuvatmisprotsessi.

5. Kirjeldab juhendi alusel so6gisaali
korrastustoid.

6. Teostab juhendi alusel inventuuri ja
arvutab vilja toorainete voi vahendite
puudujaski

Vol iilejaaki.

7. Kirjeldab juhendi alusel s6ogisaali
korrastustoid.

1. Valib sobivad puhastusvahendid ja
koristustarvikud vastavalt puhastusplaanile.
2. Kasutab juhendi alusel puhastusseadmeid
korrastus- ja puhastustoodeks.

3. Arvutab puhastusainete oiged
kontsentratsioonid vastavalt
kasutusjuhendile.

4. Lahjendab pesulahuseid vastavalt
etteantud puhastusvahendi
kasutusjuhendile.

5. Peseb nousid ja vajalikke tarvikuid
puhastusplaani alusel kasutades
asjakohaseid pesemisvahendeid ja —
lahuseid.

6. Pohjendab vastavalt juhendile




puhastustoode eest vastutamise olulisust.

7. Sorteerib ja kaitleb juhendi alusel priigi

8. Arvutab etteantud tilesande pohjal juhendi
alusel erinevate lahuste kontsentratsiooni
Teostab meeskonnas iseseisva t66
praktiliselt.

5. planeerib ja teeb vastavalt ettevaotte
puhastusplaanile restorani
teenindusruumide korrastus- ja puhastustoid.

1. Koostab toode teostamise plaani vastavalt
meniiiile ja juhendile.

2. Planeerib juhendi alusel oma t66d toitude
serveerimisel ja koostab tooplaani.

3. Loetleb ja kasutab vastavalt juhendile oma
tegevuseks vajalikke toovahendeid ja
seadmeid.

4. Arvutab laudade, lauapesu, -noude,
soogiriistade, toovahendite vajaduse
ldhtudes siindmusest, inimeste arvust ja
soogisaali suurusest.

5. Valmistab ette juhendi alusel
lauakatmisvahendid.

6. Teeb eelkatte juhendi alusel jargides
lauakatmise pdhimatteid ning varvide
omavabhelist sobivust arvestades.

7. Valmistab toitlustuskoha séogilaudadele ja
majutusettevotte ruumidesse sobivaid
lihtsamaid lilleseadeid.

1. Kiisib ja edastab kliendi tagasisidet
toodete, teenuste ja teenindamise kohta
klienditeeninduse pdhimotetest lahtuvalt.

2. Vastab kliendi kiitustele voi kaebustele
lahtuvalt klienditeeninduspohimotetest.

3. Kirjeldab kassatoiminguid ning arveldab
kliendiga vastavalt toojuhisele.

4. Koostab arveid, kirjutab valja
maksetsekke ja arvutab miitigihinnast
kaibemaksu.

5. Arveldab kliendiga ja kasitleb sularaha
ning teisi maksevahendeid lahtuvalt
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juhendist.

6. Lopetab teenindussituatsiooni positiivselt
eesmargiga jatkata kliendisuhet.

7. Kirjeldab vastavalt juhisele
aruandlusprotsessi

1. Loob positiivse kliendikontakti, suunab
kliendi so6gisaali ja juhatab lauda lahtudes
teenindusstandardist.

2. Selgitab juhendi alusel vilja kliendi
vajadused jargides klienditeeninduse
pohimatteid.

3. Noustab juhendi alusel klienti korrektses
eesti ja inglise keeles vastavalt
teenindussituatsioonile, pakub vilja
lahendusi kliendi soovide ja vajaduste
rahuldamiseks.

4. Tutvustab juhendist lahtudes kliendile
toidu- ning joogikaarti ja annab soovitusi
toitude ja jookide sobitamiseks.

5. Kasutab korrektset erialast terminoloogiat
toitlustustoodete ja teeninduse tutvustamisel ja
miuiigiprotsessis.

6. Votab juhendi alusel kliendilt tellimuse,
vormistab selle ja edastab kooki.

7. Serveerib karastus-, segu ja alkohoolseid
jooke, kuumi jooke hiigieenireegleid
jargides vastavalt juhendile.

8. Serveerib toite portsjonitena ja vaagnalt
asjakohaste toovotetega.

9. Korrastab ja koristab asjakohaste
toovotetega laua jargides ettevotte
standardeid.

10. Vastab sisuliselt digesti kliendi poolt
esitatud inglise keelsetele kiisimustele.

11. Kasutab vastavalt juhendile inglisekeelse
kultuuriruumi suhtlusetiketti.

12. jargib kliente teenindades fiiisilist, info




vahendamise, kliendi andmete, ettevotte
andmete turvalisust ja ohutust.

1. Teab restoraniteenindaja kuvandist
tulenevaid noudeid, teab teenindusstandardi
tilesehitust.

2. Oppija loetleb juhendi alusel toopieva
ettevalmistustegevused, igapaevatoo
tegevused.

3. Kirjeldab juhendi alusel kaupade varude
jalgimist ja vajaminevate kaupade ning
toovahendite uuendamisvajadust.

4. Kirjeldab juhendi alusel kaupade
vastuvatmisprotsessi.

5. Kirjeldab juhendi alusel so6gisaali
korrastustoid.

6. Teostab juhendi alusel inventuuri ja
arvutab vilja toorainete voi vahendite
puudujaaki

VoI iilejaaki.

7. Kirjeldab juhendi alusel soogisaali
korrastustoid.

1. Valib sobivad puhastusvahendid ja
koristustarvikud vastavalt puhastusplaanile.
2. Kasutab juhendi alusel puhastusseadmeid
korrastus- ja puhastustoodeks.

3. Arvutab puhastusainete diged
kontsentratsioonid vastavalt
kasutusjuhendile.

4. Lahjendab pesulahuseid vastavalt
etteantud puhastusvahendi
kasutusjuhendile.

5. Peseb nousid ja vajalikke tarvikuid
puhastusplaani alusel kasutades
asjakohaseid pesemisvahendeid ja —
lahuseid.

6. Pohjendab vastavalt juhendile
puhastustoode eest vastutamise olulisust.




7. Sorteerib ja kaitleb juhendi alusel prigi

8. Arvutab etteantud iilesande pohjal juhendi
alusel erinevate lahuste kontsentratsiooni
Teostab meeskonnas iseseisva t66
praktiliselt.

Mooduli jagunemine

Juustehooldus
Iseseisev ope 2
Praktiline t66 10

Alateemad
Teenindaja valimus.
Juuste hooldamine.

Seos opiviljundiga
kirjeldab
restoraniteeninduse
igapaevatoo korraldust ja
toopaeva

ettevalmistust.

planeerib ja teeb
ettevalmistustood
klientide vastuvotmiseks ja
teenindamiseks.
teenindab kliente eesti ja
voorkeeles

miitigi- ja teenindamise
pohitehnikaid

ning kliendikesksuse
pohimatteid

jargides.

rakendab t66s kasutatavaid
kliendisuhteid ning
arvelduse ja

tagasiside pohimatteid.
planeerib ja teeb vastavalt
ettevotte puhastusplaanile
restorani
teenindusruumide
korrastus- ja puhastustoid.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Oppija on osalenud 100% tundides.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Oppija on osalenud 100% tundides.




Kehaline kasvatus
Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 3

Alateemad

KEHALINE KASVATUS

Kehalisest aktiivsusest tulenev tooalane voimakus teenindustoos.

Pikad teenindaja toopaevad ja sobilikud harjutused fiiisilise vastupidavuse
toetamiseks.

Enda fudsilise aktiivsuse hindamine.

Fidsilise aktiivsuse séilitamine teenindaja toos.

Seos opiviljundiga
teenindab kliente eesti ja
voorkeeles

miiiigi- ja teenindamise
pohitehnikaid

ning kliendikesksuse
pohimatteid

jargides.

planeerib ja teeb vastavalt
ettevatte puhastusplaanile
restorani
teenindusruumide
korrastus- ja puhastustoid.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Oppeiilesanded on livendi tasemel sooritatud.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Oppeiilesanded on livendi tasemel sooritatud.

Keskkonnahoid
Auditoorne 6pe 10

Alateemad

Keskkonnahoid.

Globaalsed keskkonnaprobleemid.
Eesti keskkonnaprobleemid.
Keskkonnahoid toitlustusettevottes.

Seos épiviljundiga
kirjeldab
restoraniteeninduse
igapaevatoo korraldust ja
toopaeva

ettevalmistust.

planeerib ja teeb
ettevalmistustood
klientide vastuvotmiseks ja
teenindamiseks.

teenindab kliente eesti ja
voorkeeles

miiiigi- ja teenindamise
pohitehnikaid

ning kliendikesksuse
pohimatteid

jargides.

rakendab t66s kasutatavaid
kliendisuhteid ning
arvelduse ja




tagasiside pohimatteid.
planeerib ja teeb vastavalt
ettevotte puhastusplaanile
restorani
teenindusruumide
korrastus- ja puhastustoid.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Kompleksiilesanne: teeninduse planeerimise ja ettevalmistamise ning teeninduse kohta (hindamiskriteeriumite alusel),

keskkonnahoid.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Kompleksiilesanne: teeninduse planeerimise ja ettevalmistamise ning teeninduse kohta

(hindamiskriteeriumite alusel), keskkonnahoid.

Klienditeenindus
Auditoorne 6pe 30
Iseseisev ope 14

Alateemad

KLIENDITEENINDUS.

Kliendiga suhtlemine, suhtlemisviisid. Kliendisuhted.
Klienditeeninduse pohimatted.

Kliendi tiitibid.

Suhtlemistehnikad. Suhtlemisviisid klientidega.

Erivajadusega kliendid. Teenindamise erilisus nendega.

Kiilalislahkus.
KOMMUNIKATSIOON.

Seos opiviljundiga
Kirjeldab
restoraniteeninduse
igapaevatoo korraldust ja
toopaeva

ettevalmistust.

planeerib ja teeb
ettevalmistustood
klientide vastuvotmiseks ja
teenindamiseks.
teenindab kliente eesti ja
voorkeeles

miitigi- ja teenindamise
pohitehnikaid

ning kliendikesksuse
pohimatteid

jargides.

rakendab t66s kasutatavaid
kliendisuhteid ning
arvelduse ja

tagasiside pohimatteid.
planeerib ja teeb vastavalt
ettevotte puhastusplaanile
restorani
teenindusruumide
korrastus- ja puhastustoid.




Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Kompleksiilesanne: teeninduse planeerimise ja ettevalmistamise ning teeninduse kohta (hindamiskriteeriumite alusel).

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

Loob positiivse kliendikontakti, suunab kliendi s66gisaali ja juhatab lauda lahtudes teenindusstandardist.

Selgitab juhendi alusel vilja kliendi vajadused jargides klienditeeninduse pshimotteid.

Noustab juhendi alusel klienti korrektses eesti ja inglise keeles vastavalt teenindussituatsioonile, pakub vilja lahendusi kliendi
soovide ja vajaduste

rahuldamiseks.

Tutvustab juhendist lahtudes kliendile toidu- ning joogikaarti ja annab soovitusi toitude ja jookide sobitamiseks.

Kasutab korrektset erialast terminoloogiat toitlustustoodete ja teeninduse tutvustamisel ja miitigiprotsessis.

Votab juhendi alusel kliendilt tellimuse, vormistab selle ja edastab kooki.

Arveldab kliendiga ja kasitleb sularaha ning teisi maksevahendeid léhtuvalt juhendist.

Lopetab teenindussituatsiooni positiivselt eesmargiga jatkata kliendisuhet.

Kiisib ja edastab kliendi tagasisidet toodete, teenuste ja teenindamise kohta klienditeeninduse pdhimatetest lahtuvalt. Vastab
kliendi kiitustele voi kaebustele lahtuvalt klienditeeninduspshimotetest.

“4” saamise tingimus: Loob positiivse kliendikontakti, suunab kliendi sd6gisaali ja juhatab lauda Idhtudes teenindusstandardist.
Selgitab juhendi alusel vilja kliendi vajadused jargides klienditeeninduse pdhimotteid.

Noustab juhendi alusel klienti korrektses eesti ja inglise keeles vastavalt teenindussituatsioonile, pakub vilja lahendusi kliendi
soovide ja vajaduste

rahuldamiseks.

Tutvustab juhendist lahtudes kliendile toidu- ning joogikaarti ja annab soovitusi toitude ja jookide sobitamiseks.

Kasutab korrektset erialast terminoloogiat toitlustustoodete ja teeninduse tutvustamisel ja miitigiprotsessis.

V/aotab juhendi alusel kliendilt tellimuse, vormistab selle ja edastab kooki.

Arveldab kliendiga ja kasitleb sularaha ning teisi maksevahendeid léhtuvalt juhendist.

Lopetab teenindussituatsiooni positiivselt eesmargiga jatkata kliendisuhet.

Kiisib ja edastab kliendi tagasisidet toodete, teenuste ja teenindamise kohta klienditeeninduse pdhimatetest ldhtuvalt. Vastab
kliendi kiitustele voi kaebustele lahtuvalt klienditeeninduspshimaotetest.

“5” saamise tingimus: Loob positiivse kliendikontakti, suunab kliendi sd6gisaali ja juhatab lauda Idhtudes teenindusstandardist.
Selgitab juhendi alusel vilja kliendi vajadused jargides klienditeeninduse pchimotteid.

Noustab juhendi alusel klienti korrektses eesti ja inglise keeles vastavalt teenindussituatsioonile, pakub vilja lahendusi kliendi
soovide ja vajaduste

rahuldamiseks.

Tutvustab juhendist lahtudes kliendile toidu- ning joogikaarti ja annab soovitusi toitude ja jookide sobitamiseks.

Kasutab korrektset erialast terminoloogiat toitlustustoodete ja teeninduse tutvustamisel ja miitigiprotsessis.

Votab juhendi alusel kliendilt tellimuse, vormistab selle ja edastab kooki.

Arveldab Kkliendiga ja kasitleb sularaha ning teisi maksevahendeid ldhtuvalt juhendist.




Lopetab teenindussituatsiooni positiivselt eesmargiga jatkata kliendisuhet.

Kiisib ja edastab kliendi tagasisidet toodete, teenuste ja teenindamise kohta klienditeeninduse pShimatetest lahtuvalt. Vastab
kliendi kiitustele voi kaebustele lahtuvalt klienditeeninduspshimotetest.

On aktiivne meeskonnaliige.

Kunstiépetus

Auditoorne dpe 20
Iseseisev ope 6

Seos opiviljundiga
kirjeldab
restoraniteeninduse
igapaevatoo korraldust ja
toopaeva

ettevalmistust.

planeerib ja teeb
ettevalmistustéod

klientide vastuvotmiseks ja

Alateemad teenindamiseks.
LILLESEADE ALUSED teenindab kliente eesti ja
Sobilikud seaded vastavalt tiritusele ja laua suurusele. voorkeeles

Lihtsamate seadete tegemise pohimotted. miiiigi- ja teenindamise
KUNSTIOPETUS pshitehnikaid

Erinevad restorani stiilid. ning kliendikesksuse
Erinevat stiili restoranid. pohimatteid

Stiili ja kujunduse emotsionaalne moju klientidele restoranides. jargides.

rakendab t66s kasutatavaid
kliendisuhteid ning
arvelduse ja

tagasiside pohimatteid.
planeerib ja teeb vastavalt
ettevotte puhastusplaanile
restorani
teenindusruumide
korrastus- ja puhastustoid.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Juhendi alusel temaatilise iirituse planeerimise esimene etapp, toode jaotus meeskonnas.

Erinevate eelkatete tegemine. Kandiku kandmine, taldrikute kandmine, vaagnate kandmine, klaaside kandmine, joogikannude ja
pudelite kandmine, kelnerirati e kaerati kasutamine ja kandmine, serveerimisvahendite

kasutamine, erinevad votted, eelkatete tegemine, koristusvotted, tuhatooside vahetamine, salvrattide voltimine, laua katmine
linaga, serveerimise stiilid, lihtne lilleseade, selle tegemine, laua kaunistuste valimine.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Juhendi alusel temaatilise tirituse planeerimise esimene etapp, to6de jaotus meeskonnas.




Erinevate eelkatete tegemine. Kandiku kandmine, taldrikute kandmine, vaagnate kandmine, klaaside kandmine, joogikannude ja

pudelite kandmine, kelnerirati e kderati kasutamine ja kandmine, serveerimisvahendite

kasutamine, erinevad votted, eelkatete tegemine, koristusvotted, tuhatooside vahetamine, salvrattide voltimine, laua katmine

linaga, serveerimise stiilid, lihtne lilleseade, selle tegemine, laua kaunistuste valimine.

Kutsealane eesti keel
Auditoorne dpe 10
Iseseisev ope 3

Alateemad

KUTSEALANE EESTI KEEL

Eneseviljendus, erinevad situatsioonid teeninduses.

Ametialane keel, CV, viitamine toodes, tiitellehed, motivatsioonikiri jne.
Erialaga seotud terminid ja erialaga seotud sdnavara digekiri.

Liihendid ja numbrid tekstis. Euro digekiri.

Teenindusprotsessis vajalikud eestikeelsed viljendid.

Teenindusega seotud ametikirjade koostamine ja nende korrektne vormistamine.

Teeninduskultuur erinevates maailma paikades koos vastavate eestikeelsete vastete ja terminitega.

Korrektsed eestikeelsed viljendid erinevates teenindusolukordades koos vastava sonavaraga.
Restoraniteenindusega seotud tekstid.
Klienditeenindusalase to6juhendi (juhendite) koostamine.

Seos opiviljundiga
kirjeldab
restoraniteeninduse
igapaevatoo korraldust ja
toopaeva

ettevalmistust.

planeerib ja teeb
ettevalmistustéod
klientide vastuvotmiseks ja
teenindamiseks.
teenindab kliente eesti ja
voorkeeles

miiiigi- ja teenindamise
pohitehnikaid

ning kliendikesksuse
pohimatteid

jargides.

rakendab t66s kasutatavaid
kliendisuhteid ning
arvelduse ja

tagasiside pohimatteid.
planeerib ja teeb vastavalt
ettevotte puhastusplaanile
restorani
teenindusruumide
korrastus- ja puhastustoid.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Praktiline iilesanne: klientide teenindamine tavateeninduses vastavalt hindamiskriteeriumitele.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Alustab ja lopetab kliendikontakti positiivselt ja suhtleb kliendiga.
Noustab kliente oma vastutusala piires.

Teenindab kliente, tutvustab meniiiid, noustab juhendamisel toidu ja

joogi valikul, Kirjeldab arveldamisprotsessi.




“4” saamise tingimus: Loob kliendikontakti, suunab kliendi s6ogisaali ja juhatab lauda
ldhtudes teenindusstandardist ja juhendist.

Tutvustab juhendist lahtudes kliendile toidu- ning joogikaarti ja annab
soovitusi toitude ja jookide sobitamiseks.

Kasutab juhendamisel erialast terminoloogiat toitlustustoodete ja
teeninduse tutvustamisel ja miitigiprotsessis eesti ja voorkeeles.

Votab juhendi alusel kliendilt tellimuse, vormistab selle ja edastab
kooki.

Serveerib karastus-, segu ja alkohoolseid jooke, kuumi jooke
hiigieenireegleid jargides vastavalt juhendile.

Serveerib juhendamisel toite portsjonitena ja vaagnalt.

Korrastab ja koristab asjakohaste toovotetega laua jargides ettevotte
standardeid ja juhendit.

Vastab juhendamisel kliendi poolt esitatud ingliskeelsetele
kiisimustele.

Kirjeldab juhendi abil kassatoiminguid ning arveldab kliendiga vastavalt
toojuhisele.

Koostab arveid ja arvutab miiigihinnast kdibemaksu juhendamisel.
Kisitleb sularaha ning teisi maksevahendeid lahtuvalt juhendist.
Lopetab teenindussituatsiooni positiivselt.

Kirjeldab vastavalt juhisele aruandlusprotsessi ja arveldamist. Teab
juhendi abil teeninduskultuuride erinevust erinevates maades.

“5” saamise tingimus: Loob teeninduses positiivse kliendikontakti, suunab iseseivalt kliendi
soogisaali ja juhatab lauda lahtudes teenindusstandardist ja juhendist.
Selgitab voimalikult kiiresti vilja kliendi vajadused jargides
klienditeeninduse pohimaotteid.

Noustab klienti.

Tutvustab Kliendile toidu- ning joogikaarti ja annab soovitusi toitude ja
jookide sobitamiseks.

Kasutab juhendamisel erialast terminoloogiat toitlustustoodete ja
teeninduse tutvustamisel ja miitigiprotsessis eesti ja voorkeeles.

V/aotab kliendilt tellimuse, vormistab selle ja edastab kooki.

Serveerib karastus-, segu ja alkohoolseid jooke, kuumi jooke
htigieenireegleid jargides.

Serveerib juhendamisel toite portsjonitena ja vaagnalt asjakohaste
toovotetega.

Korrastab ja koristab asjakohaste toovotetega laua jargides ettevotte




standardeid ja juhendit.

Vastab sisuliselt digesti kliendi poolt esitatud voorkeelsetele kiisimustele, kasutab ise voorkeelseid viljendeid.

Kirjeldab kassatoiminguid ning arveldab kliendiga vastavalt to6juhisele.
Koostab arveid, kirjutab vilja maksetsekke ja arvutab miiiigihinnast
kaibemaksu juhendamisel.

Kasitleb sularaha ning teisi maksevahendeid lahtuvalt juhendist.
Lopetab teenindussituatsiooni positiivselt eesmargiga jatkata
kliendisuhet.

Kirjeldab vastavalt juhisele aruandlusprotsessi ja arveldamist. Teab
teeninduskultuuride erinevust erinevates maades.

Kutsealane inglise keel
Auditoorne dpe 13
Iseseisev ope 2

Alateemad

KUTSEALANE INGLISE KEEL

Klientidega suhtlemine, situatsioonid.

Tundud viljendid toitlustuses.

Ingliskeelse kultuuriruumi suhtluskett. Trendid kones.

Korrektsed viljendid erinevates teenindusolukordades koos vastava sonavaraga.
Loiming praktiliste tundidega.

Seos opiviljundiga
Kirjeldab
restoraniteeninduse
igapaevatoo korraldust ja
toopaeva

ettevalmistust.

planeerib ja teeb
ettevalmistustood
klientide vastuvaotmiseks ja
teenindamiseks.
teenindab kliente eesti ja
voorkeeles

miitigi- ja teenindamise
pohitehnikaid

ning kliendikesksuse
pohimatteid

jargides.

rakendab t66s kasutatavaid
kliendisuhteid ning
arvelduse ja

tagasiside pohimatteid.
planeerib ja teeb vastavalt
ettevotte puhastusplaanile
restorani
teenindusruumide
korrastus- ja puhastustoid.

Hindamine

Mitteeristav hindamine




sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Oppeiilesanded on tiidetud.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Oppeiilesanded on tiidetud.

Kutsealane matemaatika
I
Auditoorne 6pe 20
Iseseisev ope 6

Alateemad

MATEMAATIKA

Inventuuri kaigus vajalikud arvutused, tabelid.

Toorainete voi vahendite puudujaagi ja tlejaagi arvutused. Vigade leidmine.
Tulude ja kulude tasakaalustamise tilesanded.

Arvete koostamise pohimétted: soodustusprotsendid, juurdehindluse protsendid,
kaibemaksu arvutamine.

Arvete, maksetsekkide koostamine.

Sularahaga arveldamine.

Aruandlus.

Urituste korraldamise jaoks vajalikud arvutused.

Ruumis suurus, laua suurus, katmiseks vajalike linade ja seelikute pikkused.
Teisendamised. Kilogramm, gramm, bruto, neto.

Sularahatehingud. Arvutused.

Ruumide, laudade, lauapesu vajaduse, lauandude, séogiriistade arvutamine.
Arvutusiilesanded laualina mogtude jaoks.

Seos opiviljundiga
kirjeldab
restoraniteeninduse
igapdevatoo korraldust ja
toopaeva

ettevalmistust.

planeerib ja teeb
ettevalmistustood
klientide vastuvotmiseks ja
teenindamiseks.
teenindab kliente eesti ja
voorkeeles

miitigi- ja teenindamise
pohitehnikaid

ning kliendikesksuse
pohimatteid

jargides.

rakendab t66s kasutatavaid
kliendisuhteid ning
arvelduse ja

tagasiside pohimotteid.
planeerib ja teeb vastavalt
ettevotte puhastusplaanile
restorani
teenindusruumide
korrastus- ja puhastustoid.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Ulesanne: Arve koostamine: Juurdehindlus. Toote, teenuse hinna arvestamine, kdibemaksu arvutamine.

Arve vormistamine ja esitamine.
Praktiline t66: teenindussituatsioonis erinevate harjutusiilesannete taitmine.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

Kutsealane matemaatika
1
Auditoorne 6pe 20

Alateemad
MATEMAATIKA
Inventuuri kiigus vajalikud arvutused, tabelid.

Seos opiviljundiga
kirjeldab
restoraniteeninduse




Iseseisev ope 6

Toorainete voi vahendite puudujéagi ja tlejaagi arvutused. Vigade leidmine.
Tulude ja kulude tasakaalustamise iilesanded.

Arvete koostamise pshimotted: soodustusprotsendid, juurdehindluse protsendid,
kaibemaksu arvutamine.

Arvete, maksetsekkide koostamine.

Sularahaga arveldamine.

Aruandlus.

Urituste korraldamise jaoks vajalikud arvutused.

Ruumis suurus, laua suurus, katmiseks vajalike linade ja seelikute pikkused.
Teisendamised. Kg, g, Bruto/ neto.

Sularahatehingud. Arvutused.

Ruumide, laudade, lauapesu vajaduse, lauandude, séogiriistade arvutamine.
Arvutusiilesanded laualina maotude jaoks.

igapdevatoo korraldust ja
toopaeva

ettevalmistust.

planeerib ja teeb
ettevalmistustood
klientide vastuvotmiseks ja
teenindamiseks.
teenindab kliente eesti ja
voorkeeles

miiiigi- ja teenindamise
pohitehnikaid

ning kliendikesksuse
pohimatteid

jargides.

rakendab t66s kasutatavaid
kliendisuhteid ning
arvelduse ja

tagasiside pohimatteid.
planeerib ja teeb vastavalt
ettevatte puhastusplaanile
restorani
teenindusruumide
korrastus- ja puhastustoid.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

Naha ja kiiiinte hooldus
Iseseisev ope 2
Praktiline t66 12

Alateemad
Teenindaja valimus.
Naha hooldus.
Kiiinte hooldus.

Seos opiviljundiga
kirjeldab
restoraniteeninduse
igapdevatoo korraldust ja
toopaeva

ettevalmistust.

planeerib ja teeb
ettevalmistustood

klientide vastuvotmiseks ja
teenindamiseks.




teenindab kliente eesti ja
voorkeeles

miiiigi- ja teenindamise
pohitehnikaid

ning kliendikesksuse
pohimatteid

jargides.

rakendab t66s kasutatavaid
kliendisuhteid ning
arvelduse ja

tagasiside pohimatteid.
planeerib ja teeb vastavalt
ettevotte puhastusplaanile
restorani
teenindusruumide
korrastus- ja puhastustoid.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Oppija osaleb 100% tundides.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Oppija osaleb 100% tundides.

Praktiline teenindamine
Praktiline t66 120

Alateemad

TEENINDUSPROTSESS TOITLUSTUSES.

Teeninduskett, laua reserveerimine, klientide tervitamine ja vastuvatt, klientide
suunamine istuma, meniiii presenteerimine eesti ja voorkeeles, soovitamine ja
miiik, tellimuse votmine, serveerimine ja klientide teenindamine eesti ja
voorkeeles, maksetoimingud ja klientide drasaatmine.

TEENINDUSE ERITEHNIKAD vaagnateenindus, guéridon-teenindus ehk
teenindus abilaualt voi spetsiaalselt karult

TEENINDUSKULTUUR MAAILMA ERINEVATES PAIKADES Ulevaade erinevate
regioonide teeninduskultuurist, Suurbritannia, Ameerika Uhendriigid,
Prantsusmaa, Skandinaavia, Hispaania, Tiirgi, Kreeka

MATEMAATIKA

Urituste korraldamise jaoks vajalikud arvutused.

Ruumis suurus, laua suurus, katmiseks vajalike linade ja seelikute pikkused.
Arvutused.

Teisendamised. Kg, g, Bruto/ neto.

Arved ja maksetsekid. Koostamise pohimétted. Harjutusiilesanded.

Seos opiviljundiga
kirjeldab
restoraniteeninduse
igapaevatoo korraldust ja
toopaeva

ettevalmistust.

planeerib ja teeb
ettevalmistustood
klientide vastuvotmiseks ja
teenindamiseks.
teenindab kliente eesti ja
voorkeeles

miiiigi- ja teenindamise
pohitehnikaid

ning kliendikesksuse
pohimotteid

jargides.




Sularahatehingud. Arvutused.

KEEL JA KIRJANDUS

Eneseviljendus, erinevad situatsioonid teeninduses.

Ametialane keel, cv-d, viitamine t6odes, tiitellehed, motivatsioonikiri jne.
Erialaga seotud terminid ja erialaga seotud sdnavara digekiri.

Liihendid ja numbrid tekstis. Euro digeKkiri.

Teenindusprotsessis vajalikud eestikeelsed valjendid.

Teenindusega seotud ametikirjade koostamine ja nende korrektne vormistamine.
Teeninduskultuur erinevates maailma paikades koos vastavate eestikeelsete
vastete ja terminitega.

Korrektsed eestikeelsed viljendid erinevates teenindusolukordades koos vastava
sonavaraga.

Restoraniteenindusega seotud tekstid

Klienditeenindusalase to66juhendi(juhendite) koostamine.

KUTSEALANE INGLISE KEEL

Klientidega suhtlemine, situatsioonid.

Tundud viljendid toitlustuses.

Ingliskeelse kultuuriruumi suhtluskett. Trendid kones.

Korrektsed viljendid erinevates teenindusolukordades koos vastava sdonavaraga.
KEHALINE KASVATUS

Kehalisest aktiivsusest tulenev tooalane voimakus teenindustoos.

Pikad teenindaja toopaevad ja sobilikud harjutused fiiiisilise vastupidavuse
toetamiseks.

Enda fisilise aktiivsuse hindamine.

Fidsilise aktiivsuse sailitamine teenindaja toos.

Juhendi alusel projektitoo teine etapp. Klienditeenindusalane t66 juhendi alusel. Eestikeelsed

korrektsed valjendid. Voorkeelsed valjendid teenindussituatsioonides.

Klienditeenindus, teeninduse harjutamine. Suhtlemine, teenindussituatsioonid. Eesti- ja
voorkeelsed viljendid. Teenindusprotsess. Teeninduse tehnikad. Teeninduskultuur.

rakendab t66s kasutatavaid
kliendisuhteid ning
arvelduse ja

tagasiside pohimatteid.
planeerib ja teeb vastavalt
ettevatte puhastusplaanile
restorani
teenindusruumide
korrastus- ja puhastustoid.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Praktiline iilesanne: klientide teenindamine tavateeninduses vastavalt hindamiskriteeriumitele.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Alustab ja lopetab kliendikontakti positiivselt ja suhtleb kliendiga.

Noustab kliente oma vastutusala piires.

Teenindab kliente, tutvustab meniitid, ndustab juhendamisel toidu ja joogi valikul, Kirjeldab arveldamisprotsessi.
“4” saamise tingimus: Loob kliendikontakti, suunab kliendi soogisaali ja juhatab lauda lahtudes teenindusstandardist ja

juhendist.




Tutvustab juhendist lahtudes kliendile toidu- ning joogikaarti ja annab soovitusi toitude ja jookide sobitamiseks.
Kasutab juhendamisel erialast terminoloogiat toitlustustoodete ja teeninduse tutvustamisel ja miiiigiprotsessis eesti ja
voorkeeles.

V/&tab juhendi alusel kliendilt tellimuse, vormistab selle ja edastab kooki.

Serveerib karastus-, segu ja alkohoolseid jooke, kuumi jooke hiigieenireegleid jargides vastavalt juhendile.
Serveerib juhendamisel toite portsjonitena ja vaagnalt.

Korrastab ja koristab asjakohaste toovotetega laua jargides ettevatte standardeid ja juhendit.

Vastab juhendamisel kliendi poolt esitatud ingliskeelsetele kiisimustele.

Kirjeldab juhendi abil kassatoiminguid ning arveldab kliendiga vastavalt téojuhisele.

Koostab arveid ja arvutab miigihinnast kdibemaksu juhendamisel.

Kisitleb sularaha ning teisi maksevahendeid lahtuvalt juhendist.

Lopetab teenindussituatsiooni positiivselt.

Kirjeldab vastavalt juhisele aruandlusprotsessi ja arveldamist. Teab

juhendi abil teeninduskultuuride erinevust erinevates maades.

“5” saamise tingimus: Loob teeninduses positiivse kliendikontakti, suunab iseseivalt kliendi

soogisaali ja juhatab lauda lahtudes teenindusstandardist ja juhendist.

Selgitab voimalikult kiiresti vélja kliendi vajadused jargides klienditeeninduse pshimatteid.

Noustab klienti.

Tutvustab kliendile toidu- ning joogikaarti ja annab soovitusi toitude ja jookide sobitamiseks.

Kasutab juhendamisel erialast terminoloogiat toitlustustoodete ja teeninduse tutvustamisel ja miiiigiprotsessis eesti ja
voorkeeles.

V/aotab kliendilt tellimuse, vormistab selle ja edastab kooki.

Serveerib karastus-, segu ja alkohoolseid jooke, kuumi jooke hiigieenireegleid jérgides.

Serveerib juhendamisel toite portsjonitena ja vaagnalt asjakohaste t6ovotetega.

Korrastab ja koristab asjakohaste toovotetega laua jargides ettevatte standardeid ja juhendit.

Vastab sisuliselt 6igesti kliendi poolt esitatud voorkeelsetele kiisimustele, kasutab ise voorkeelseid viljendeid.
Kirjeldab kassatoiminguid ning arveldab kliendiga vastavalt toojuhisele.

Koostab arveid, kirjutab vilja maksetsekke ja arvutab miitigihinnast kaibemaksu juhendamisel.

Kaésitleb sularaha ning teisi maksevahendeid lahtuvalt juhendist.

Lopetab teenindussituatsiooni positiivselt eesmargiga jatkata kliendisuhet.

Kirjeldab vastavalt juhisele aruandlusprotsessi ja arveldamist. Teab teeninduskultuuride erinevust erinevates maades.

Alateemad Seos opiviljundiga
Puhastustéod PUHASTUSTOOD kirjeldab
Auditoorne dpe 2 | Puhastustoode tahtsus restoranitoos, soogiruumide ja abiruumide puhastamine, restoraniteeninduse
Iseseisev ope 6 | tooriietuse hooldus. igapéevatoo korraldust ja
Praktiline t66 18 | Erinevad puhastusvahendid. toopaeva
Erinevad puhastusmeetodid ja voimalused. ettevalmistust.




JAATMEKAITLUS.

Jaatmekaitlus ja enesekontrolliplaani jargimine restoranitoos.

KEEL JA KIRJANDUS

Puhasustoode plaani koostamine korrektses eesti keeles.

Puhatstustoode juhendid.

Puhastusvahendite, koristustarvikute juhendite/ tekstide funktsionaalne lugemine.
Puhatust6odega seotud sonavara.

KEEMIA

Kontsentreeritud puhastuvahendid, leotusvahendid ja loputusvahendid.
Materjalid erinevate vahendite puhul.

Lahused, lahustite dige saamine.

Mis juhtub lahustite tegemisel kui kasutatakse valesid koguseid?

Keemilised reaktsioonid puhastusaineid kasutades.

Projektitoo kolmas etapp: valitud drituse labiviimine, aruande koostamine, esitamine, kaitsmine,
analtiiis ja tagasiside ning hinnang.

Puhastustoode harjutamine, juhendamisel diged toovotted, lahused ja vahendid.

planeerib ja teeb
ettevalmistustood
klientide vastuvotmiseks ja
teenindamiseks.

teenindab kliente eesti ja
voorkeeles

miiiigi- ja teenindamise
pohitehnikaid

ning kliendikesksuse
pohimatteid

jargides.

rakendab t66s kasutatavaid
kliendisuhteid ning
arvelduse ja

tagasiside pohimatteid.
planeerib ja teeb vastavalt
ettevatte puhastusplaanile
restorani
teenindusruumide
korrastus- ja puhastustoid.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Praktiline t66: puhastustoode teostamine kogu teeninduse protsessi jooksul (enne, vahetult, teenindusjérgne).

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Valib juhendamisel sobivad puhastusvahendid ja koristustarvikud.
Kasutab puhastusseadmeid korrastus- ja puhastustéodeks.

Peseb nousid ja vajalikke tarvikuid .

Sorteerib ja kitleb priigi. Vastutab puhastustoode eest. Teostab meeskonnas praktilise to6.
“4” saamise tingimus: Valib juhendamisel sobivad puhastusvahendid ja koristustarvikud
vastavalt puhastusplaanile.

Kasutab juhendi alusel puhastusseadmeid korrastus- ja puhastustoodeks .

Arvutab puhastusainete 6iged kontsentratsioonid vastavalt kasutusjuhendile.

Peseb nousid ja vajalikke tarvikuid puhastusplaani alusel kasutades asjakohaseid pesemisvahendeid ja —lahuseid.

Pdhjendab vastavalt juhendile puhastustoode eest vastutamise olulisust.

Sorteerib ja kaitleb juhendi alusel priigi.

Arvutab etteantud tilesande pdhjal juhendi alusel erinevate lahuste kontsentratsiooni.

Teostab praktiliselt isesesiva t66. On aktiivne meeskonnaliige.

“5” saamise tingimus: Valib iseseisvalt sobivad puhastusvahendid ja koristustarvikud vastavalt




juhendile ja puhastusplaanile.

Kasutab juhendi alusel puhastusseadmeid korrastus- ja puhastustoodeks.
Arvutab puhastusainete 6iged kontsentratsioonid vastavalt kasutusjuhendile.
Lahjendab pesulahuseid vastavalt etteantud puhastusvahendi kasutusjuhendile.

Peseb nousid ja vajalikke tarvikuid puhastusplaani alusel kasutades asjakohaseid pesemisvahendeid ja —lahuseid.

Pohjendab vastavalt juhendile puhastustoode eest vastutamise olulisust.
Sorteerib ja kiitleb juhendi alusel priigi.

Arvutab Gigesti etteantud iilesande pdhjal juhendi alusel erinevate lahuste kontsentratsiooni.

Teostab praktiliselt iseseisva t66. On aktiivne meeskonnaliige.

Restoraniteenindus
Auditoorne dpe 10
Iseseisev ope 6
Praktiline t66 35

Alateemad

KLIENDITEENINDUS.

Klindiga suhtlemine, suhtlemisviisid. Kliendisuhted.

Klienditeeninduse pohimatted.

Kliendi tiitibid.

Suhtlemistehnikad. Suhtlemisviisid klientidega.

Erivajadusega kliendid. Teenindamise erilisus nendega.

KEEL JA KIRJANDUS

Teenindusega seotud sonavara kasutamine.

Kirjanduslikud viljendid, seotuna teenindusega.

Teenindusega seotud rollimangud koos korrektse sGnavaraga.
Pretensioonidele/pretensioonikirjale vastamine

KOMMUNIKATSIOON

MATEMAATIKA

Arvete koostamise pshimotted: soodustusprotsendid, juurdehindluse protsendid,
kaibemaksu arvutamine.

Arvete koostamine.

Sularahaga arveldamine.

Aruandlus.

KUNSTIOPETUS

Toidukultuuri elamus ja loomingulisus labi toitlustusettevotte kiilastamise
kogemuse.

Toitlustusettevotete kodulehekiilgede kujundused, maistmine, ettekujutud.
Toitlustusettevotetes kunstiteosed, lilleseaded, taimed, nende emotsionaalne
moju klientidele.

MUUSIKAOPETUS

Muusikaline taust toitlustus- ja teenindusettevottes. Valik. Sobivus ariideega ja
siindmusega.

Seos opiviljundiga
Kirjeldab
restoraniteeninduse
igapaevatoo korraldust ja
toopaeva

ettevalmistust.

planeerib ja teeb
ettevalmistustood
klientide vastuvaotmiseks ja
teenindamiseks.
teenindab kliente eesti ja
voorkeeles

miitigi- ja teenindamise
pohitehnikaid

ning kliendikesksuse
pohimatteid

jargides.

rakendab t66s kasutatavaid
kliendisuhteid ning
arvelduse ja

tagasiside pohimatteid.
planeerib ja teeb vastavalt
ettevotte puhastusplaanile
restorani
teenindusruumide
korrastus- ja puhastustoid.




Rahvusest ja kultuurist tulenev muusikavalik. Rahvamuusika.
Riikide erinevus muusika valikul.

Harjutusiilesanded ja situatsioonid erinevate klientide teenindamisel.

TEENINDUSPROTSESS TOITLUSTUSES.

Teeninduskett, laua reserveerimine, klientide tervitamine ja vastuvatt, klientide
suunamine istuma, meniiii presenteerimine eesti ja voorkeeles, soovitamine ja
miiik, tellimuse votmine, serveerimine ja klientide teenindamine eesti ja
voorkeeles, maksetoimingud ja klientide drasaatmine.

TEENINDUSE ERITEHNIKAD vaagnateenindus, guéridon-teenindus ehk teenindus abilaualt voi
spetsiaalselt karult

TEENINDUSKULTUUR MAAILMA ERINEVATES PAIKADES Ulevaade erinevate regioonide
teeninduskultuurist, Suurbritannia, Ameerika Uhendriigid, Prantsusmaa, Skandinaavia, Hispaania,
Tiirgi, Kreeka.

MATEMAATIKA

Urituste korraldamise jaoks vajalikud arvutused.

Ruumis suurus, laua suurus, katmiseks vajalike linade ja seelikute pikkused.
Arvutused.

Teisendamised. Kg, g, Bruto/ neto.

Arved ja maksetsekid. Koostamise pohimotted. Harjutusiilesanded.
Sularahatehingud. Arvutused.

KEEL JA KIRJANDUS

Eneseviljendus, erinevad situatsioonid teeninduses.

Ametialane keel, cv-d, viitamine toodes, tiitellehed, motivatsioonikiri jne.
Erialaga seotud terminid ja erialaga seotud sdnavara digekiri.

Liihendid ja numbrid tekstis. Euro Gigekiri.

Teenindusprotsessis vajalikud eestikeelsed viljendid.

Teenindusega seotud ametikirjade koostamine ja nende korrektne vormistamine.
Teeninduskultuur erinevates maailma paikades koos vastavate eestikeelsete
vastete ja terminitega.

Korrektsed eestikeelsed viljendid erinevates teenindusolukordades koos vastava
sonavaraga.

Restoraniteenindusega seotud tekstid

Klienditeenindusalase t66juhendi(juhendite) koostamine.

KUTSEALANE INGLISE KEEL

Klientidega suhtlemine, situatsioonid.




Tundud viljendid toitlustuses.

Ingliskeelse kultuuriruumi suhtluskett. Trendid kones.

Korrektsed viljendid erinevates teenindusolukordades koos vastava sonavaraga.
KEHALINE KASVATUS

Kehalisest aktiivsusest tulenev tooalane voimakus teenindustoos.

Pikad teenindaja toopaevad ja sobilikud harjutused fiiiisilise vastupidavuse
toetamiseks.

Enda fidsilise aktiivsuse hindamine.

Fudsilise aktiivsuse sailitamine teenindaja toos.

Juhendi alusel projektitoo teine etapp. Klienditeenindusalane t66 juhendi alusel. Eestikeelsed
korrektsed valjendid. VVoorkeelsed valjendid teenindussituatsioonides.
Klienditeenindus, teeninduse harjutamine. Suhtlemine, teenindussituatsioonid. Eesti- ja
voorkeelsed viljendid. Teenindusprotsess. Teeninduse tehnikad. Teeninduskultuur.

PUHASTUSTOOD

Puhastustoode téhtsus restoranitoos, soogiruumide ja abiruumide puhastamine, tooriietuse
hooldus.

Erineavd puhastusvahendid.

Erinevad puhastusmeetodid ja voimalused.

JAATMEKAITLUS.

Jaatmekaitlus ja enesekontrolliplaani jargimine restoranitoos.

KEEL JA KIRJANDUS

Puhasustoode plaani koostamine korrektses eesti keeles.

Puhastustoode juhendid.

Puhastusvahendite, koristustarvikute juhendite/ tekstide funktsionaalne lugemine.
Puhatust6odega seotud sonavara.

KEEMIA

Kontsentreeritud puhastuvahendid, leotusvahendid ja loputusvahendid.
Materjalid erinevate vahendite puhul.

Lahused, lahustite 6ige saamine.

Mis juhtub lahustite tegemisel kui kasutatakse valesid koguseid?

Keemilised reaktsioonid puhastusaineid kasutades.

Projektitoo kolmas etapp: valitud irituse Idbiviimine, aruande koostamine, esitamine, kaitsmine,

analtiiis ja tagasiside ning hinnang.
Puhastustoode harjutamine, juhendamisel 6iged toovotted, lahused ja vahendid.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.




kujunemine

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.
“4” saamise tingimus: -
“5” saamise tingimus: -

Restoraniteeninduse
alused
Auditoorne dpe 30
Iseseisev ope 10

Alateemad

RESTORANITEENINDAJA JA TEMA TOOULESANDED.
Restoraniteenindaja kuvand, igapéeva to6, vajaminevad kaubad ja toovahendid
igapéevatoos.

TEENINDUSSTANDARD.

Restoranide teenindusstandardid, iilesehitus, sisu.
INVENTUUR.

OMA TOOAIJA JA TOOKOHA PLANEERIMINE
Toograafikud ettevotetes.

KEEL JA KIRJANDUS

Restoraniteenindusega seotud sonavara

Restoraniteenindaja toojuhendid.

Kaupade ja toodete nimed, nimetused.

Inventuuriga seotud dokumentatsioon ja selle koostamine
MATEMAATIKA

Inventuuri kiigus vajalikud arvutused, tabelid.

Toorainete voi vahendite puudujdagi ja tlejaagi arvutused. Vigade leidmine.
Tulude ja kulude tasakaalustamise tilesanded.
UHISKONNAOPETUS

Kliendi andmed. Andmete turvalisus.

Ettevotte andmed. Andmete turvalisus.

Juhendi alusel restoraniteenindaja kohta ettekanne. Projektit6o jaoks meeskondade moodustamine.

Praktilised harjutusiilesanded inventuuri tegemiseks.

TOOPLAANI KOOSTAMINE

Tooplaani koostamine nii mentiii alusel kui ka a la carte teeninduses.
TEENINDUSE POHITEHNIKAD JA ERINEVAD LAUA EELKATTED.
Eelkatete tegemise pdhimotted, diged vatted.

Kandiku kandmine, taldrikute kandmine, vaagnate kandmine, klaaside kandmine,
joogikannude ja pudelite kandmine, kelnerirati ehk kaeréti kasutamine ja
kandmine,

serveerimisvahendite kasutamine, erinevad vatted, koristusvotted, tuhatooside

Seos opiviljundiga
Kirjeldab
restoraniteeninduse
igapaevatoo korraldust ja
toopaeva

ettevalmistust.

planeerib ja teeb
ettevalmistustéod
klientide vastuvotmiseks ja
teenindamiseks.
teenindab kliente eesti ja
voorkeeles

miiiigi- ja teenindamise
pohitehnikaid

ning kliendikesksuse
pohimotteid

jargides.

rakendab t66s kasutatavaid
kliendisuhteid ning
arvelduse ja

tagasiside pohimatteid.
planeerib ja teeb vastavalt
ettevatte puhastusplaanile
restorani
teenindusruumide
korrastus- ja puhastustoid.




vahetamine, salvrittide voltimine, laua katmine linaga, lilled vaasis ja lihtsad

lillede asetused vaasidesse, erinevate lauakaunistuste valik, serveerimise stiilid.

KEEL JA KIRJANDUS

Tooplaani koostamine korrektses eesti keeles.

Mentiii koostamine korrektses eesti keeles

MATEMAATIKA

Ruumide, laudade, lauapesu vajaduse, lauansude, séogiriistade arvutamine.
Arvutusiilesanded laualina maotude jaoks.

LILLESEADE ALUSED

Sobilikud seaded vastavalt tiritusele ja laua suurusele.

Lihtsamate seadete tegemise pohimatted.

KUNSTIOPETUS

Erinevad restorani stiilid.

Erinevat stiili restoranid.

Stiili ja kujunduse emotsionaalne moju klientidele restoranides.

Juhendi alusel temaatilise iirituse planeerimise esimene etapp, toode jaotus meeskonnas.
Erinevate eelkatete tegemine. Kandiku kandmine, taldrikute kandmine, vaagnate kandmine,
klaaside kandmine, joogikannude ja pudelite kandmine, kelneririti e kaerati kasutamine ja
kandmine, serveerimisvahendite

kasutamine, erinevad votted, eelkatete tegemine, koristusvotted, tuhatooside vahetamine,
salvrittide voltimine, laua katmine linaga, serveerimise stiilid, lihtne lilleseade, selle tegemine,
laua kaunistuste valimine.

KLIENDITEENINDUS.

Klindiga suhtlemine, suhtlemisviisid. Kliendisuhted.
Klienditeeninduse pohimatted.

Kliendi tiitibid.

Suhtlemistehnikad. Suhtlemisviisid klientidega.
Erivajadusega kliendid. Teenindamise erilisus nendega.
KEEL JA KIRJANDUS

Teenindusega seotud sonavara kasutamine.

Kirjanduslikud viljendid, seotuna teenindusega.
Teenindusega seotud rollimangud koos korrektse sonavaraga.
Pretensioonidele/pretensioonikirjale vastamine
KOMMUNIKATSIOON

MATEMAATIKA

Arvete koostamise pdhimétted: soodustusprotsendid, juurdehindluse protsendid,




kaibemaksu arvutamine.

Arvete koostamine.

Sularahaga arveldamine.

Aruandlus.

KUNSTIOPETUS

Toidukultuuri elamus ja loomingulisus labi toitlustusettevotte kiilastamise
kogemuse.

Toitlustusettevotete kodulehekiilgede kujundused, maistmine, ettekujutud.
Toitlustusettevotetes kunstiteosed, lilleseaded, taimed, nende emotsionaalne
moju klientidele.

MUUSIKAOPETUS

Muusikaline taust toitlustus- ja teenindusettevottes. Valik. Sobivus ariideega ja
siindmusega.

Rahvusest ja kultuurist tulenev muusikavalik. Rahvamuusika.

Riikide erinevus muusika valikul.

Harjutusiilesanded ja situatsioonid erinevate klientide teenindamisel.

Hindamine Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine Kompleksiilesanne: teeninduse planeerimise ja ettevalmistamise ning teeninduse kohta (hindamiskriteeriumite alusel).

“3” saamise tingimus: Oppija loetleb toopaeva ettevalmistustegevused.
Kirjeldab juhendamisel restoraniteeninduseks vajaminevaid jooke,
kaupu ja toovahendeid.

Kirjeldab kaupade varude jalgimist.

Kirjeldab juhendi abil kaupade vastuvatmisprotsessi.

Teab inventuuri teostamise pohimotteid ja vajadust. Maistab juhendi
abil toograafikute koostamiste pshimatteid.

sh hindekriteeriumid | Koostab juhendamisel t66de teostamise plaani.

Planeerib juhendamisel oma t66d toitude serveerimisel ja loetleb
juhendui abil oma tegevuseks vajalikke toovahendeid ja seadmeid.
Arvutab laudade, lauapesu, -noude, sdogiriistade, toovahendite
vajaduse ldhtudes siindmusest, inimeste arvust ja soogisaali
suurusest.

Valmistab ettejuhendamisel lauakatmisvahendid ning teeb
juhendamisel erinevaid eelkatteid.

“4” saamise tingimus: Koostab iseseisvalt toode teostamise plaani.




Planeerib oma t66d toitude serveerimisel ja loetleb oma tegevuseks
vajalikke toovahendeid ja seadmeid.

Arvutab laudade, lauapesu, -ndude, soogiriistade, toovahendite
vajaduse lahtudes siindmusest, inimeste arvust ja soogisaali
suurusest.

Valmistab ette lauakatmisvahendid ning teeb erinevaid eelkatteid.

Oppija loetleb toopieva ettevalmistustegevused.

Kirjeldab restoraniteeninduseks vajaminevaid jooke, kaupu ja
toovahendeid.

Kirjeldab kaupade varude jalgimist.

Kirjeldab kaupade vastuvotmise protsessi.

Teab inventuuri teostamise pohimatteid ja vajadust. Maistab
toograafikute koostamiste vajalikkust ja pohimaotteid.

“5” saamise tingimus: Koostab iseseivalt toode teostamise plaani, jargib seda toode
teostamisel.

Planeerib iseseivalt oma t66d jookide ja toitude serveerimisel ning
loetleb iseseivalt oma tegevuseks vajalikke toovahendeid ja seadmeid.
Kasutab neid oigesti.

Arvutab vigadeta laudade, lauapesu, -noude, séogiriistade,
toovahendite vajaduse ldhtudes siindmusest, inimeste arvust ja
soogisaali suurusest.

Valmistab iseseisvalt ja digesti ette lauakatmisvahendid ning teeb
erinevaid eelkatteid. Leiab teemadekohast infot, seostab
teooriaopinguid praktiliste tegevustega.

Oppija maistab restoraniteenindaja kuvandit ja teenindusstandardi
olemust, teeb standardis loovaid ja asjakohaseid taiendusi.

Oppija loetleb iseseisvalt toopieva ettevalmistustegevused.
Kirjeldab restoraniteeninduseks vajaminevaid jooke, kaupu ja
toovahendeid.

Kirjeldab kaupade varude jalgimist.

Kirjeldab iseseisvalt kaupade vastuvotmiseprotsessi.

Teab inventuuri teostamise pohimatteid ja vajadust. Maistab
toograafikute koostamiste vajalikkust ja pshimotteid. Leiab iseseisvalt
teemadekohast informatsiooni, seostab teooriat praktiliste eriala
opingutega.




Teenindusprotsess
Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 9
Praktiline t66 58

Alateemad

KLIENDITEENINDUS.

Klindiga suhtlemine, suhtlemisviisid. Kliendisuhted.

Klienditeeninduse pohimatted.

Kliendi tiitibid.

Suhtlemistehnikad. Suhtlemisviisid klientidega.

Erivajadusega kliendid. Teenindamise erilisus nendega.

KEEL JA KIRJANDUS

Teenindusega seotud sdonavara kasutamine.

Kirjanduslikud viljendid, seotuna teenindusega.

Teenindusega seotud rollimangud koos korrektse sdnavaraga.
Prtensioonidele/prtensioonikirjale vastamine

KOMMUNIKATSIOON

MATEMAATIKA

Arvete koostamise pohimaétted: soodustusprotsendid, juurdehindluse protsendid,
kaibemaksu arvutamine.

Arvete koostamine.

Sularahaga arveldamine.

Aruandlus.

KUNSTIOPETUS

Toidukultuuri elamus ja loomingulisus labi toitlustusettevotte kiilastamise
kogemuse.

Toitlustusettevatete kodulehekiilgede kujundused, maistmine, ettekujutud.
Toitlustusettevotetes kunstiteosed, lilleseaded, taimed, nende emotsionaalne
moju klientidele.

MUUSIKAOPETUS

Muusikaline taust toitlustus- ja teenindusettevottes. Valik. Sobivus ariideega ja
siindmusega.

Rahvusest ja kultuurist tulenev muusikavalik. Rahvamuusika.

Riikide erinevus muusika valikul.

Harjutustilesanded ja situatsioonid erinevate klientide teenindamisel.

TEENINDUSPROTSESS TOITLUSTUSES.

Teeninduskett, laua reserveerimine, klientide tervitamine ja vastuvatt, klientide
suunamine istuma, meniiii presenteerimine eesti ja voorkeeles, soovitamine ja
miiiik, tellimuse votmine, serveerimine ja klientide teenindamine eesti ja

Seos opiviljundiga
kirjeldab
restoraniteeninduse
igapaevatoo korraldust ja
toopaeva

ettevalmistust.

planeerib ja teeb
ettevalmistustood
klientide vastuvotmiseks ja
teenindamiseks.
teenindab kliente eesti ja
voorkeeles

miiiigi- ja teenindamise
pohitehnikaid

ning kliendikesksuse
pohimotteid

jargides.

rakendab t66s kasutatavaid
kliendisuhteid ning
arvelduse ja

tagasiside pohimatteid.
planeerib ja teeb vastavalt
ettevatte puhastusplaanile
restorani
teenindusruumide
korrastus- ja puhastustoid.




voorkeeles, maksetoimingud ja klientide drasaatmine.

TEENINDUSE ERITEHNIKAD vaagnateenindus, guéridon-teenindus ehk teenindus abilaualt voi
spetsiaalselt karult

TEENINDUSKULTUUR MAAILMA ERINEVATES PAIKADES Ulevaade erinevate regioonide
teeninduskultuurist, Suurbritannia, Ameerika Uhendriigid, Prantsusmaa, Skandinaavia, Hispaania,
Tiirgi, Kreeka.

MATEMAATIKA

Urituste korraldamise jaoks vajalikud arvutused.

Ruumis suurus, laua suurus, katmiseks vajalike linade ja seelikute pikkused.
Arvutused.

Teisendamised. Kg, g, Bruto/ neto.

Arved ja maksetsekid. Koostamise pohimatted. Harjutusiilesanded.
Sularahatehingud. Arvutused.

KEEL JA KIRJANDUS

Eneseviljendus, erinevad situatsioonid teeninduses.

Ametialane keel, cv-d, viitamine t6odes, tiitellehed, motivatsioonikiri jne.
Erialaga seotud terminid ja erialaga seotud sonavara digekiri.

Liihendid ja numbrid tekstis. Euro Gigekiri.

Teenindusprotsessis vajalikud eestikeelsed valjendid.

Teenindusega seotud ametikirjade koostamine ja nende korrektne vormistamine.
Teeninduskultuur erinevates maailma paikades koos vastavate eestikeelsete
vastete ja terminitega.

Korrektsed eestikeelsed viljendid erinevates teenindusolukordades koos vastava
sonavaraga.

Restoraniteenindusega seotud tekstid

Klienditeenindusalase t66juhendi(juhendite) koostamine.

KUTSEALANE INGLISE KEEL

Klientidega suhtlemine, situatsioonid.

Tundud viljendid toitlustuses.

Ingliskeelse kultuuriruumi suhtluskett. Trendid kones.

Korrektsed viljendid erinevates teenindusolukordades koos vastava sonavaraga.
KEHALINE KASVATUS

Kehalisest aktiivsusest tulenev tooalane voimakus teenindustoos.

Pikad teenindaja toopaevad ja sobilikud harjutused fiiisilise vastupidavuse
toetamiseks.

Enda fidsilise aktiivsuse hindamine.

Fidsilise aktiivsuse sailitamine teenindaja toos.




Juhendi alusel projektitoo teine etapp. Klienditeenindusalane to6 juhendi alusel. Eestikeelsed
korrektsed valjendid. Voorkeelsed viljendid teenindussituatsioonides.

Klienditeenindus, teeninduse harjutamine. Suhtlemine, teenindussituatsioonid. Eesti- ja
voorkeelsed viljendid. Teenindusprotsess. Teeninduse tehnikad. Teeninduskultuur.

PUHASTUSTOOD

Puhastustoode tihtsus restoranitoos, soogiruumide ja abiruumide puhastamine, tooriietuse
hooldus.

Erinevad puhastusvahendid.

Erinevad puhastusmeetodid ja voimalused.

JAATMEKAITLUS.

Jaatmekaitlus ja enesekontrolliplaani jargimine restoranitoos.

KEEL JA KIRJANDUS

Puhastustoode plaani koostamine korrektses eesti keeles.

Puhastustoode juhendid.

Puhastusvahendite, koristustarvikute juhendite/ tekstide funktsionaalne lugemine.
Puhatustoodega seotud sdnavara.

KEEMIA

Kontsentreeritud puhastuvahendid, leotusvahendid ja loputusvahendid.
Materjalid erinevate vahendite puhul.

Lahused, lahustite dige saamine.

Mis juhtub lahustite tegemisel kui kasutatakse valesid koguseid?

Keemilised reaktsioonid puhastusaineid kasutades.

Projektitoo kolmas etapp: valitud irituse labiviimine, aruande koostamine, esitamine, kaitsmine,
analiiiis ja tagasiside ning hinnang.

Puhastustoode harjutamine, juhendamisel diged toovotted, lahused ja vahendid.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Riihmat6o: Kuidas on voimalik saada kliendilt tagasisidet?

Juhtumi analiitis: Kaebuste/kiituste kasitlus.

Ulesanne: Arve koostamine: Juurdehindlus. Toote, teenuse hinna arvestamine, kiibemaksu arvutamine.
Arve vormistamine ja esitamine.

Praktiline t66: teenindussituatsioonis erinevate harjutusiilesannete taitmine.

Praktiline iilesanne: klientide teenindamine tavateeninduses vastavalt hindamiskriteeriumitele.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Teab juhendamisel klienditeeninduse pohimaotteid.
Kiisib ja edastab kliendi tagasisidet toodete, teenuste ja teenindamise
kohta klienditeeninduse poshimotetest lahtuvalt.

Vastab juhendamisel kliendi kiitustele voi kaebustele lahtuvalt




klienditeeninduspohimatetest.

Alustab ja Iopetab kliendikontakti positiivselt ja suhtleb kliendiga.
Noustab kliente oma vastutusala piires.

Teenindab kliente, tutvustab meniitid, ndustab juhendamisel toidu ja
joogi valikul, kirjeldab arveldamisprotsessi.

Valib juhendamisel sobivad puhastusvahendid ja koristustarvikud.

Kasutab puhastusseadmeid korrastus- ja puhastustocdeks.

Peseb nousid ja vajalikke tarvikuid .

Sorteerib ja kiitleb priigi. Vastutab puhastustoode eest. Teostab

meeskonnas praktilise t60.

“4” saamise tingimus: Teab juhendi abil klienditeeninduse pohimatteid.

Kiisib ja edastab kliendi tagasisidet toodete, teenuste ja teenindamise kohta klienditeeninduse pohimatetest lahtuvalt.
Vastab juhendamisel kliendi kiitustele voi kaebustele lahtuvalt klienditeeninduspshimatetest.

Loob kliendikontakti, suunab kliendi séogisaali ja juhatab lauda

ldhtudes teenindusstandardist ja juhendist.

Tutvustab juhendist Idhtudes kliendile toidu- ning joogikaarti ja annab

soovitusi toitude ja jookide sobitamiseks.

Kasutab juhendamisel erialast terminoloogiat toitlustustoodete ja teeninduse tutvustamisel ja miitigiprotsessis eesti ja
voorkeeles.

V/otab juhendi alusel kliendilt tellimuse, vormistab selle ja edastab kooki.

Serveerib karastus-, segu ja alkohoolseid jooke, kuumi jooke hiigieenireegleid jargides vastavalt juhendile.

Serveerib juhendamisel toite portsjonitena ja vaagnalt.

Korrastab ja koristab asjakohaste toovotetega laua jargides ettevatte standardeid ja juhendit.

Vastab juhendamisel kliendi poolt esitatud ingliskeelsetele kiisimustele.

Kirjeldab juhendi abil kassatoiminguid ning arveldab kliendiga vastavalt toojuhisele.

Koostab arveid ja arvutab miigihinnast kdibemaksu juhendamisel.

Kaésitleb sularaha ning teisi maksevahendeid lahtuvalt juhendist.

Lopetab teenindussituatsiooni positiivselt.

Kirjeldab vastavalt juhisele aruandlusprotsessi ja arveldamist. Teab juhendi abil teeninduskultuuride erinevust erinevates
maades.

Valib juhendamisel sobivad puhastusvahendid ja koristustarvikud vastavalt puhastusplaanile.

Kasutab juhendi alusel puhastusseadmeid korrastus- ja puhastustocdeks .

Arvutab puhastusainete 6iged kontsentratsioonid vastavalt kasutusjuhendile.

Peseb nousid ja vajalikke tarvikuid puhastusplaani alusel kasutades asjakohaseid pesemisvahendeid ja —lahuseid.




Pohjendab vastavalt juhendile puhastustoode eest vastutamise olulisust.

Sorteerib ja kaitleb juhendi alusel priigi.

Arvutab etteantud tilesande pdhjal juhendi alusel erinevate lahuste kontsentratsiooni.

Teostab praktiliselt iseseseiva t66. On aktiivne meeskonnaliige.

“5” saamise tingimus: Teab isesecisvalt digeid klienditeeninduse pohimatteid.

Kiisib ja edastab kliendi tagasisidet toodete, teenuste ja teenindamise kohta klienditeeninduse pohimatetest lahtuvalt.
Vastab kliendi kiitustele voi kaebustele lahtuvalt klienditeeninduspohimaotetest. Leiab iseseisvalt teemakohast
informatsiooni, seostab teoorias opitut praktiliste tegevustega.

Loob teeninduses positiivse kliendikontakti, suunab iseseivalt kliendi soogisaali ja juhatab lauda lahtudes teenindusstandardist
ja juhendist.

Selgitab voimalikult kiiresti vilja kliendi vajadused jargides klienditeeninduse pohimatteid.

Noustab klienti.

Tutvustab kliendile toidu- ning joogikaarti ja annab soovitusi toitude ja jookide sobitamiseks.

Kasutab juhendamisel erialast terminoloogiat toitlustustoodete ja teeninduse tutvustamisel ja miiigiprotsessis eesti ja
voorkeeles.

Vaotab kliendilt tellimuse, vormistab selle ja edastab kooki.

Serveerib karastus-, segu ja alkohoolseid jooke, kuumi jooke hiigieenireegleid jéargides.

Serveerib juhendamisel toite portsjonitena ja vaagnalt asjakohaste toovotetega.

Korrastab ja koristab asjakohaste toovotetega laua jargides ettevatte standardeid ja juhendit.

Vastab sisuliselt digesti kliendi poolt esitatud vaorkeelsetele kiisimustele, kasutab ise voorkeelseid viljendeid.
Kirjeldab kassatoiminguid ning arveldab kliendiga vastavalt toojuhisele.

Koostab arveid, kirjutab vilja maksetsekke ja arvutab miitigihinnast kdibemaksu juhendamisel.

Kasitleb sularaha ning teisi maksevahendeid lahtuvalt juhendist.

Lopetab teenindussituatsiooni positiivselt eesmargiga jatkata kliendisuhet.

Kirjeldab vastavalt juhisele aruandlusprotsessi ja arveldamist. Teab teeninduskultuuride erinevust erinevates maades.

Valib iseseivalt sobivad puhastusvahendid ja koristustarvikud vastavalt

juhendile ja puhastusplaanile.

Kasutab juhendi alusel puhastusseadmeid korrastus- ja puhastustoodeks.

Arvutab puhastusainete diged kontsentratsioonid vastavalt kasutusjuhendile.

Lahjendab pesulahuseid vastavalt etteantud puhastusvahendi kasutusjuhendile.

Peseb nousid ja vajalikke tarvikuid puhastusplaani alusel kasutades asjakohaseid pesemisvahendeid ja —lahuseid.
Pohjendab vastavalt juhendile puhastustoode eest vastutamise olulisust.

Sorteerib ja kaitleb juhendi alusel priigi.

Arvutab digesti etteantud tilesande pohjal juhendi alusel erinevate lahuste kontsentratsiooni.

eostab praktiliselt iseseseisva t66. On aktiivne meeskonnaliige.




Teenindusprotsess
toitlustuses I
Praktika 113

Alateemad

PRAKTILINE TEENINDUSPROTSESS ALATES KLIENDI SAABUMISEST KLIENDI ARA
SAATMISENI.

KLIENDITEENINDUS.

Klindiga suhtlemine, suhtlemisviisid. Kliendisuhted.

Klienditeeninduse pohimatted.

Kliendi tiitibid.

Suhtlemistehnikad. Suhtlemisviisid klientidega.

Erivajadusega kliendid. Teenindamise erilisus nendega.

KEEL JA KIRJANDUS

Teenindusega seotud sdonavara kasutamine.

Kirjanduslikud viljendid, seotuna teenindusega.

Teenindusega seotud rollimangud koos korrektse sdnavaraga.
Pretensioonidele/pretensioonikirjale vastamine

KOMMUNIKATSIOON

MATEMAATIKA

Arvete koostamise pohimatted: soodustusprotsendid, juurdehindluse protsendid,
kaibemaksu arvutamine.

Arvete koostamine.

Sularahaga arveldamine.

Aruandlus.

KUNSTIOPETUS

Toidukultuuri elamus ja loomingulisus labi toitlustusettevotte kiilastamise kogemuse.
Toitlustusettevotete kodulehekiilgede kujundused, maistmine, ettekujutud.
Toitlustusettevotetes kunstiteosed, lilleseaded, taimed, nende emotsionaalne
moju klientidele.

MUUSIKAOPETUS

Muusikaline taust toitlustus- ja teenindusettevottes. Valik. Sobivus ariideega ja
siindmusega.

Rahvusest ja kultuurist tulenev muusikavalik. Rahvamuusika.

Riikide erinevus muusika valikul.

Harjutusiilesanded ja situatsioonid erinevate klientide teenindamisel.

Praktikaaruande taitmine.
Praktika avalik kaitsmine.

Seos opiviljundiga
kirjeldab
restoraniteeninduse
igapaevatoo korraldust ja
toopaeva

ettevalmistust.

planeerib ja teeb
ettevalmistustood
klientide vastuvotmiseks ja
teenindamiseks.
teenindab kliente eesti ja
voorkeeles

miiiigi- ja teenindamise
pohitehnikaid

ning kliendikesksuse
pohimotteid

jargides.

rakendab t66s kasutatavaid
kliendisuhteid ning
arvelduse ja

tagasiside pohimatteid.
planeerib ja teeb vastavalt
ettevatte puhastusplaanile
restorani
teenindusruumide
korrastus- ja puhastustoid.

Hindamine

Eristav hindamine




sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Rithmat6o: Kuidas on voimalik saada kliendilt tagasisidet?
Juhtumi analiiiis: Kaebuste/kiituste kasitlus.

Ulesanne: Arve koostamine: Juurdehindlus. Toote, teenuse hinna arvestamine, kiibemaksu arvutamine.

Arve vormistamine ja esitamine.
Praktiline t66: teenindussituatsioonis erinevate harjutusiilesannete taitmine.

Meeskonnatoona planeerida juhendi alusel temaatiline teenindusiiritus, selle Iabiviimine, aruande koostamine ja esitamine ning

kaitsmine.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Teab juhendamisel klienditeeninduse pohimatteid.

Kiisib ja edastab kliendi tagasisidet toodete, teenuste ja teenindamise kohta klienditeeninduse pohimatetest lahtuvalt.

Vastab juhendamisel kliendi kiitustele voi kaebustele lahtuvalt klienditeeninduspdhimaotetest.

“4” saamise tingimus: Teab juhendi abil klienditeeninduse pohimatteid.

Kiisib ja edastab kliendi tagasisidet toodete, teenuste ja teenindamise kohta klienditeeninduse pohimatetest lahtuvalt.

Vastab juhendamisel kliendi kiitustele voi kaebustele lahtuvalt klienditeeninduspshimatetest.

“5” saamise tingimus: Teab iseseisvalt digeid Klienditeeninduse pohimotteid.

Kiisib ja edastab kliendi tagasisidet toodete, teenuste ja teenindamise kohta klienditeeninduse pohimatetest lahtuvalt.

Vastab kliendi kiitustele voi kaebustele lahtuvalt klienditeeninduspohimaotetest.

Leiab iseseisvalt teemakohast informatsiooni, seostab teoorias opitut praktiliste tegevustega.

Teenindusprotsess
toitlustuses 11
Praktiline to6 50

Alateemad

PRAKTILINE TEENINDUSPROTSESS ALATES KLIENDI SAABUMISEST KLIENDI

ARASAATMISENI.

KLIENDIKESKNE TEENINDUS

Klindiga suhtlemine, suhtlemisviisid. Kliendisuhted.
Klienditeeninduse pohimatted.

Kliendi tiitibid.

Suhtlemistehnikad. Suhtlemisviisid klientidega.
Erivajadusega kliendid. Teenindamise erilisus nendega.
KEEL JA KIRJANDUS

Teenindusega seotud sonavara kasutamine.

Kirjanduslikud viljendid, seotuna teenindusega.
Teenindusega seotud rollimangud koos korrektse sGnavaraga.
Pretensioonidele/pretensioonikirjale vastamine
KOMMUNIKATSIOON

MATEMAATIKA

Arvete koostamise pdhimétted: soodustusprotsendid, juurdehindluse protsendid,
kaibemaksu arvutamine.

Arvete koostamine.

Sularahaga arveldamine.

Seos épiviljundiga
kirjeldab
restoraniteeninduse
igapaevatoo korraldust ja
toopaeva

ettevalmistust.

planeerib ja teeb
ettevalmistustood
klientide vastuvotmiseks ja
teenindamiseks.

teenindab kliente eesti ja
voorkeeles

miiiigi- ja teenindamise
pohitehnikaid

ning kliendikesksuse
pohimatteid

jargides.

rakendab t66s kasutatavaid
kliendisuhteid ning
arvelduse ja




Aruandlus. tagasiside pohimatteid.

KUNSTIOPETUS planeerib ja teeb vastavalt
Toidukultuuri elamus ja loomingulisus lébi toitlustusettevatte kiilastamise kogemuse. ettevotte puhastusplaanile
Toitlustusettevotete kodulehekiilgede kujundused, maistmine, ettekujutud. restorani
Toitlustusettevotetes kunstiteosed, lilleseaded, taimed, nende emotsionaalne teenindusruumide

moju klientidele. korrastus- ja puhastustoid.

MUUSIKAOPETUS

Muusikaline taust toitlustus- ja teenindusettevottes. Valik. Sobivus ariideega ja
siindmusega.

Rahvusest ja kultuurist tulenev muusikavalik. Rahvamuusika.

Riikide erinevus muusika valikul.

Harjutusiilesanded ja situatsioonid erinevate klientide teenindamisel.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Rithmatoo: Kuidas on voimalik saada kliendilt tagasisidet?

Juhtumi analiiiis: Kaebuste/kiituste kasitlus.

Ulesanne: Arve koostamine: Juurdehindlus. Toote, teenuse hinna arvestamine, kiibemaksu arvutamine.

Arve vormistamine ja esitamine.

Praktiline t66: teenindussituatsioonis erinevate harjutusiilesannete taitmine.

Meeskonnatoona planeerida juhendi alusel temaatiline teenindusiiritus, selle labiviimine, aruande koostamine ja esitamine ning
kaitsmine.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.
Teab juhendamisel klienditeeninduse pdhimatteid.

Kiisib ja edastab kliendi tagasisidet toodete, teenuste ja teenindamise
kohta klienditeeninduse pohimotetest ldhtuvalt.

Vastab juhendamisel kliendi kiitustele voi kaebustele lahtuvalt
klienditeeninduspohimatetest.

Alustab ja I6petab kliendikontakti positiivselt ja suhtleb kliendiga.
Noustab kliente oma vastutusala piires.

Teenindab kliente, tutvustab meniiiid, noustab juhendamisel toidu ja
joogi valikul, Kirjeldab arveldamisprotsessi.

Valib juhendamisel sobivad puhastusvahendid ja koristustarvikud.
Kasutab puhastusseadmeid korrastus- ja puhastustoodeks.
Peseb nousid ja vajalikke tarvikuid .




Sorteerib ja kiitleb priigi. Vastutab puhastustoode eest. Teostab
meeskonnas praktilise t60.

“4” saamise tingimus: Teab juhendi abil klienditeeninduse pohimatteid.
Kiisib ja edastab kliendi tagasisidet toodete, teenuste ja teenindamise
kohta klienditeeninduse pohimotetest ldhtuvalt.

Vastab juhendamisel kliendi kiitustele voi kaebustele lahtuvalt
klienditeeninduspohimatetest.

Loob kliendikontakti, suunab kliendi soogisaali ja juhatab lauda
ldhtudes teenindusstandardist ja juhendist.

Tutvustab juhendist Idhtudes kliendile toidu- ning joogikaarti ja annab
soovitusi toitude ja jookide sobitamiseks.

Kasutab juhendamisel erialast terminoloogiat toitlustustoodete ja
teeninduse tutvustamisel ja miitigiprotsessis eesti ja voorkeeles.

V/otab juhendi alusel kliendilt tellimuse, vormistab selle ja edastab
kooki.

Serveerib karastus-, segu ja alkohoolseid jooke, kuumi jooke
htigieenireegleid jargides vastavalt juhendile.

Serveerib juhendamisel toite portsjonitena ja vaagnalt.

Korrastab ja koristab asjakohaste toovotetega laua jargides ettevotte
standardeid ja juhendit.

Vastab juhendamisel kliendi poolt esitatud ingliskeelsetele
kiisimustele.

Kirjeldab juhendi abil kassatoiminguid ning arveldab kliendiga vastavalt
toojuhisele.

Koostab arveid ja arvutab miiiigihinnast kdibemaksu juhendamisel.
Kasitleb sularaha ning teisi maksevahendeid lahtuvalt juhendist.
Lopetab teenindussituatsiooni positiivselt.

Kirjeldab vastavalt juhisele aruandlusprotsessi ja arveldamist. Teab
juhendi abil teeninduskultuuride erinevust erinevates maades.

Valib juhendamisel sobivad puhastusvahendid ja koristustarvikud
vastavalt puhastusplaanile.

Kasutab juhendi alusel puhastusseadmeid korrastus- ja
puhastustoodeks .

Arvutab puhastusainete diged kontsentratsioonid vastavalt
kasutusjuhendile.

Peseb nousid ja vajalikke tarvikuid puhastusplaani alusel kasutades




asjakohaseid pesemisvahendeid ja —lahuseid.

Pohjendab vastavalt juhendile puhastustoode eest vastutamise

olulisust.

Sorteerib ja kaitleb juhendi alusel priigi.

Arvutab etteantud tilesande pdhjal juhendi alusel erinevate lahuste

kontsentratsiooni.

Teostab praktiliselt iseseseiva t66. On aktiivne meeskonnaliige.

“5” saamise tingimus: Teab iseseisvalt digeid klienditeeninduse pohimotteid.

Kiisib ja edastab kliendi tagasisidet toodete, teenuste ja teenindamise

kohta klienditeeninduse pohimotetest ldhtuvalt.

Vastab Kkliendi kiitustele voi kaebustele lahtuvalt

klienditeeninduspohimotetest. Leiab iseseisvalt teemakohast

informatsiooni, seostab teoorias opitut praktiliste tegevustega.

Loob teeninduses positiivse kliendikontakti, suunab iseseivalt kliendi soogisaali ja juhatab lauda lahtudes teenindusstandardist
ja juhendist.

Selgitab voimalikult kiiresti vilja kliendi vajadused jargides klienditeeninduse pohimatteid.

Noustab klienti.

Tutvustab kliendile toidu- ning joogikaarti ja annab soovitusi toitude ja jookide sobitamiseks.

Kasutab juhendamisel erialast terminoloogiat toitlustustoodete ja teeninduse tutvustamisel ja miitigiprotsessis eesti ja
voorkeeles.

V/aotab kliendilt tellimuse, vormistab selle ja edastab kooki.

Serveerib karastus-, segu ja alkohoolseid jooke, kuumi jooke hiigieenireegleid jérgides.

Serveerib juhendamisel toite portsjonitena ja vaagnalt asjakohaste toovotetega.

Korrastab ja koristab asjakohaste toovotetega laua jargides ettevatte standardeid ja juhendit.

Vastab sisuliselt digesti kliendi poolt esitatud voorkeelsetele kiisimustele, kasutab ise voorkeelseid viljendeid.
Kirjeldab kassatoiminguid ning arveldab kliendiga vastavalt to6juhisele.

Koostab arveid, kirjutab vélja maksetsekke ja arvutab miitigihinnast kaibemaksu juhendamisel.

Kasitleb sularaha ning teisi maksevahendeid lahtuvalt juhendist.

Lopetab teenindussituatsiooni positiivselt eesmargiga jatkata kliendisuhet.

Kirjeldab vastavalt juhisele aruandlusprotsessi ja arveldamist. Teab teeninduskultuuride erinevust erinevates maades.

Valib iseseivalt sobivad puhastusvahendid ja koristustarvikud vastavalt
juhendile ja puhastusplaanile.

Kasutab juhendi alusel puhastusseadmeid korrastus- ja
puhastustoodeks .

Arvutab puhastusainete 6iged kontsentratsioonid vastavalt
kasutusjuhendile.




Lahjendab pesulahuseid vastavalt etteantud puhastusvahendi
kasutusjuhendile.

Peseb nousid ja vajalikke tarvikuid puhastusplaani alusel kasutades
asjakohaseid pesemisvahendeid ja —lahuseid.

Pohjendab vastavalt juhendile puhastustoode eest vastutamise
olulisust.

Sorteerib ja kiitleb juhendi alusel priigi.

Arvutab Gigesti etteantud iilesande pdhjal juhendi alusel erinevate
lahuste kontsentratsiooni.

eostab praktiliselt iseseseisva t66. On aktiivne meeskonnaliige.

Oppemeetodid

Praktiline t66.

Ulesannete lahendamine.
Harjutamine.

Analiits.

Projektitoo.

Ulesannete lahendamine.
Rollimangud.

Iseseisev t60.

Aktiivne loeng.

Tooleht.

Praktiline situatsioonide labimangimine.
Tekstide funktsionaalne lugemine.

Hindamismeetodid

Kompleksiilesanne: restoraniteeninduse tookorraldusest (hindamiskriteeriumite

alusel).

Riihmat6o: Kuidas on voimalik saada kliendilt tagasisidet?

Juhtumi analiiiis: Kaebuste/kiituste kasitlus.

Ulesanne: Arve koostamine: Juurdehindlus. Toote, teenuse hinna arvestamine, kiibemaksu arvutamine.
Arve vormistamine ja esitamine.

Praktiline t66: teenindussituatsioonis erinevate harjutusiilesannete taitmine.

Praktiline t66: puhastustoode teostamine kogu teeninduse protsessi jooksul (enne, vahetult,
teenindusjargne).

Praktiline tilesanne: klientide teenindamine tavateeninduses vastavalt hindamiskriteeriumitele.
Kompleksiilesanne: teeninduse planeerimise ja ettevalmistamise ning teeninduse kohta (hindamiskriteeriumite alusel).

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvétva

Mooduli hinde saamise eelduseks on protsessis toimuv eristav hindamine.




hinde kujunemine

Projektit6o: Meeskonnatéona planeerida juhendi alusel temaatiline teenindustiritus, selle labiviimine, aruande koostamine ja
esitamine ning kaitsmine.

sh lavend

“3” saamise tingimus: Hinde kriteeriumid hindamismudelis.
“4” saamise tingimus: Hinde kriteeriumid hindamismudelis.
“5” saamise tingimus: Hinde kriteeriumid hindamismudelis.

Oppematerjalid

1. S. Rekkor, R. Eerik, A. Vainu, T. Parm “Teenindamise kunst”. Tallinna 2013, Argo

2. Maie Kotkas ja Anne Roosipdld ,,Restoraniteenindus”, Tallinn 2002 , Mainori Kirjastus

3. Sirje Rekkor ,,Selvelauad”, Tallinn 2001, ,,Avita”

4. Mati Lukas , Tiina TsatSua “ Protokoll ja etikett «“, Tallinn, kirjastus “Ambassador”; 2. voi 3. triikk 1k.117 — 222
5. S.Meyer, E. Schmid, C. Spiihler, Professional Table Service, 1991

6. Service A Guide for Prfessionals, Trauner Verlag, 2005




Mooduli nr

Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

4

Toitlustuse alused

8

Sergei Tsekmarjov,

Nouded mooduli
alustamiseks

Puuduvad.

Mooduli eesmirk

Opetusega taotletakse, et dpilane maistab toitlustusettevotetele esitatavaid ndudeid, maistab tervisliku toitumise tihtsust ja
vajadust, rakendab toiduainete kaitlemise pohitodesid ja toitlustusettevotte tookorralduse pohimatteid, maistab mentiiide
koostamise pohimotteid, Eesti rahvusliku toidukultuuri ja erinevate rahvaste toidukultuuri omapéra.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

130 tundi

38 tundi

40 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. kirjeldab toitlustusettevotetele esitatavaid

noudeid toidukaitlemisel.

1. Kirjeldab Eesti rahvuskoogi pohilisi toiduaineid,
toite ja rahvuskoogi arengut

toiduptiramiidist lahtudes.

2. Kirjeldab meeskonnatdona Eesti rahvuskoogis
tuntud tahtpaevatoite

ldhtuvalt aastaajast.

3. Kirjeldab meeskonnatoona kaasaegset Eesti
toidukultuuri ja trende kasutades Eesti
rahvuskooki kasitlevaid raamatuid ja
internetiallikaid.

4. Kirjeldab meeskonnatoona erinevate usunditega
seotud toitumiskultuure ja

nende pohilisi tunnuseid leides ja kasutades eesti-
ja voorkeelseid

informatsiooni allikaid.

5. Kirjeldab meeskonnatoona tuntumates
rahvuskookides kasutatavaid tooraineid,

toitude maitsestamist, toite kasutades raadiost ,
tv-st ja muudest allikatest saadud

eesti- ja voorkeelset informatsiooni.

6. Leiab toitlustusalasest sidumata tekstist vajaliku
info ja vastab suuliselt teksti kohta

esitatud kiisimustele.

7. Kasutab enda loodud tekstides erialast teavet
eesmargiparaselt ja loogiliselt.

8. Kirjeldab juhendi alusel meeskonnatéona
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toidukultuuri arengut ja Eesti ajaloo ja

kultuuri tahtsamaid stindmusi.

9. Vordleb meeskonnatéona Eesti toidukultuuri
arengut teiste riikide toidukultuuridega.

1. Kirjeldab erinevate roariihmade viartust ja kohta
mentiiis vastavalt juhendile.

2. Kirjeldab meniiti koostamise pshimatteid tuues
asjakohaseid naiteid.

3. Nimetab mentiiide liike vastavalt juhendile.

4. Nimetab toidukiigud ja soovitab etteantud
toidukaikudesse sobivad toidud vastavalt
juhendile.

5. Analiiisib einekorda lahtudes tervisliku
toitumise ja meniiii koostamise pohimaotetest.

6. Leiab ja kasutab erialast informatsiooni
mentiiide kohta erinevatest voorkeelsetest allikatest
kasutades sonaraamatuid ja teatmeteoseid.

1. Kirjeldab pahilisi toiduainete kasitlemise viise ja
meetodeid ldhtudes toiduainest.

2. Valib tehnoloogilisest kaardist lahtudes
toiduainete kasitlemise jaoks digeid

toovatted- ja vahendeid.

3. Kasutab tehnoloogilisel kaardil olevat
toiduvalmistamise alast informatsiooni

toidu valmistamisel.

4. Koostab etteantud toidu valmistamiseks vajalike
toovahendite ja serveerimiseks

vajaminevate toidunoude, soogiriistade, klaaside
nimekirja.

5. Valmistab ja serveerib lihtsamaid toite ja jooke
juhendamisel dppekodgis.

6. Korraldab oma téokoha jargides
hiigieeninsudeid.

7. Arvutab vilja etteantud toidu tooraine vajaduse,
arvestades tooraine tootlemise

kuum-ja killmtootluskadusid lahtudes juhendist.

8. Taidab tehnoloogilise kaardi kasutades kiillm-ja




kuumtootlemiskadude tabeleid.

9. Seostab eelnevalt teoorias opitu praktilises t66s.
1. Kirjeldab tervisliku toitumise tahtsust ja
selle pdhimatteid lahtudes
toiduptiramiidist.

2. Kirjeldab erinevate toitumisvajadustega
kliendirithmi ja nimetab neile lubatud ja
keelatud toiduaineid ja toite.

3. Loetleb olulised p&hitoitained ja nimetab
nende energeetilised vaartused ning loetleb
toiduaineid, mis on valkude, rasvade ja
stisivesikute peamiseks allikaks.

4. Arvutab lihtsama toidu energeetilise
vadrtuse kilokalorites lahtuvalt selles
sisalduvate toiduainete energeetilisest
vaartusest.

5. Analisib juhendi alusel toitainete
tarbimise infot.

1. Loetleb ja iseloomustab erinevaid
toitlustusettevotteid ldhtuvalt driideest.

2. Kirjeldab oma tookoha korraldamist, toode
jarjekorda ja ajastamist ldhtuvalt
valmistatavast toidust.

3. Loetleb isikliku hiigieeni noudeid
toiduvalmistamisel, enesekontrolliplaanist
ldhtudes.

4. Selgitab mikroorganismide arengut
soodustavaid tegureid ja kirjeldab
meetmeid nende arengu takistamiseks
ldhtuvalt toiduohutusest.

5. Loetleb ja kirjeldab Kiirestiriknevate
toiduainete sailitamise noudeid ja
voimalusi toiduohutusest lahtuvalt.

6. Kirjeldab enda tegevusi tulekahju ja
elektrionnetuse korral ja nimetab
meetmeid onnetuste ennetamiseks.

7. Koostab toograafiku vastavalt meniiiile




koogis ja teenindussaalis.

8. Planeerib enda t66 vastavalt Eesti digusaktidest
tulenevatele nouetele.

9. Annab oma t66le enesehinnangu.

1. Nimetab toiduseadusest tulenevaid toiduainete
kditlemise ndudeid ettevotetele.

2. Tolgendab toiduainete pakendil olevat teavet
vastavalt juhendile.

3. Kirjeldab erinevate toiduainegruppide nagu
teravili ja teraviljatooted, k6ogi- ja

puuviljad, piim ja piimatooted, liha ja lihatooted,
kala ja kalatooted, rasvad,

magusained omadusi, kvaliteeti ja kirjeldab nende
sailitamise noudeid.

4. Kirjeldab erinevate toiduainetegruppide
kasutamist toiduvalmistamisel nimetades

toidud, milles kasutatakse antud toiduaineid.

5. Selgitab toiduainete/toorainete paritolu, nende
kasutamise ajalugu meeskonnatoona

juhendi alusel.

6. Seostab toiduainete tdnapsevast kasutamist
ajaloolise traditsiooniga.

2. kirjeldab tervisliku toitumise tahtsust ja
vajadust.

1. Kirjeldab Eesti rahvuskoogi pohilisi toiduaineid,
toite ja rahvuskoogi arengut

toiduptiramiidist lahtudes.

2. Kirjeldab meeskonnatoona Eesti rahvuskoogis
tuntud tahtpaevatoite

ldhtuvalt aastaajast.

3. Kirjeldab meeskonnatoona kaasaegset Eesti
toidukultuuri ja trende kasutades Eesti
rahvuskooki kasitlevaid raamatuid ja
internetiallikaid.

4. Kirjeldab meeskonnatoona erinevate usunditega
seotud toitumiskultuure ja

nende pohilisi tunnuseid leides ja kasutades eesti-
ja voorkeelseid

informatsiooni allikaid.
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5. Kirjeldab meeskonnatdona tuntumates
rahvuskookides kasutatavaid tooraineid,

toitude maitsestamist, toite kasutades raadiost ,
tv-st ja muudest allikatest saadud

eesti- ja voorkeelset informatsiooni.

6. Leiab toitlustusalasest sidumata tekstist vajaliku
info ja vastab suuliselt teksti kohta

esitatud kiisimustele.

7. Kasutab enda loodud tekstides erialast teavet
eesmargiparaselt ja loogiliselt.

8. Kirjeldab juhendi alusel meeskonnatéona
toidukultuuri arengut ja Eesti ajaloo ja

kultuuri tahtsamaid siindmusi.

9. Vordleb meeskonnatéona Eesti toidukultuuri
arengut teiste riikide toidukultuuridega.

1. Kirjeldab erinevate roarithmade véartust ja kohta
mentiiis vastavalt juhendile.

2. Kirjeldab meniiii koostamise pShimatteid tuues
asjakohaseid naiteid.

3. Nimetab meniitide liike vastavalt juhendile.

4. Nimetab toidukiigud ja soovitab etteantud
toidukaikudesse sobivad toidud vastavalt
juhendile.

5. Analiiiisib einekorda lahtudes tervisliku
toitumise ja mentiii koostamise pShimotetest.

6. Leiab ja kasutab erialast informatsiooni
meniiiide kohta erinevatest voorkeelsetest allikatest
kasutades sonaraamatuid ja teatmeteoseid.

1. Kirjeldab pohilisi toiduainete kasitlemise viise ja
meetodeid lahtudes toiduainest.

2. Valib tehnoloogilisest kaardist lahtudes
toiduainete kasitlemise jaoks Gigeid

toovotted- ja vahendeid.

3. Kasutab tehnoloogilisel kaardil olevat
toiduvalmistamise alast informatsiooni

toidu valmistamisel.

4. Koostab etteantud toidu valmistamiseks vajalike




toovahendite ja serveerimiseks

vajaminevate toidunoude, soogiriistade, klaaside
nimekirja.

5. Valmistab ja serveerib lihtsamaid toite ja jooke
juhendamisel dppekoogis.

6. Korraldab oma tookoha jargides
htigieenindudeid.

7. Arvutab vilja etteantud toidu tooraine vajaduse,
arvestades tooraine tootlemise

kuum-ja kiilmtootluskadusid lahtudes juhendist.
8. Taidab tehnoloogilise kaardi kasutades kiillm-ja
kuumtootlemiskadude tabeleid.

9. Seostab eelnevalt teoorias dpitu praktilises t66s.
1. Kirjeldab tervisliku toitumise téhtsust ja

selle pohimatteid lahtudes

toiduptiramiidist.

2. Kirjeldab erinevate toitumisvajadustega
kliendirihmi ja nimetab neile lubatud ja

keelatud toiduaineid ja toite.

3. Loetleb olulised pohitoitained ja nimetab
nende energeetilised vaartused ning loetleb
toiduaineid, mis on valkude, rasvade ja
stisivesikute peamiseks allikaks.

4. Arvutab lihtsama toidu energeetilise

vaartuse kilokalorites lahtuvalt selles

sisalduvate toiduainete energeetilisest

vaartusest.

5. Analiisib juhendi alusel toitainete

tarbimise infot.

1. Loetleb ja iseloomustab erinevaid
toitlustusettevatteid lahtuvalt ariideest.

2. Kirjeldab oma tookoha korraldamist, toode
jarjekorda ja ajastamist lahtuvalt

valmistatavast toidust.

3. Loetleb isikliku hiigieeni néudeid
toiduvalmistamisel, enesekontrolliplaanist
ldhtudes.




4. Selgitab mikroorganismide arengut
soodustavaid tegureid ja kirjeldab

meetmeid nende arengu takistamiseks

ldhtuvalt toiduohutusest.

5. Loetleb ja kirjeldab kiirestiriknevate
toiduainete sailitamise noudeid ja

voimalusi toiduohutusest lahtuvalt.

6. Kirjeldab enda tegevusi tulekahju ja
elektrionnetuse korral ja nimetab

meetmeid onnetuste ennetamiseks.

7. Koostab toograafiku vastavalt meniitile
koogis ja teenindussaalis.

8. Planeerib enda to6 vastavalt Eesti digusaktidest
tulenevatele nouetele.

9. Annab oma t66le enesehinnangu.

1. Nimetab toiduseadusest tulenevaid toiduainete
kditlemise ndudeid ettevotetele.

2. Tolgendab toiduainete pakendil olevat teavet
vastavalt juhendile.

3. Kirjeldab erinevate toiduainegruppide nagu
teravili ja teraviljatooted, kogi- ja

puuviljad, piim ja piimatooted, liha ja lihatooted,
kala ja kalatooted, rasvad,

magusained omadusi, kvaliteeti ja kirjeldab nende
sailitamise noudeid.

4. Kirjeldab erinevate toiduainetegruppide
kasutamist toiduvalmistamisel nimetades

toidud, milles kasutatakse antud toiduaineid.

5. Selgitab toiduainete/toorainete péaritolu, nende
kasutamise ajalugu meeskonnatéona

juhendi alusel.

6. Seostab toiduainete tdnapaevast kasutamist
ajaloolise traditsiooniga.

3. kirjeldab pohilisi toiduaineid ja nende kaitlemise
viise (toiduvalmistamise viisid).

1. Kirjeldab Eesti rahvuskoogi pohilisi toiduaineid,
toite ja rahvuskoogi arengut

toiduptiramiidist lahtudes.

2. Kirjeldab meeskonnatéona Eesti rahvuskoogis
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tuntud tahtpaevatoite

ldhtuvalt aastaajast.

3. Kirjeldab meeskonnatoona kaasaegset Eesti
toidukultuuri ja trende kasutades Eesti
rahvuskooki kasitlevaid raamatuid ja
internetiallikaid.

4. Kirjeldab meeskonnatoona erinevate usunditega
seotud toitumiskultuure ja

nende paohilisi tunnuseid leides ja kasutades eesti-
ja voorkeelseid

informatsiooni allikaid.

5. Kirjeldab meeskonnatoona tuntumates
rahvuskookides kasutatavaid tooraineid,

toitude maitsestamist, toite kasutades raadiost ,
tv-st ja muudest allikatest saadud

eesti- ja voorkeelset informatsiooni.

6. Leiab toitlustusalasest sidumata tekstist vajaliku
info ja vastab suuliselt teksti kohta

esitatud kiisimustele.

7. Kasutab enda loodud tekstides erialast teavet
eesmargiparaselt ja loogiliselt.

8. Kirjeldab juhendi alusel meeskonnatéona
toidukultuuri arengut ja Eesti ajaloo ja

kultuuri tahtsamaid siindmusi.

9. Vordleb meeskonnatoona Eesti toidukultuuri
arengut teiste riikide toidukultuuridega.

1. Kirjeldab erinevate roariihmade véaartust ja kohta
mentiiis vastavalt juhendile.

2. Kirjeldab meniiii koostamise pdhimatteid tuues
asjakohaseid naiteid.

3. Nimetab mentiiide liike vastavalt juhendile.

4. Nimetab toidukiigud ja soovitab etteantud
toidukaikudesse sobivad toidud vastavalt
juhendile.

5. Analiiiisib einekorda lahtudes tervisliku
toitumise ja mentiii koostamise pdhimotetest.

6. Leiab ja kasutab erialast informatsiooni




mentiiide kohta erinevatest vodrkeelsetest allikatest
kasutades sonaraamatuid ja teatmeteoseid.

1. Kirjeldab paohilisi toiduainete kasitlemise viise ja
meetodeid ldhtudes toiduainest.

2. Valib tehnoloogilisest kaardist lahtudes
toiduainete kasitlemise jaoks oigeid

toovatted- ja vahendeid.

3. Kasutab tehnoloogilisel kaardil olevat
toiduvalmistamise alast informatsiooni

toidu valmistamisel.

4. Koostab etteantud toidu valmistamiseks vajalike
toovahendite ja serveerimiseks

vajaminevate toidunoude, soogiriistade, klaaside
nimekirja.

5. Valmistab ja serveerib lihtsamaid toite ja jooke
juhendamisel oppekdogis.

6. Korraldab oma tookoha jargides
htigieenindudeid.

7. Arvutab vilja etteantud toidu tooraine vajaduse,
arvestades tooraine tootlemise

kuum-ja kiilmtootluskadusid lahtudes juhendist.

8. Taidab tehnoloogilise kaardi kasutades kiillm-ja
kuumtootlemiskadude tabeleid.

9. Seostab eelnevalt teoorias opitu praktilises to6s.
1. Kirjeldab tervisliku toitumise téhtsust ja

selle pshimatteid lahtudes

toiduptiramiidist.

2. Kirjeldab erinevate toitumisvajadustega
kliendirithmi ja nimetab neile lubatud ja

keelatud toiduaineid ja toite.

3. Loetleb olulised pdhitoitained ja nimetab

nende energeetilised vaartused ning loetleb
toiduaineid, mis on valkude, rasvade ja
stisivesikute peamiseks allikaks.

4. Arvutab lihtsama toidu energeetilise

vadrtuse kilokalorites lahtuvalt selles

sisalduvate toiduainete energeetilisest




vadrtusest.

5. Analiiisib juhendi alusel toitainete

tarbimise infot.

1. Loetleb ja iseloomustab erinevaid
toitlustusettevatteid lahtuvalt ariideest.

2. Kirjeldab oma téokoha korraldamist, toode
jarjekorda ja ajastamist ldhtuvalt

valmistatavast toidust.

3. Loetleb isikliku hiigieeni noudeid
toiduvalmistamisel, enesekontrolliplaanist
lahtudes.

4. Selgitab mikroorganismide arengut
soodustavaid tegureid ja kirjeldab

meetmeid nende arengu takistamiseks

ldhtuvalt toiduohutusest.

5. Loetleb ja kirjeldab kiirestiriknevate
toiduainete sailitamise ndudeid ja

voimalusi toiduohutusest lahtuvalt.

6. Kirjeldab enda tegevusi tulekahju ja
elektrionnetuse korral ja nimetab

meetmeid onnetuste ennetamiseks.

7. Koostab toograafiku vastavalt meniiiile
koogis ja teenindussaalis.

8. Planeerib enda t66 vastavalt Eesti digusaktidest
tulenevatele nouetele.

9. Annab oma t66le enesehinnangu.

1. Nimetab toiduseadusest tulenevaid toiduainete
kaitlemise noudeid ettevotetele.

2. Tolgendab toiduainete pakendil olevat teavet
vastavalt juhendile.

3. Kirjeldab erinevate toiduainegruppide nagu
teravili ja teraviljatooted, koogi- ja

puuviljad, piim ja piimatooted, liha ja lihatooted,
kala ja kalatooted, rasvad,

magusained omadusi, kvaliteeti ja kirjeldab nende
sdilitamise noudeid.

4. Kirjeldab erinevate toiduainetegruppide




kasutamist toiduvalmistamisel nimetades
toidud, milles kasutatakse antud toiduaineid.

5. Selgitab toiduainete/toorainete péaritolu, nende
kasutamise ajalugu meeskonnatéona

juhendi alusel.

6. Seostab toiduainete tdnapaevast kasutamist
ajaloolise traditsiooniga.

4. kirjeldab meniiiide koostamise pdhimotteid ja
mentiiide liigitust.

1. Kirjeldab Eesti rahvuskoogi pohilisi toiduaineid,
toite ja rahvuskoogi arengut

toiduptiramiidist lahtudes.

2. Kirjeldab meeskonnatdona Eesti rahvuskoogis
tuntud tahtpaevatoite

ldhtuvalt aastaajast.

3. Kirjeldab meeskonnatoona kaasaegset Eesti
toidukultuuri ja trende kasutades Eesti
rahvuskooki kasitlevaid raamatuid ja
internetiallikaid.

4. Kirjeldab meeskonnatoona erinevate usunditega
seotud toitumiskultuure ja

nende paohilisi tunnuseid leides ja kasutades eesti-
ja voorkeelseid

informatsiooni allikaid.

5. Kirjeldab meeskonnatoona tuntumates
rahvuskookides kasutatavaid tooraineid,

toitude maitsestamist, toite kasutades raadiost ,
tv-st ja muudest allikatest saadud

eesti- ja voorkeelset informatsiooni.

6. Leiab toitlustusalasest sidumata tekstist vajaliku
info ja vastab suuliselt teksti kohta

esitatud kiisimustele.

7. Kasutab enda loodud tekstides erialast teavet
eesmargiparaselt ja loogiliselt.

8. Kirjeldab juhendi alusel meeskonnatoona
toidukultuuri arengut ja Eesti ajaloo ja

kultuuri tahtsamaid siindmusi.

9. Vordleb meeskonnatéona Eesti toidukultuuri
arengut teiste riikide toidukultuuridega.

Mitteeristav hindamine




1. Kirjeldab erinevate roariihmade véirtust ja kohta
mentiiis vastavalt juhendile.

2. Kirjeldab meniiti koostamise pshimatteid tuues
asjakohaseid naiteid.

3. Nimetab meniiiide liike vastavalt juhendile.

4. Nimetab toidukiigud ja soovitab etteantud
toidukaikudesse sobivad toidud vastavalt
juhendile.

5. Analiiisib einekorda lahtudes tervisliku
toitumise ja meniiii koostamise pohimaotetest.

6. Leiab ja kasutab erialast informatsiooni
mentiiide kohta erinevatest vodrkeelsetest allikatest
kasutades sonaraamatuid ja teatmeteoseid.

1. Kirjeldab pahilisi toiduainete kasitlemise viise ja
meetodeid ldhtudes toiduainest.

2. Valib tehnoloogilisest kaardist lahtudes
toiduainete kasitlemise jaoks digeid

toovatted- ja vahendeid.

3. Kasutab tehnoloogilisel kaardil olevat
toiduvalmistamise alast informatsiooni

toidu valmistamisel.

4. Koostab etteantud toidu valmistamiseks vajalike
toovahendite ja serveerimiseks

vajaminevate toidunoude, soogiriistade, klaaside
nimekirja.

5. Valmistab ja serveerib lihtsamaid toite ja jooke
juhendamisel dppekodgis.

6. Korraldab oma téokoha jargides
htigieenindudeid.

7. Arvutab vilja etteantud toidu tooraine vajaduse,
arvestades tooraine tootlemise

kuum-ja kiilmtootluskadusid lahtudes juhendist.

8. Téidab tehnoloogilise kaardi kasutades kiilm-ja
kuumtootlemiskadude tabeleid.

9. Seostab eelnevalt teoorias opitu praktilises t66s.
1. Kirjeldab tervisliku toitumise tahtsust ja

selle pohimatteid lahtudes




toiduptiramiidist.

2. Kirjeldab erinevate toitumisvajadustega
kliendirithmi ja nimetab neile lubatud ja
keelatud toiduaineid ja toite.

3. Loetleb olulised pohitoitained ja nimetab
nende energeetilised vaartused ning loetleb
toiduaineid, mis on valkude, rasvade ja
stisivesikute peamiseks allikaks.

4. Arvutab lihtsama toidu energeetilise
vadrtuse kilokalorites lahtuvalt selles
sisalduvate toiduainete energeetilisest
vaartusest.

5. Analiiisib juhendi alusel toitainete
tarbimise infot.

1. Loetleb ja iseloomustab erinevaid
toitlustusettevotteid ldhtuvalt driideest.

2. Kirjeldab oma tookoha korraldamist, téode
jarjekorda ja ajastamist ldhtuvalt
valmistatavast toidust.

3. Loetleb isikliku hiigieeni noudeid
toiduvalmistamisel, enesekontrolliplaanist
ldhtudes.

4. Selgitab mikroorganismide arengut
soodustavaid tegureid ja kirjeldab
meetmeid nende arengu takistamiseks
ldhtuvalt toiduohutusest.

5. Loetleb ja kirjeldab Kiirestiriknevate
toiduainete sailitamise noudeid ja
voimalusi toiduohutusest lahtuvalt.

6. Kirjeldab enda tegevusi tulekahju ja
elektrionnetuse korral ja nimetab
meetmeid onnetuste ennetamiseks.

7. Koostab toograafiku vastavalt meniiiile
koogis ja teenindussaalis.

8. Planeerib enda t66 vastavalt Eesti digusaktidest
tulenevatele nouetele.

9. Annab oma t66le enesehinnangu.




1. Nimetab toiduseadusest tulenevaid toiduainete
kditlemise ndudeid ettevotetele.

2. Tolgendab toiduainete pakendil olevat teavet
vastavalt juhendile.

3. Kirjeldab erinevate toiduainegruppide nagu
teravili ja teraviljatooted, koogi- ja

puuviljad, piim ja piimatooted, liha ja lihatooted,
kala ja kalatooted, rasvad,

magusained omadusi, kvaliteeti ja kirjeldab nende
sailitamise noudeid.

4. Kirjeldab erinevate toiduainetegruppide
kasutamist toiduvalmistamisel nimetades

toidud, milles kasutatakse antud toiduaineid.

5. Selgitab toiduainete/toorainete paritolu, nende
kasutamise ajalugu meeskonnatoona

juhendi alusel.

6. Seostab toiduainete tdnapsevast kasutamist
ajaloolise traditsiooniga.

5. rakendab pohilisi toiduainete kaitlemise viise ja
meetodeid.

1. Kirjeldab Eesti rahvuskoogi pohilisi toiduaineid,
toite ja rahvuskoogi arengut

toidupiramiidist lahtudes.

2. Kirjeldab meeskonnatoona Eesti rahvuskoogis
tuntud tahtpaevatoite

ldhtuvalt aastaajast.

3. Kirjeldab meeskonnatoona kaasaegset Eesti
toidukultuuri ja trende kasutades Eesti
rahvuskooki kasitlevaid raamatuid ja
internetiallikaid.

4. Kirjeldab meeskonnatdona erinevate usunditega
seotud toitumiskultuure ja

nende pohilisi tunnuseid leides ja kasutades eesti-
ja voorkeelseid

informatsiooni allikaid.

5. Kirjeldab meeskonnatdona tuntumates
rahvuskookides kasutatavaid tooraineid,

toitude maitsestamist, toite kasutades raadiost ,
tv-st ja muudest allikatest saadud

Mitteeristav hindamine




eesti- ja voorkeelset informatsiooni.

6. Leiab toitlustusalasest sidumata tekstist vajaliku
info ja vastab suuliselt teksti kohta

esitatud kiisimustele.

7. Kasutab enda loodud tekstides erialast teavet
eesmargiparaselt ja loogiliselt.

8. Kirjeldab juhendi alusel meeskonnatéona
toidukultuuri arengut ja Eesti ajaloo ja

kultuuri tahtsamaid siindmusi.

9. Vordleb meeskonnatéona Eesti toidukultuuri
arengut teiste riikide toidukultuuridega.

1. Kirjeldab erinevate roarithmade véartust ja kohta
meniiiis vastavalt juhendile.

2. Kirjeldab mentiii koostamise pdhimatteid tuues
asjakohaseid naiteid.

3. Nimetab meniitide liike vastavalt juhendile.

4. Nimetab toidukiigud ja soovitab etteantud
toidukaikudesse sobivad toidud vastavalt
juhendile.

5. Analiiiisib einekorda lahtudes tervisliku
toitumise ja mentiti koostamise pohimaotetest.

6. Leiab ja kasutab erialast informatsiooni
mentiiide kohta erinevatest vodrkeelsetest allikatest
kasutades sonaraamatuid ja teatmeteoseid.

1. Kirjeldab pohilisi toiduainete kasitlemise viise ja
meetodeid lahtudes toiduainest.

2. Valib tehnoloogilisest kaardist lahtudes
toiduainete kasitlemise jaoks Gigeid

toovatted- ja vahendeid.

3. Kasutab tehnoloogilisel kaardil olevat
toiduvalmistamise alast informatsiooni

toidu valmistamisel.

4. Koostab etteantud toidu valmistamiseks vajalike
toovahendite ja serveerimiseks

vajaminevate toidunoude, soogiriistade, klaaside
nimekirja.

5. Valmistab ja serveerib lihtsamaid toite ja jooke




juhendamisel dppekoogis.

6. Korraldab oma téokoha jargides
htigieenindudeid.

7. Arvutab vilja etteantud toidu tooraine vajaduse,
arvestades tooraine tootlemise

kuum-ja kiilmtootluskadusid lahtudes juhendist.
8. Taidab tehnoloogilise kaardi kasutades kiillm-ja
kuumtootlemiskadude tabeleid.

9. Seostab eelnevalt teoorias dpitu praktilises t66s.
1. Kirjeldab tervisliku toitumise téhtsust ja
selle pohimatteid lahtudes

toiduptiramiidist.

2. Kirjeldab erinevate toitumisvajadustega
kliendirihmi ja nimetab neile lubatud ja
keelatud toiduaineid ja toite.

3. Loetleb olulised pohitoitained ja nimetab
nende energeetilised vaartused ning loetleb
toiduaineid, mis on valkude, rasvade ja
stisivesikute peamiseks allikaks.

4. Arvutab lihtsama toidu energeetilise

vadrtuse kilokalorites lahtuvalt selles
sisalduvate toiduainete energeetilisest
vaartusest.

5. Analiiisib juhendi alusel toitainete

tarbimise infot.

1. Loetleb ja iseloomustab erinevaid
toitlustusettevatteid lahtuvalt ariideest.

2. Kirjeldab oma tookoha korraldamist, toode
jarjekorda ja ajastamist lahtuvalt

valmistatavast toidust.

3. Loetleb isikliku hiigieeni noudeid
toiduvalmistamisel, enesekontrolliplaanist
ldhtudes.

4. Selgitab mikroorganismide arengut
soodustavaid tegureid ja kirjeldab

meetmeid nende arengu takistamiseks

lahtuvalt toiduohutusest.




5. Loetleb ja kirjeldab kiirestiriknevate
toiduainete sailitamise noudeid ja

voimalusi toiduohutusest lahtuvalt.

6. Kirjeldab enda tegevusi tulekahju ja
elektrionnetuse korral ja nimetab

meetmeid onnetuste ennetamiseks.

7. Koostab toograafiku vastavalt meniiiile

koogis ja teenindussaalis.

8. Planeerib enda to6 vastavalt Eesti digusaktidest
tulenevatele nouetele.

9. Annab oma t66le enesehinnangu.

1. Nimetab toiduseadusest tulenevaid toiduainete
kaitlemise ndudeid ettevotetele.

2. Tolgendab toiduainete pakendil olevat teavet
vastavalt juhendile.

3. Kirjeldab erinevate toiduainegruppide nagu
teravili ja teraviljatooted, koogi- ja

puuviljad, piim ja piimatooted, liha ja lihatooted,
kala ja kalatooted, rasvad,

magusained omadusi, kvaliteeti ja kirjeldab nende
sailitamise noudeid.

4. Kirjeldab erinevate toiduainetegruppide
kasutamist toiduvalmistamisel nimetades

toidud, milles kasutatakse antud toiduaineid.

5. Selgitab toiduainete/toorainete paritolu, nende
kasutamise ajalugu meeskonnatéona

juhendi alusel.

6. Seostab toiduainete tdnapaevast kasutamist
ajaloolise traditsiooniga.

6. kirjeldab Eesti ja teiste rahvuste toidukultuuri ja
tanapaevast rahvuskooki.

1. Kirjeldab Eesti rahvuskoogi pohilisi toiduaineid,
toite ja rahvuskoogi arengut

toiduptiramiidist lahtudes.

2. Kirjeldab meeskonnatéona Eesti rahvuskoogis
tuntud tahtpaevatoite

ldhtuvalt aastaajast.

3. Kirjeldab meeskonnatoona kaasaegset Eesti
toidukultuuri ja trende kasutades Eesti

Mitteeristav hindamine




rahvuskooki kasitlevaid raamatuid ja
internetiallikaid.

4. Kirjeldab meeskonnatoona erinevate usunditega
seotud toitumiskultuure ja

nende pohilisi tunnuseid leides ja kasutades eesti-
ja voorkeelseid

informatsiooni allikaid.

5. Kirjeldab meeskonnatdona tuntumates
rahvuskookides kasutatavaid tooraineid,

toitude maitsestamist, toite kasutades raadiost ,
tv-st ja muudest allikatest saadud

eesti- ja voorkeelset informatsiooni.

6. Leiab toitlustusalasest sidumata tekstist vajaliku
info ja vastab suuliselt teksti kohta

esitatud kiisimustele.

7. Kasutab enda loodud tekstides erialast teavet
eesmargiparaselt ja loogiliselt.

8. Kirjeldab juhendi alusel meeskonnatéona
toidukultuuri arengut ja Eesti ajaloo ja

kultuuri tahtsamaid stindmusi.

9. Vordleb meeskonnatoona Eesti toidukultuuri
arengut teiste riikide toidukultuuridega.

1. Kirjeldab erinevate roarithmade véértust ja kohta
mentiiis vastavalt juhendile.

2. Kirjeldab meniiii koostamise pdhimatteid tuues
asjakohaseid naiteid.

3. Nimetab mentiiide liike vastavalt juhendile.

4. Nimetab toidukiigud ja soovitab etteantud
toidukaikudesse sobivad toidud vastavalt
juhendile.

5. Analiitsib einekorda lahtudes tervisliku
toitumise ja meniiii koostamise pohimaotetest.

6. Leiab ja kasutab erialast informatsiooni
meniiiide kohta erinevatest voorkeelsetest allikatest
kasutades sonaraamatuid ja teatmeteoseid.

1. Kirjeldab pohilisi toiduainete kasitlemise viise ja
meetodeid lahtudes toiduainest.




2. Valib tehnoloogilisest kaardist lahtudes
toiduainete kasitlemise jaoks oigeid

toovatted- ja vahendeid.

3. Kasutab tehnoloogilisel kaardil olevat
toiduvalmistamise alast informatsiooni

toidu valmistamisel.

4. Koostab etteantud toidu valmistamiseks vajalike
toovahendite ja serveerimiseks

vajaminevate toidunoude, soogiriistade, klaaside
nimekirja.

5. Valmistab ja serveerib lihtsamaid toite ja jooke
juhendamisel dppekdogis.

6. Korraldab oma téokoha jargides
htigieenindudeid.

7. Arvutab vilja etteantud toidu tooraine vajaduse,
arvestades tooraine tootlemise

kuum-ja kiilmtootluskadusid lahtudes juhendist.
8. Taidab tehnoloogilise kaardi kasutades kiillm-ja
kuumtootlemiskadude tabeleid.

9. Seostab eelnevalt teoorias opitu praktilises to6s.
1. Kirjeldab tervisliku toitumise tahtsust ja

selle pdhimatteid lahtudes

toidupiramiidist.

2. Kirjeldab erinevate toitumisvajadustega
kliendirithmi ja nimetab neile lubatud ja

keelatud toiduaineid ja toite.

3. Loetleb olulised pdhitoitained ja nimetab
nende energeetilised vaartused ning loetleb
toiduaineid, mis on valkude, rasvade ja
stisivesikute peamiseks allikaks.

4. Arvutab lihtsama toidu energeetilise

vadrtuse kilokalorites lahtuvalt selles

sisalduvate toiduainete energeetilisest

vadrtusest.

5. Analiiiisib juhendi alusel toitainete

tarbimise infot.

1. Loetleb ja iseloomustab erinevaid




toitlustusettevatteid lahtuvalt ariideest.

2. Kirjeldab oma tookoha korraldamist, toode
jarjekorda ja ajastamist ldhtuvalt

valmistatavast toidust.

3. Loetleb isikliku hiigieeni noudeid
toiduvalmistamisel, enesekontrolliplaanist
ldhtudes.

4. Selgitab mikroorganismide arengut
soodustavaid tegureid ja kirjeldab

meetmeid nende arengu takistamiseks

lahtuvalt toiduohutusest.

5. Loetleb ja kirjeldab kiirestiriknevate
toiduainete sailitamise noudeid ja

voimalusi toiduohutusest lahtuvalt.

6. Kirjeldab enda tegevusi tulekahju ja
elektrionnetuse korral ja nimetab

meetmeid onnetuste ennetamiseks.

7. Koostab toograafiku vastavalt meniiiile
koogis ja teenindussaalis.

8. Planeerib enda t66 vastavalt Eesti digusaktidest
tulenevatele nouetele.

9. Annab oma t66le enesehinnangu.

1. Nimetab toiduseadusest tulenevaid toiduainete
kaitlemise noudeid ettevotetele.

2. Tolgendab toiduainete pakendil olevat teavet
vastavalt juhendile.

3. Kirjeldab erinevate toiduainegruppide nagu
teravili ja teraviljatooted, koogi- ja

puuviljad, piim ja piimatooted, liha ja lihatooted,
kala ja kalatooted, rasvad,

magusained omadusi, kvaliteeti ja kirjeldab nende
sailitamise noudeid.

4. Kirjeldab erinevate toiduainetegruppide
kasutamist toiduvalmistamisel nimetades

toidud, milles kasutatakse antud toiduaineid.

5. Selgitab toiduainete/toorainete péaritolu, nende
kasutamise ajalugu meeskonnatéona




juhendi alusel.

ajaloolise traditsiooniga.

6. Seostab toiduainete tdnapaevast kasutamist

Mooduli jagunemine

Meniiii koostamise ja

kalkulatsiooni alused
Auditoorne dpe 20
Iseseisev ope 6

Alateemad
MENUUDE KOOSTAMINE.
Meniitide tiitibid, pohimaisted.

Meniitide koostamise tildised alused:gastronoomiline jarjestus, standardkaart,

erikaart, paevamentiii, tellimusmentidi.

Mentiii koostamist mojutavad tegurid.

Erinevate meniiiide analiiiisimine.

Toiduportsjoni koostamine, erinevate komponentide
kasutamine meniitides.

KALKULATSIOONI ALUSED.

Meniiii pohjal tooraine vajaduse arvutusiilesanded.
Kaod toiduainete tootlemisel ja toidu valmistamise protsessis.
Tehnoloogiline kaart.

Kuum- ja kiilmtootluskadude tabelid.

VOORKEEL

Toiduainete nimetused, lihtsamate roogade nimetused, koostis.

Mentiiide lugemine voorkeeles.

Erinevad mentiiid.

Tuntud road, viljendid.

KEEL JA KIRJANDUS

Meniitides kasutatavad viljendid.

Meniiiide kirjeldamine.

Meniiii leidmine internetist ja tolkimine juhendi alusel.
Mentiiide koostamine.

Seos opiviljundiga
kirjeldab
toitlustusettevotetele
esitatavaid ndudeid
toidukaitlemisel.

kirjeldab tervisliku
toitumise tahtsust ja
vajadust.

kirjeldab pahilisi
toiduaineid ja nende
kaitlemise viise
(toiduvalmistamise viisid).
kirjeldab meniiiide
koostamise pohimotteid ja
meniiiide liigitust.
rakendab pahilisi
toiduainete kaitlemise viise
ja meetodeid.

kirjeldab Eesti ja teiste
rahvuste toidukultuuri ja
tanapaevast rahvuskooki.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Oppija kirjeldab erinevate roariithmade viirtust ja kohta meniiiis vastavalt juhendile.
Kirjeldab meniiii koostamise pohimatteid tuues asjakohaseid naiteid.

Nimetab meniiiide liike vastavalt juhendile.

Nimetab toidukaigud ja soovitab etteantud toiduk&ikudesse sobivad toidud vastavalt juhendile.
Analiitisib einekorda lahtudes tervisliku toitumise ja meniiii koostamise pohimatetest.

Leiab ja kasutab erialast informatsiooni meniiiide kohta erinevatest voorkeelsetest allikatest
kasutades sdnaraamatuid ja teatmeteoseid. Oppija kujundab meniiii digivahendeid kasutades.




Oppija selgitab tehnoloogilisel kaardil kasutatavad terminid. Oppija tiidab kalkulatsioonikaarti juhendamisel.
Teema toitlustamine, t66 planeerimine ja kalkulatsiooni alused hinnatakse iihistooga- lihtsa kahekaigulinse einekorra
planeerimine.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Oppija kirjeldab erinevate roariihmade vaartust ja kohta meniiiis vastavalt juhendile.
Kirjeldab meniiii koostamise pohimatteid tuues asjakohaseid naiteid.

Nimetab meniiiide liike vastavalt juhendile.

Nimetab toidukéigud ja soovitab etteantud toidukaikudesse sobivad toidud vastavalt juhendile.

Analiitsib einekorda ldhtudes tervisliku toitumise ja meniii koostamise pohimatetest.

Leiab ja kasutab erialast informatsiooni meniiiide kohta erinevatest voorkeelsetest allikatest

kasutades sdnaraamatuid ja teatmeteoseid. Oppija kujundab meniiii digivahendeid kasutades.

Oppija selgitab tehnoloogilisel kaardil kasutatavad terminid. Oppija tdidab kalkulatsioonikaarti juhendamisel.

Teema toitlustamine, t66 planeerimine ja kalkulatsiooni alused hinnatakse iihistooga- lihtsa kahekaigulise einekorra

planeerimine.

Rahvuskéogid
Auditoorne ope 20
Iseseisev ope 6

Alateemad

KULTUURILUGU

Eesti ja maailmakultuuri ajalugu, usundid, usunditega seotud toidukultuur.
Rahvuskoogid.

Eesti rahvuskook ja selle areng.

Trendid.

Toiduained rahvuskoogis.

Toidud, sh tahtpaevatoidud.

Kaasaegne rahvuskook.

Teiste rahvuskookide moju Eesti koogile.
Usundid ja selle moju toidule.

Loimingud:

VOORKEEL

Toiduained.

Usunditega seotud toidukultuur.

Infoallikad, tolkimine, tekstist arusaamine.
Sonavara.

Pohilised roogade valmistamisviisid.

KEEL JA KIRJANDUS

Toiduained, erialase info hankimine ja tolgendamine
AJALUGU

Seos opiviljundiga
Kirjeldab
toitlustusettevotetele
esitatavaid ndudeid
toidukaitlemisel.

kirjeldab tervisliku
toitumise tihtsust ja
vajadust.

kirjeldab pahilisi
toiduaineid ja nende
kaitlemise viise
(toiduvalmistamise viisid).
kirjeldab meniiiide
koostamise pohimotteid ja
meniiiide liigitust.
rakendab pahilisi
toiduainete kaitlemise viise
ja meetodeid.

kirjeldab Eesti ja teiste
rahvuste toidukultuuri ja
tanapaevast rahvuskooki.




Toidukultuuri ajalugu.

Eesti toidukultuur labi ajaloo.

Erinevate piirkondade sarnasused ja erinevused.

Juhendi alusel ettekanne ajalooga seotud teema kohta. (vajalik ka voorkeelsetest allikatest info
otsimine).

Valmistab Eesti rahvustoite.

Valmistab teiste rahvuskookide toite.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Ulesanne: Eesti rahvuskoogis kasutatavad pshilised toiduained ja toidud ning tahtpaevatoidud.
Riihmatoo: erinevate usunditega seotud toitumiskultuurid, tutvustamine kaasopilastele.

Iseseisev t66: erinevate rahvuskookide ja erinavate rahvuste siindmuste kohta informatsiooni leidmine eesti- ja vodrkeelsetest

ning ajaloolistest
allikatest.
Valmistab Eesti ja teiste rahvuskookide toite ja jooke.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Teab Eesti rahvuskd6gi pohilisi toiduaineid, toite ja rahvuskoogi arengut. Kirjeldab harjutusiilesandena

meeskonnatoona Eesti rahvuskoogis tuntud tahtpaevatoite

ldhtuvalt aastaajast ja teab kaasaegset Eesti toidukultuuri ning trende. Kasutab
rahvuskooki kasitlevaid raamatuid ja internetiallikaid iseseiva t66 tegamisel.
Toob vilja olulise usunditega seotud toitumiskultuuride kohta ja leiab

nende pohilisi tunnuseid kasutades eesti- ja vodrkeelseid

informatsiooni allikaid.

Valmistab rahvustoite etteantud retseptide alusel.

Rahvuskéogid. Praktiline
t60
Praktiline t66 40

Alateemad

PRAKTILINE TOO OPPEKOOGIS. TOIDUVALMISTAMISE ALUSED. RAHVUSKOOGID
Toiduainete kiilm-ja kuumtootlemine.

Kaod toiduainete tootlemisel.

Tehnoloogiline kaart.

Valmistab ja serveerib Eesti rahvustoite.

Valmistab ja serveerib teiste rahvuskookide toite.
SEADMED JA TOOVAHENDID

Toovahendid toidu valmistamisel ja serveerimisel.
KALKULATSIOONI ALUSED

Kaod toiduainete tootlemisel ja toidu valmistamise protsessis.
Tehnoloogiline kaart.

Kuum- ja killmtootluskadude tabelid.

TOOKORRALDUSE ALUSED KOOGIS

Tookoht, aeg toiduvalmistamiseks.

Seos opiviljundiga
kirjeldab
toitlustusettevotetele
esitatavaid noudeid
toidukaitlemisel.

kirjeldab tervisliku
toitumise tihtsust ja
vajadust.

kirjeldab pahilisi
toiduaineid ja nende
kaitlemise viise
(toiduvalmistamise viisid).
kirjeldab meniiiide
koostamise pohimaotteid ja
meniiiide liigitust.




Toiduvalmistamine, aja planeerimine.

LOODUSAINED

Keskkonnasaastlikkus.

Keskkonnaprobleemid.

KEEMIA

Keemilised protsessid toidu valmistamisel.

FUUSIKA

Fidsikalised ja keemilised protsessid toidu valmistamisel ja sailitamisel.

Sailitamise erinevused.

Vaakumpakendamine kui sailivusaja pikendamine. Vaakumi t66pohimote.
Kiilmutamine, suitsutamine jne.

ARVUTIOPETUS

Kaoprotsentide tabelid ja nende arvutamine.

Tehnoloogilised kaardid.

Vajalike valemite koostamine ja paigutamine oigetesse lahtritesse.

Vormistamine.

MATEMAATIKA

Protsentarvutused erialaste iilesannete lahendamisel.

Arvutab tooraine eeltéotluskaod ja kuumtootluskaod. (bruto, neto, kg, g ja %)
Tervikud ja osa tervikust. Teisendused.

Toidu kalorsuse arvutamine.

Kahekaigulisele einele kalkulatsioonikaardi koostamine etteantud juhendi alusel. Erinevate
protsesside kirjeldamine toidu valmistamisel juhendi alusel.

Valmistab juhendi jérgi erinevad road koos sobivate jookidega juhendamisel, kasutab tooraineid
ldhtuvalt tehnoloogilistest kaarditest, hiigieeninduetest ning kasutab toovahendeid ja
koogiseadmeid ohutult ja keskkonnasaastlikult.

rakendab pahilisi
toiduainete kaitlemise viise
ja meetodeid.

kirjeldab Eesti ja teiste
rahvuste toidukultuuri ja
tanapaevast rahvuskooki.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Test: kiillm- ja kuumtostlemise meetodid.

Ulesanne: toidu valmistamiseks vajalike toovahendite ja serveerimiseks vajaminevate
toidunoude, soogiriistade ja klaaside nimekirja koostamine.

To6 arvutis: tehnoloogilise kaardi koostamine.

Praktiline t66: lihtsamate toitude ja jookide valmistamine ning serveerimine juhendamisel.
Oppeiilesanne: loodusainete 15iminguga teostada juhendi alusel dppeiilesanne.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Teab 14bi teoreetiliste kui ka praktiliste oppetilesannete kaudu toiduainete kasitlemise viise ja meetodeid.
Valib praktilises to6s sobivad toiduainete kasitlemise toovatted- ja vahendid. Loeb juhendamisel praktilises t66s
tehnoloogilisel kaardil olevat toiduvalmistamise alast informatsiooni. Koostab harjutusiilesandena etteantud toidu

valmistamiseks vajalike toovahendite ja serveerimiseks




vajaminevate vahendite ja seadmete nimekirja.

Valmistab ja serveerib lihtsamaid toite ja jooke juhendamisel dppekodgis. Arvutab vilja etteantud toidu tooraine vajaduse,

arvestades tooraine tootlemise kuum-ja kiilmtootluskadusid lahtudes juhendist. Taidab
tehnoloogilise kaardi kasutades kiilm-ja kuumtootlemiskadude tabeleid.
Vormistab arvutis vajalikud iilesanded tehnoloogiliste kaartide tegemiseks.

Seadmed ja téoovahendid
Auditoorne dpe 10
Iseseisev ope 3

Alateemad

SEADMED JA TOOVAHENDID

Toovahendid toidu valmistamisel ja serveerimisel.
Toovahendite ja seadmete puhastamine.

Seos opiviljundiga
kirjeldab
toitlustusettevotetele
esitatavaid ndudeid
toidukaitlemisel.

kirjeldab tervisliku
toitumise tihtsust ja
vajadust.

kirjeldab pahilisi
toiduaineid ja nende
kaitlemise viise
(toiduvalmistamise viisid).
kirjeldab meniiiide
koostamise pohimotteid ja
meniiiide liigitust.
rakendab pahilisi
toiduainete kaitlemise viise
ja meetodeid.

kirjeldab Eesti ja teiste
rahvuste toidukultuuri ja
tanapaevast rahvuskooki.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Oppeiilesanded on tdidetud.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

Toiduainetedpetus
Auditoorne dpe 20
Iseseisev ope 6

Alateemad

TOIDUAINETE OPETUS

Toiduseadus.

Toiduseadusest tulenevad toiduainete kaitlemise nduded.
Toidukaupade pakendid ja nende margistus.
Margistusele esitatavad nouded.

Toiduainete liigitus ja sdilitamine.

Seos opiviljundiga
kirjeldab
toitlustusettevotetele
esitatavaid ndudeid
toidukaitlemisel.
kirjeldab tervisliku
toitumise tahtsust ja




Toiduainete liigitus.
Toidukaupade hoiunduded.
Toidukaupade realiseerimisajad.

Loimingud:

AJALUGU

Toiduainete ajalugu, paritolu ja traditsiooniline kasutamine.

Kaupade vedu ja transport ajaloos.

Populaarseimad kaubad erinavates maades, kaubavahetus.

Sarnasused ja erinevused tdnapaevaga vorreldes.

Toiduainete sailitamisviisid labi ajaloo.

GEOGRAAFIA

Maailma tuntuimad tee, kohvi- ja kakaoubade tootmise piirkonnad, riigid.

Suurimad maailma toiduainetetodstuse riigid.

Eesti toiduainete t6ostus, paiknemine ja tootmine.

LOODUSAINED

Toiduainete ajalooline paritolu ja kasutamine, seos tanapievaga.

Iseseisev t66: Juhendi alusel toiduainete/toorainete paritolu, nende kasutamise ajalugu ja
seostamine kasutamisega tanapaeval. Ettekanne grupile.

Erinevate toiduainegruppide omaduste ja kvaliteedi maaramine. Erinevate toiduainegruppide
sailitamise nouded.

vajadust.

kirjeldab pahilisi
toiduaineid ja nende
kditlemise viise
(toiduvalmistamise viisid).
kirjeldab meniiide
koostamise pohimaotteid ja
meniiiide liigitust.
rakendab pahilisi
toiduainete kaitlemise viise
ja meetodeid.

kirjeldab Eesti ja teiste
rahvuste toidukultuuri ja
tanapaevast rahvuskooki.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Tooleht pakendite kohta.

Tooleht: erinevad toiduainegrupid, nende omadused, sailitamise nduded ja kasutamine. Iseseisev t66: Juhendi alusel
toiduainete/toorainete paritolu, nende kasutamise ajalugu ja seostamine kasutamisega tanapaeval. Ettekanne.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Teab ja nimetab tilesandes olulisi toiduseadusest tulenevaid toiduainete kaitlemise ndudeid.

Tolgendab harjutusiilesandes toiduainete pakendil olevat teavet vastavalt juhendile.

Kirjeldab praktilises iilesandes erinevate toiduainegruppide omadusi, kvaliteeti ja kirjeldab nende sailitamise noudeid. Selgitab

toiduainete/toorainete paritolu, nende kasutamise ajalugu meeskonnatéona
juhendi alusel. Seostab iilesandes toiduainete tanapaevast kasutamist ajaloolise traditsiooniga.

Toiduhiigieen
Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 3

Alateemad

TOIDUOHUTUS JA HUGIEEN
Toidukéitlemine.

Enesekontrolliplaan ettevattes.
TOIDUHUGIEEN (min.10 tundi)
Mikroorganismid, nende areng ja paljunemine.
Toiduainete siilitamine.

Seos opiviljundiga
kirjeldab
toitlustusettevotetele
esitatavaid noudeid
toidukaitlemisel.
kirjeldab tervisliku
toitumise tihtsust ja




ISIKLIK HUGIEEN vajadust.

SEADUSANDLUS kirjeldab pahilisi
Kditumine onnetuste korral, esmaabi. toiduaineid ja nende
Tookeskkond. kaitlemise viise

(toiduvalmistamise viisid).
kirjeldab meniiide
koostamise pohimaotteid ja
meniiiide liigitust.
rakendab pahilisi
toiduainete kaitlemise viise
ja meetodeid.

kirjeldab Eesti ja teiste
rahvuste toidukultuuri ja
tanapaevast rahvuskooki.

Tooohutus, onnetuste ennetamine ja valtimine.

Loimingud:

GEOGRAAFIA

Eesti maakonnad, maakonnakeskused ja linnad, toitlustus- ja teeenindusettevotted erinevates
piirkondades.

BIOLOOGIA

Eesti looduskeskkond.

Eesti pollumajandus- ja toiduainetetoostused.

Andmebaasid loodusteaduslike iilesannete lahendamiseks.

SOTSIAALAINED

EV kehtivad digusaktid toitlustusettevotetele.

Leida juhendi alusel internetist tooohutuse ja tootervishoiu seadus. Téita juhendi alusel to6ohutuse
kohta tooleht.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Kirjalik test: isiklik hiigieen ja mikroorganismid.
Ulesanne: kiirestiriknevate toiduainete siilitamine, diged tingimused.
Rithmat6o klassis: tegutsemine tulekahju ja elektrionnetuse korral.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Loetleb isikliku hiigieeni ndudeid toiduvalmistamisel, moistab hiigieeni vajalikkust. Sooritab
htigieenitesti positiivselt. Kirjeldab tilesandes kiirestiriknevate toiduainete sailitamise ndudeid.

Loetleb isikliku hiigieeni ndudeid toiduvalmistamisel, enesekontrolliplaanist lahtudes.

Selgitab mikroorganismide arengut soodustavaid tegureid ja kirjeldab meetmeid nende arengu takistamiseks ldhtuvalt
toiduohutusest.

Loetleb ja kirjeldab kiirestiriknevate toiduainete séilitamise noudeid ja voimalusi toiduohutusest lahtuvalt.

Kirjeldab enda tegevusi tulekahju ja elektrionnetuse korral ja nimetab meetmeid 6nnetuste ennetamiseks.

Toiduvalmistamise
alused
Auditoorne 6pe 20
Iseseisev ope 5

Alateemad Seos opiviljundiga
TOIDUVALMISTAMISE ALUSED kirjeldab
Toiduainete kiilm-ja kuumtootlemine. toitlustusettevotetele
Kaod toiduainete tootlemisel. esitatavaid ndudeid
Tehnoloogiline kaart. toidukaitlemisel.
SEADMED JA TOOVAHENDID kirjeldab tervisliku
Toovahendid toidu valmistamisel ja serveerimisel. toitumise tihtsust ja




TOOKORRALDUSE ALUSED KOOGIS

Tookoht, aeg toiduvalmistamiseks.

Toiduvalmistamine, aja planeerimine.

LOODUSAINED

Keskkonnasaastlikkus.

Keskkonnaprobleemid.

KEEMIA

Keemilised protsessid toidu valmistamisel.

FUUSIKA

Fitsikalised ja keemilised protsessid toidu valmistamisel ja sailitamisel.

Sailitamise erinevused.

Vaakumpakendamine kui sailivusaja pikendamine. Vaakumi t66pohimote.
Kiilmutamine, suitsutamine jne.

ARVUTIOPETUS

Kaoprotsentide tabelid ja nende arvutamine.

Tehnoloogilised kaardid.

Vajalike valemite koostamine ja paigutamine Gigetesse lahtritesse.

Vormistamine.

MATEMAATIKA

Protsentarvutused erialaste iilesannete lahendamisel.

Arvutab tooraine eeltootluskaod ja kuumtootluskaod. (bruto, neto, kg, g ja %)
Tervikud ja osa tervikust. Teisendused.

Toidu kalorsuse arvutamine.

Kahekaigulisele einele kalkulatsioonikaardi koostamine etteantud juhendi alusel. Erinevate
protsesside kirjeldamine toidu valmistamisel juhendi alusel.

Valmistab juhendi jargi erinevad road koos sobivate jookidega juhendamisel, kasutab tooraineid
ldhtuvalt tehnoloogilistest kaarditest, hiigieeninduetest ning kasutab toovahendeid ja
koogiseadmeid ohutult ja keskkonnasaéstlikult.

vajadust.

kirjeldab pahilisi
toiduaineid ja nende
kditlemise viise
(toiduvalmistamise viisid).
kirjeldab meniiide
koostamise pohimaotteid ja
meniiiide liigitust.
rakendab pahilisi
toiduainete kaitlemise viise
ja meetodeid.

kirjeldab Eesti ja teiste
rahvuste toidukultuuri ja
tanapaevast rahvuskooki.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Test: kiilm- ja kuumtostlemise meetodid.

Ulesanne: toidu valmistamiseks vajalike toovahendite ja serveerimiseks vajaminevate
toidundude, soogiriistade ja klaaside nimekirja koostamine.

To6 arvutis: tehnoloogilise kaardi koostamine.

Praktiline to6: lihtsamate toitude ja jookide valmistamine ning serveerimine juhendamisel (
Oppeiilesanne: loodusainete I15iminguga teostada juhendi alusel dppeiilesanne.
Moodulit6o:

Kahekaigulise lihtsa einekorra planeerimine juhendi alusel paaristoona. Aruande vormistamine arvutil.




Aruandes Kirjeldab oppija pshilisi toiduainete kasitlemise viise ja meetodeid lahtudes toiduainest.

Valib tehnoloogilisest kaardist lahtudes toiduainete kasitlemise jaoks digeid toovotted- ja vahendeid. Kasutab tehnoloogilisel
kaardil olevat toiduvalmistamise alast informatsiooni

toidu valmistamisel. Koostab etteantud toidu valmistamiseks vajalike toovahendite ja serveerimiseks vajaminevate toidundude,
soogiriistade, klaaside nimekirja. Oppija kujundab meniiii.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Teab 14bi teoreetiliste kui ka praktiliste dppetilesannete kaudu toiduainete kasitlemise viise ja meetodeid.
Valib praktilises to66s sobivad toiduainete kasitlemise toovatted- ja vahendid. Loeb juhendamisel praktilises t66s

tehnoloogilisel kaardil olevat toiduvalmistamise alast informatsiooni. Koostab harjutusiilesandena etteantud toidu
valmistamiseks vajalike toovahendite ja serveerimiseks

vajaminevate vahendite ja seadmete nimekirja.

Valmistab ja serveerib lihtsamaid toite ja jooke juhendamisel dppekodgis. Arvutab vilja etteantud toidu tooraine vajaduse,
arvestades tooraine tootlemise kuum-ja kiilmtéotluskadusid lahtudes juhendist. Taidab

tehnoloogilise kaardi kasutades kiilm-ja kuumtootlemiskadude tabeleid.

Vormistab arvutis vajalikud tilesanded tehnoloogiliste kaartide tegemiseks.

Nimetab toiduseadusest tulenevaid toiduainete kiitlemise ndudeid ettevotetele.

Kirjeldab erinevate roarithmade vaartust ja kohta meniiiis vastavalt juhendile.

Kirjeldab suurimaid toitlustusettevotteid erinavates Eesti piirkondade, nende erinevat tegevust.

Iseloomustab dpiiilesannetes erinevaid toitlustusettevotteid nende ériideest ldhtuvalt, kirjeldab harjutusiilesandes oma to6koha
korraldamist, toode jarjekorda ja ajastamist lahtuvalt valmistatavast toidust. Loetleb isikliku hiigieeni ndudeid
toiduvalmistamisel, maistab hiigieeni vajalikkust.

Kirjeldab iilesandes kiirestiriknevate toiduainete sailitamise ndudeid.

Teab toograafikute koostamise pohimaotteid ja on harjutusiilesandena koostanud juhendi alusel toograafiku.

Toitumisépetus
Auditoorne ope 20
Iseseisev ope 6

Alateemad Seos épiviljundiga
TOITUMISOPETUS kirjeldab

Tervislik toitumine, vajadus, tahtsus, pshimotted. toitlustusettevotetele
Toiduring ja —piiramiid. esitatavaid ndudeid
Toidu tahtsus. toidukaitlemisel.
Esmavajalikud toiduained ja nende mgju organismile. kirjeldab tervisliku
Toitained, nende tilesanded, téhtsus, vajadus. toitumise tahtsust ja
Toiduenergia vajadus. vajadust.

Toidu energeetiline vaartus. kirjeldab pahilisi
ERITOITUMINE toiduaineid ja nende

Gluteenik. kaitlemise viise
Diabeetik. (toiduvalmistamise viisid).
Laktoosik. kirjeldab mentiiide

Taimetoitlane. koostamise pohimaotteid ja




Toitumissoovitused eritoitumiseks.
Toitainete arvutamine menuis olevatest toitudest.
Toitumisprogrammid.

Loimingud:

MATEMAATIKA

Toitainelise koostise arvutusiilesanded.

Protsentarvustused erialaste tilesannete lahendamisel.

Analiitisib toitainete tarbimise infot protsentides.

KEEMIA

Toitained.

Vajadus organismile.

Toitainete omastamise protsessid.

Oma 1- nadala s6omisest toitumispaeviku tegemine toitumisprogrammiga ning sellele mentii
alusel toiduenergia kcal arvutamine ning analiiiis etteantud juhendi alusel.

meniiiide liigitust.
rakendab pahilisi
toiduainete kaitlemise viise
ja meetodeid.

kirjeldab Eesti ja teiste
rahvuste toidukultuuri ja
tanapaevast rahvuskooki.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

1. Kirjeldab tervisliku toitumise tahtsust ja selle pshimotteid lahtudes toidupiiramiidist.

2. Kirjeldab erinevate toitumisvajadustega kliendirithmi ja nimetab neile lubatud ja keelatud toiduaineid ja toite.
3. Loetleb olulised paohitoitained ja nimetab nende energeetilised vairtused ning loetleb toiduaineid, mis on valkude, rasvade ja

siisivesikute peamiseks allikaks.

4. Arvutab lihtsama toidu energeetilise véartuse kilokalorites lahtuvalt selles sisalduvate toiduainete energeetilisest vaartusest.

5. Analiiiisib juhendi alusel toitainete tarbimise infot.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

Koostab tunnitoona juhendi alusel meniiii ja pohjendab tilesandes mentiiid lahtuvalt tervisliku toitumise pohimaotetest ning

soovidest ja vajadusest.

Kirjeldab etteantud meniiii alusel taimetoitlaste, laktoosi- ja gluteenitalumatuse all kannatavate klientide toiduvalikute
voimalusi, vajalike asenduste tegemisi. Analiiiisib enda toitumist tervislikkuse alusel oma iseseisva t66 pdhjal.

Tookorraldus
Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 3

Alateemad

TOITLUSTUSETTEVOTETE LIIGITAMINE

Ettevotete tiitibid, nende ariideed.

TOIDUOHUTUS

TOOKORRALDUSE ALUSED

Tehnoloogiline skeem.

Toitlustusettevotete tookorralduse pohimatted.

Tootajate tooiilesanded, jaotus. Toograafikud.

Toiduainete,pooltoodete ja valmistoitude sailitus, vajalikud tingimused.
Enesekontrolliplaan toitlustusettevattes.

Seos opiviljundiga
kirjeldab
toitlustusettevotetele
esitatavaid ndudeid
toidukaitlemisel.
kirjeldab tervisliku
toitumise tahtsust ja
vajadust.

kirjeldab pahilisi
toiduaineid ja nende




kaitlemise viise
(toiduvalmistamise viisid).
kirjeldab meniiiide
koostamise pohimaotteid ja
meniiiide liigitust.
rakendab pahilisi
toiduainete kaitlemise viise
ja meetodeid.

Kirjeldab Eesti ja teiste
rahvuste toidukultuuri ja
tanapaevast rahvuskooki.

Tookoha korraldamine.

Tookoha korraldamise pohimatted, planeerimine, toode jérjestus ja ajastamine.
LOODUSAINED

Keskkonnasaastlikkus.

Keskkonnaprobleemid.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Kirjeldab suurimaid toitlustusettevotteid erinavates Eesti piirkondade, nende erinevat tegevust.

Iseloomustab dpitilesannetes erinevaid toitlustusettevotteid nende adriideest Idhtuvalt, kirjeldab harjutusiilesandes oma téokoha
korraldamist, toode jarjekorda ja ajastamist lahtuvalt valmistatavast toidust. Teab toograafikute koostamise pohimatteid ja on
harjutusiilesandena koostanud juhendi alusel téograafiku.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Kirjeldab suurimaid toitlustusettevotteid erinavates Eesti piirkondade, nende erinevat tegevust.
Iseloomustab Gpiiilesannetes erinevaid toitlustusettevotteid nende &riideest ldhtuvalt, kirjeldab harjutusiilesandes oma to6koha
korraldamist, toode jarjekorda ja ajastamist lahtuvalt valmistatavast toidust. Teab toograafikute koostamise pohimatteid ja on
harjutusiilesandena koostanud juhendi alusel toograafiku.

Oppemeetodid

Loeng.

Arutelu.

Paaritoo.

Grupitoo.

Iseseisev to6.

Juhtumite lahendamine.
Ajuriinnak.

T66 opikuga.

Teemakohased harjutusiilesanded.
Maistekaart.

Hindamismeetodid

Test: kiilm- ja kuumtostlemise meetodid.

Ulesanne: toidu valmistamiseks vajalike téovahendite ja serveerimiseks vajaminevate
toidunoude, soogiriistade ja klaaside nimekirja koostamine.

T66 arvutis: tehnoloogilise kaardi koostamine.

Praktiline t66: lihtsamate toitude ja jookide valmistamine ning serveerimine juhendamisel (
Oppeiilesanne: loodusainete I15iminguga teostada juhendi alusel dppeiilesanne.




Tooleht pakendite kohta.

Tooleht: erinevad toiduainegrupid, nende omadused, séilitamise nouded ja kasutamine. Iseseisev t66: Juhendi alusel
toiduainete/toorainete paritolu, nende kasutamise ajalugu ja seostamine kasutamisega tanapaeval. Ettekanne.
Tunnitoo: tervislik toitumine (toidupiiramiidi kaudu tervisliku toitumise kirjeldamine juhendi alusel)

Kirjalik test: pshitoitained ja vajalikkus

Iseseisev t66: nadala toitumispéevik ja juhendi alusel analiiiis.

Tunnit6o paaristoona: eritoitumine, valitud teemale nadala meniiii koostamine, toiduainete asendamine. Pdhjendused.
1. Ulesanne: toitlustusettevotete tiiiibid ja nende driideed.

2. Kirjalik test: isiklik hiigieen ja mikroorganismid.

3. Ulesanne: kiirestiriknevate toiduainete siilitamine, diged tingimused.

4. Riihmatoo klassis: tegutsemine tulekahju ja elektrionnetuse korral.

5. Ulesanne: oma toskoha korraldamine koogis meniiii alusel ning toograafikute koostamine toitlustusettevattes.

6. Ulesanne: suurimad toitlustusettevotted erinavates Eesti piirkondade, nende erinev tegevus.

Ulesanne: Eesti rahvuskoogis kasutatavad pshilised toiduained ja toidud ning tahtpaevatoidud.

Riihmatoo: erinevate usunditega seotud toitumiskultuurid, tutvustamine kaasopilastele.

Iseseisev t66: erinevate rahvuskookide ja erinavate rahvuste siindmuste kohta informatsiooni leidmine eesti- ja vodrkeelsetest
ning ajaloolistest allikatest.

Valmistab Eesti rahvustoite ning teiste rahvuskookide toite.

To606 klassis: roagruppide jarjestamine ja toitude valimine roagruppidesse. Meniiii koostamise pohimaotted.

Kirjalik t66: meniiti koostamine erinevateks soogikordadeks juhendi alusel.

Iseseisev t66: voorkeelse info leidmine ja kasutamine juhendi alusel.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Moodul on arvestatud kui kdik ettenahtud hindamiskriteeriumite alusel koostatud
hindamisiilesanded on sooritatud lavendi tasemel, sh ka moodulis olev praktiline t66. Praktilise t66 tunnid tuleb labida 100%.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Moodul on arvestatud kui koik ettendhtud hindamiskriteeriumite alusel koostatud hindamisiilesanded on
sooritatud ldvendi tasemel, sh ka moodulis olev praktiline t66.

Oppematerjalid

Rekkor, S, Kersna,A., Merits, M. Roosipdld, A. 2009 ja 2014 Toitlustuse alused Argo TTP OU
Toiduseadus: https://www.riigiteataja.ee/akt/119012011022?leiaKehtiv
Opetaja dppematerijal




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad
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Hiie Paldma,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmark

s6ogilaudu.

Opetusega taotletakse, et dpilane maistab toitlustusteeninduse pshimatteid, katab ja teenindab igapievaseid selve- ning

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

210 tundi

78 tundi

180 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. moistab toitlustusteeninduse pdhimaotteid.

1. Kirjeldab teenindaja rolli ja tilesandeid
toitlustusettevottes konkreetsete
toitlustusettevotete naitel.

2. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusteeninduse
pohimaisteid.

3. Kirjeldab juhendi alusel saéstliku majandamise
olulisust toitlustusteeninduse

valdkonnas.

4. Kirjeldab tooplaani koostamist kasutades
etteantud teenindusruume, to6vahendeid

ja seadmeid.

5. Kirjeldab teeninduse liike (iseteenindus,
osaline - ja taisteenindus) tuues vilja

sarnasused ja erinevused.

6. Kirjeldab erinevaid toitlustusteeninduses
kasutatavaid lauatiiiipe tuues vilja sarnasused ja
erinevused.

7. Leiab teenindusalasest tekstist vajaliku info ja
vastab teksti kohta esitatud

kiisimustele eesti ja voorkeeles.

8. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusteenindaja t66s
vajaminevaid vaimse ja fiitsilise vastupidavusega
seotud tegevusi.

1. Valib Kkliendi tellimusest lahtuvalt vahendid,
lauandud ja soogiriistad.

2. Vormistab ja katab juhendi aluseligapaevaseid
selvelaudu.

Eristav hindamine




3. Katab so6gilaudu lahtuvalt meniiiist ja
toojuhisest.

4. Valmistab ette juhendi alusel tookoha ja
serveerimisvahendid klientide
teenindamiseks.

5. Téidab toitlustusteenindaja tooiilesandeid
jargides nii isikliku kui ka toiduhtigieeni
noudeid ja ergonoomilisi toovotteid.

1. Valib vastavalt ettevotte puhastusplaanile diged
toovahendid ja puhastusained.

2. Koristab vastavalt ettevotte puhastusplaanile
oma tookoha, lauad ja

teenindusruumid.

3. Arvutab etteantud tilesande pohjal erinevate
lahuste kontsentratsiooni ja

vastava lahuse vai vee lisamise vajaduse.

1. VVotab kliendi vastu kasutades
etiketikohaseid viisakusviljendeid lahtudes
teenindusstandardist.

2. Teenindab selvelaua kliente kasutades
asjakohaseid serveerimis- ja

koristamisvatteid ning ndustab klienti.

3. Viljendab ennast korrektses erialases

eesti keeles arusaadavalt ja viisakalt valides
sobiva teenindusalase sonakasutuse jakehakeele.
4. Serveerib klientidele toite ning jooke
nouetekohaste toovahendite ja toovotetega,
oigeaegselt ning ettenahtud temperatuuril.

5. Lahendab teenindussituatsioone vastavalt
teenindusstandardile, vajadusel

viljendades ennast voorkeeles arusaadavalt

ja korrektselt.

6. Koostab juhendamisel kirjalikult arve
vastavalt tellimusele ja esitab kliendile.

7. Kusib kliendilt tagasisidet lahtudes
teenindusstandardist.

8. Saadab kliendi dra etiketikohaseid




viisakusviljendeid kasutades.
9. Edastab kliendi tagasiside oma otsesele
juhile ldhtudes teenindusstandardist.

2. teeb ettevalmistused klientide teenindamiseks
selvelaudades ja istumisega laudades.

1. Kirjeldab teenindaja rolli ja tilesandeid
toitlustusettevottes konkreetsete
toitlustusettevotete naitel.

2. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusteeninduse
pohimaisteid.

3. Kirjeldab juhendi alusel séastliku majandamise
olulisust toitlustusteeninduse

valdkonnas.

4. Kirjeldab tooplaani koostamist kasutades
etteantud teenindusruume, té6vahendeid

ja seadmeid.

5. Kirjeldab teeninduse liike (iseteenindus,
osaline - ja tdisteenindus) tuues vilja

sarnasused ja erinevused.

6. Kirjeldab erinevaid toitlustusteeninduses
kasutatavaid lauatiiipe tuues vilja sarnasused ja
erinevused.

7. Leiab teenindusalasest tekstist vajaliku info ja
vastab teksti kohta esitatud

kiisimustele eesti ja voorkeeles.

8. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusteenindaja t66s
vajaminevaid vaimse ja fiitisilise vastupidavusega
seotud tegevusi.

1. Valib Kkliendi tellimusest lahtuvalt vahendid,
lauandud ja soogiriistad.

2. Vormistab ja katab juhendi aluseligapaevaseid
selvelaudu.

3. Katab soogilaudu lahtuvalt meniiiist ja
toojuhisest.

4. Valmistab ette juhendi alusel tookoha ja
serveerimisvahendid klientide

teenindamiseks.

5. Taidab toitlustusteenindaja tooiilesandeid
jargides nii isikliku kui ka toiduhtigieeni

Eristav hindamine




noudeid ja ergonoomilisi toovotteid.

1. Valib vastavalt ettevotte puhastusplaanile Giged
toovahendid ja puhastusained.

2. Koristab vastavalt ettevotte puhastusplaanile
oma téokoha, lauad ja

teenindusruumid.

3. Arvutab etteantud tilesande pohjal erinevate
lahuste kontsentratsiooni ja

vastava lahuse vai vee lisamise vajaduse.

1. VVotab kliendi vastu kasutades
etiketikohaseid viisakusvaljendeid lahtudes
teenindusstandardist.

2. Teenindab selvelaua kliente kasutades
asjakohaseid serveerimis- ja

koristamisvatteid ning ndustab klienti.

3. Viljendab ennast korrektses erialases

eesti keeles arusaadavalt ja viisakalt valides
sobiva teenindusalase sonakasutuse jakehakeele.
4. Serveerib klientidele toite ning jooke
nouetekohaste toovahendite ja toovotetega,
oigeaegselt ning ettendhtud temperatuuril.

5. Lahendab teenindussituatsioone vastavalt
teenindusstandardile, vajadusel

viljendades ennast voorkeeles arusaadavalt

ja korrektselt.

6. Koostab juhendamisel kirjalikult arve
vastavalt tellimusele ja esitab kliendile.

7. Kiisib Kliendilt tagasisidet lahtudes
teenindusstandardist.

8. Saadab kliendi &ra etiketikohaseid
viisakusviljendeid kasutades.

9. Edastab kliendi tagasiside oma otsesele
juhile lahtudes teenindusstandardist.

3. teenindab selvelaudade ja istumisega laudade
Kliente eesti ja voorkeeles.

1. Kirjeldab teenindaja rolli ja tilesandeid
toitlustusettevattes konkreetsete
toitlustusettevotete naitel.

2. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusteeninduse

Eristav hindamine




pohimaisteid.

3. Kirjeldab juhendi alusel saastliku majandamise
olulisust toitlustusteeninduse

valdkonnas.

4. Kirjeldab tooplaani koostamist kasutades
etteantud teenindusruume, toovahendeid

ja seadmeid.

5. Kirjeldab teeninduse liike (iseteenindus,
osaline - ja téisteenindus) tuues vilja

sarnasused ja erinevused.

6. Kirjeldab erinevaid toitlustusteeninduses
kasutatavaid lauatiiiipe tuues vilja sarnasused ja
erinevused.

7. Leiab teenindusalasest tekstist vajaliku info ja
vastab teksti kohta esitatud

kiisimustele eesti ja voorkeeles.

8. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusteenindaja t66s
vajaminevaid vaimse ja fiitisilise vastupidavusega
seotud tegevusi.

1. Valib Kkliendi tellimusest ldhtuvalt vahendid,
lauandud ja soogiriistad.

2. Vormistab ja katab juhendi aluseligapaevaseid
selvelaudu.

3. Katab so6gilaudu lahtuvalt meniiiist ja
toojuhisest.

4. Valmistab ette juhendi alusel tookoha ja
serveerimisvahendid klientide

teenindamiseks.

5. Téidab toitlustusteenindaja tociilesandeid
jargides nii isikliku kui ka toiduhtigieeni

noudeid ja ergonoomilisi toovotteid.

1. Valib vastavalt ettevotte puhastusplaanile diged
toovahendid ja puhastusained.

2. Koristab vastavalt ettevotte puhastusplaanile
oma tookoha, lauad ja

teenindusruumid.

3. Arvutab etteantud iilesande pohjal erinevate




lahuste kontsentratsiooni ja

vastava lahuse vai vee lisamise vajaduse.

1. VVotab kliendi vastu kasutades
etiketikohaseid viisakusviljendeid lahtudes
teenindusstandardist.

2. Teenindab selvelaua kliente kasutades
asjakohaseid serveerimis- ja
koristamisvatteid ning ndustab klienti.

3. Viljendab ennast korrektses erialases
eesti keeles arusaadavalt ja viisakalt valides
sobiva teenindusalase sdonakasutuse jakehakeele.
4. Serveerib Kklientidele toite ning jooke
nouetekohaste toovahendite ja toovotetega,
oigeaegselt ning ettenahtud temperatuuril.
5. Lahendab teenindussituatsioone vastavalt
teenindusstandardile, vajadusel

viljendades ennast voorkeeles arusaadavalt
ja korrektselt.

6. Koostab juhendamisel kirjalikult arve
vastavalt tellimusele ja esitab kliendile.

7. Kisib kliendilt tagasisidet lahtudes
teenindusstandardist.

8. Saadab kliendi &ra etiketikohaseid
viisakusvaljendeid kasutades.

9. Edastab kliendi tagasiside oma otsesele
juhile ldhtudes teenindusstandardist.

4. korrastab tookoha, lauad ning teenindusruumid.

1. Kirjeldab teenindaja rolli ja tilesandeid
toitlustusettevattes konkreetsete
toitlustusettevotete naitel.

2. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusteeninduse
pohimaisteid.

3. Kirjeldab juhendi alusel saastliku majandamise
olulisust toitlustusteeninduse

valdkonnas.

4. Kirjeldab tooplaani koostamist kasutades
etteantud teenindusruume, toévahendeid

ja seadmeid.

Eristav hindamine




5. Kirjeldab teeninduse liike (iseteenindus,
osaline - ja taisteenindus) tuues vilja

sarnasused ja erinevused.

6. Kirjeldab erinevaid toitlustusteeninduses
kasutatavaid lauatiiiipe tuues vilja sarnasused ja
erinevused.

7. Leiab teenindusalasest tekstist vajaliku info ja
vastab teksti kohta esitatud

kiisimustele eesti ja voorkeeles.

8. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusteenindaja t66s
vajaminevaid vaimse ja fiitisilise vastupidavusega
seotud tegevusi.

1. Valib kliendi tellimusest léahtuvalt vahendid,
lauanoud ja soogiriistad.

2. Vormistab ja katab juhendi aluseligapaevaseid
selvelaudu.

3. Katab so6gilaudu ldhtuvalt meniiist ja
toojuhisest.

4. Valmistab ette juhendi alusel tookoha ja
serveerimisvahendid klientide

teenindamiseks.

5. Taidab toitlustusteenindaja tooiilesandeid
jargides nii isikliku kui ka toiduhtigieeni
noudeid ja ergonoomilisi toovotteid.

1. Valib vastavalt ettevotte puhastusplaanile diged
toovahendid ja puhastusained.

2. Koristab vastavalt ettevotte puhastusplaanile
oma tookoha, lauad ja

teenindusruumid.

3. Arvutab etteantud tilesande pohjal erinevate
lahuste kontsentratsiooni ja

vastava lahuse vai vee lisamise vajaduse.

1. VVotab kliendi vastu kasutades

etiketikohaseid viisakusviljendeid lahtudes
teenindusstandardist.

2. Teenindab selvelaua kliente kasutades
asjakohaseid serveerimis- ja




koristamisvatteid ning ndustab klienti.

3. Viljendab ennast korrektses erialases
eesti keeles arusaadavalt ja viisakalt valides
sobiva teenindusalase sonakasutuse jakehakeele.
4. Serveerib Kklientidele toite ning jooke
nouetekohaste toovahendite ja toovotetega,
oigeaegselt ning ettenahtud temperatuuril.
5. Lahendab teenindussituatsioone vastavalt
teenindusstandardile, vajadusel

viljendades ennast voorkeeles arusaadavalt
ja korrektselt.

6. Koostab juhendamisel kirjalikult arve
vastavalt tellimusele ja esitab kliendile.

7. Kiisib Kliendilt tagasisidet lahtudes
teenindusstandardist.

8. Saadab kliendi &ra etiketikohaseid
viisakusviljendeid kasutades.

9. Edastab kliendi tagasiside oma otsesele
juhile ldhtudes teenindusstandardist.

Mooduli jagunemine

Erialane eesti keel
Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 3

Alateemad

KEEL JA KIRJANDUS

Kutsealase informatsiooni hankimine.

Tooalased keelekasutuse situatsioonid.
Kutsealane terminoloogia.

Pakkumiste koostamine ning esitlemine suuliselt ja kirjalikult.
Toote ja teenuse esitlemine suuliselt ja kirjalikult.
Toitlustusteenindusega seotud tekstid.
Etiketikohased viljendid teeninduses.
Vabandamine.

Mentiii ja joogikaardi digekiri.

Situatsioonide lahendamine.

Loiming: suhtlemispsiihholoogia: suhtlemine, esmamulje, rollikaitumine teenindajal.

Seos épiviljundiga
moistab
toitlustusteeninduse
pohimatteid.

teeb ettevalmistused
klientide teenindamiseks
selvelaudades ja istumisega
laudades.

teenindab selvelaudade ja
istumisega laudade kliente
eesti ja voorkeeles.
korrastab to6koha, lauad
ning teenindusruumid.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

Teenindamine ja harjutusiilesannetena situsatsiooniilesannete lahendamine, 16imitud eesti keelega.




kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

Erialane inglise keel
Auditoorne dpe 20
Iseseisev ope 6

Alateemad

ERIALANE INGLISE KEEL.

Teeninduse praktilised tunnid lIdimituna vodrkeelega.
Etiketikohased viiskusviljendid teenindusprotsessis, serveeritavate
toitude/jookide tutvustus. Vabandamine.

Joogikaart ja selle igekiri. Seos opiviljundiga

Eneseviljendus teenindusprotsessis, teenindussituatsioonid ja nende moistab
lahendamine kasutades voorkeelt. toitlustusteeninduse
pohimatteid.

TEENINDUSPROTSESS TOITLUSTUSES.

Teenindusstandard. Osaline ja taisteenindus.

Kliendi vastuvott.

Klientide teenindus tavateeninduses, a la carte teenindus, selvelauad (
furzettlaud, rootsi laud, kohvipausid, puuviljalaud, juustulaud, eeljoogilaud,
tervitusjoogilaud, joogilaud)

Suhtlemine klientidega eesti ja voorkeeles teenindussituatsioonides.
Roogade serveerimine, kandmisvatted, t66 kandikuga.
Teenindussituatsioonide lahendamine vastavalt teenindusstandardile.
Noude koristamine, kandmise votted.

Tagasiside kliendilt ja selle edastamine.

Arveldamine, kassatoo.

Teenindusprotsessi 1opetamine, kliendi drasaatmine.

Teeninduse jareltoimingud.

teeb ettevalmistused
klientide teenindamiseks
selvelaudades ja istumisega
laudades.

teenindab selvelaudade ja
istumisega laudade kliente
eesti ja voorkeeles.
korrastab tookoha, lauad
ning teenindusruumid.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Ulesanne: etteantud juhendi alusel teeninduse ettevalmistus,

eelkatete tegemine, klientide vastuvott, mentiii tutvustamine, toitude ja jookide serveerimine, laua koristamine digete votetega,
arveldamine, kliendikontakti Idpetamine, teenindusjargsed toimingute tegemine.

Praktilise teenindussituatsiooni lahendamine eesti ja voorkeeles.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Maistab teenindaja rolli ja iilesandeid ettevottes, teab erinevaid

teeninduse liike ja oskab neid eristada. Viljendab ennast korrektselt, vajadusel ka lihtsates voorkeelses situatsioonides. Opilane
teeb etteantud meniiiile vastava eelkatte, votab vastu kliendi, tutvustab meniiiid ja serveerib toidud. Lahendab kliendipoolse
probleemolukorra. Arveldab kliendiga ja juhatab kliendi ruumist vilja. Koristab téopiirkonna.

“4” saamise tingimus: Opilane teeb etteantud meniiiile vastava eelkatte, vatab vastu kliendi, tutvustab meniiiid ja serveerib
toidud. Lahendab kliendipoolse probleemolukorra. Arveldab kliendiga ja juhatab kliendi ruumist vilja. Koristab toopiirkonna.
Toimib loovalt pakkudes kliendile vilja omapoolseid soovitusi.




“5” saamise tingimus: Opilane teeb etteantud meniiiile vastava eelkatte, votab vastu kliendi, tutvustab meniiiid ja serveerib
toidud. Lahendab kliendipoolse probleemolukorra. Arveldab kliendiga ja juhatab kliendi ruumist vélja. Koristab toopiirkonna.
Toimib loovalt pakkudes kliendile vilja omapoolseid soovitusi. Lahendab voorkeelse teenindussituatsiooni.

Erialane vene keel
Auditoorne 6pe 30
Iseseisev ope 9

Alateemad

ERIALANE VOORKEEL

Etiketikohased viljendid teeninduses.

Vabandamine.

Meniiii ja joogikaardi digekiri.

Situatsioonide lahendamine.

Etiketikohased viiskusviljendid teenindusprotsessis, serveeritavate

toitude/jookide tutvustus. Vabandamine. Seos dpiviljundiga

. . o moistab
Joogikaart ja selle igekiri. . .
. : . . . toitlustusteeninduse
Eneseviljendus teenindusprotsessis, teenindussituatsioonid ja nende o e
pohimatteid.

lahendamine kasutades voorkeelt.

LSiming:

TEENINDUSPROTSESS TOITLUSTUSES.

Teenindusstandard. Osaline ja taisteenindus.

Kliendi vastuvaott.

Klientide teenindus tavateeninduses, a la carte teenindus, selvelauad (
furzettlaud, rootsi laud, kohvipausid, puuviljalaud, juustulaud, eeljoogilaud,
tervitusjoogilaud, joogilaud)

Suhtlemine klientidega eesti ja voorkeeles teenindussituatsioonides.
Roogade serveerimine, kandmisvatted, t66 kandikuga.
Teenindussituatsioonide lahendamine vastavalt teenindusstandardile.
Noude koristamine, kandmise votted.

Tagasiside kliendilt ja selle edastamine.

Arveldamine, kassatoo.

Teenindusprotsessi I6petamine, kliendi drasaatmine.

Teeninduse jareltoimingud.

teeb ettevalmistused
klientide teenindamiseks
selvelaudades ja istumisega
laudades.

teenindab selvelaudade ja
istumisega laudade kliente
eesti ja voorkeeles.
korrastab tookoha, lauad
ning teenindusruumid.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Ulesanne: etteantud juhendi alusel teeninduse ettevalmistus,

eelkatete tegemine, klientide vastuvott, meniii tutvustamine, toitude ja jookide serveerimine, laua koristamine Gigete votetega,
arveldamine, kliendikontakti Idpetamine, teenindusjargsed toimingute tegemine.

Praktilise teenindussituatsiooni lahendamine eesti ja voorkeeles.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opilane teeb etteantud meniiiile vastava eelkatte, vtab vastu kliendi, tutvustab meniiiid ja serveerib
toidud. Lahendab kliendipoolse probleemolukorra. Arveldab kliendiga ja juhatab kliendi ruumist vilja. Koristab toopiirkonna.

Kassatoo

Alateemad | Seos piviljundiga




Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 12
Praktiline t66 30

moistab
toitlustusteeninduse
pohimatteid.

teeb ettevalmistused
klientide teenindamiseks
selvelaudades ja istumisega
laudades.

teenindab selvelaudade ja
istumisega laudade kliente
eesti ja voorkeeles.
korrastab tookoha, lauad
ning teenindusruumid.

KASSATOO

Kirjeldab kassatoiminguid ning arveldab kliendiga vastavalt toojuhisele.

Koostab arveid, kirjutab vilja maksetsekke ja arvutab miitigihinnast kaibemaksu.
Arveldab kliendiga ja kasitleb sularaha ning teisi maksevahendeid léhtuvalt juhendist.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Lahendab teenindussituatsioone vastavalt teenindusstandardile, vajadusel viljendades ennast voorkeeles arusaadavalt ja
korrektselt.
Koostab juhendamisel Kkirjalikult arve vastavalt tellimusele ja esitab Kliendile.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opilane teeb etteantud meniiiile vastava eelkatte, votab vastu kliendi, tutvustab meniiiid ja serveerib
toidud. Lahendab kliendipoolse probleemolukorra. Arveldab kliendiga ja juhatab kliendi ruumist vilja. Koristab toopiirkonna.
“4” saamise tingimus: Opilane teeb etteantud meniiiile vastava eelkatte, votab vastu kliendi, tutvustab meniiiid ja serveerib
toidud. Lahendab kliendipoolse probleemolukorra. Arveldab kliendiga ja juhatab kliendi ruumist vilja. Koristab toopiirkonna.
Toimib loovalt pakkudes kliendile vilja omapoolseid soovitusi.

“5” saamise tingimus: Opilane teeb etteantud meniiiile vastava eelkatte, votab vastu kliendi, tutvustab meniiiid ja serveerib
toidud. Lahendab kliendipoolse probleemolukorra. Arveldab kliendiga ja juhatab kliendi ruumist vélja. Koristab toopiirkonna.
Toimib loovalt pakkudes kliendile vilja omapoolseid soovitusi. Lahendab vaorkeelse teenindussituatsiooni.

Kehaline kasvatus
Auditoorne ope 20
Iseseisev ope 6

Seos opiviljundiga
moistab
toitlustusteeninduse
pohimatteid.

teeb ettevalmistused
klientide teenindamiseks
selvelaudades ja istumisega
laudades.

teenindab selvelaudade ja
istumisega laudade kliente
eesti ja voorkeeles.
korrastab tookoha, lauad
ning teenindusruumid.

Alateemad

KUTSEALANE LIIKUMINE

Fidsiline aktiivsus, olulisus teenindajatoos.

Teenindaja kehalise aktiivsuse ja tooalase voimakuse seosed.

Harjutuste kompleksid teenindaja tooks.

Teenindusalaste moistete kohta juhendi alusel iilesande teostamine.
Puhastustoodel vajalik ergonoomika, harjutused, dige kahahoid erinavete toode
teostamisel.




Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Oppeiilesanded on tiidetud juhendamisel. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusteenindaja toos vajaminevaid vaimse ja fiiiisilise

vastupidavusega seotud tegevusi.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Oppeiilesanded on tiidetud juhendamisel. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusteenindaja to6s

vajaminevaid vaimse ja fiitisilise vastupidavusega seotud tegevusi.

Kutsealane matemaatika
Auditoorne dpe 10
Iseseisev ope 3

Alateemad

KUTSEALANE MATEMAATIKA.

Toidu ja joogi maksumuse arvutamine. Miitigikatteprotsent.
Hinnaarvutused. Kaibemaks.

Protsentarvutused.

Toiduaine koguste suurendamine ja vdhendamine.

Vorre. Vordeline jaotamine.

Toiduainete massi ja mahu vahekord.

Maootiihikud, maatiihikute teisendamine.
Puhastusvahendite lahuste lahjendamise iilesanded.
Erinevate lauatiiiipidega ruumi kujundamine vastavalt vajadusele.
Ruumi kujundamine vastavalt porandaplaanile.

Laudlinad erinevatele lauatiiiipidele, vajaduse arvutamine.

Seos opiviljundiga
moistab
toitlustusteeninduse
pohimatteid.

teeb ettevalmistused
klientide teenindamiseks
selvelaudades ja istumisega
laudades.

teenindab selvelaudade ja
istumisega laudade kliente
eesti ja voorkeeles.
korrastab tookoha, lauad
ning teenindusruumid.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Oppeiilesanded on juhendamisel tiidetud.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

Puhastustéod
Auditoorne ope 20
Iseseisev ope 6

Alateemad

PUHASTUSTOOD

Puhastustoode alused teenindusruumides.
Puhastusplaan.

Koristustarvikud ja puhastusained, nende kasutamine.

Puhastustoode teostamine. Puhastusmeetodid, vahendid, kasutamine.

Tooriiete hooldus.

Mooduli hindamine.

Loimingud:

MATEMAATIKA

puhastusainete kontsentratsioonid.
Puhastusvahendite lahuste lahjendamise iilesanded.
KEEMIA

Lahuste tegemine, diged kontsentratsioonid.
KEHALINE KASVATUS

Seos opiviljundiga
moistab
toitlustusteeninduse
pohimatteid.

teeb ettevalmistused
klientide teenindamiseks
selvelaudades ja istumisega
laudades.

teenindab selvelaudade ja
istumisega laudade kliente
eesti ja voorkeeles.
korrastab tookoha, lauad
ning teenindusruumid.




Puhastustoodel vajalik ergonoomika, harjutused, dige kahahoid erinavete toode

teostamisel.

Puhastusplaani koostamine etteantud juhendi alusel.

Puhastus- ja korrastustoode teostamine igapievatoos. Oigete vahendite ning tarvikute valik ja
kasutamine.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Ulesanne: valib oma téokoha ja teenindussaali puhastamiseks vajalikud vahendid ja
puhastusained, valmistab juhendi alusel puhastuslahuse, puhastab teenindusruumi,
tookohaning lauad enne ja parast teenindust.

Vajalik kasutada digeid puhastusvahendeid kogu mooduli praktiliste tegevuste valtel.
Iseseisva toona koostab juhendi alusel puhastusplaani.

Praktilistes toodes valib vahendid ja teostab puhastus- ja korrastustood.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Valib toopaeva jooksul diged toovahendid ja puhastusained. Koristab toopaeva 16pus oma tookoha.
“4” saamise tingimus: Valib iseseisvalt 6iged puhastusained ja toovahendid, hoiab kogu téopédeva jooksul korras oma tookoha ja

korrastab selle ka paeva lopus.

“5” saamise tingimus: Valib ja kasutab iseseisvalt digeid toovahendeid ja puhastusaineid, hoiab pidevalt oma téokohta korras,

jalgib alati hiigieenireegleid. Korrastab pidevalt oma tookohta.

Puhastustood. Praktiline
too
Praktiline t66 30

Alateemad

PUHASTUSTOOD

Puhastustoode alused teenindusruumides.

Puhastusplaan.

Koristustarvikud ja puhastusained, nende kasutamine.

Puhastustoode teostamine. Puhastusmeetodid, vahendid, kasutamine.

Tooriiete hooldus.

Mooduli hindamine.

Loimingud:

MATEMAATIKA

puhastusainete kontsentratsioonid.

Puhastusvahendite lahuste lahjendamise iilesanded.

KEEMIA

Lahuste tegemine, diged kontsentratsioonid.

KEHALINE KASVATUS

Puhastustoodel vajalik ergonoomika, harjutused, dige kahahoid erinavete toode
teostamisel.

Puhastusplaani koostamine etteantud juhendi alusel.

Puhastus- ja korrastustoode teostamine igapievatoss. Oigete vahendite ning tarvikute valik ja
kasutamine.

Seos opiviljundiga
moistab
toitlustusteeninduse
pohimatteid.

teeb ettevalmistused
klientide teenindamiseks
selvelaudades ja istumisega
laudades.

teenindab selvelaudade ja
istumisega laudade kliente
eesti ja voorkeeles.
korrastab tookoha, lauad
ning teenindusruumid.




Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Ulesanne: valib oma tookoha ja teenindussaali puhastamiseks vajalikud vahendid ja
puhastusained, valmistab juhendi alusel puhastuslahuse, puhastab teenindusruumi,
tookohaning lauad enne ja parast teenindust.

Vajalik kasutada oigeid puhastusvahendeid kogu mooduli praktiliste tegevuste viltel.
Iseseisva toona koostab juhendi alusel puhastusplaani.

Praktilistes toodes valib vahendid ja teostab puhastus- ja korrastustood.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Valib toopaeva jooksul diged toovahendid ja puhastusained. Koristab toopaeva 16pus oma tookoha.

“4” saamise tingimus: Valib iseseisvalt diged puhastusained ja toovahendid, hoiab kogu téopaeva jooksul korras oma tookoha ja
korrastab selle ka paeva Iopus.

“5” saamise tingimus: Valib ja kasutab iseseisvalt digeid toovahendeid ja puhastusaineid, hoiab pidevalt oma téokohta korras,
jalgib alati hiigieenireegleid. Korrastab pidevalt oma tookohta.

Suhtlemispsiihholoogia
Auditoorne dpe 20
Iseseisev ope 6

Alateemad

SUHTLEMISPSUHHOLOOGIA

Suhtlemine.

Enesekehtestamine.

Kehakeel.

Esmamulje.

Rollikaitumine teenindajal.

Korrektse e-Kirja koostamine, tagasiside hankimine.

Seos épiviljundiga

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Oppija votab kliendi vastu kasutades etiketikohaseid viisakusviljendeid lihtudes teenindusstandardist.

Teenindab selvelaua kliente kasutades asjakohaseid serveerimis- ja koristamisvotteid ning noustab klienti.

Viljendab ennast korrektses erialases eesti keeles arusaadavalt ja viisakalt valides

sobiva teenindusalase sonakasutuse ja kehakeele.

Lahendab teenindussituatsioone vastavalt teenindusstandardile, vajadusel

viljendades ennast voorkeeles arusaadavalt ja korrektselt.

Koostab juhendamisel kirjalikult arve vastavalt tellimusele ja esitab kliendile.

Kiisib kliendilt tagasisidet lahtudes teenindusstandardist.

Saadab kliendi dra etiketikohaseid viisakusviljendeid kasutades. Edastab kliendi tagasiside oma otsesele juhile ldhtudes
teenindusstandardist.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Oppija votab kliendi vastu kasutades etiketikohaseid viisakusviljendeid lihtudes teenindusstandardist.
Teenindab selvelaua kliente kasutades asjakohaseid serveerimis- ja koristamisvotteid ning ndustab klienti.

Viljendab ennast korrektses erialases eesti keeles arusaadavalt ja viisakalt valides

sobiva teenindusalase sonakasutuse ja kehakeele.

Lahendab teenindussituatsioone vastavalt teenindusstandardile, vajadusel

viljendades ennast vodrkeeles arusaadavalt ja korrektselt.




Koostab juhendamisel kirjalikult arve vastavalt tellimusele ja esitab kliendile.

Kiisib kliendilt tagasisidet lahtudes teenindusstandardist.

Saadab kliendi dra etiketikohaseid viisakusviljendeid kasutades. Edastab kliendi tagasiside oma otsesele juhile ldhtudes

teenindusstandardist.

Teeninduse alused.
Praktiline too
Praktiline t66 20

Alateemad
TEENINDAJA VALIMUS. Teenindaja kuvand.

TEENINDAJA TOOULESANDED, TEADMISED, OSKUSED, HOIAKUD.

Teenindaja t66 teenindussaalis.

Teeninduse pdhitehnikad.

Teeninduse ettevalmistus.

Laudlinad, salvratid, lauakaunistused.

Eelkatete tegemine.

Erinevad lauatiitibid. Serveerimise stiilid.
Hiigieen, selle jargimine, vajalikkus.
Ergonoomika toctamisel.

TEENINDUSE ALUSED.

Toitlustusteenus ja toitlustusteenindus.
Toitlustusteenindaja rollid, téoiilesanded, vastustus.
Toitlustusteenindaja teadmised, oskused, hoiakud.
Teenindusstandard.

Teeninduse liigid.

Lauatiibid.

Teeninduses kasutatavad vahendid ja seadmed.
Teenindusruumid.

Toovahendid.

Teenindusliigid.

Kliendi vastuvott.

Klientide teenindus tavateeninduses, a la carte teenindus, selvelauad.
Teenindussituatsioonide lahendamine vastavalt teenindusstandardile.

Tagasiside kliendilt ja selle edastamine.

Arveldamine, kassatoo.

Teenindusprotsessi I6petamine, kliendi drasaatmine.

KEEL JA KIRJANDUS

Kutsealase informatsiooni hankimine.

Tooalased keelekasutuse situatsioonid.

Kutsealane terminoloogia.

Pakkumiste koostamine ning esitlemine suuliselt ja kirjalikult.

Seos opivaljundiga
moistab
toitlustusteeninduse
pohimatteid.

teeb ettevalmistused
klientide teenindamiseks
selvelaudades ja istumisega
laudades.

teenindab selvelaudade ja
istumisega laudade kliente
eesti ja voorkeeles.
korrastab to6koha, lauad
ning teenindusruumid.




Toote ja teenuse esitlemine suuliselt ja Kirjalikult.

Toitlustusteenindusega seotud tekstid

SUHTLEMISPSUHHOLOOGIA

Suhtlemine.

Esmamulje.

Rollikaitumine teenindajal.

UHISKONNAOPETUS

Toitlustusettevotluse majanduslik, kultuuriline, sotsiaalne ja 6koloogiline maju.
VOORKEEL

Teenindusalased tekstid ja situatsioonid.

MATEMAATIKA

Lauattiiipidest tuleneval erinevate vahendite vajaduse arvutamine. (ruumide,

linade, laudade jne suuruste arvutamine)

VOORKEEL

Teenindusalased viljendid ja tekstid, tekstist arusaamine.

Teenindussituatsioonid.

Situatsiooniilesannete lahendamine etteantud juhendi jargi. Teenindusstandardi koostamine
etteantud juhendi alusel. Eneseanaliiiis: Mina kui teenindaja, minu omadused.
Rolliméngud teeninduses Suhtlemine Teeninduse liigid Téoplaan teeninduses
Teenindussituatsioonid nii eesti kui ka voorkeeles, situatsioonide lahendamine Lauatiiiibid.
KEEL JA KIRJANDUS

Enesevaljendus.

Teenindussituatsioonid korrektne keel ja vajalikud keelemallid.

KUTSEALANE INGLISE JA VENE KEEL

Suhtlemissituatsioonid.

ARVUTIOPETUS

Laua eelkatte joonised.

Paigutuse voimalused.

Erinevad eelkatted.

Mentiii alusel erinevate laudade eelkatted. Jooniste tegemine.

Isiklik ettevalmsitus teenindaja toopaevaks. Korrektsus. Ettevalmistustood teeninduses. Laudade
eelkatted. Serveerimisvahendite ettevalmistamine. Toitlustusteenindaja iilesandeid igapéevatoos.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Ulesanne: etteantud juhendi alusel teeninduse ettevalmistus,

eelkatete tegemine, klientide vastuvott, mentiii tutvustamine, toitude ja jookide serveerimine, laua koristamine digete votetega,

arveldamine,
kliendikontakti IGpetamine,




teenindusjargsed toimingute tegemine.

Praktilise teenindussituatsiooni lahendamine eesti ja voorkeeles.

Ulesanne: Teenindusalase teksti lugemine vddrkeeles, vastamine kiisimustele.
Ulesanne: Toodete ja teenuste esitlemine eesti ja voorkeeles. Eneseviljendus teenindussituatsioonides.
Juhendi alusel teenindusstandardi koostamine ja selle kirjeldamine.

Iseseisva toona analiidisi tegemine.

Ulesanne: valib oma tookoha ja teenindussaali puhastamiseks vajalikud vahendid ja
puhastusained, valmistab juhendi alusel puhastuslahuse, puhastab teenindusruumi,
tookohaning lauad enne ja parast teenindust.

Vajalik kasutada oigeid puhastusvahendeid kogu mooduli praktiliste tegevuste viltel.
Iseseisva toona koostab juhendi alusel puhastusplaani.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Ulesanne: Teenindusalase teksti lugemine vodrkeeles, vastamine kiisimustele.
Ulesanne: Toodete ja teenuste esitlemine eesti ja voorkeeles. Eneseviljendus teenindussituatsioonides.

Juhendi alusel teenindusstandardi koostamine ja selle kirjeldamine.
Iseseisva toona analiitisi tegemine.

“4” saamise tingimus: Maistab teenindaja rolli ja tilesandeid ettevottes ning loob seoseid

toitlustusteenindaja elukutsega, kasutab erinevaid teeninduse liike ja
oskab neid eristada. Viljendab ennast keeleliselt korrektselt, suhtleb
ka voorkeelses teenindussituatsioonis.

“5” saamise tingimus: Maistab teenindaja rolli ja iilesandeid ettevottes, leiab iseseisvalt

teemadekohast infot. Oskab kasutada erinevaid teeninduse liike ja
valib vastavalt situatsioonile 6ige liigi. Vljendab ennast korrektselt ja
ladusalt nii eesti kui ka vodrkeelses teenindussituatsioonis. Leiab
teemadekohast informatsiooni ja seostab seda oma dpingutega,
analtiiisib ennast kui tulevast teenindajat, toob vilja hea teenindaja
positiivsed ja negatiivsed omadused.

Teeninduse alused.
Teooria
Auditoorne dpe 40
Iseseisev ope 18

Alateemad
TEENINDAJA VALIMUS. Teenindaja kuvand.

TEENINDAJA TOOULESANDED, TEADMISED, OSKUSED, HOIAKUD.

Teenindaja t66 teenindussaalis.
Teeninduse pdhitehnikad.

Teeninduse ettevalmistus.

Laudlinad, salvratid, lauakaunistused.
Eelkatete tegemine.

Erinevad lauatiiiibid. Serveerimise stiilid.
Hiigieen, selle jargimine, vajalikkus.
Ergonoomika tootamisel.

Seos opiviljundiga
moistab
toitlustusteeninduse
pohimatteid.

teeb ettevalmistused
klientide teenindamiseks
selvelaudades ja istumisega
laudades.

teenindab selvelaudade ja
istumisega laudade kliente
eesti ja voorkeeles.




TEENINDUSE ALUSED.

Toitlustusteenus ja toitlustusteenindus.

Toitlustusteenindaja rollid, tooiilesanded, vastustus.
Toitlustusteenindaja teadmised, oskused, hoiakud.
Teenindusstandard.

Teeninduse liigid.

Lauatiiiibid.

Teeninduses kasutatavad vahendid ja seadmed.
Teenindusruumid.

Toovahendid.

Teenindusliigid.

Kliendi vastuvott.

Klientide teenindus tavateeninduses, a la carte teenindus, selvelauad.
Teenindussituatsioonide lahendamine vastavalt teenindusstandardile.
Tagasiside kliendilt ja selle edastamine.

Arveldamine, kassatoo.

Teenindusprotsessi 1opetamine, kliendi drasaatmine.

KEEL JA KIRJANDUS

Kutsealase informatsiooni hankimine.

Tooalased keelekasutuse situatsioonid.

Kutsealane terminoloogia.

Pakkumiste koostamine ning esitlemine suuliselt ja kirjalikult.
Toote ja teenuse esitlemine suuliselt ja Kirjalikult.
Toitlustusteenindusega seotud tekstid
SUHTLEMISPSUHHOLOOGIA

Suhtlemine.

Esmamulje.

Rollikaitumine teenindajal.

UHISKONNAOPETUS

Toitlustusettevatluse majanduslik, kultuuriline, sotsiaalne ja 6koloogiline maju.

VOORKEEL

Teenindusalased tekstid ja situatsioonid.

MATEMAATIKA

Lauattiiipidest tuleneval erinevate vahendite vajaduse arvutamine. (ruumide,
linade, laudade jne suuruste arvutamine)

VOORKEEL

Teenindusalased viljendid ja tekstid, tekstist arusaamine.

korrastab tookoha, lauad
ning teenindusruumid.




Teenindussituatsioonid.

Situatsiooniilesannete lahendamine etteantud juhendi jargi. Teenindusstandardi koostamine
etteantud juhendi alusel. Eneseanaliiiis: Mina kui teenindaja, minu omadused.

Rollimangud teeninduses Suhtlemine Teeninduse liigid Tooplaan teeninduses
Teenindussituatsioonid nii eesti kui ka voorkeeles, situatsioonide lahendamine Lauatiiiibid.
KEEL JA KIRJANDUS

Eneseviljendus.

Teenindussituatsioonid korrektne keel ja vajalikud keelemallid.

KUTSEALANE INGLISE JA VENE KEEL

Suhtlemissituatsioonid.

ARVUTIOPETUS

Laua eelkatte joonised.

Paigutuse voimalused.

Erinevad eelkatted.

Meniiii alusel erinevate laudade eelkatted. Jooniste tegemine.

Isiklik ettevalmsitus teenindaja toopaevaks. Korrektsus. Ettevalmistustood teeninduses. Laudade
eelkatted. Serveerimisvahendite ettevalmistamine. Toitlustusteenindaja iilesandeid igapdevatoos.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Ulesanne: etteantud juhendi alusel teeninduse ettevalmistus,

eelkatete tegemine, klientide vastuvatt, meniii tutvustamine, toitude ja jookide serveerimine, laua koristamine digete votetega,
arveldamine,

kliendikontakti Iopetamine,

teenindusjargsed toimingute tegemine.

Praktilise teenindussituatsiooni lahendamine eesti ja voorkeeles.

Ulesanne: Teenindusalase teksti lugemine vadrkeeles, vastamine kiisimustele.

Ulesanne: Toodete ja teenuste esitlemine eesti ja voorkeeles. Eneseviljendus teenindussituatsioonides.
Juhendi alusel teenindusstandardi koostamine ja selle kirjeldamine.

Iseseisva toona analiitisi tegemine.

Ulesanne: valib oma téskoha ja teenindussaali puhastamiseks vajalikud vahendid ja

puhastusained, valmistab juhendi alusel puhastuslahuse, puhastab teenindusruumi,

tookohaning lauad enne ja parast teenindust.

Vajalik kasutada digeid puhastusvahendeid kogu mooduli praktiliste tegevuste valtel.

Iseseisva toona koostab juhendi alusel puhastusplaani.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Ulesanne: Teenindusalase teksti lugemine voorkeeles, vastamine kiisimustele.
Ulesanne: Toodete ja teenuste esitlemine eesti ja voorkeeles. Eneseviljendus teenindussituatsioonides.
Juhendi alusel teenindusstandardi koostamine ja selle kirjeldamine.

Iseseisva toona analiitisi tegemine.




“4” saamise tingimus: MJistab teenindaja rolli ja iilesandeid ettevottes ning loob seoseid
toitlustusteenindaja elukutsega, kasutab erinevaid teeninduse liike ja

oskab neid eristada. Valjendab ennast keeleliselt korrektselt, suhtleb

ka voorkeelses teenindussituatsioonis.

“5” saamise tingimus: Maistab teenindaja rolli ja iilesandeid ettevottes, leiab iseseisvalt
teemadekohast infot. Oskab kasutada erinevaid teeninduse liike ja

valib vastavalt situatsioonile 6ige liigi. Vljendab ennast korrektselt ja

ladusalt nii eesti kui ka voorkeelses teenindussituatsioonis. Leiab

teemadekohast informatsiooni ja seostab seda oma dpingutega,

analtiiisib ennast kui tulevast teenindajat, toob vilja hea teenindaja

positiivsed ja negatiivsed omadused.

Teenindusprotsess.
Praktiline t66
Praktiline t66 100

Alateemad

TEENINDAJA VALIMUS. Teenindaja kuvand.

TEENINDAJA TOOULESANDED, TEADMISED, OSKUSED, HOIAKUD.
Teenindaja t66 teenindussaalis.

Teeninduse pshitehnikad.

Teeninduse ettevalmistus.

Laudlinad, salvratid, lauakaunistused.

Eelkatete tegemine.

Erinevad lauatiiiibid. Serveerimise stiilid.

Hiigieen, selle jargimine, vajalikkus.

Ergonoomika toctamisel.

TEENINDUSE ALUSED.

Toitlustusteenus ja toitlustusteenindus.

Toitlustusteenindaja rollid, tooiilesanded, vastustus.
Toitlustusteenindaja teadmised, oskused, hoiakud.
Teenindusstandard.

Teeninduse liigid.

Lauatiitibid.

Teeninduses kasutatavad vahendid ja seadmed.

Teenindusruumid.

Toovahendid.

Teenindusliigid.

Kliendi vastuvaott.

Klientide teenindus tavateeninduses, a la carte teenindus, selvelauad.
Teenindussituatsioonide lahendamine vastavalt teenindusstandardile.
Tagasiside kliendilt ja selle edastamine.

Seos opiviljundiga
moistab
toitlustusteeninduse
pohimotteid.

teeb ettevalmistused
klientide teenindamiseks
selvelaudades ja istumisega
laudades.

teenindab selvelaudade ja
istumisega laudade kliente
eesti ja voorkeeles.
korrastab tookoha, lauad
ning teenindusruumid.




Arveldamine, kassatoo.

Teenindusprotsessi I6petamine, kliendi drasaatmine.

Teeninduse jareltoimingud.

TEENINDUSPROTSESS TOITLUSTUSES.

Teenindusstandard. Osaline ja taisteenindus.

Kliendi vastuvott.

Klientide teenindus tavateeninduses, a la carte teenindus, selvelauad (
furzettlaud, rootsi laud, kohvipausid, puuviljalaud, juustulaud, eeljoogilaud,
tervitusjoogilaud, joogilaud)

Suhtlemine klientidega eesti ja voorkeeles teenindussituatsioonides.
Roogade serveerimine, kandmisvotted, t66 kandikuga.
Teenindussituatsioonide lahendamine vastavalt teenindusstandardile.
Noude koristamine, kandmise votted.

Tagasiside kliendilt ja selle edastamine.

Arveldamine, kassatoo.

Teenindusprotsessi I6petamine, kliendi drasaatmine.

Teeninduse jareltoimingud.

KEEL JA KIRJANDUS

Kutsealase informatsiooni hankimine.

Tooalased keelekasutuse situatsioonid.

Kutsealane terminoloogia.

Pakkumiste koostamine ning esitlemine suuliselt ja kirjalikult.

Toote ja teenuse esitlemine suuliselt ja Kirjalikult.
Toitlustusteenindusega seotud tekstid
SUHTLEMISPSUHHOLOOGIA

Suhtlemine.

Esmamulje.

Rollikaitumine teenindajal.

UHISKONNAOPETUS

Toitlustusettevotluse majanduslik, kultuuriline, sotsiaalne ja 6koloogiline maju.
VOORKEEL

Teenindusalased tekstid ja situatsioonid.

MATEMAATIKA

Lauattiiipidest tuleneval erinevate vahendite vajaduse arvutamine. (ruumide,
linade, laudade jne suuruste arvutamine)

VOORKEEL

Teenindusalased viljendid ja tekstid, tekstist arusaamine.




Teenindussituatsioonid.

Situatsiooniilesannete lahendamine etteantud juhendi jargi. Teenindusstandardi koostamine
etteantud juhendi alusel. Eneseanaliiiis: Mina kui teenindaja, minu omadused.

Rollimangud teeninduses Suhtlemine Teeninduse liigid Tooplaan teeninduses
Teenindussituatsioonid nii eesti kui ka voorkeeles, situatsioonide lahendamine Lauatiiiibid.
KEEL JA KIRJANDUS

Eneseviljendus.

Teenindussituatsioonid korrektne keel ja vajalikud keelemallid.

KUTSEALANE INGLISE JA VENE KEEL

Suhtlemissituatsioonid.

ARVUTIOPETUS

Laua eelkatte joonised.

Paigutuse voimalused.

Erinevad eelkatted.

Meniiii alusel erinevate laudade eelkatted. Jooniste tegemine.

Isiklik ettevalmsitus teenindaja toopaevaks. Korrektsus. Ettevalmistustood teeninduses. Laudade
eelkatted. Serveerimisvahendite ettevalmistamine. Toitlustusteenindaja tooiilesanded
igapéevatoos.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Ulesanne: etteantud juhendi alusel teeninduse ettevalmistus,

eelkatete tegemine, klientide vastuvott, mentii tutvustamine, toitude ja jookide serveerimine, laua koristamine digete votetega,
arveldamine, kliendikontakti Iopetamine, teenindusjargsed toimingute tegemine.

Praktilise teenindussituatsiooni lahendamine eesti ja voorkeeles.

Ulesanne: Teenindusalase teksti lugemine vddrkeeles, vastamine kiisimustele.

Ulesanne: Toodete ja teenuste esitlemine eesti ja vodrkeeles. Eneseviljendus teenindussituatsioonides.
Juhendi alusel teenindusstandardi koostamine ja selle kirjeldamine.

Iseseisva toona analiitisi tegemine.

Ulesanne: valib oma téokoha ja teenindussaali puhastamiseks vajalikud vahendid ja

puhastusained, valmistab juhendi alusel puhastuslahuse, puhastab teenindusruumi,

tookohaning lauad enne ja parast teenindust.

Vajalik kasutada digeid puhastusvahendeid kogu mooduli praktiliste tegevuste viltel.

Iseseisva toona koostab juhendi alusel puhastusplaani.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

Teeb praktilise oppetilesandena ettevalmistustood ja katab juhendi alusel igapdevalaudu.
Serveerib juhendamisel toite ja jooke ning teenindab juhendamisel kliente lahtuvalt teenindamise pdhitehnikatest ning isikliku
kui toiduhiigieeni nouetest.




Ulesanne: Teenindusalase teksti lugemine vodrkeeles, vastamine kiisimustele.

Ulesanne: Toodete ja teenuste esitlemine eesti ja voorkeeles. Eneseviljendus teenindussituatsioonides.

Juhendi alusel teenindusstandardi koostamine ja selle kirjeldamine.

Iseseisva toona analiitisi tegemine.

“4” saamise tingimus: Teeb praktiliselt erinevaid ettevalmistustoid ja katab igapaevalaudu.

Serveerib erinevatele klientidele toite ja jooke, ndustab vajadusel kliente.

Teenindab kliente ldhtuvalt teenindamise pshitehnikatest ning jargib isiklikku kui ka toiduhiigieeni. Kasutab ergonoomilisi
toovatteid.

Maistab erinevate laua eelkatete kasutamist ja erinevuse vajalikkust.

Maistab teenindaja rolli ja tilesandeid ettevattes ning loob seoseid toitlustusteenindaja elukutsega, kasutab erinevaid teeninduse
liike ja oskab neid eristada. Viljendab ennast keeleliselt korrektselt, suhtleb ka vodrkeelses teenindussituatsioonis.

“5” saamise tingimus: Teeb praktilise toona ettevalmistustood ja katab korrektselt igapdevalaudu.

Serveerib praktilise to6na toite ja jooke.

Teenindab kliente ldhtuvalt teenindamise pshitehnikatest, kasutab keeleliselt korrektseid valjendeid ning peab kinni nii isikliku
kui toiduhiigieeni nduetest. Suhtleb vajadusel vabalt ka vodrkeelsetes situatsioonides. Seostab teoorias saadud teadmisi
praktilise tegevusega.

Moistab teenindaja rolli ja iilesandeid ettevottes, leiab iseseisvalt teemadekohast infot. Oskab kasutada erinevaid teeninduse
liike ja valib vastavalt situatsioonile 6ige liigi. Valjendab ennast korrektselt ja ladusalt nii eesti kui ka voorkeelses
teenindussituatsioonis. Leiab teemadekohast informatsiooni ja seostab seda oma opingutega,

analiitisib ennast kui tulevast teenindajat, toob vilja hea teenindaja positiivsed ja negatiivsed omadused.

Teenindusprotsess.
Teooria
Auditoorne ope 20
Iseseisev ope 6

Alateemad

TEENINDAJA VALIMUS. Teenindaja kuvand. Seos dpiviljundiga

TEENINDAJA TOOULESANDED, TEADMISED, OSKUSED, HOIAKUD. mf"Stab :
o . . toitlustusteeninduse
Teenindaja t66 teenindussaalis. AP
pohimatteid.

Teeninduse pdhitehnikad.

Teeninduse ettevalmistus.

Laudlinad, salvratid, lauakaunistused.

Eelkatete tegemine.

Erinevad lauatiiiibid. Serveerimise stiilid.

Hiigieen, selle jargimine, vajalikkus.

Ergonoomika tootamisel.

TEENINDUSE ALUSED.

Toitlustusteenus ja toitlustusteenindus.
Toitlustusteenindaja rollid, tooiilesanded, vastustus.

teeb ettevalmistused
klientide teenindamiseks
selvelaudades ja istumisega
laudades.

teenindab selvelaudade ja
istumisega laudade kliente
eesti ja voorkeeles.
korrastab tookoha, lauad
ning teenindusruumid.




Toitlustusteenindaja teadmised, oskused, hoiakud.
Teenindusstandard.

Teeninduse liigid.

Lauatiibid.

Teeninduses kasutatavad vahendid ja seadmed.

Teenindusruumid.

Toovahendid.

Teenindusliigid.

Kliendi vastuvaott.

Klientide teenindus tavateeninduses, a la carte teenindus, selvelauad.
Teenindussituatsioonide lahendamine vastavalt teenindusstandardile.
Tagasiside kliendilt ja selle edastamine.

Arveldamine, kassatoo.

Teenindusprotsessi I6petamine, kliendi drasaatmine.

Teeninduse jareltoimingud.

TEENINDUSPROTSESS TOITLUSTUSES.

Teenindusstandard. Osaline ja taisteenindus.

Kliendi vastuvaott.

Klientide teenindus tavateeninduses, a la carte teenindus, selvelauad (
furzettlaud, rootsi laud, kohvipausid, puuviljalaud, juustulaud, eeljoogilaud,
tervitusjoogilaud, joogilaud)

Suhtlemine klientidega eesti ja voorkeeles teenindussituatsioonides.
Roogade serveerimine, kandmisvatted, t66 kandikuga.
Teenindussituatsioonide lahendamine vastavalt teenindusstandardile.
Noude koristamine, kandmise votted.

Tagasiside kliendilt ja selle edastamine.

Arveldamine, kassatoo.

Teenindusprotsessi I6petamine, kliendi drasaatmine.

Teeninduse jareltoimingud.

KEEL JA KIRJANDUS

Kutsealase informatsiooni hankimine.

Tooalased keelekasutuse situatsioonid.

Kutsealane terminoloogia.

Pakkumiste koostamine ning esitlemine suuliselt ja Kirjalikult.

Toote ja teenuse esitlemine suuliselt ja kirjalikult.
Toitlustusteenindusega seotud tekstid
SUHTLEMISPSUHHOLOOGIA




Suhtlemine.

Esmamulje.

Rollikaitumine teenindajal.

UHISKONNAOPETUS

Toitlustusettevotluse majanduslik, kultuuriline, sotsiaalne ja 6koloogiline maju.
VOORKEEL

Teenindusalased tekstid ja situatsioonid.

MATEMAATIKA

Lauattiiipidest tuleneval erinevate vahendite vajaduse arvutamine. (ruumide,

linade, laudade jne suuruste arvutamine)

VOORKEEL

Teenindusalased viljendid ja tekstid, tekstist arusaamine.

Teenindussituatsioonid.

Situatsiooniilesannete lahendamine etteantud juhendi jargi. Teenindusstandardi koostamine
etteantud juhendi alusel. Eneseanaliiiis: Mina kui teenindaja, minu omadused.
Rollimangud teeninduses Suhtlemine Teeninduse liigid Tooplaan teeninduses
Teenindussituatsioonid nii eesti kui ka voorkeeles, situatsioonide lahendamine Lauatiiiibid.
KEEL JA KIRJANDUS

Enesevaljendus.

Teenindussituatsioonid korrektne keel ja vajalikud keelemallid.

KUTSEALANE INGLISE JA VENE KEEL

Suhtlemissituatsioonid.

ARVUTIOPETUS

Laua eelkatte joonised.

Paigutuse voimalused.

Erinevad eelkatted.

Meniiii alusel erinevate laudade eelkatted. Jooniste tegemine.

Isiklik ettevalmsitus teenindaja toopaevaks. Korrektsus. Ettevalmistustood teeninduses. Laudade
eelkatted. Serveerimisvahendite ettevalmistamine. Toitlustusteenindaja tosiilesanded
igapéevatoos.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Ulesanne: etteantud juhendi alusel teeninduse ettevalmistus,

eelkatete tegemine, klientide vastuvott, mentii tutvustamine, toitude ja jookide serveerimine, laua koristamine digete votetega,
arveldamine, kliendikontakti Iopetamine, teenindusjargsed toimingute tegemine.

Praktilise teenindussituatsiooni lahendamine eesti ja voorkeeles.

Ulesanne: Teenindusalase teksti lugemine vaorkeeles, vastamine kiisimustele.

Ulesanne: Toodete ja teenuste esitlemine eesti ja voorkeeles. Eneseviljendus teenindussituatsioonides.




Juhendi alusel teenindusstandardi koostamine ja selle kirjeldamine.

Iseseisva toona analiidisi tegemine.

Ulesanne: valib oma téokoha ja teenindussaali puhastamiseks vajalikud vahendid ja
puhastusained, valmistab juhendi alusel puhastuslahuse, puhastab teenindusruumi,
tookohaning lauad enne ja parast teenindust.

Vajalik kasutada oigeid puhastusvahendeid kogu mooduli praktiliste tegevuste viltel.
Iseseisva toona koostab juhendi alusel puhastusplaani.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

Teeb praktilise oppetilesandena ettevalmistustood ja katab juhendi alusel igapdevalaudu.
Serveerib juhendamisel toite ja jooke ning teenindab juhendamisel kliente ldhtuvalt teenindamise pohitehnikatest ning isikliku
kui toiduhtigieeni nouetest.

Ulesanne: Teenindusalase teksti lugemine vodrkeeles, vastamine kiisimustele.

Ulesanne: Toodete ja teenuste esitlemine eesti ja voorkeeles. Eneseviljendus teenindussituatsioonides.

Juhendi alusel teenindusstandardi koostamine ja selle kirjeldamine.

Iseseisva toona analiitisi tegemine.

“4” saamise tingimus: Teeb praktiliselt erinevaid ettevalmistustoid ja katab igapaevalaudu.

Serveerib erinevatele klientidele toite ja jooke, ndustab vajadusel Kliente.

Teenindab kliente ldhtuvalt teenindamise pshitehnikatest ning jargib isiklikku kui ka toiduhiigieeni. Kasutab ergonoomilisi
toovotteid.

Maistab erinevate laua eelkatete kasutamist ja erinevuse vajalikkust.

Maistab teenindaja rolli ja tilesandeid ettevattes ning loob seoseid toitlustusteenindaja elukutsega, kasutab erinevaid teeninduse
liike ja oskab neid eristada. Viljendab ennast keeleliselt korrektselt, suhtleb ka vodrkeelses teenindussituatsioonis.

“5” saamise tingimus: Teeb praktilise toona ettevalmistustood ja katab korrektselt igapdevalaudu.

Serveerib praktilise toona toite ja jooke.

Teenindab kliente ldhtuvalt teenindamise pdhitehnikatest, kasutab keeleliselt korrektseid valjendeid ning peab kinni nii isikliku
kui toiduhtigieeni nduetest. Suhtleb vajadusel vabalt ka voorkeelsetes situatsioonides. Seostab teoorias saadud teadmisi
praktilise tegevusega.

Maistab teenindaja rolli ja tilesandeid ettevottes, leiab iseseisvalt teemadekohast infot. Oskab kasutada erinevaid teeninduse
liike ja valib vastavalt situatsioonile oige liigi. Vdljendab ennast korrektselt ja ladusalt nii eesti kui ka voorkeelses
teenindussituatsioonis. Leiab teemadekohast informatsiooni ja seostab seda oma dpingutega,

analiitisib ennast kui tulevast teenindajat, toob vilja hea teenindaja positiivsed ja negatiivsed omadused.

Tookeskkonna ohutus
Auditoorne dpe 10

Alateemad Seos opiviljundiga
| kursuse teemad: tookeskkonna ohutus, toétervishoiu ja -ohutuse alused, koka ja kelneri moistab




Iseseisev ope 3

ohutusjuhendi ja riskidega tutvumine.

Tule- ja elektriohutus ettevottes.
Kokkuvate - tervislikud tookohad Test - tookeskkonna ohutus.
Tulednnetuste pohjused, ennetamise voimalused. Tulekahjude areng. Tulekustutid: liigid ja

klassid, sobivus polevainega, kasutamine ja ohutus. Paigaldamise nduded. Tulekustutite kontroll.

Fisioloogilised ja psiihhosotsiaalsed ohutegurid tookeskkonnas. Ohtude markamine ja riskide
hindamine.

Ohutegurid ja ohutusmargistus téokeskkonnas - liigitus, piirvaartused: fidsikalised ja keemilised.

Bioloogilised ohutegurid - kokkupuute- ja ennetamisvoimalused. Nakkushaiguste test.

Koka/ teenindaja ohutusjuhendi tundmine.

Tooandja ja tootaja kohustused-oigused tookeskkonnas toosuhtest tulenevalt. Moisted-seosed,
kontrolltestid.

Infoallikad. Terviseriskid. Ohutusjuhendid ja -juhendamine.

toitlustusteeninduse
pohimatteid.

teeb ettevalmistused
klientide teenindamiseks
selvelaudades ja istumisega
laudades.

teenindab selvelaudade ja
istumisega laudade kliente
eesti ja voorkeeles.
korrastab tookoha, lauad
ning teenindusruumid.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Ohtude hindamine tookohal.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Oppeiilesanded on tiidetud. Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

Oppemeetodid

Probleemiilesannete lahendamine.
Esitlus.

Ideekaart.

Info analiiis.

Video.

Rollimang.

To6 opikuga vastavalt juhendile.
Ulesannete lahendamine (nt laudade paigutamine ruumis).
Praktiline t66.
Suhtlemissituatsioonid.
Rollimangud.

Juhtumianaliitisid.

Kaasav loeng.

Paaris- ja rihmat6o.

Praktiline tegevus.

Loeng.

Harjutustilesanne.

Oppekiik.




Kombineeritud loeng.

Arutelu.

Probleemsituatsioonide lahendamine.
Iseseisev t66.

Aktiivne loeng.

Naitlikustamine.

Hindamismeetodid

Ulesanne: Teenindusalase teksti lugemine vaorkeeles, vastamine kiisimustele.

Ulesanne: Toodete ja teenuste esitlemine eesti ja voorkeeles. Eneseviljendus teenindussituatsioonides.

Juhendi alusel teenindusstandardi koostamine ja selle kirjeldamine.

Iseseisva toona analiitisi tegemine.

Ulesanne : etteantud juhendi alusel teeninduse ettevalmistustood,

eelkatete tegemine (ka joonised arvutiopetuses) ja teenindusprotsess. Téopaeva Iopetamiseks vajalikud tegevused.
Praktiline iilesanne: Praktilise teenindussituatsiooni lahendamine eesti ja voorkeeles.

Iseseisev t66: Laua eelkate, joonised.

Ulesanne: etteantud juhendi alusel teeninduse ettevalmistus,

eelkatete tegemine, klientide vastuvott, mentiii tutvustamine, toitude ja jookide serveerimine, laua koristamine digete votetega,
arveldamine,

kliendikontakti IGpetamine,

teenindusjargsed toimingute tegemine.

Praktilise teenindussituatsiooni lahendamine eesti ja voorkeeles.

Ulesanne: valib oma tookoha ja teenindussaali puhastamiseks vajalikud vahendid ja

puhastusained, valmistab juhendi alusel puhastuslahuse, puhastab teenindusruumi,

tookohaning lauad enne ja parast teenindust.

Vajalik kasutada oigeid puhastusvahendeid kogu mooduli praktiliste tegevuste viltel.

Iseseisva toona koostab juhendi alusel puhastusplaani.

Praktilistes toodes valib vahendid ja teostab puhastus- ja korrastustood.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvaétva
hinde kujunemine

Mooduli hinde saamiseks on vajalik teostada positiivselt kolm jargnevat oppetilesannet:

1. Teadmiste kontroll teeninduse pohimaistetest.

2. Rithmatoona tirituse planeerimine juhendi alusel.

3. Iseseisva toona situatsiooniilesande lahendamine ja laua eelkate etteantud juhendi alusel.
Koik kolm omavad vordset kaalu.

sh lavend

“3” saamise tingimus: Mooduli hinde saamiseks on vajalik teostada positiivselt kolm jargnevat dppetilesannet:
1. Teadmiste kontroll teeninduse pdhimaistetest.

2. Rihmatoona trituse planeerimine juhendi alusel.

3. Iseseisva toona situatsiooniilesande lahendamine ja laua eelkate etteantud juhendi alusel.




Koik kolm omavad vordset kaalu.

Hinde kriteeriumid juhendajalt.

“4” saamise tingimus: Mooduli hinde saamiseks on vajalik teostada positiivselt kolm jargnevat dppetilesannet:
1. Teadmiste kontroll teeninduse pohimaistetest.

2. Riihmatoona trituse planeerimine juhendi alusel.

3. Iseseisva toona situatsiooniilesande lahendamine ja laua eelkate etteantud juhendi alusel.

Koik kolm omavad vordset kaalu.

Hinde kriteeriumid juhendajalt.

“5” saamise tingimus: Mooduli hinde saamiseks on vajalik teostada positiivselt kolm jargnevat oppeiilesannet:
1. Teadmiste kontroll teeninduse pohimaistetest.

2. Rihmatoona trituse planeerimine juhendi alusel.

3. Iseseisva toona situatsiooniilesande lahendamine ja laua eelkate etteantud juhendi alusel.

Kaik kolm omavad vordset kaalu.

Hinde kriteeriumid juhendajalt.

Oppematerjalid

S. Rekkor, A. Kersna, A.Roosipold, M. Merits ,, Toitlustuse alused Tallinn 2008, Argo.
S. Rekkor, R. Eerik, A. Vainu, T. Parm “Teenindamise kunst”. Tallinn 2013, Argo.
M. Kotkas, A. Roosipold “Restoraniteenindus”. Tallinn 2010, Argo.




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

6 Toiduvalmistamise alused 12

Taisi Talviste,

Nouded mooduli
alustamiseks

Lébitud moodul TOITLUSTUSE ALUSED.

Opetusega taotletakse, et dpilane valmistab roogasid ja jooke tehnoloogilise kaardi jirgi, kasutades juhendile vastavaid

Mooduli eesmirk toiduaineid ja nende Kkaitlemisviise, rakendab toidu-ja toéohutuse ning tervisliku toitumise pdhimatteid ja korraldab oma
tookohta.
Auditoorne dpe Iseseisev 6pe Praktiline t66

103 tundi

29 tundi

180 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. valmistab tehnoloogiliste kaartide alusel toite ja

jooke lahtuvalt toidu kvaliteedi nduetest, tootab
saastlikult ning hiigieeninoudeid jargides

1. Kasutab juhendi alusel roogade ja jookide
pohivalmistamisviise ja —votteid.

2. Valib ja Kkaitleb toiduaineid ldhtuvalt
tehnoloogilisest kaardist.

3. Kasutab juhendi alusel roogade ja jookide
valmistamiseks sobilikke to6vahendeid.

4. Valmistab etteantud juhendi jargi lihtsamaid
toite ja jooke.

5. Planeerib oma t66d ja korraldab téokohta
juhendamisel.

6. Kditleb toiduaineid ja toitu hiigieenindudeid
jargides.

7. Kasutab juhendi alusel toiduaineid ja muid
ressursse saastlikult.

8. Taidab kaubatellimise lehe toitude ja jookide
komponentide tellimiseks kasutades korrektseid
toiduainete nimetusi.

9. Kirjeldab juhendi alusel toitainete muutumist
toiduvalmistamise protsessis.

1. Kasutab seadmeid ja téovahendeid vastavalt
kasutusjuhendile.

2. Puhastab seadmeid ja toovahendeid vastavalt
juhendile ja jargides tooohutusnoudeid.

3. Saab aru inglisekeelsetest kasutamisjuhenditest.
4. Kasutab puhastusaineid ja vahendeid jargides
looduskeskkonna ja saéstlikkuse

Eristav hindamine




pohimatteid.

5. Sorteerib ja kaitleb toidujaatmeid ning priigi
vastavalt juhendile.

1. Koostab juhendi alusel mentiii jargides meniiii
koostamise pohimotteid.

2. Pdhjendab meniiii vastavust tervisliku toitumise
pohimatetele ja meniiti koostamise alustele
lahtudes.

3. Kirjeldab eritoitumise voimalusi meniii
koostamisel.

4. Koostab juhendamisel sisuliselt ja keeleliselt
korrektseid meniitisid.

2. kasutab ja puhastab koogiseadmeid ja
toovahendeid vastavalt kasutus- ja
hooldusjuhendile ning jargib to6ohutusnoudeid

1. Kasutab juhendi alusel roogade ja jookide
pohivalmistamisviise ja —vatteid.

2. Valib ja kaitleb toiduaineid lahtuvalt
tehnoloogilisest kaardist.

3. Kasutab juhendi alusel roogade ja jookide
valmistamiseks sobilikke to6vahendeid.

4. Valmistab etteantud juhendi jargi lihtsamaid
toite ja jooke.

5. Planeerib oma t66d ja korraldab téokohta
juhendamisel.

6. Kditleb toiduaineid ja toitu hiigieenindudeid
jargides.

7. Kasutab juhendi alusel toiduaineid ja muid
ressursse saastlikult.

8. Taidab kaubatellimise lehe toitude ja jookide
komponentide tellimiseks kasutades korrektseid
toiduainete nimetusi.

9. Kirjeldab juhendi alusel toitainete muutumist
toiduvalmistamise protsessis.

1. Kasutab seadmeid ja toovahendeid vastavalt
kasutusjuhendile.

2. Puhastab seadmeid ja toovahendeid vastavalt
juhendile ja jargides tooohutusnoudeid.

3. Saab aru inglisekeelsetest kasutamisjuhenditest.
4. Kasutab puhastusaineid ja vahendeid jargides

Eristav hindamine




looduskeskkonna ja saéstlikkuse

pohimatteid.

5. Sorteerib ja kaitleb toidujaatmeid ning prigi
vastavalt juhendile.

1. Koostab juhendi alusel mentiii jargides meniiii
koostamise pohimotteid.

2. Pohjendab meniiii vastavust tervisliku toitumise
pohimatetele ja meniiti koostamise alustele
ldhtudes.

3. Kirjeldab eritoitumise voimalusi meniii
koostamisel.

4. Koostab juhendamisel sisuliselt ja keeleliselt
korrektseid meniitisid.

3. koostab juhendi alusel meniiii vastavalt
tervisliku toitumise pohimatetele, meniiii
koostamise alustele

1. Kasutab juhendi alusel roogade ja jookide
pohivalmistamisviise ja —votteid.

2. Valib ja Kkaitleb toiduaineid ldhtuvalt
tehnoloogilisest kaardist.

3. Kasutab juhendi alusel roogade ja jookide
valmistamiseks sobilikke to6vahendeid.

4. Valmistab etteantud juhendi jargi lihtsamaid
toite ja jooke.

5. Planeerib oma t66d ja korraldab téokohta
juhendamisel.

6. Kiitleb toiduaineid ja toitu hiigieenindudeid
jargides.

7. Kasutab juhendi alusel toiduaineid ja muid
ressursse saastlikult.

8. Taidab kaubatellimise lehe toitude ja jookide
komponentide tellimiseks kasutades korrektseid
toiduainete nimetusi.

9. Kirjeldab juhendi alusel toitainete muutumist
toiduvalmistamise protsessis.

1. Kasutab seadmeid ja toovahendeid vastavalt
kasutusjuhendile.

2. Puhastab seadmeid ja toovahendeid vastavalt
juhendile ja jargides to6ohutusnoudeid.

3. Saab aru inglisekeelsetest kasutamisjuhenditest.

Eristav hindamine




4. Kasutab puhastusaineid ja vahendeid jargides
looduskeskkonna ja saastlikkuse

pohimatteid.

5. Sorteerib ja kaitleb toidujaatmeid ning priigi
vastavalt juhendile.

1. Koostab juhendi alusel mentiii jargides meniiii
koostamise pohimotteid.

2. Pdhjendab meniiii vastavust tervisliku toitumise
pohimatetele ja meniiii koostamise alustele
lahtudes.

3. Kirjeldab eritoitumise voimalusi meniii
koostamisel.

4. Koostab juhendamisel sisuliselt ja keeleliselt
korrektseid meniitisid.

Mooduli jagunemine

Esmaabi
Praktiline t66 16

Alateemad

ESMAABI

ESMAABI

Esmase abi tihtsus inimelu paastmisel.

Esmaabiks kasutatavad vahendid, esmaabikapi sisu.

Esmaabivatted poletuste, traumade, haavade ja verejooksude korral korral.
Elustamisvotted.

Haavade sidumisvotete harjutamine.

Kannatanu elustamine.

Paasteametisse helistamine.

Suhtlemine paasteametiga.

Hoonest evakueerumine.

Koolihoone evakueerumisplaaniga tutvumine.

Rolliméngud - pasasteametiga suhtlemine ja hoonest evakueerumine.

Koolihoone evakueerumisplaaniga tutvumine.
Haavade sidumisvotete harjutamine.

Seos opiviljundiga
valmistab tehnoloogiliste
kaartide alusel toite ja
jooke lahtuvalt toidu
kvaliteedi nouetest, tootab
saastlikult ning
htigieenindudeid jargides
kasutab ja puhastab
koogiseadmeid ja
toovahendeid vastavalt
kasutus- ja
hooldusjuhendile ning
jargib to6ohutusnoudeid
koostab juhendi alusel
meniiii vastavalt tervisliku
toitumise pohimatetele,
mentiii koostamise alustele

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Opilane teostab kannatanu elustamise ja seob etteantud iilesande alusel haava.

Opilane kutsub etteantud olukorrale vastavalt padsteametist abi ja evakueerub dppeklassist vastavalt evakueerumisplaanile.




sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Annab vajadusel kannatanule esmast abi;

valdab esmaabivotteid poletuste, traumade, haavade ja verejooksude korral;

valdab elustamisvotteid.

kutsub abi helistades padsteametisse;

suhtleb paisteametiga, annab asjakohast infot kannatanu kohta; juhatab teed kannatanuni; ohu korral evakueerub hoonest ja
aitab abivajajaid.

Kutsealane arvutiopetus
Praktiline t66 24

Seos opiviljundiga
valmistab tehnoloogiliste
kaartide alusel toite ja

Alateemad jooke lahtuvalt toidu
KUTSEALANE ARVUTIOPETUS kvaliteedi nouetest, tootab
MS Word. saastlikult ning

MS Excel. htigieenindudeid jargides
Uritusele kohtade broneerimiseks kiisimustiku (vormid) koostamine Google téévahendeid kasutab ja puhastab
kasutades. koogiseadmeid ja

toovahendeid vastavalt
kasutus- ja
hooldusjuhendile ning
jargib téoohutusnoudeid
koostab juhendi alusel
menii vastavalt tervisliku
toitumise pohimatetele,
meniit koostamise alustele

Meniiii kujundamine vastavate programmidega.
Rootsi laua toidu siltide kujunamine.

Ldiming teemadega: toiduvalmistamine, kutsealane matemaatika, meniiii koostamine ja
kalkulatsioon, kutsealane eesti keel.

Praktiline too

Juhendi alusel kolmekaigulisele einele roogade valmistamise pdhitehnoloogiad, toévahendite ja seadmete tabel, tookoha
korraldamine, kaubatellimus etteantud juhendi alusel jt dpetaja poolt etteantud iilesanded.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Kolmekaigulise einekorra planeerimise aruande vormistamine arvutis, 16iming sama mooduli toiduvalmistamise teemaga.
Juhendamisel kolmekaigulise einekorra koostamine, vormistamine, tehnoloogilise kaardi koostamine juhendi alusel, toiduainete
tellimistabel, meniiii kujundamine.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Hinde Kriteeriumid hindamismudelis.
“4” saamise tingimus: Hinde kriteeriumid hindamismudelis.
“5” saamise tingimus: Hinde kriteeriumid hindamismudelis.

Kutsealane eesti keel
Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 5

Alateemad
KUTSEALANE EESTI KEEL
Loiming toiduvalmistamise teemaga.

Seos opiviljundiga
valmistab tehnoloogiliste
kaartide alusel toite ja
jooke lahtuvalt toidu
kvaliteedi nouetest, tootab

Tehnoloogiliste kaartide ja meniiiide keeleline korrektsus.




Tellimuslehtede vormistamine korrektses eesti keeles.

Keeleliselt korrektse meniiii ja tehnoloogiliste kaartide koostamine.
Meniiii pohjendus.

Meniiiide keeleline vormistamine.

Kolmekaigulise meniiii vormistamine korrektselt juhendi alusel.

saastlikult ning
hiigieenindudeid jargides
kasutab ja puhastab
koogiseadmeid ja
toovahendeid vastavalt
kasutus- ja
hooldusjuhendile ning
jargib to6ohutusnoudeid
koostab juhendi alusel
meniiii vastavalt tervisliku
toitumise pohimatetele,
mentiii koostamise alustele

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Koostab junendamisel sisuliselt ja keeleliselt korrektseid tehnoloogilisi kaarte, tellimuslehti, meniiiisid jm. Opetaja poolt

etteantud oppeiilesannete suuline esitlus.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koostab juhendamisel sisuliselt ja keeleliselt korrektseid tehnoloogilisi kaarte, tellimuslehti, meniiiisid

jm.
Opetaja poolt etteantud dppeiilesannete suuline esitlus.

Kutsealane inglise keel
Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 3

Alateemad

KUTSEALANE INGLISE KEEL (13iming).

Seadmete kasutusjuhendid.

Meniiiid (sh.enda loodud 3-kaigulise einekorra tolkimine).
Erialaste tekstide tolkimine, arusaamine, suuline viljendamine.

Seos opiviljundiga
valmistab tehnoloogiliste
kaartide alusel toite ja
jooke lahtuvalt toidu
kvaliteedi nouetest, tootab
saastlikult ning
htigieenindudeid jargides
kasutab ja puhastab
koogiseadmeid ja
toovahendeid vastavalt
kasutus- ja
hooldusjuhendile ning
jargib to6ohutusnoudeid
koostab juhendi alusel
meniiii vastavalt tervisliku
toitumise pohimatetele,
meniiii koostamise alustele

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

Saab aru inglisekeelsetest kasutamisjuhenditest, tolgib erialaseid tekste, meniiiid inglise keelde. Suuline viljendamine.




kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Saab aru inglisekeelsetest kasutamisjuhenditest, tolgib erialaseid tekste, meniiiid inglise keelde. Suuline

viljendamine.

Kutsealane keemia
Auditoorne dpe 10
Iseseisev ope 3

Alateemad

KUTSEALANE KEEMIA

Toitainete muutumine erinevates toorainete to6tlemise protsessides.
Hapendamine, kaaritamine jms.

Kontsentreeritud puhastuvahendid, leotusvahendid ja loputusvahendid.

Seos opiviljundiga
valmistab tehnoloogiliste
kaartide alusel toite ja
jooke lahtuvalt toidu
kvaliteedi nduetest, tootab
saastlikult ning
htigieenindudeid jargides
kasutab ja puhastab
koogiseadmeid ja
toovahendeid vastavalt
kasutus- ja
hooldusjuhendile ning
jargib to6ohutusnoudeid
koostab juhendi alusel
mentiii vastavalt tervisliku
toitumise pohimatetele,
mentiii koostamise alustele

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Kirjeldab juhendi alusel toitainete muutumist toiduvalmistamise protsessis.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Kirjeldab juhendi alusel toitainete muutumist toiduvalmistamise protsessis.

Kutsealane matemaatika
Auditoorne ope 13

Alateemad

KUTSEALANE MATEMAATIKA.

Tellimuslehed.

Saastmine, saastlikkus.

Kalorsus.

Toiduainete koguste suurendamine ja vahendamine vastavalt kalkulatsioonile.
Mo6t- ja mahuiihikute teisendamised.

Toorainete pakendid, nende suurus kauba tellimiseks.

Tehnoloogilise kaardi koostamine, kiilm- ja kuutooétluskaod, tabelid.

Seos opiviljundiga
valmistab tehnoloogiliste
kaartide alusel toite ja
jooke lahtuvalt toidu
kvaliteedi nouetest, toctab
saastlikult ning
hiigieenindudeid jargides
kasutab ja puhastab
koogiseadmeid ja
toovahendeid vastavalt
kasutus- ja
hooldusjuhendile ning
jargib to6ohutusnoudeid




koostab juhendi alusel
meniiii vastavalt tervisliku
toitumise pohimatetele,
meniiii koostamise alustele

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel. Oppeiilesanded on sooritatud positiivsele tulemusele.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel. Oppeiilesanded on sooritatud positiivsele tulemusele.

Meniiii koostamine ja
kalkulatsioon
Auditoorne 6pe 20
Iseseisev ope 6
Praktiline t66 20

Alateemad

MENUUDE KOOSTAMINE

Meniiii koostamist majutavad tegurid.

Meniiii koostamine lahtudes tervisliku toitumise pohimotetest.
Mentiii vormistamine.

Eritoitumine, mentiii kohandamine eritoitu vajavatele klientidele.
KALKULATSIOON

Maisted kalkulatsioonis.

Kiilm- ja kuumtootluskaod toiduvalmistamise protsessis.
Retsepti koguste suurendamine ja vihendamine.

Hindade kalkuleerimine.

Kalkulatsioonikaardi koostamine 3-kiigulisele einekorrale.

Ldimingud:

ARVUTIOPETUS

Meniitide vormistamise voimalused.
MATEMAATIKA

Meniiiile vastavalt inimeste arvule tooraine vajaduse planeerimisiilesanded.

Kalorsuse arvutamise tilesanded.

Pohjendused.

Statistiline info.

Meniiiides hindade kujunemise iilesanded.
UHISKONNAOPETUS

Peamised inimeste motiivid erinevate ettevatete kiilastamiseks.
Vajadused.

Ootused.

Teenused, rahulolu.

Peremudel, seos toitlustusettevotete kiilastamisega.
KEEL JA KIRJANDUS

Seos opiviljundiga
valmistab tehnoloogiliste
kaartide alusel toite ja
jooke lahtuvalt toidu
kvaliteedi nouetest, tootab
saastlikult ning
htigieenindudeid jargides
kasutab ja puhastab
koogiseadmeid ja
toovahendeid vastavalt
kasutus- ja
hooldusjuhendile ning
jargib to6ohutusnoudeid
koostab juhendi alusel
meniiii vastavalt tervisliku
toitumise pohimatetele,
mentiii koostamise alustele




Keeleliselt korrektse mentiii ja tehnoloogiliste kaartide koostamine
Meniiii pohjendus.

Mentiiide keeleline vormistamine.

Kolmekaigulise meniiii vormistamine korrektselt juhendi alusel.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Koostab juhendi alusel mentiii jargides meniiti koostamise pdhimotteid.

2. Pohjendab meniiii vastavust tervisliku toitumise pohimatetele ja meniiti koostamise alustele lahtudes.

3. Kirjeldab eritoitumise voimalusi mentiii koostamisel.

Iseseisev t66: koostab juhendamisel kolmekaigulise sisuliselt, vormiliselt ja keeleliselt korrektse meniiii, analiiiisib seda
ldhtudes tervisliku toitumise pohimatetest ja toob vilja voimalusi eritoitumiseks.

Praktiline iilesanne: dpilane planeerib oma t66 ja tookoha, valmistab oma meniiii jargi toidud ja serveerib toidud. Korrastab ja
puhastab téokoha.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Iseseisva toona koostatud kolmekaiguline meniiii vastab meniiti koostamise pdhinduetele, on koostatud
tehnoloogilised kaardid, need on nduetekohased ning vastavad lahteiilesandele.

Opilane planeerib oma t56 ja tookoha, valmistab oma meniiii jargi toidud ja serveerib toidud. Korrastab ja puhastab tookoha.
“4” saamise tingimus: Iseseisva toona koostatud kolmekaiguline meniiti vastab meniiii

koostamise pohinouetele, on koostatud tehnoloogilised kaardid, need on nduetekohased ning vastavad lahtetilesandele.
Opilane planeerib oma t56 ja téokoha, valmistab oma meniiii jirgi toidud ja serveerib toidud. Korrastab ja puhastab téokoha.
Opilane pakub meniiiis asendusi vastavalt kliendi eritoitumisele.

“5” saamise tingimus: Iseseisva toona koostatud kolmekéaiguline meniii vastab meniii

koostamise pohinouetele, on koostatud tehnoloogilised kaardid, need on nduetekohased ning vastavad lahtetilesandele.
Opilane planeerib oma t56 ja téokoha, valmistab oma meniiii jirgi toidud ja serveerib toidud. Korrastab ja puhastab tékoha.
Opilane pakub meniiiis asendusi vastavalt kliendi eritoitumisele. Vastab lisakiisimustele.

Suurkook
Auditoorne ope 20
Iseseisev ope 6
Praktiline t66 120

Alateemad Seos épiviljundiga
PRAKTILINE TOO OPPEKOOGIS/ SUURKOOGIS valmistab tehnoloogiliste

Erinevate roagruppide valmistamine juhendi alused

TOO PLANEERIMINE

Tookoha korraldamine, tookorraldus.

Enesekontrolliplaan.

TOIDUVALMISTAMINE

Kalkulatsioonikaart, selle lugemine, maisted bruto ja neto.
Salatid

Supid

Vormiroad

Road lihast, kanast, kalast

Lisandid kartulist, juurviljadest, riisist, tatrast, pastatoodetest.

Pohikastmed ja tuletised

kaartide alusel toite ja
jooke lahtuvalt toidu
kvaliteedi nouetest, toctab
saastlikult ning
hiigieenindudeid jargides
kasutab ja puhastab
koogiseadmeid ja
toovahendeid vastavalt
kasutus- ja
hooldusjuhendile ning
jargib to6ohutusnoudeid
koostab juhendi alusel




Magustoidud: Kissellid, tarretised, vahud

Toitainete muutumine toiduvalmistamisprotsessis
KOOGISEADMETE OPETUS

Koogiseadmete liigitus ja kasutamine toiduvalmistamisel.
Seadmete ohutu kasutamise pohimatted.
Viiketoovahendid.

Seadmete puhastamine.

Jaatmekaitlus koogis.

Noudepesu.

Loimingud:

MATEMAATIKA

Tellimuslehed.

Saastmine, saastlikkus.

Kalorsus.

Toiduainete koguste suurendamine ja vahendamine vastavalt kalkulatsioonile.
Moo6t- ja mahutihikute teisendamised.

Toorainete pakendid, nende suurus kauba tellimiseks.

Tehnokoogilise kaardi koostamine, kiillm- ja kuutéstluskaod, tabelid.
KEHALINE KASVATUS

Tooergonoomika, vajalikkus.

Oiged hoiakud ja toovotted igapievases to6d koogis.

Raskuste tdstmine, diged votted.

T66 lihtsustamine digete kehaliste hoiakutega.

Erinevate voimlemisharjutuste moju erinevatele lihasgruppidele ja tovoimele.
Harjutuste kompleksid hea t66voime saavutamiseks.

UHISKONNAOPETUS

Eesti digusaktidest tulenevad nouded toitlustusettevatete tookorraldusele.
ERIALANE INGLISE KEEL.

Seadmete kasutusjuhendid.

Tolkimine, arusaamine.

KESKKONNAOPETUS

Priigi sorteerimine. Vajalikkus.

FUUSIKA

Erinevate koogiseadmete toopshimotted.

Juhendi alusel kolmekaigulisele einele roogade valmistamise pohitehnoloogiad, téévahendite ja
seadmete tabel, tookoha korraldamine, kaubatellimus etteantud juhendi alusel.

menti vastavalt tervisliku
toitumise pohimotetele,
mentii koostamise alustele




Praktiliselt seadmete ja toovahenditega tutvumine kooli dppekookides ja praktikabaasides.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Opiviljundid on saavutatud lavendi tasemel. Opiviljund hinnatakse praktilise tooga.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

Iseseisva toona on koostatud kolmekaiguline mentiii vastab mentiii

koostamise pohinouetele, on koostatud tehnoloogilised kaardid, need on nduetekohased ning vastavad lahtetilesandele.
Opilane planeerib oma t66 ja tookoha, valmistab oma meniiii jargi toidud ja serveerib toidud. Korrastab ja puhastab tookoha.
“4” saamise tingimus: Iseseisva toona koostatud kolmekaiguline meniiii vastab meniiii

koostamise pohinouetele, on koostatud tehnoloogilised kaardid, need on nduetekohased ning vastavad lahtetilesandele.
Opilane planeerib oma t56 ja tookoha, valmistab oma meniiii jargi toidud ja serveerib toidud. Korrastab ja puhastab tookoha.
Opilane pakub meniiiis asendusi vastavalt kliendi eritoitumisele.

Teoreetiliste teadmiste kontrollis antud vastustest ilmneb, et dppija teab ja tunneb kasitletud teemasid ning pakub erinevatele
teemadele ka omapoolseid lahendusi.

Praktiliste oskuste osas (praktilises t66s) valib opilane iseseisvalt tehnoloogilisele kaardile vastavad toiduained, valib
toovahendid ja seadmed vastavalt sooritatava t66

mahule ja iseloomule, jargib tehnoloogiliste votete pohireegleid, serveerib roagrupile omaste tunnustega toidud (sh
serveerimistemperatuur, tekstuur, maitse), t66 kaigus jargib tooohutuse, hiigieeni, saastlikkuse pohimatteid.

Iseseisva toona koostatud meniiti vastab meniiti koostamise pohinouetele, koostatud tehnoloogilised kaardid on néuetekohased
ning vastavad lahteiilesandele, meniiii praktiliseks teostamiseks on koostatud téoplaan ning toorainete tellimiseks on koostatud
nouetekohane koondtellimus. Iseseisev t66 on vormistatud korrektselt ning kasutades erialaseid termineid ja digekirja. Iseseisev
t66 on vormistatud infotehnoloogilisi voimalusi kasutades.

“5” saamise tingimus: Iseseisva toona koostatud kolmekéaiguline meniii vastab meniii

koostamise pohinouetele, on koostatud tehnoloogilised kaardid, need on nduetekohased ning vastavad lahtetilesandele. T66 on
esitatud tahtajaliselt.

Opilane planeerib oma t66 ja tookoha, valmistab oma meniiii jargi toidud ja serveerib toidud. Korrastab ja puhastab tookoha.
Opilane pakub meniiiis asendusi vastavalt kliendi eritoitumisele. Vastab lisakiisimustele.

Teoreetiliste teadmiste kontrollis antud vastustest ilmneb, et oppija valdab kasitletud teemasid suurepéaraselt, kasutab erialaseid
muid infokanaleid teemade seostamiseks. Opilane pakub erinevatele dppetos ettetulevatele teemadele omapoolseid loovaid
lahendusi.

Praktiliste oskuste demonstratsioonil (praktilises t66s) valib opilane

iseseisvalt ja pohjendatult tehnoloogilisele kaardile vastavad toiduained, valib iseseisvalt toovahendid ja seadmed vastavalt
sooritatava t66 mahule ja iseloomule, jargib tehnoloogiliste votete pdhireegleid, serveerib roagrupile omaste tunnustega toidud
(sh serveerimistemperatuur, tekstuur, maitse), t66 kaigus jargib tooohutuse, hiigieeni, saastlikkuse pshimotteid.

Iseseisva toona koostatud kahekdiguline meniiii vastab meniii koostamise pohinsuetele, koostatud tehnoloogilised kaardid on




nouetekohased ning vastavad ldhteiilesandele, meniiii praktiliseks teostamiseks on koostatud tooplaan ning toorainete
tellimiseks on koostatud nduetekohane koondtellimus. Iseseisev t66 on vormistatud korrektselt ning kasutades erialaseid
termineid ja oigekirja. Iseseisev t66 on vormistatud infotehnoloogilisi voimalusi kasutades. Seostab teooriadpinguid praktiliste

tegevustega.

Toiduvalmistamine
Auditoorne dpe 20
Iseseisev ope 6

Alateemad

TOIDUVALMISTAMINE

Toiduvalmistamine suurkdogis.

Juhendi alusel kolmakaigulisele einele roogade valmistamise pohitehnoloogiad, téévahendite ja
seadmete tabel, tookoha korraldamine, kaubatellimus etteantud juhendi alusel.

Praktiliselt seadmete ja toovahenditega tutvumine kooli dppekookides ja praktikabaasides.

TOIDUVALMISTAMINE

Kalkulatsioonikaart, selle lugemine, maisted bruto ja neto.
Salatid

Supid

Vormiroad

Road lihast, kanast, kalast

Lisandid kartulist, juurviljadest, riisist, tatrast, pastatoodetest.
P&hikastmed ja tuletised

Magustoidud: kissellid, tarretised, vahud

Toitainete muutumine toiduvalmistamisprotsessis

Ldimingud:

PRAKTILINE TOO OPPEKOOGIS

Erinevate roagruppide valmistamine juhendi alused
TOO PLANEERIMINE

Tookoha korraldamine, tookorraldus.
Enesekontrolliplaan.

KEEL JA KIRJANDUS

Tehnoloogiliste kaartide keeleline korrektsus.
Tellimuslehtede vormistamine korrektses eesti keeles
MATEMAATIKA

Tellimuslehed.

Saastmine, saastlikkus.

Kalorsus.

Toiduainete koguste suurendamine ja vahendamine vastavalt kalkulatsioonile.
Mo4t- ja mahuiihikute teisendamised.

Seos opiviljundiga
valmistab tehnoloogiliste
kaartide alusel toite ja
jooke lahtuvalt toidu
kvaliteedi nouetest, tootab
saastlikult ning
htigieenindudeid jargides
kasutab ja puhastab
koogiseadmeid ja
toovahendeid vastavalt
kasutus- ja
hooldusjuhendile ning
jargib to6ohutusnoudeid
koostab juhendi alusel
meniiii vastavalt tervisliku
toitumise pohimatetele,
meniiii koostamise alustele




Toorainete pakendid, nende suurus kauba tellimiseks.

Tehnoloogilise kaardi koostamine, kiilm- ja kuutdotluskaod, tabelid.

KEEMIA

Toitainete muutumine erinevates toorainete tootlemise protsessides.
UHISKONNAOPETUS

Eesti digusaktidest tulenevad nouded toitlustusettevatete tookorraldusele.
KEHALINE KASVATUS

Tooergonoomika, vajalikkus.

Oiged hoiakud ja toovotted igapievases to6d koogis.

Raskuste tdstmine, diged votted.

To6 lihtsustamine Gigete kehaliste hoiakutega.

Erinevate voimlemisharjutuste moju erinevatele lihasgruppidele ja toovoimele.
Harjutuste kompleksid hea t66voime saavutamiseks.

Juhendi alusel kolmekaigulisele einele roogade valmistamise pohitehnoloogiad, téévahendite ja
seadmete tabel, tookoha korraldamine, kaubatellimus etteantud juhendi alusel.
Praktiline t66 oppekoogis voi suurkoogis.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Oppeiilesanded on positiivsele tulemusele tiidetud.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

Oppemeetodid

Praktiline t66.

Loeng, harjutusiilesanded.
Kirjalikud tilesanded.
Iseseisev t60.

Arutelu.

Integreeritud aktiivne loeng.
IseseiseV t60.

Hindamismeetodid

Opiviljundid hinnatakse praktilise tééna, mis on kirjeldatud 111 dpiviljundi all

Iseseisev t66: kolmekiigulise einekorra planeerimine juhendi alusel. Oppija koostab juhendamisel kolmekaigulise sisuliselt,
vormiliselt ja keeleliselt korrektse meniiii, analiiiisib seda lahtudes tervisliku toitumise pshimotetest ja toob vilja voimalusi
eritoitumiseks jne.

Praktiline iilesanne:Opilane planeerib oma t66 ja tookoha, valmistab oma meniiii jargi toidud ja serveerib toidud. Korrastab ja
puhastab téokoha.

Opiviljund hinnatakse praktilise tooga, mis on kirjeldatud 111 &piviljundi all.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Eristav hindamine




Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Mooduli hinde saamise eelduseks on protsessis toimuv eristav hindamine

Hindamisiilesanne 1: Sooritab moodulitesti ja on esitanud ettenihtud iseseisvad t66d.

Hindamisiilesanne 2: Juhendamisel kolmekaigulise einekorra koostamine, vormistamine. T66 osad: tehnoloogilise kaardi
koostamine juhendi alusel, toiduainete tellimistabeli koostamine, roogade praktiline valmistamine, to6koha korrashoid ja 16plik
puhastamine.

Hindamisiilesanne 3: Vajalike praktiliste toode sooritamine 100%.

Praktilised tilesanded omavad 2/3 kaalu ja teooriatest 1/3 kaalu.

Hindamisel kasutab 6petaja muuhulgas kujundavat hindamist.

sh lavend

“3” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel. Kirjaliku aruande ja praktilise t66 hinde kriteeriumid on
hindamismudelis.

“4” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendist kdrgemal tasemel. Kirjaliku aruande ja praktilise t66 hinde
kriteeriumid on hindamismudelis.

“5” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendist kdrgemal tasemel. Kirjaliku aruande ja praktilise t66 hinde
kriteeriumid on hindamismudelis.

Oppematerjalid

Sirje Rekkor jt 2013 Kulinaaria.
Sirje Rekkor, Anne Kersna, Maire Merits, Indrek Kivisalu 2010 Toiduvalmistamine suurkogis.
Rekkor, Sirje; Kersna, Anne; Merits, Maire; Kivisalu, Indrek; Animigi, Liis; Muuga, Onnela (2013). Praktiline kulinaaria.




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

! joogid

Joogidpetus | ehk mittealkohoolsed

3

Peep Peetersoo,

Noéuded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmirk olevaid mittealkohoolseid jooke,

Opetusega taotletakse, et dpilane planeerib juhendi alusel vajaminevad kaubad ja vahendid, tutvustab ja soovitab joogikaardis

vormistab joogitellimuse, valmistab ja serveerib lihtsamaid mittealkohoolseid jooke.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

30 tundi

13 tundi

35 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. kirjeldab erinevate mittealkohoolsete jookide
sortimenti, hoiutingimusi,
valmistamis- ja serveerimisvdimalusi.

1. Kasutab baarit66 vahendeid ja seadmeid.

2. Valmistab ja serveerib juhendi alusel erinevaid
mittealkohoolseid segujooke

jargides hiigieenindudeid ja asjakohaseid
toovotteid kasutades.

3. Taidab to6ohutus- ja hiigieenindudeid.

1. Kirjeldab juhendi alusel kiilmade
mittealkohoolsete jookide sortimenti ja
hoiutingimusi.

2. Nimetab ja leiab kaardilt maailma tuntumaid
mineraalvee tootmise piirkonnad tuues vilja
peamised tooted.

3. Kirjeldab meeskonnatdona juhendi alusel
kiilmade mittealkohoolsete jookide koostist .

4. Kirjeldab juhendi alusel mittealkohoolsete
jookide serveerimisvoimalusi ja valib

etteantud joogile sobivad téovahendid ja

klaasid.

5. Selgitab juhendi alusel joogikaardi

koostamise pohimaotteid.

1. Koostab juhendi alusel vajaminevate kaupade ja
vahendite nimekirja.

2. Koostab serveerimiseks vajaminevate vahendite
nimekirja.

3. Kontrollib juhendi alusel oma t66ks vajalike

Mitteeristav hindamine




kaupade ja vahendite seisukorda.

4. Kontrollib kaupade realiseerimisaegu,
ladustamist ja serveerimistemperatuure.

5. Valmistab ette tookoha vastavalt serveeritavale
joogile.

1. Selgitab tellimust kliendiga eesti ja

voorkeeles suheldes.

2. Vatab vastu tellimuse lahtuvalt kliendi otsusest.
3. Vormistab tellimuse vastavalt ettevotte
tookorraldusele.

4. Nimetab juhendi alusel inglise keeles
levinumaid jooke.

1. Tutvustab kliendile joogikaardis olevaid

jooke etteantud juhendi alusel.

2. Soovitab kliendile toitudega kooskalas

olevaid jooke léhtudes toidu ja joogivaliku
sobivuse pohimatetest.

3. Suhtleb kliendiga, viljendades ennast
arusaadavalt ja korrektselt.

1. Valib toovahendid segujookide valmistamiseks
juhendi alusel.

2. Valib komponendid segujookide valmistamiseks
lihtudes tellimusest.

2. planeerib mittealkohoolsete jookide
valmistamiseks vajaminevad kaubad ja
vahendid.

1. Kasutab baarito6 vahendeid ja seadmeid.

2. Valmistab ja serveerib juhendi alusel erinevaid
mittealkohoolseid segujooke

jargides hiigieenindudeid ja asjakohaseid
toovotteid kasutades.

3. Téidab tooohutus- ja hiigieenindudeid.

1. Kirjeldab juhendi alusel kiilmade
mittealkohoolsete jookide sortimenti ja
hoiutingimusi.

2. Nimetab ja leiab kaardilt maailma tuntumaid
mineraalvee tootmise piirkonnad tuues vilja
peamised tooted.

3. Kirjeldab meeskonnatoona juhendi alusel
kiilmade mittealkohoolsete jookide koostist .

Mitteeristav hindamine




4. Kirjeldab juhendi alusel mittealkohoolsete
jookide serveerimisvoimalusi ja valib

etteantud joogile sobivad téovahendid ja

klaasid.

5. Selgitab juhendi alusel joogikaardi

koostamise pohimotteid.

1. Koostab juhendi alusel vajaminevate kaupade ja
vahendite nimekirja.

2. Koostab serveerimiseks vajaminevate vahendite
nimekirja.

3. Kontrollib juhendi alusel oma t66ks vajalike
kaupade ja vahendite seisukorda.

4. Kontrollib kaupade realiseerimisaegu,
ladustamist ja serveerimistemperatuure.

5. Valmistab ette tookoha vastavalt serveeritavale
joogile.

1. Selgitab tellimust kliendiga eesti ja

voorkeeles suheldes.

2. Votab vastu tellimuse lghtuvalt kliendi otsusest.
3. Vormistab tellimuse vastavalt ettevotte
tookorraldusele.

4. Nimetab juhendi alusel inglise keeles
levinumaid jooke.

1. Tutvustab kliendile joogikaardis olevaid

jooke etteantud juhendi alusel.

2. Soovitab kliendile toitudega kooskalas

olevaid jooke lahtudes toidu ja joogivaliku
sobivuse pshimotetest.

3. Suhtleb kliendiga, viljendades ennast
arusaadavalt ja korrektselt.

1. Valib toovahendid segujookide valmistamiseks
juhendi alusel.

2. Valib komponendid segujookide valmistamiseks
lihtudes tellimusest.

3. tutvustab ja soovitab joogikaardis olevaid jooke
vastavalt toitude ja
jookide sobivuse pshimotetele.

1. Kasutab baarit6o vahendeid ja seadmeid.
2. Valmistab ja serveerib juhendi alusel erinevaid
mittealkohoolseid segujooke

Mitteeristav hindamine




jargides hiigieenindudeid ja asjakohaseid
toovotteid kasutades.

3. Taidab tooohutus- ja hiigieenindudeid.

1. Kirjeldab juhendi alusel kiilmade
mittealkohoolsete jookide sortimenti ja
hoiutingimusi.

2. Nimetab ja leiab kaardilt maailma tuntumaid
mineraalvee tootmise piirkonnad tuues vilja
peamised tooted.

3. Kirjeldab meeskonnatdona juhendi alusel
kiilmade mittealkohoolsete jookide koostist .

4. Kirjeldab juhendi alusel mittealkohoolsete
jookide serveerimisvoimalusi ja valib

etteantud joogile sobivad téovahendid ja

klaasid.

5. Selgitab juhendi alusel joogikaardi

koostamise pohimatteid.

1. Koostab juhendi alusel vajaminevate kaupade ja
vahendite nimekirja.

2. Koostab serveerimiseks vajaminevate vahendite
nimekirja.

3. Kontrollib juhendi alusel oma t6oks vajalike
kaupade ja vahendite seisukorda.

4. Kontrollib kaupade realiseerimisaegu,
ladustamist ja serveerimistemperatuure.

5. Valmistab ette tookoha vastavalt serveeritavale
joogile.

1. Selgitab tellimust kliendiga eesti ja

voorkeeles suheldes.

2. Votab vastu tellimuse Ightuvalt kliendi otsusest.
3. Vormistab tellimuse vastavalt ettevotte
tookorraldusele.

4. Nimetab juhendi alusel inglise keeles
levinumaid jooke.

1. Tutvustab kliendile joogikaardis olevaid

jooke etteantud juhendi alusel.

2. Soovitab kliendile toitudega kooskalas




olevaid jooke ldhtudes toidu ja joogivaliku
sobivuse pohimotetest.

3. Suhtleb kliendiga, viljendades ennast
arusaadavalt ja korrektselt.

1. Valib téovahendid segujookide valmistamiseks
juhendi alusel.

2. Valib komponendid segujookide valmistamiseks
lihtudes tellimusest.

4. votab tellimuse ja vormistab selle vastavalt
nouetele.

1. Kasutab baarito6 vahendeid ja seadmeid.

2. Valmistab ja serveerib juhendi alusel erinevaid
mittealkohoolseid segujooke

jargides hiigieenindudeid ja asjakohaseid
toovotteid kasutades.

3. Tdidab tooohutus- ja hiigieeninoudeid.

1. Kirjeldab juhendi alusel kiilmade
mittealkohoolsete jookide sortimenti ja
hoiutingimusi.

2. Nimetab ja leiab kaardilt maailma tuntumaid
mineraalvee tootmise piirkonnad tuues vilja
peamised tooted.

3. Kirjeldab meeskonnatoona juhendi alusel
kiilmade mittealkohoolsete jookide koostist .

4. Kirjeldab juhendi alusel mittealkohoolsete
jookide serveerimisvoimalusi ja valib

etteantud joogile sobivad toovahendid ja

klaasid.

5. Selgitab juhendi alusel joogikaardi

koostamise pohimotteid.

1. Koostab juhendi alusel vajaminevate kaupade ja
vahendite nimekirja.

2. Koostab serveerimiseks vajaminevate vahendite
nimekirja.

3. Kontrollib juhendi alusel oma t66ks vajalike
kaupade ja vahendite seisukorda.

4. Kontrollib kaupade realiseerimisaegu,
ladustamist ja serveerimistemperatuure.

5. Valmistab ette tookoha vastavalt serveeritavale

Mitteeristav hindamine




joogile.

1. Selgitab tellimust kliendiga eesti ja

voorkeeles suheldes.

2. Vtab vastu tellimuse ldhtuvalt Kliendi otsusest.
3. Vormistab tellimuse vastavalt ettevotte
tookorraldusele.

4. Nimetab juhendi alusel inglise keeles
levinumaid jooke.

1. Tutvustab kliendile joogikaardis olevaid

jooke etteantud juhendi alusel.

2. Soovitab kliendile toitudega kooskalas

olevaid jooke léhtudes toidu ja joogivaliku
sobivuse pshimotetest.

3. Suhtleb kliendiga, viljendades ennast
arusaadavalt ja korrektselt.

1. Valib toovahendid segujookide valmistamiseks
juhendi alusel.

2. Valib komponendid segujookide valmistamiseks
lihtudes tellimusest.

5. valib toovahendid ja komponendid jookide
valmistamiseks.

1. Kasutab baarito6 vahendeid ja seadmeid.

2. Valmistab ja serveerib juhendi alusel erinevaid
mittealkohoolseid segujooke

jargides hiigieenindudeid ja asjakohaseid
toovotteid kasutades.

3. Téidab tooohutus- ja hiigieenindudeid.

1. Kirjeldab juhendi alusel kiilmade
mittealkohoolsete jookide sortimenti ja
hoiutingimusi.

2. Nimetab ja leiab kaardilt maailma tuntumaid
mineraalvee tootmise piirkonnad tuues vilja
peamised tooted.

3. Kirjeldab meeskonnatéona juhendi alusel
kiilmade mittealkohoolsete jookide koostist .

4. Kirjeldab juhendi alusel mittealkohoolsete
jookide serveerimisvoimalusi ja valib
etteantud joogile sobivad téovahendid ja
klaasid.

Mitteeristav hindamine




5. Selgitab juhendi alusel joogikaardi

koostamise pohimotteid.

1. Koostab juhendi alusel vajaminevate kaupade ja
vahendite nimekirja.

2. Koostab serveerimiseks vajaminevate vahendite
nimekirja.

3. Kontrollib juhendi alusel oma t66ks vajalike
kaupade ja vahendite seisukorda.

4. Kontrollib kaupade realiseerimisaegu,
ladustamist ja serveerimistemperatuure.

5. Valmistab ette tookoha vastavalt serveeritavale
joogile.

1. Selgitab tellimust kliendiga eesti ja

voorkeeles suheldes.

2. Votab vastu tellimuse Idhtuvalt kliendi otsusest.
3. Vormistab tellimuse vastavalt ettevotte
tookorraldusele.

4. Nimetab juhendi alusel inglise keeles
levinumaid jooke.

1. Tutvustab kliendile joogikaardis olevaid

jooke etteantud juhendi alusel.

2. Soovitab kliendile toitudega kooskalas

olevaid jooke ldhtudes toidu ja joogivaliku
sobivuse pshimotetest.

3. Suhtleb kliendiga, viljendades ennast
arusaadavalt ja korrektselt.

1. Valib toovahendid segujookide valmistamiseks
juhendi alusel.

2. Valib komponendid segujookide valmistamiseks
lihtudes tellimusest.

6. valmistab ja serveerib lihtsamaid jooke
kasutades Gigeid toovotteid, jargib
tooohutus- ja hiigieeninoudeid

1. Kasutab baarit6o vahendeid ja seadmeid.

2. Valmistab ja serveerib juhendi alusel erinevaid
mittealkohoolseid segujooke

jargides hiigieenindudeid ja asjakohaseid
toovotteid kasutades.

3. Taidab tooohutus- ja hiigieenindudeid.

1. Kirjeldab juhendi alusel kiilmade

Mitteeristav hindamine




mittealkohoolsete jookide sortimenti ja
hoiutingimusi.

2. Nimetab ja leiab kaardilt maailma tuntumaid
mineraalvee tootmise piirkonnad tuues vilja
peamised tooted.

3. Kirjeldab meeskonnatdona juhendi alusel
kiilmade mittealkohoolsete jookide koostist .

4. Kirjeldab juhendi alusel mittealkohoolsete
jookide serveerimisvoimalusi ja valib

etteantud joogile sobivad téovahendid ja

klaasid.

5. Selgitab juhendi alusel joogikaardi

koostamise pohimotteid.

1. Koostab juhendi alusel vajaminevate kaupade ja
vahendite nimekirja.

2. Koostab serveerimiseks vajaminevate vahendite
nimekirja.

3. Kontrollib juhendi alusel oma t66ks vajalike
kaupade ja vahendite seisukorda.

4. Kontrollib kaupade realiseerimisaegu,
ladustamist ja serveerimistemperatuure.

5. Valmistab ette tookoha vastavalt serveeritavale
joogile.

1. Selgitab tellimust kliendiga eesti ja

voorkeeles suheldes.

2. Votab vastu tellimuse lghtuvalt kliendi otsusest.
3. Vormistab tellimuse vastavalt ettevotte
tookorraldusele.

4. Nimetab juhendi alusel inglise keeles
levinumaid jooke.

1. Tutvustab kliendile joogikaardis olevaid

jooke etteantud juhendi alusel.

2. Soovitab kliendile toitudega kooskalas

olevaid jooke ldhtudes toidu ja joogivaliku
sobivuse pohimotetest.

3. Suhtleb kliendiga, viljendades ennast
arusaadavalt ja korrektselt.




1. Valib toovahendid segujookide valmistamiseks
juhendi alusel.

2. Valib komponendid segujookide valmistamiseks
lihtudes tellimusest.

Mooduli jagunemine

Joogiopetus. Praktiline
t66
Praktiline t66 35

Alateemad

ALKOHOLIVABADE JOOKIDE KLASSIFIKATSIOON:
Looduslikud mineraalveed, joogiveed, lauaveed.
Mahlad, karastusjoogid.

Energia- ja spordijoogid.

Siirupid, morsid.

Toonikud.

Piima, hapupiima,- ja jogurtijoogid.

Smuutid.

Sortiment, hoiutingimused.
Serveerimisvoimalused.
Serveerimistemperatuurid.

Tootmise piirkonnad.

Alkoholivabad kokteilid ja boolid.

Joogikaart.

Toovahendid ja Klaasid.

JOOGID:

Enneldunajoogid.

Parastlounajoogid.

Kogupaevajoogid.

Kuumad joogid.

TOOVAHENDID JA KLAASID, SEADMED

Kiilmutusseadmed- ja kiilmsiilitusseadmed, jadmasinad.

VOORKEEL

Toovahendid ja seadmed.

Kaubad.

Viljendid.

Juhendi alusel etteantud mittealkohoolse joogi valmistamise jaoks kaubad ja vahendid, selle joogi
serveerimisvoimalused, kaunistamine ja lisandid esitlusena.

Praktilise toona mittealkohoolse segujoogi valmistamiseks t6okoha planeerimine. Vajalikud

Seos opiviljundiga
kirjeldab erinevate
mittealkohoolsete jookide
sortimenti, hoiutingimusi,
valmistamis- ja
serveerimisvoimalusi.
planeerib
mittealkohoolsete jookide
valmistamiseks
vajaminevad kaubad ja
vahendid.

tutvustab ja soovitab
joogikaardis olevaid jooke
vastavalt toitude ja
jookide sobivuse
pohimotetele.

votab tellimuse ja
vormistab selle vastavalt
nouetele.

valib toovahendid ja
komponendid jookide
valmistamiseks.
valmistab ja serveerib
lihtsamaid jooke kasutades
oigeid toovotteid, jargib
tooohutus- ja
htigieenindudeid




toovahendid ja seadmed, loetelu juhendi alusel.

Tellimuse vastuvatmine.

Suhtlemine kliendiga tellimuse vastuvaotmisel.
Tellimuse vormistamine.

VOORKEEL

Jookide nimetused ja komponendid.

Tuntud mittealkohoolsed joogid.

Tellimus, kasutatavad valjendid.

KEEL JA KIRJANDUS

Jookide nimetused ja komponendid.

Tellimuse vormistamine korrektses eesti keeles.
Korrektne keelekasutus vastavalt suhtlussituatsioonile.
Juhtumi lahendamine etteantud juhendi alusel.
Tellimuse votmine ja vormistamine praktiliste harjutusiilesannetena. Suhtlemisiilesanded koos
keelopetajaga.

Toitude ja jookide sobivuse pshimatted.

Kliendikeskne teenindus.

KEEL JA KIRJANDUS

Joogikaart ja selle digekiri. Soovitamine klientidele. Suhtlemine.

VOORKEEL

Mittealkohoolsed joogid, Viljendid.

Selgitused kliendile, kliendiga suhtlemine.

Toolehe taitmine restoranide kodulehtedelt mittealkohoolsete jookide kohta.

Klindile toidu ja joogi sobitamise selgitamine praktilise toona. Jookide soovitamine klientidele,
joogikaardi selgitused nii eesti kui ka voorkeeles.

BAARITOO VAHENDID JA SEADMED
Erinevate jookide valmistamine ja serveerimine.
Toovahendite valik, otstarbekus.

Moodud jookide valmistamisel

KEEL JA KIRJANDUS

Toojuhendid segujookide valmistamiseks.
VOORKEEL

Toojuhendid segujookide valmistamisel.




Mo6dud, maoddundud (cl, ml- viljendid)

Taolkimine. Viljendid.

MATEMAATIKA

mootmisiihikud, iihikute teisendamised.

Tervikust, osa arvutused.

Maailmas tuntud alkoholivabad kokteilid- nende kohta toélehe taitmine etteanud juhendi alusel,
kasutades voorkeelseid oppematerjale.

Erinevate alkoholivabade kokteilide valmistamine ja serveerimine. Jookide kaunistamise
voimalused.

BAARITOO VAHENDID JA SEADMED
Serveerimisvahendid, ndud, klaasid, tarvikud.
Hooldamine ja korrashoid.

Serveerimisvoimalused.

Kaunistamine ja erinevad lisandid.
Serveerimistemperatuurid.

Tooohutud- ja hiigieenireeglid baaritoos mittealkohoolsete jookide valmistamisel.
KEEL JA KIRJANDUS

Toovatete ja valmistamisviiside selgitus.
VOORKEEL

Toovatete ja valmistamisviiside selgitused. Viljendid.

Erinevate alkoholivabade jookide valmistamine ja serveerimine. Jookide kaunistamise
voimalused. Praktiliselt jookide valmistamine, serveerimine ja kaunistamine.

GEOGRAAFIA

Maailma tuntuimad mineraalvee tootmise piirkonnad.
Eesti mineraalvee piirkonnad.

BIOLOOGIA

Eesti looduskeskkond.

Maailma looduskeskkond kus on mineraalveepiirkonnad.
KEEMIA

Loeng.

Ideekaart.

Vee esitlemine ja

valamine praktilise

toona.




Alkoholivabade kokteilide

komponendid,

valmistamine ja serveerimine praktilise toona.

Valmistamisprotsess mittealkohoolsetel jookidel.

VOORKEEL

Mittealkohoolsed joogid.

Viljendid, maailmas tuntud mineraalveed, piirkonnad.

Joogikaardi tilesehitus, selgitused voorkeeles.

AJALUGU

Tee, kohv, kakao, sokolaad.

Liikumine erinevatesse maadesse, kaubavahetus, levimine.

Segujookide ajalugu.

Etteantud juhendi alusel mittealkohoolse joogi kohta tolehe taitmine, mis holmab ka
mittealkohoolsete jookide ajalugu.

Vee esitlemine ja valamine. Erinevate toovahendite, klaaside ja pokaalide valimine vastavalt
joogile.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Iseseisev t66 ajalooga seotud teemade kohta.
Praktilise toona vee esitlemine ja valamine klientidele.
Harjutusiilesanded erinevate jookide koostise ja serveerimise kohta.

Harjutusiilesanded praktilises t66s tookoha korraldamise, kaupade vajalikkuse ja realiseerimise kohta.
Oppeiilesanded klaaside ja toovahendite valiku kohta.

Iseseisva toona mittealkohoolsete tuntud jookide kohta toolehe taitmine.
Praktilises to6s situatsiooniilesannete lahendamine (16imituna voorkeelega).
Harjutusiilesandena toitude ja jookide sobitamise kohta toolehe taitmine.

Teoreetiliste tundide tulemusel tunneb tuntumaid ja kasutatavamaid baaritoovahendeid ja sedameid.
Praktilistes tundides alkoholivabade jookide valmistamine, vahendite valik ja jookide serveerimine.
Iseseisva toonamaailmas tuntud alkoholivabade jookide kohta téclehe taitmine.

Praktiliset tundides jookide valmistamine, kaunistamine ning serveerimine. Oiged serveerimistemperatuurid. Hiigieeninduete
jargimine jookide valmistamisel.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Kirjeldab kiilmade mittealkohoolsete jookide sortimenti ja hoiutingimusi, teab jookide koostist,
serveerimisvoimalusi ja valib joogile sobivad toovahendid ning klaasid. Selgitab harjutusiilesande kaigus juhendi alusel
joogikaardi koostamise pohimatteid.




Teab erinevate kaupade realiseerimisaegade, ladustamise ja serveerimistemperatuuride olulisust, on taitnud sellekohase kirjaliku

oppetilesande.

Valmistab ette tookoha vastavalt serveeritavale joogile ja kasutab erinevaid toévahendieid ning seadmeid. Demonstreerib oma

sellekohaseid oskusi praktilise t66 kaigus. On esitanud oigeaegselt vahemalt lavendile

hinnatud iseseisva to0.

On harjutusiilesannete kiigus naidanud, et teab toitude ja jookide sobitamise pohimétteid. Demonstreerib praktilise tegevusega

klientidele jookide soovitamist, viljendab ennast arusaadavalt ja korrektselt, kasutab

suhtlemisel voorkeelseid viljendeid.

Teab erinevate vahendite ja tarvikute kasutamisotstarvet ning hooldamise pohimatteid. Oskab kaunistada lihtsamate votetega

jookidele kaunistusi. Teab jookide serveerimistemperatuure. Selgitab lihtsamaid jooke

klientidele ka voorkeeles. Valib erinevate segujookide valmistamiseks toovahendeid ja komponente, serveerib neid ja leiab

loovaid kaunistamisvoimalusi.

Joogiodpetus. Teooria
Auditoorne 6pe 30
Iseseisev ope 13

Alateemad

ALKOHOLIVABADE JOOKIDE KLASSIFIKATSIOON:
Looduslikud mineraalveed, joogiveed, lauaveed.

Mahlad, karastusjoogid.

Energia- ja spordijoogid.

Siirupid, morsid.

Toonikud.

Piima, hapupiima,- ja jogurtijoogid.
Smuutid.

Sortiment, hoiutingimused.
Serveerimisvoimalused.
Serveerimistemperatuurid.
Tootmise piirkonnad.
Alkoholivabad kokteilid ja boolid.
Joogikaart.

Toovahendid ja klaasid.

JOOGID:

Enneldunajoogid.

Parastlounajoogid.

Kogupaevajoogid.

Kuumad joogid.

TOOVAHENDID JA KLAASID, SEADMED

Seos opivaljundiga
kirjeldab erinevate
mittealkohoolsete jookide
sortimenti, hoiutingimusi,
valmistamis- ja
serveerimisvoimalusi.
planeerib
mittealkohoolsete jookide
valmistamiseks
vajaminevad kaubad ja
vahendid.

tutvustab ja soovitab
joogikaardis olevaid jooke
vastavalt toitude ja
jookide sobivuse
pohimatetele.

votab tellimuse ja
vormistab selle vastavalt
nouetele.

valib toévahendid ja
komponendid jookide
valmistamiseks.
valmistab ja serveerib




Kiilmutusseadmed- ja kiilmsiilitusseadmed, jadmasinad.

VOORKEEL

Toovahendid ja seadmed.

Kaubad.

Viljendid.

Juhendi alusel etteantud mittealkohoolse joogi valmistamise jaoks kaubad ja vahendid, selle joogi
serveerimisvoimalused, kaunistamine ja lisandid esitlusena.

Praktilise toona mittealkohoolse segujoogi valmistamiseks tookoha planeerimine. Vajalikud
toovahendid ja seadmed, loetelu juhendi alusel.

Tellimuse vastuvatmine.

Suhtlemine kliendiga tellimuse vastuvotmisel.
Tellimuse vormistamine.

VOORKEEL

Jookide nimetused ja komponendid.

Tuntud mittealkohoolsed joogid.

Tellimus, kasutatavad valjendid.

KEEL JA KIRJANDUS

Jookide nimetused ja komponendid.

Tellimuse vormistamine korrektses eesti keeles.
Korrektne keelekasutus vastavalt suhtlussituatsioonile.
Juhtumi lahendamine etteantud juhendi alusel.
Tellimuse votmine ja vormistamine praktiliste harjutusiilesannetena. Suhtlemisiilesanded koos
keelopetajaga.

Toitude ja jookide sobivuse pohimatted.

Kliendikeskne teenindus.

KEEL JA KIRJANDUS

Joogikaart ja selle digekiri. Soovitamine klientidele. Suhtlemine.

VOORKEEL

Mittealkohoolsed joogid, Viljendid.

Selgitused kliendile, kliendiga suhtlemine.

Toolehe tiitmine restoranide kodulehtedelt mittealkohoolsete jookide kohta.

Klindile toidu ja joogi sobitamise selgitamine praktilise toona. Jookide soovitamine klientidele,
joogikaardi selgitused nii eesti kui ka voorkeeles.

lihtsamaid jooke kasutades
oigeid toovotteid, jargib
tooohutus- ja
htigieenindudeid




BAARITOO VAHENDID JA SEADMED

Erinevate jookide valmistamine ja serveerimine.

Toovahendite valik, otstarbekus.

Mo6dud jookide valmistamisel

KEEL JA KIRJANDUS

Toojuhendid segujookide valmistamiseks.

VOORKEEL

Toojuhendid segujookide valmistamisel.

Mo6dud, maddundud (cl, ml- viljendid)

Talkimine. Viljendid.

MATEMAATIKA

mootmisiihikud, iihikute teisendamised.

Tervikust, osa arvutused.

Maailmas tuntud alkoholivabad kokteilid- nende kohta to6lehe taitmine etteanud juhendi alusel,
kasutades vodrkeelseid oppematerjale.

Erinevate alkoholivabade kokteilide valmistamine ja serveerimine. Jookide kaunistamise
voimalused.

BAARITOO VAHENDID JA SEADMED
Serveerimisvahendid, ndud, klaasid, tarvikud.
Hooldamine ja korrashoid.

Serveerimisvoimalused.

Kaunistamine ja erinevad lisandid.
Serveerimistemperatuurid.

Tooohutud- ja hiigieenireeglid baaritoos mittealkohoolsete jookide valmistamisel.
KEEL JA KIRJANDUS

Toovotete ja valmistamisviiside selgitus.
VOORKEEL

Toovotete ja valmistamisviiside selgitused. Viljendid.

Erinevate alkoholivabade jookide valmistamine ja serveerimine. Jookide kaunistamise
voimalused. Praktiliselt jookide valmistamine, serveerimine ja kaunistamine.

GEOGRAAFIA

Maailma tuntuimad mineraalvee tootmise piirkonnad.
Eesti mineraalvee piirkonnad.

BIOLOOGIA




Eesti looduskeskkond.

Maailma looduskeskkond kus on mineraalveepiirkonnad.
KEEMIA

Loeng.

Ideekaart.

Vee esitlemine ja

valamine praktilise

toona.

Alkoholivabade kokteilide

komponendid,

valmistamine ja serveerimine praktilise toona.
Valmistamisprotsess mittealkohoolsetel jookidel.
VOORKEEL

Mittealkohoolsed joogid.

Viljendid, maailmas tuntud mineraalveed, piirkonnad.
Joogikaardi tilesehitus, selgitused vaorkeeles.

AJALUGU

Tee, kohv, kakao, sokolaad.

Liikumine erinevatesse maadesse, kaubavahetus, levimine.
Segujookide ajalugu.

Etteantud juhendi alusel mittealkohoolse joogi kohta to6lehe taitmine, mis holmab ka
mittealkohoolsete jookide ajalugu.

Vee esitlemine ja valamine. Erinevate toovahendite, klaaside ja pokaalide valimine vastavalt
joogile.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Iseseisev t66 ajalooga seotud teemade kohta.
Praktilise toona vee esitlemine ja valamine klientidele.
Harjutusiilesanded erinevate jookide koostise ja serveerimise kohta.

Harjutusiilesanded praktilises t66s tookoha korraldamise, kaupade vajalikkuse ja realiseerimise kohta.
Oppeiilesanded klaaside ja toovahendite valiku kohta.

Iseseisva toona mittealkohoolsete tuntud jookide kohta téolehe taitmine.
Praktilises toos situatsiooniilesannete lahendamine (Iimituna vodrkeelega).
Harjutusiilesandena toitude ja jookide sobitamise kohta toolehe taitmine.

Teoreetiliste tundide tulemusel tunneb tuntumaid ja kasutatavamaid baaritéovahendeid ja sedameid.




Praktilistes tundides alkoholivabade jookide valmistamine, vahendite valik ja jookide serveerimine.
Iseseisva toonamaailmas tuntud alkoholivabade jookide kohta toclehe téitmine.

Praktiliset tundides jookide valmistamine, kaunistamine ning serveerimine. Oiged serveerimistemperatuurid. Hiigieeninduete
jargimine jookide valmistamisel.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Kirjeldab kiilmade mittealkohoolsete jookide sortimenti ja hoiutingimusi, teab jookide koostist,
serveerimisvoimalusi ja valib joogile sobivad toovahendid ning klaasid. Selgitab harjutusiilesande kaigus juhendi alusel
joogikaardi koostamise pohimatteid.

Teab erinevate kaupade realiseerimisaegade, ladustamise ja serveerimistemperatuuride olulisust, on taitnud sellekohase kirjaliku
oppetilesande.

Valmistab ette tookoha vastavalt serveeritavale joogile ja kasutab erinevaid toévahendieid ning seadmeid. Demonstreerib oma
sellekohaseid oskusi praktilise t66 kaigus. On esitanud oigeaegselt vahemalt lavendile

hinnatud iseseisva too.

On harjutusiilesannete kaigus naidanud, et teab toitude ja jookide sobitamise pohimatteid. Demonstreerib praktilise tegevusega
klientidele jookide soovitamist, viljendab ennast arusaadavalt ja korrektselt, kasutab
suhtlemisel voorkeelseid véljendeid.

Teab erinevate vahendite ja tarvikute kasutamisotstarvet ning hooldamise pohimotteid. Oskab kaunistada lihtsamate votetega
jookidele kaunistusi. Teab jookide serveerimistemperatuure. Selgitab lihtsamaid jooke

klientidele ka voorkeeles. Valib erinevate segujookide valmistamiseks toovahendeid ja komponente, serveerib neid ja leiab
loovaid kaunistamisvoimalusi.

Oppemeetodid

Ideekaart.

Vee esitlemine ja valamine praktilise toona.
Alkoholivabade kokteilide komponendid, valmistamine ja serveerimine praktilise toona.
Praktiline t66.

Rollimang.

Meeskonnatoo.

Oppekiik.

Iseseisev t60.

Aktiivne loeng.

Praktiline t66/ praktilised harjutusiilesanded.
Situatsioonide lahendamised/ rollimang.
Loeng.

Hindamismeetodid

Praktilistes tundides klientidelt tellimuse votmine ja selle vormistamine. (I6imingud eesti keel ja voorkeelega).
Iseseisva toona juhtumi lahendamine.




Praktiliset tundides jookide valmistamine, kaunistamine ning serveerimine. Oiged serveerimistemperatuurid. Hiigieeninduete
jargimine jookide valmistamisel.

Iseseisev t60.

Harjutusiilesanded praktilises t66s tookoha korraldamise, kaupade vajalikkuse ja realiseerimise kohta.
Oppeiilesanded klaaside ja toovahendite valiku kohta.

Iseseisva toona mittealkohoolsete tuntud jookide kohta toolehe taitmine.

Praktilises to6s situatsiooniilesannete lahendamine (I6imituna voorkeelega).

Harjutusiilesandena toitude ja jookide sobitamise kohta to6lehe taitmine.

Teoreetiliste tundide tulemusel tunneb tuntumaid ja kasutatavamaid baaritéovahendeid ja sedameid.
Praktilistes tundides alkoholivabade jookide valmistamine, vahendite valik ja jookide serveerimine.
Iseseisva toonamaailmas tuntud alkoholivabade jookide kohta téolehe taitmine.

Iseseisev t66 ajalooga seotud teemade kohta.

Praktilise toona vee esitlemine ja valamine klientidele.

Harjutusiilesanded erinevate jookide koostise ja serveerimise kohta.

Laimitud teemad

Mooduli hindamine Mitteeristav hindamine

Mooduli hinde saamise eelduseks on protsessis toimuv mitteeristav hindamine
Hindamisiilesanne 1: Sooritab testi mooduli teooriaosade peale.
Hindamisiilesanne 2: Teostab vajalikud praktilised tegevused.
Hindamistilesanne 3: Esitab vajalikud iseseisvad t66d.

Hindamisiilesanded omavad vordet kaalu moodulihinde kujunemisel.

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

“A” saamise tingimus: Mooduli hinde saamise eelduseks on protsessis toimuv mitteeristav hindamine
Hindamisiilesanne 1: Sooritab testi mooduli teooriaosade peale.

sh lavend | Hindamisiilesanne 2: Teostab vajalikud praktilised tegevused.

Hindamisiilesanne 3: Esitab vajalikud iseseisvad t66d.

Hindamisiilesanded omavad vordet kaalu moodulihinde kujunemisel.

Sirje Rekkor, Reelika Eerik, “Katame laua” (Tammerraamat 2017)

Maie Kotkas, Anne Roosipold ,,Restoraniteenindus® (ARGO 2010)

Sirje Rekkor ,,Selvelauad* (Avita 2000)

Sirje Rekkor, Anne Kersna, Anne Roosipdld ,, Toitlustuse alused” (ARGO 2008)
Oppematerjalid Sirje Rekkor, Tiiu Parm, Allan Vainu, Reelika Eerik “Teenindamise
kunst”’(ARGO 2013

Angeelika Kang, Lia Virkus, Maire Suitsu “Kohviraamat” 2006

H.L.Cracknell, G.Nobis “Toidud, joogid ja serveerimine” 2002
http://www.youtube.com/watch?v=1Vi8zrqY - 10 —kohvi korjamisest




Mooduli nr

Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

8 Catering ja peoteenindus 5

Hiie Paldma,

Nouded mooduli
alustamiseks

Lébitud moodulid TOIDUVALMISTAMISE ALUSED ja
TOITLUSTUSTEENINDUSE ALUSED.

Mooduli eesmirk

Opetusega taotletakse, et dpilane maistab peoteeninduse iildist korraldust, teeb teenindusruumide ettevalmistuse
peoteeninduseks, teenindab kliente, jargides
kliendikesksuse pohimaotteid, toimetab peoteeninduses puhastus-, transpordi- ja ladustamistoiminguid.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

33 tundi

9 tundi

88 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. kirjeldab peoteeninduse tldist korraldust ja
planeerib iritust vastavalt etteantud juhisele.

1. Koostab juhendi alusel t6ode teostamise
plaani arvestades irituse sisu ja meniiiid.
2. Paigutab teenindusruumide mooblit
vastavalt etteantud plaanile.

3. Loetleb ja kasutab juhendi alusel
teenindamiseks sobivaid toovahendeid.

4. Linutab laudu ja teeb eelkatteid juhendi
alusel.

5. Valmistab ette juhendi alusel
lauakatmisvahendeid.

6. Kasutab oma tegevustes ergonoomilisi
toovotteid.

1. Moistab cateringi ja peoteeninduse
olemust ning kasutab juhendi alusel
peoteenindusealast eesti- ja voorkeelset
sonavara.

2. Kirjeldab etteantud juhendi alusel trituste
sisu, toite ja jooke.

3. Planeerib ja arvutab vastavalt inimeste
arvule iirituse korraldamiseks vajaliku
ruumi ja laua suuruse ning
katmiseksteenindamiseks

vajalikud vajendid.

4. Kirjeldab eelkatte teostamist jargides laua
katmise pohimotteid.

5. Koostab juhendamisel kliendile

Mitteeristav hindamine




pakkumiskirja, esitleb tooteid ja teenuseid.
6. Planeerib juhendamisel riihmatéona
tirituse jaoks téoaja ja toojoul.

1. Valib vastavalt puhastusplaanile sobivad
puhastusvahendid ja koristustarvikud.

2. Peseb juhendi alusel nousid ja vajalikke
tarvikuid.

3. Puhastab ja korrastab ruume kasutades
puhastus- ja toovahendeid juhendi alusel.
4. Pohjendab puhastustoode eest
vastutamise olulisust.

5. Komplekteerib ja ladustab juhendi aluseliiritusel
kasutatavad vahendid vastavalt

juhendile.

1. Votab kliente vastu asjakohaseid
viisakusvaljendeid kasutades.

2. Kasutab toitude ja jookide serveerimisel
asjakohaseid toovotteid vastavalt
toojuhisele.

3. Tutvustab vastavalt toéojuhisele kliendile
mentiiid ja annab soovitusi toitude ja
jookide sobitamiseks.

4. Demonstreerib teenindamiseks vajalikke
toovotteid vastavalt teeninduse alustele.

5. Teenindab kliente vahemalt iihes
voorkeeles.

6. Jargib kliente teenindades info
vahendamisel kliendi ja ettevotte andmete
ohutust ning kliendi turvalisust.

7. Korraldab Kklientide lahkumist drituselt
vastavalt toojuhisele.

2. planeerib ja teeb teenindusruumide
ettevalmistuse kasutades ergonoomilisi toovotteid.

1. Koostab juhendi alusel t66de teostamise
plaani arvestades tirituse sisu ja meniiiid.
2. Paigutab teenindusruumide mooblit
vastavalt etteantud plaanile.

3. Loetleb ja kasutab juhendi alusel
teenindamiseks sobivaid toovahendeid.

Mitteeristav hindamine




4. Linutab laudu ja teeb eelkatteid juhendi
alusel.

5. Valmistab ette juhendi alusel
lauakatmisvahendeid.

6. Kasutab oma tegevustes ergonoomilisi
toovaotteid.

1. Maistab cateringi ja peoteeninduse
olemust ning kasutab juhendi alusel
peoteenindusealast eesti- ja voorkeelset
sonavara.

2. Kirjeldab etteantud juhendi alusel trituste
sisu, toite ja jooke.

3. Planeerib ja arvutab vastavalt inimeste
arvule iirituse korraldamiseks vajaliku
ruumi ja laua suuruse ning
katmiseksteenindamiseks

vajalikud vajendid.

4. Kirjeldab eelkatte teostamist jargides laua
katmise pohimaotteid.

5. Koostab juhendamisel kliendile
pakkumiskirja, esitleb tooteid ja teenuseid.
6. Planeerib juhendamisel riihmatéona
iirituse jaoks téoaja ja toojou.

1. Valib vastavalt puhastusplaanile sobivad
puhastusvahendid ja koristustarvikud.

2. Peseb juhendi alusel nousid ja vajalikke
tarvikuid.

3. Puhastab ja korrastab ruume kasutades
puhastus- ja toovahendeid juhendi alusel.
4. Pohjendab puhastustoode eest
vastutamise olulisust.

5. Komplekteerib ja ladustab juhendi aluseliiritusel
kasutatavad vahendid vastavalt

juhendile.

1. Votab kliente vastu asjakohaseid
viisakusviljendeid kasutades.

2. Kasutab toitude ja jookide serveerimisel




asjakohaseid toovotteid vastavalt
toojuhisele.

3. Tutvustab vastavalt to6juhisele kliendile
mentiiid ja annab soovitusi toitude ja
jookide sobitamiseks.

4. Demonstreerib teenindamiseks vajalikke
toovotteid vastavalt teeninduse alustele.

5. Teenindab kliente vahemalt iihes
voorkeeles.

6. Jargib kliente teenindades info
vahendamisel kliendi ja ettevotte andmete
ohutust ning kliendi turvalisust.

7. Korraldab Kklientide lahkumist dirituselt
vastavalt toojuhisele.

3. teenindab kliente miiiigi- ja teenindamise
pohitehnikaid kasutades ja kliendikesksuse
pohimatteid jargides.

1. Koostab juhendi alusel t66de teostamise
plaani arvestades trituse sisu ja meniiiid.
2. Paigutab teenindusruumide modblit
vastavalt etteantud plaanile.

3. Loetleb ja kasutab juhendi alusel
teenindamiseks sobivaid toovahendeid.

4. Linutab laudu ja teeb eelkatteid juhendi
alusel.

5. Valmistab ette juhendi alusel
lauakatmisvahendeid.

6. Kasutab oma tegevustes ergonoomilisi
toovotteid.

1. Moistab cateringi ja peoteeninduse
olemust ning kasutab juhendi alusel
peoteenindusealast eesti- ja voorkeelset
sonavara.

2. Kirjeldab etteantud juhendi alusel trituste
sisu, toite ja jooke.

3. Planeerib ja arvutab vastavalt inimeste
arvule trituse korraldamiseks vajaliku
ruumi ja laua suuruse ning
katmiseksteenindamiseks

vajalikud vajendid.

Mitteeristav hindamine




4. Kirjeldab eelkatte teostamist jargides laua
katmise pohimaotteid.

5. Koostab juhendamisel kliendile
pakkumiskirja, esitleb tooteid ja teenuseid.
6. Planeerib juhendamisel riithmatéona
tirituse jaoks tooaja ja toojoul.

1. Valib vastavalt puhastusplaanile sobivad
puhastusvahendid ja koristustarvikud.

2. Peseb juhendi alusel nousid ja vajalikke
tarvikuid.

3. Puhastab ja korrastab ruume kasutades
puhastus- ja toovahendeid juhendi alusel.
4. Pohjendab puhastustoode eest
vastutamise olulisust.

5. Komplekteerib ja ladustab juhendi aluseliiritusel
kasutatavad vahendid vastavalt

juhendile.

1. Votab kliente vastu asjakohaseid
viisakusviljendeid kasutades.

2. Kasutab toitude ja jookide serveerimisel
asjakohaseid toovotteid vastavalt
toojuhisele.

3. Tutvustab vastavalt toojuhisele kliendile
mentiiid ja annab soovitusi toitude ja
jookide sobitamiseks.

4. Demonstreerib teenindamiseks vajalikke
toovotteid vastavalt teeninduse alustele.

5. Teenindab kliente vihemalt iihes
voorkeeles.

6. Jargib kliente teenindades info
vahendamisel kliendi ja ettevotte andmete
ohutust ning kliendi turvalisust.

7. Korraldab klientide lahkumist drituselt
vastavalt toojuhisele.

4. planeerib ja teeb vastavalt etteantud juhistele
puhastustood, komplekteerib ja ladustab tiritusel
kasutatavad vahendid.

1. Koostab juhendi alusel toode teostamise
plaani arvestades trituse sisu ja mentiiid.
2. Paigutab teenindusruumide mooblit

Mitteeristav hindamine




vastavalt etteantud plaanile.

3. Loetleb ja kasutab juhendi alusel
teenindamiseks sobivaid toovahendeid.

4. Linutab laudu ja teeb eelkatteid juhendi
alusel.

5. Valmistab ette juhendi alusel
lauakatmisvahendeid.

6. Kasutab oma tegevustes ergonoomilisi
toovatteid.

1. Maistab cateringi ja peoteeninduse
olemust ning kasutab juhendi alusel
peoteenindusealast eesti- ja voorkeelset
sonavara.

2. Kirjeldab etteantud juhendi alusel trituste
sisu, toite ja jooke.

3. Planeerib ja arvutab vastavalt inimeste
arvule irituse korraldamiseks vajaliku
ruumi ja laua suuruse ning
katmiseksteenindamiseks

vajalikud vajendid.

4. Kirjeldab eelkatte teostamist jargides laua
katmise pohimotteid.

5. Koostab juhendamisel kliendile
pakkumiskirja, esitleb tooteid ja teenuseid.
6. Planeerib juhendamisel riithmatéona
tirituse jaoks téoaja ja toojoul.

1. Valib vastavalt puhastusplaanile sobivad
puhastusvahendid ja koristustarvikud.

2. Peseb juhendi alusel nousid ja vajalikke
tarvikuid.

3. Puhastab ja korrastab ruume kasutades
puhastus- ja toévahendeid juhendi alusel.
4. Pohjendab puhastustoode eest
vastutamise olulisust.

5. Komplekteerib ja ladustab juhendi aluseliiritusel
kasutatavad vahendid vastavalt

juhendile.




1. Votab kliente vastu asjakohaseid
viisakusvaljendeid kasutades.

2. Kasutab toitude ja jookide serveerimisel
asjakohaseid toovotteid vastavalt
toojuhisele.

3. Tutvustab vastavalt toéojuhisele kliendile
meniiiid ja annab soovitusi toitude ja
jookide sobitamiseks.

4. Demonstreerib teenindamiseks vajalikke
toovotteid vastavalt teeninduse alustele.

5. Teenindab kliente vihemalt iihes
voorkeeles.

6. Jargib kliente teenindades info
vahendamisel kliendi ja ettevotte andmete
ohutust ning kliendi turvalisust.

7. Korraldab Kklientide lahkumist drituselt
vastavalt toojuhisele.

Mooduli jagunemine

Catering ja peoteenindus
|
Auditoorne ope 13
Iseseisev ope 9
Praktiline t66 30

Alateemad

PEOTEENINDUS JA CATERING

Urituste liigid.

Meniiii ja tellimus.

Ruumid, moobel ja selle paigutamise pdhimatted.

Laudade, lauapesu vajadus.

Noud, soogiriistad, klaasid jm serveerimisvahendid ja nende vajadus.
Eelkatte teostamine.

T66 organiseerimine, toode jaotus ja toojou jaotus erinevatel iritustel.
Pakkumiskirja koostamine.

KEEL JA KIRJANDUS

VOORKEEL

Mentiiide koostamine tellimusiiritusteks.

Kasutatavad viljendid teeninduses.

MATEMAATIKA

Vastavalt uritusele ruumi suuruse, laudade suuruse, linade suuruste arvutused.

Vastavalt meniiiile toorainete ja toiduainete vajaduse arvutused.
Grupitoitlustuse arvutused (jookide ja toitude omahind, juurdehindlused,

Seos épiviljundiga
kirjeldab peoteeninduse
tldist korraldust ja
planeerib tritust vastavalt
etteantud juhisele.
planeerib ja teeb
teenindusruumide
ettevalmistuse kasutades
ergonoomilisi toovotteid.
teenindab kliente miiiigi- ja
teenindamise pdhitehnikaid
kasutades ja
kliendikesksuse
pohimatteid jargides.
planeerib ja teeb vastavalt
etteantud juhistele
puhastustood,
komplekteerib ja ladustab




miidgihind).

Moot- ja mahutihikud retseptides.

Kalorsuse arvutamine meniii alusel.

Paaristo: catering-iirituse voi piduliku vastuvatu planeerimine ja kirjalik aruanne koos
pakkumiskirjaga etteantud juhendi alusel.

uritusel kasutatavad
vahendid.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Ulesanne: Sooritab kirjaliku teadmiste kontrolli.

Iseseisva toona koostab vastavalt tellimusele iirituse kava.
1. Urituse legend.

2. Meniiii (eesti ja inglise keeles).

3. Ruumide Kirjeldus, kaunistamine.

4. Moobli vajadus. Paigutus.

5. Lauapesu vajadus.

6. Noude, klaaside, soogiriistade, serveerimisvahendite vajadus.
7. Eelkatte skeem.

8. Teeninduskaigu kirjeldus.

9. Tagalatood.

10. Jareltood: pakendamine ja transport.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Moistab cateringi ja peoteeninduse olemust ning kasutab juhendi alusel peoteenindusealast eesti- ja
voorkeelset sonavara. Kirjeldab etteantud juhendi alusel tirituste sisu, toite ja jooke, planeerib ja arvutab vastavalt

inimeste arvule trituse korraldamiseks vajaliku

ruumi ja laua suuruse ning katmiseks- teenindamiseks vajalikud vahendid. Koostab juhendamisel kliendile pakkumiskirja,

esitleb tooteid ja teenuseid.

Catering ja peoteenindus
I
Praktiline t66 52

Alateemad

PEOTEENINDUS JA CATERING
Praktilise iirituse teenindamine:
Klientide vastuvott.

Meniiii tutvustamine.

Kliendi ndustamine.

Roogade ja jookide serveerimine.
Taldrikute kandmise votted.

To6 kandikuga.
Vaagnateenindus.

Vee serveerimine.

Veini serveerimine.

Kohvi serveerimine.

Noude koristamine.

Seos épiviljundiga
kirjeldab peoteeninduse
uldist korraldust ja
planeerib tritust vastavalt
etteantud juhisele.
planeerib ja teeb
teenindusruumide
ettevalmistuse kasutades
ergonoomilisi toovotteid.
teenindab kliente miiiigi- ja
teenindamise pohitehnikaid
kasutades ja
kliendikesksuse
pohimatteid jargides.




Tagasiside, kiituste ja kaebuste kasitlemine.
Urituse Idpetamine.

VOORKEEL

Suhtlemise tritusel voorkeelsete klientidega.

Praktiline teeninduse labiviimine teenindusuritusel.

T66 planeerimine (erinevate irituste korral)
Toode jarjekord.

Moo6bli paigutus.

Toovahendite valik ja ettevalmistamine.
Laudade linutamine.

Eelkatete tegemine.

Ergonoomika.

KEHALINE KASVATUS

Ergonoomika catering- iirituse korraldamisel.
Oiged vatted raskuste tdstmisel, dige kehahoid.

To6 planeerimine erinevate iirituste korral. Toode jarjekord. Moobli paigutus. Toovahendite valik
ja ettevalmistamine. Laudade linutamine. Eelkatete tegemine. Té6ergonoomika.

Tagala, tagalatoode jarjekord ja vajalikkus.
Pakendamine.

Toiduohutusnduded.

Pakendamine transpordiks.

Priigi sorteerimine.

Puhastus- ja korrastustood.

Teenindus- ja abiruumide puhastamine enne ja
peale teenindust.

Mooduli hindamine, iseseisvate t6ode tagasiside.
VOORKEEL

Erialased viljendid puhastus- ja koristustoodel.

Tagala, tagalatéode jarjekord ja vajalikkus. Pakendamine. Toiduohutusnouded. Pakendamine
transpordiks. Priigi sorteerimine. Puhastus- ja korrastustood. Teenindus- ja abiruumide
puhastamine enne ja peale

teenindust.

planeerib ja teeb vastavalt
etteantud juhistele
puhastustood,
komplekteerib ja ladustab
uritusel kasutatavad
vahendid.




Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Ulesanne: toode teostamise plaani koostamine juhendi alusel.

Praktilise toona ettevalmistustoode ja eelkatete teostamine juhendi alusel.

Praktilise toona teostab vajalikud t66d tagalas, sorteerib priigi ja osaleb tirituse puhastus- ja korrastustoodel.
Teenindusprotsessis osalemine meeskonnaliikmena.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koostab juhendi alusel t66de teostamise plaani arvestades iirituse sisu ja mentiiid. Paigutab ruumide
mooblit. Loetleb ja kasutab juhendi alusel teenindamiseks sobivaid té6vahendeid, linutab laudu ja teeb eelkatteid
juhendi alusel. Teab ergonoomiliste toovotete vajalikkust.

Tervitab ja suunab kliente oma laudadesse, serveerib toite ja jooke. Tutvustab asjalikult kliendile meniiiid ja annab soovitusi
valikute tegemisel. Teenindab oigete toovotetega ning vajadusel kasutab suhtlemisel
voorkeelseid viljendeid. Korraldab klientide lahkumist tirituse 1oppedes.

Valib sobivad puhastusvahendid ja tarvikud, kasutab neid Gigesti. Peseb vajadusel ndusid ja tarvikuid. Komplekteerib tagalas ja
irituse toimumise kohas siisteemselt vahendeid ja tarvikuid. Sorteerib ja korrastab
priigimajandust.

Tervitab ja suunab kliente oma laudadesse, serveerib toite ja jooke. Tutvustab asjalikult kliendile meniiiid ja annab soovitusi
valikute tegemisel. Teenindab digete toovotetega ning vajadusel kasutab suhtlemisel
voorkeelseid valjendeid. Korraldab klientide lahkumist tirituse 16ppedes.

Kutsealane inglise keel
Auditoorne ope 20
Praktiline t66 6

Alateemad

VOORKEEL

Suhtlemise iiritusel voorkeelsete klientidega.
Praktiline teeninduse labiviimine teenindusiritusel.

Seos opiviljundiga
kirjeldab peoteeninduse
ldist korraldust ja
planeerib tritust vastavalt
etteantud juhisele.
planeerib ja teeb
teenindusruumide
ettevalmistuse kasutades
ergonoomilisi toovotteid.
teenindab kliente miiiigi- ja
teenindamise pdhitehnikaid
kasutades ja
kliendikesksuse
pohimatteid jargides.
planeerib ja teeb vastavalt
etteantud juhistele
puhastustood,

Loiming:

Praktilise tirituse teenindamine:
Klientide vastuvaott.

Meniii tutvustamine.

Kliendi ndustamine.

Roogade ja jookide serveerimine.
Taldrikute kandmise votted.
T66 kandikuga.
Vaagnateenindus.

Vee serveerimine.

Veini serveerimine.

Kohvi serveerimine.




Noude koristamine. komplekteerib ja ladustab
Tagasiside, kiituste ja kaebuste Kasitlemine. tritusel kasutatavad
Urituse lopetamine. vahendid.

Tagala, tagalatéode jarjekord ja vajalikkus.
Pakendamine.

Toiduohutusnduded.

Pakendamine transpordiks.

Priigi sorteerimine.

Puhastus- ja korrastustood.

Teenindus- ja abiruumide puhastamine enne ja
peale teenindust.

Erialased viljendid puhastus- ja koristustoodel.

Tagala, tagalatoode jarjekord ja vajalikkus. Pakendamine. Toiduohutusnouded. Pakendamine
transpordiks. Priigi sorteerimine. Puhastus- ja korrastustood. Teenindus- ja abiruumide
puhastamine enne ja peale

teenindust.

Mooduli hindamine, iseseisvate toode tagasiside.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Praktiline teenindus iiritusel. Teenindusprotsessis osalemine meeskonnaliikmena.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Tervitab ja suunab kliente oma laudadesse, serveerib toite ja jooke. Tutvustab asjalikult kliendile
meniiiid ja annab soovitusi valikte tegemisel. Teenindab Sigete to6votetega ning vajadusel kasutab suhtlemisel
voorkeelseid viljendeid. Korraldab klientide lahkumist dirituse 1oppedes.

Oppemeetodid

Projektope.

Praktiline t66. Urituste korraldamises osalemine meeskonnaliikmena.
Aktiivne loeng.

Loeng.

Riihmato6o.

Harjutustilesanded.

Iseseisev t66.

Praktiline teenindus.

Hindamismeetodid

Ulesanne: Sooritab kirjaliku teadmiste kontrolli.




Iseseiva toona koostab vastavalt tellimusele tirituse kava.

. Urituse legend.

. Meniiii (eesti ja inglise keeles).

. Ruumide kirjeldus, kaunistamine.

. Moaobli vajadus. Paigutus.

. Lauapesu vajadus.

. Noude, klaaside, soogiriistade, serveerimisvahendite vajadus.

. Eelkatte skeem.

. Teeninduskaigu kirjeldus.

. Tagalat6od.

10. Jareltood: pakendamine ja transport.

Praktiline teenindus tritusel. Teenindusprotsessis osalemine meeskonnaliikmena.
Ulesanne: todde teostamise plaani koostamine juhendi alusel.

Praktilise toona ettevalmistustoode ja eelkatete teostamine juhendi alusel.
Praktilise toona teostab vajalikud t66d tagalas, sorteerib priigi ja osaleb tirituse puhastus- ja korrastustoodel.

OCoO~NO UL WDN P

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Mooduli hinde saamise eelduseks on protsessis toimuv mitteeristav hindamine.

Hindamisiilesanne 1: sooritab kirjaliku teadmiste kontrolli.

Hindamisiilesanne 2: osaleb meeskonnaliikmena praktilisel teenindusiiritusel ja teeb sellele juhendi alusel meekonnatéona
analidsi.

Hindamisiilesannetest omab teoreetiline iilesanne 1/3 kaalu ja praktiline tilesanne 2/3 kaalu moodulihinde kujunemisel.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Mooduli hinde saamise eelduseks on protsessis toimuv mitteeristav hindamine.

Hindamistilesanne 1: sooritab kirjaliku teadmiste kontrolli.

Hindamisiilesanne 2: osaleb meeskonnaliikmena praktilisel teenindusiiritusel ja teeb sellele juhendi alusel meekonnatoona
analiiisi.

Hindamisiilesannetest omab teoreetiline iilesanne 1/3 kaalu ja praktiline iilesanne 2/3 kaalu moodulihinde kujunemisel.

Oppematerjalid

Miiristaja, H Siindmus- ja koosolekukorraldus. ARGO kirjastus Tallinn 2011.
Rekkor, S; jt. Teenindamise kunst. Tallinn: Argo, 2013.
Kotkas, M; Roosipdld, A. Restoraniteenindus. Tallinn: Argo, 2010.




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

9 Joogidpetus Il ehk alkohoolsed joogid 5

Peep Peetersoo,

Nouded mooduli
alustamiseks

Libitud osaliselt moodul JOOGIOPETUS I.

Mooduli eesmirk

alkohoolseid jooke.

Opetusega taotletakse, et dpilasel on iilevaade alkohoolsete jookide sortimendist ja jookide hoiutingimustest. Opilane planeerib
juhendit jargides vajaminevaid kaupu ja
vahendeid, tutvustab ja soovitab joogikaardis olevaid alkohoolseid jooke, vormistab tellimuse, valmistab ja serveerib

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

42 tundi

26 tundi

62 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. kirjeldab erinevate alkohoolsete jookide
sortimenti, hoiutingimusi, valmistamis ja
serveerimisvoimalusi, leidab informatsiooni
erialasest kirjandusest,

sh voorkeelsest (A ja B keeletase).

1. Kirjeldab juhendi alusel alkohoolsete jookide
sortimenti.

2. Kirjeldab juhendi alusel alkohoolse ja
adadikhappelise kaarimise protsesse.

3. Kirjeldab lahjade ja kangete alkohoolsete
jookide koostist vastavalt juhendile.

4. Kirjeldab juhendi alusel alkohoolsete jookide
paritolu, valmistamisviise, maitseomadusi,
hoiutingimusi, kasutamisvaimalusi,
serveerimistemperatuure kasutades

vajadusel voorkeelset kirjandust.

5. Kirjeldab juhendi alusel serveerimisvoimalusi ja
valib joogile sobivaid klaasid.

Kirjeldab juhendi alusel joogikaardi koostamise
pohimatteid.

6. Koostab ja vormistab joogikaardi kliendi
vajadustest ldhtuvalt.

1. Koostab ja vormistab juhendi alusel
vajaminevate kaupade ja vahenditenimekirja.

2. Koostab kliendi tellimuse taitmiseks
serveerimiseks vajaminevate toidundude,
soogiriistade, klaaside nimekirja.

3. Kontrollib juhendi alusel oma t66ks vajalike
kaupade ja vahendite seisukorda ja

olemasolu.

Mitteeristav hindamine




4. Kontrollib kaupade realiseerimisaegu,
ladustamist ja serveerimistemperatuure
vastavalt enesekontrolliplaanile.

1. Selgitab vestlusel kliendi valikut.

2. Votab vastu tellimuse ldhtuvalt kliendi
otsusest.

3. Vormistab tellimuse vastavalt ettevotte
tookorraldusele.

1. Tutvustab juhendi alusel kliendile joogikaardis
olevaid jooke

2. Soovitab kliendile toitudega kooskalas olevaid
jooke lahtudes toidu ja joogivaliku

sobivuse pshimotetest.

3. Suhtleb kliendiga véljendades ennast eesti ja
voorkeeles arusaadavalt ja korrektselt.

1. Valmistab ette tookoha vastavalt
valmistatava joogi koostisele.

2. Valib juhendi alusel t6ovahendid segujookide
valmistamiseks.

3. Valib komponendid segujookide
valmistamiseks lahtudes tellimusest.

1. Valmistab segujooke kasutades asjakohaseid
toovotteid.

2. Serveerib juhendi alusel valmistatud jooke.

3. Téidab juhendi alusel to6ohutus- ja
hiigieenindudeid.

2. planeerib vastavalt etteantud juhendile t66ks
vajaminevad kaubad ja vahendid.

1. Kirjeldab juhendi alusel alkohoolsete jookide
sortimenti.

2. Kirjeldab juhendi alusel alkohoolse ja
adadikhappelise kaarimise protsesse.

3. Kirjeldab lahjade ja kangete alkohoolsete
jookide koostist vastavalt juhendile.

4. Kirjeldab juhendi alusel alkohoolsete jookide
paritolu, valmistamisviise, maitseomadusi,
hoiutingimusi, kasutamisvoimalusi,
serveerimistemperatuure kasutades

vajadusel voorkeelset kirjandust.

Mitteeristav hindamine




5. Kirjeldab juhendi alusel serveerimisvoimalusi ja
valib joogile sobivaid klaasid.

Kirjeldab juhendi alusel joogikaardi koostamise
pohimatteid.

6. Koostab ja vormistab joogikaardi kliendi
vajadustest lahtuvalt.

1. Koostab ja vormistab juhendi alusel
vajaminevate kaupade ja vahenditenimekirja.

2. Koostab kliendi tellimuse taitmiseks
serveerimiseks vajaminevate toidundude,
soogiriistade, klaaside nimekirja.

3. Kontrollib juhendi alusel oma t66ks vajalike
kaupade ja vahendite seisukorda ja

olemasolu.

4. Kontrollib kaupade realiseerimisaegu,
ladustamist ja serveerimistemperatuure
vastavalt enesekontrolliplaanile.

1. Selgitab vestlusel kliendi valikut.

2. Votab vastu tellimuse ldhtuvalt kliendi
otsusest.

3. Vormistab tellimuse vastavalt ettevotte
tookorraldusele.

1. Tutvustab juhendi alusel kliendile joogikaardis
olevaid jooke

2. Soovitab kliendile toitudega kooskalas olevaid
jooke lahtudes toidu ja joogivaliku

sobivuse pohimotetest.

3. Suhtleb kliendiga véljendades ennast eesti ja
voorkeeles arusaadavalt ja korrektselt.

1. Valmistab ette t6koha vastavalt
valmistatava joogi koostisele.

2. Valib juhendi alusel toovahendid segujookide
valmistamiseks.

3. Valib komponendid segujookide
valmistamiseks lahtudes tellimusest.

1. Valmistab segujooke kasutades asjakohaseid
toovatteid.




2. Serveerib juhendi alusel valmistatud jooke.
3. Téidab juhendi alusel tooohutus- ja
hiigieenindudeid.

3. tutvustab ja soovitab kliendile vastavalt toitude
ja jookide sobivuse pohimatetele joogikaardis
olevaid jooke.

1. Kirjeldab juhendi alusel alkohoolsete jookide
sortimenti.

2. Kirjeldab juhendi alusel alkohoolse ja
aadikhappelise kaarimise protsesse.

3. Kirjeldab lahjade ja kangete alkohoolsete
jookide koostist vastavalt juhendile.

4. Kirjeldab juhendi alusel alkohoolsete jookide
paritolu, valmistamisviise, maitseomadusi,
hoiutingimusi, kasutamisvaimalusi,
serveerimistemperatuure kasutades

vajadusel voorkeelset kirjandust.

5. Kirjeldab juhendi alusel serveerimisvoimalusi ja
valib joogile sobivaid klaasid.

Kirjeldab juhendi alusel joogikaardi koostamise
pohimatteid.

6. Koostab ja vormistab joogikaardi kliendi
vajadustest lahtuvalt.

1. Koostab ja vormistab juhendi alusel
vajaminevate kaupade ja vahenditenimekirja.

2. Koostab kliendi tellimuse taitmiseks
serveerimiseks vajaminevate toidungude,
soogiriistade, klaaside nimekirja.

3. Kontrollib juhendi alusel oma t66ks vajalike
kaupade ja vahendite seisukorda ja

olemasolu.

4. Kontrollib kaupade realiseerimisaegu,
ladustamist ja serveerimistemperatuure
vastavalt enesekontrolliplaanile.

1. Selgitab vestlusel kliendi valikut.

2. V/otab vastu tellimuse lahtuvalt kliendi
otsusest.

3. Vormistab tellimuse vastavalt ettevotte
tookorraldusele.

1. Tutvustab juhendi alusel kliendile joogikaardis

Mitteeristav hindamine




olevaid jooke

2. Soovitab kliendile toitudega kooskélas olevaid
jooke lahtudes toidu ja joogivaliku

sobivuse pohimotetest.

3. Suhtleb kliendiga viljendades ennast eesti ja
voorkeeles arusaadavalt ja korrektselt.

1. Valmistab ette t6okoha vastavalt
valmistatava joogi koostisele.

2. Valib juhendi alusel téovahendid segujookide
valmistamiseks.

3. Valib komponendid segujookide
valmistamiseks lahtudes tellimusest.

1. Valmistab segujooke kasutades asjakohaseid
toovotteid.

2. Serveerib juhendi alusel valmistatud jooke.

3. Téidab juhendi alusel tooohutus- ja
hiigieenindudeid.

4. votab tellimuse ja vormistab selle vastavalt
nouetele.

1. Kirjeldab juhendi alusel alkohoolsete jookide
sortimenti.

2. Kirjeldab juhendi alusel alkohoolse ja
adadikhappelise kaarimise protsesse.

3. Kirjeldab lahjade ja kangete alkohoolsete
jookide koostist vastavalt juhendile.

4. Kirjeldab juhendi alusel alkohoolsete jookide
paritolu, valmistamisviise, maitseomadusi,
hoiutingimusi, kasutamisvaimalusi,
serveerimistemperatuure kasutades

vajadusel voorkeelset kirjandust.

5. Kirjeldab juhendi alusel serveerimisvoimalusi ja
valib joogile sobivaid klaasid.

Kirjeldab juhendi alusel joogikaardi koostamise
pohimatteid.

6. Koostab ja vormistab joogikaardi kliendi
vajadustest ldhtuvalt.

1. Koostab ja vormistab juhendi alusel
vajaminevate kaupade ja vahenditenimekirja.

2. Koostab kliendi tellimuse taitmiseks

Mitteeristav hindamine




serveerimiseks vajaminevate toidungude,
soogiriistade, klaaside nimekirja.

3. Kontrollib juhendi alusel oma t66ks vajalike
kaupade ja vahendite seisukorda ja

olemasolu.

4. Kontrollib kaupade realiseerimisaegu,
ladustamist ja serveerimistemperatuure
vastavalt enesekontrolliplaanile.

1. Selgitab vestlusel kliendi valikut.

2. Votab vastu tellimuse lahtuvalt kliendi
otsusest.

3. Vormistab tellimuse vastavalt ettevotte
tookorraldusele.

1. Tutvustab juhendi alusel kliendile joogikaardis
olevaid jooke

2. Soovitab kliendile toitudega kooskalas olevaid
jooke lahtudes toidu ja joogivaliku

sobivuse pshimotetest.

3. Suhtleb kliendiga viljendades ennast eesti ja
voorkeeles arusaadavalt ja korrektselt.

1. Valmistab ette tookoha vastavalt
valmistatava joogi koostisele.

2. Valib juhendi alusel téovahendid segujookide
valmistamiseks.

3. Valib komponendid segujookide
valmistamiseks lahtudes tellimusest.

1. Valmistab segujooke kasutades asjakohaseid
toovotteid.

2. Serveerib juhendi alusel valmistatud jooke.
3. Taidab juhendi alusel tooohutus- ja
hiigieenindudeid.

5. valib 6iged téovahendid ja komponendid
jookide valmistamiseks.

1. Kirjeldab juhendi alusel alkohoolsete jookide
sortimenti.

2. Kirjeldab juhendi alusel alkohoolse ja
aadikhappelise kaarimise protsesse.

3. Kirjeldab lahjade ja kangete alkohoolsete
jookide koostist vastavalt juhendile.

Mitteeristav hindamine




4. Kirjeldab juhendi alusel alkohoolsete jookide
paritolu, valmistamisviise, maitseomadusi,
hoiutingimusi, kasutamisvaimalusi,
serveerimistemperatuure kasutades

vajadusel voorkeelset kirjandust.

5. Kirjeldab juhendi alusel serveerimisvoimalusi ja
valib joogile sobivaid klaasid.

Kirjeldab juhendi alusel joogikaardi koostamise
pohimatteid.

6. Koostab ja vormistab joogikaardi kliendi
vajadustest ldhtuvalt.

1. Koostab ja vormistab juhendi alusel
vajaminevate kaupade ja vahenditenimekirja.

2. Koostab kliendi tellimuse taitmiseks
serveerimiseks vajaminevate toidungude,
soogiriistade, klaaside nimekirja.

3. Kontrollib juhendi alusel oma t66ks vajalike
kaupade ja vahendite seisukorda ja

olemasolu.

4. Kontrollib kaupade realiseerimisaegu,
ladustamist ja serveerimistemperatuure
vastavalt enesekontrolliplaanile.

1. Selgitab vestlusel kliendi valikut.

2. Votab vastu tellimuse lahtuvalt kliendi
otsusest.

3. Vormistab tellimuse vastavalt ettevaotte
tookorraldusele.

1. Tutvustab juhendi alusel kliendile joogikaardis
olevaid jooke

2. Soovitab kliendile toitudega kooskalas olevaid
jooke lahtudes toidu ja joogivaliku

sobivuse pshimotetest.

3. Suhtleb kliendiga viljendades ennast eesti ja
voorkeeles arusaadavalt ja korrektselt.

1. Valmistab ette tookoha vastavalt
valmistatava joogi koostisele.

2. Valib juhendi alusel toovahendid segujookide




valmistamiseks.

3. Valib komponendid segujookide
valmistamiseks lahtudes tellimusest.

1. Valmistab segujooke kasutades asjakohaseid
toovatteid.

2. Serveerib juhendi alusel valmistatud jooke.
3. Téidab juhendi alusel to6ohutus- ja
hiigieeninoudeid.

6. valmistab ja serveerib erinevaid jooke, kasutab
oigeid toovaotteid ning tdidab
tooohutuse- ja hiigieeninoudeid.

1. Kirjeldab juhendi alusel alkohoolsete jookide
sortimenti.

2. Kirjeldab juhendi alusel alkohoolse ja
adadikhappelise kaarimise protsesse.

3. Kirjeldab lahjade ja kangete alkohoolsete
jookide koostist vastavalt juhendile.

4. Kirjeldab juhendi alusel alkohoolsete jookide
paritolu, valmistamisviise, maitseomadusi,
hoiutingimusi, kasutamisvaimalusi,
serveerimistemperatuure kasutades

vajadusel vaorkeelset kirjandust.

5. Kirjeldab juhendi alusel serveerimisvoimalusi ja
valib joogile sobivaid klaasid.

Kirjeldab juhendi alusel joogikaardi koostamise
pohimaotteid.

6. Koostab ja vormistab joogikaardi kliendi
vajadustest lahtuvalt.

1. Koostab ja vormistab juhendi alusel
vajaminevate kaupade ja vahenditenimekirja.

2. Koostab kliendi tellimuse taitmiseks
serveerimiseks vajaminevate toidundude,
soogiriistade, klaaside nimekirja.

3. Kontrollib juhendi alusel oma t66ks vajalike
kaupade ja vahendite seisukorda ja

olemasolu.

4. Kontrollib kaupade realiseerimisaegu,
ladustamist ja serveerimistemperatuure
vastavalt enesekontrolliplaanile.

1. Selgitab vestlusel kliendi valikut.

Mitteeristav hindamine




2. Votab vastu tellimuse ladhtuvalt kliendi
otsusest.

3. Vormistab tellimuse vastavalt ettevotte
tookorraldusele.

1. Tutvustab juhendi alusel kliendile joogikaardis
olevaid jooke

2. Soovitab kliendile toitudega kooskalas olevaid
jooke lahtudes toidu ja joogivaliku

sobivuse pshimotetest.

3. Suhtleb kliendiga véljendades ennast eesti ja
voorkeeles arusaadavalt ja korrektselt.

1. Valmistab ette tokoha vastavalt
valmistatava joogi koostisele.

2. Valib juhendi alusel toovahendid segujookide
valmistamiseks.

3. Valib komponendid segujookide
valmistamiseks lahtudes tellimusest.

1. Valmistab segujooke kasutades asjakohaseid
toovotteid.

2. Serveerib juhendi alusel valmistatud jooke.

3. Téaidab juhendi alusel to6ohutus- ja
hiigieenindudeid.

Mooduli jagunemine

Joogiopetus 11 ehk
alkohoolsed joogid
Auditoorne dpe 22
Iseseisev ope 20
Praktiline t66 62

Alateemad

ALKOHOOLSED JOOGID

Liigitus, sortiment

Lahjad alkoholid:

Veinid (sh vahuveinid ja kangutatud veinid),

olled, siidrid

Kanged alkoholid:

viin, viski, rumm, tekiila, dzinn, brandi (sh konjak), likoorid.
Jookide sdilitamine ja serveerimine.

Joogikaart.

KEEMIA

Erinevate jookide valmimise protsessid. (alkohoolne ja dadikappeline kaarimine,
viina, brandi, viski valmimine)

Seos opiviljundiga
kirjeldab erinevate
alkohoolsete jookide
sortimenti, hoiutingimusi,
valmistamis ja
serveerimisvoimalusi,
leidab informatsiooni
erialasest kirjandusest,
sh voorkeelsest (A ja B
keeletase).

planeerib vastavalt
etteantud juhendile to6ks
vajaminevad kaubad ja




AJALUGU

Alkohoolsed joogid, liikumine erinevate maade vahel.

FUUSIKA

Klaasi ja pokaali kuju moju joogile.

Joogi kanguse maaramise voimalused.

Serveerimistemperatuuride moju maitsele.

Valitud alkohoolsele joogile juhendi alusel kirjelduse koostamine ettekandena.

To6 planeerimine.

Hoiutingimused.

Jookide tellimine.

Serveerimisvahendite (klaasid jm) vajadus.

Kaupade kontroll, ladustamine, realiseerimisajad.

Kiilmikute temperatuurid ja registreerimine.

FUUSIKA

Kiilmikute to6pohimote, kiillmaine moju.

Juhendi alusel vajaminevate kaupade ja toovahendite ning serveerimisndude tellimuse koostamine.
Jookide tellimine, tellimisleht, kaupade kontroll, ladustamine, realiseerimisaegade vaatamine.
Igapdevane kiilmikute temperatuuride registreerimine. Naited.

Roogade ja jookide sobivus, sobivuse pohimotted.

Jookide tutvustamine, kliendi ndustamine (eesti ja inglise keeles).

Kliendikeskne teenindamine.

VOORKEEL

Jookide tutvustamine, klientide ndustamine.

Viljendid, sonavara.

KEEL JA KIRJANDUS

Eneseviljendamine, kliendiga suhtlemine.

Voorkeelse kirjanduse ja ettevotete kodulehtede abil joogikaardi kohta juhendi alusel iilesande
tegemine.

Joogikaardi iilesehitus, kliendile tutvustamine nii eesti kui ka voorkeeltes, roogade ja jookide
sobivus, kliendi noustamine, klienditeenindus.

Tellimuse vastuvotmine ja vormistamine.

MATEMAATIKA

Protsentiilesanded.

Tervikust osale hinna moodustamine.

Kaibemaks.

vahendid.

tutvustab ja soovitab
kliendile vastavalt toitude
ja jookide sobivuse
pohimatetele joogikaardis
olevaid jooke.

votab tellimuse ja
vormistab selle vastavalt
nouetele.

valib 6iged to6vahendid ja
komponendid jookide
valmistamiseks.
valmistab ja serveerib
erinevaid jooke, kasutab
oigeid toovotteid ning
taidab

tooohutuse- ja
htigieenindudeid.




Juurdehindlus, %.
KEEL JA KIRJANDUS
Kliendiga suhtlemine, tellimuste vormistamine.

Tellimuse vastuvotmine ja vormistamine.

Kokteilide ja segujookide valmistamine. Klassikalised segujoogid.
Valmistamise pohimotted.

Valmistamise erinevad vatted.

Komponendid.

Toovahendid, tarvikud, abivahendid, erinevad klaasid.

Retsepti lugemine, mootiihikud.

MATEMAATIKA

Maotiihikud.

Teisendamine.

Juhendi alusel segujookide kohta t66 tegemine.

Segujookide valmistamine, téovotted, vahendid ja tarvikud. Oigete klaaside valik ja jookide
serveerimine.

Segujookide valmistamine retsepti jérgi.

Toovatted valmistamisel.

Erinevad segujoogid, valmistamise tehnika.

Segujookide esitlemine ja serveerimine.

Toiduhiigieeni jargimine jookide valmistamisel ja serveerimisel.
Mooduli hindamine.

KEHALINE KASVATUS

Toovotted ja ergonoomika.

Segujookide valmistamine retsepti jargi. Toovotted valmistamisel. Erinevad segujoogid,
valmistamise tehnika. Segujookide esitlemine ja serveerimine. Toiduhtigieeni jargimine jookide
valmistamisel ja serveerimisel.

Mooduli hindamine.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Kirjalikud ja praktilised iilesanded sooritatud.
Iseseisev t66 esitatud.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Kirjeldab juhendi alusel erinavate jookide valmimise protsesse.
Teab alkohoolsete jookide péritolu, valmistamisviise, serveerimistemperatuure ja maitseomadusi.




Maistab t66 planeerimise vajalikkust ja vormistab juhendi alusel kaupade liikumise tabeleid.
Teab joogikaardi tilesehitust, ndustab klienti nii eesti kui ka voorkeeles.

Korraldab oma tookoha, valib joogi tegemiseks komponendid, tunneb &ra tarvikuid ja toévahendid, loeb retsepti, moistab ja
kasutab erinevaid mootiihikuid. Nimetab klassikaliste kokteilide komponendid ja valmistamisprotsessi.

Valmistab juhendi alusel segujooke ning tdidab to6ohutus- ja hiigieenindudeid.
Noustab praktilistes harjutusiilesannetes klienti, vormistab tellimuse.

Kutsealane keemia
Auditoorne 6pe 20
Iseseisev ope 6

Alateemad

KUTSEALANE KEEMIA

Erinevate jookide valmimise protsessid (alkohoolne ja dadikhappeline kaarimine,
viina, brandi, viski valmimine jne.).

Seos opiviljundiga
kirjeldab erinevate
alkohoolsete jookide
sortimenti, hoiutingimusi,
valmistamis ja
serveerimisvoimalusi,
leidab informatsiooni
erialasest kirjandusest,

sh voorkeelsest (A ja B
keeletase).

planeerib vastavalt
etteantud juhendile to6ks
vajaminevad kaubad ja
vahendid.

tutvustab ja soovitab
kliendile vastavalt toitude
ja jookide sobivuse
pohimatetele joogikaardis
olevaid jooke.

votab tellimuse ja
vormistab selle vastavalt
nouetele.

valib diged toovahendid ja
komponendid jookide
valmistamiseks.
valmistab ja serveerib
erinevaid jooke, kasutab
oigeid toovotteid ning
taidab

tooohutuse- ja
hiigieenindudeid.




Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Iseseisev t606, praktilised iilesanded.

Kirjeldab erinevate alkohoolsete jookide sortimenti, hoiutingimusi, valmistamis ja serveerimisvoimalusi, leiab informatsiooni
erialasest kirjandusest, sh voorkeelsest (A ja B keeletase).

Tutvustab ja soovitab kliendile vastavalt toitude ja jookide sobivuse pdhimotetele joogikaardis olevaid jooke.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

Oppemeetodid

Rithmat6o, info otsimine ja tdlgendamine.
Praktiline t66.
Oppevideod.

Iseseisev t60.
Meeskonnatoo.
Oppekaik.

Rolliméang.
Harjutustilesanded,
Individuaalne t66, loeng.
Demonstratsioon.
Niitlikustamine,
Arutelu, esitlus.
Paaristoo.

Hindamismeetodid

Iseseisev t66, suhtlemissituatsioonid.

Kirjalikud tilesanded sooritatud.

Iseseisev t66 esitatud.

Praktilistes tundides vajalikud tellimuse kohased iilesanded.
Harjutusiilesanded.

Praktiliste oskuste demonstratsioon.

Iseseisev t60, praktilised iilesanded.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Mooduli hinde saamise eelduseks on protsessis toimuv mitteeristav hindamine.

Sooritatud ja tehtud vajalikud harjutusiilesanded, iseseisvad t66d ja praktiliste oskuste demonstratsioonid vastavalt juhendile:
planeerida etteantud meniiiile

sobivad joogid lahtudes siindmusest ja joogikaardist, serveerida need digeid votteid kasutades.

Praktiline to66 moodustab 2/3 hinde kaalust ja 1/3 moodustavad harjutusiilesanded ja iseseisvad t66d.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Mooduli hinde saamise eelduseks on protsessis toimuv mitteeristav hindamine.
Sooritatud ja tehtud vajalikud harjutusiilesanded, iseseisvad t66d ja praktiliste oskuste demonstratsioonid vastavalt juhendile:
planeerida etteantud meniiiile




sobivad joogid lahtudes siindmusest ja joogikaardist, serveerida need digeid votteid kasutades.
Praktiline t66 moodustab 2/3 hinde kaalust ja 1/3 moodustavad harjutusiilesanded ja iseseisvad t66d.

Oppematerjalid

Toidud, joogid ja serveerimine, Tea 2001

Teenindamise kunst, Argo 2013

Kokteil.Segujookide kuningas, Argo 2010

Molstad, M. Minu esimene veiniraamat.Varrak, 2003

Keskkiila, K. Uus veinijuht. Eesti Ekspress Kirjastus, 2008

Kroon, K., Laaniste, A., Ugandi, U. Vein ja toit. AS Ajakirjade kirjastus, 2006
Otspere, U. Joogiraamat - Sarav kuld klaasis. Kirjastus Kentaur, 2003

Ugandi, U., Zastserinski, R. Vein ja toit 2. Vana Maailm. AS Ajakirjade kirjastus, 2008




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

10 Lopphindamine

2

Hiie Paldma,

Nouded mooduli
alustamiseks

Labitud koik oppekava kohustuslikud moodulid ja saavutatud opivaljundid lavendi tasemel.

Mooduli eesmark -

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

6 tundi

26 tundi

20 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. koostab kirjalikult temaatilise laua
planeeringu, ldhtudes
hindamisiilesandest

1. alustab ja lopetab teenindussituatsiooni
positiivse kliendikontaktiga, lahtudes
kliendikeskse

teeninduse pohimatetest

2. naitab tles teenindusvalmidust ja lahtub
kliendiga suhtlemisel kliendikeskse teeninduse
pohimotetest

3. suunab Kliendi soogisaali ja juhatab lauda,
ldhtudes kliendikeskse teeninduse pohimatetest
4. tutvustab pohjalikult ja soovitab toidu- ning
joogikaarti, lahtudes kliendikeskse teeninduse
pohimatetest

5. selgitab kliendi vajadused kliendikeskse
teeninduse pohimatteid jargides

6. noustab Klienti erialaseid teadmisi rakendades
7. pakub lahendusi kliendi erisoovide ja vajaduste
lahendamiseks

8. kohandab ja kontrollib eelkatet vastavalt
tellimusele

9. serveerib toite lahtudes etteantud ndudmistest
10. serveerib karastus-, segu- ja alkohoolseid
jooke, veine, kohvi- ja teejooke, ldhtudes
teeninduse ja

muigitoo pdhimotetest

11. valmistab vastavalt kliendi tellimusele
lihtsamaid kohvi- ja teejooke, kasutades
asjakohaseid

toovahendeid ning komponente

Mitteeristav hindamine




12. koristab ja korrastab laua kasutades sobivaid
toovotteid

13. kiisib ja kogub kliendilt tagasisidet toodete,
teenuste ja teenindamise kohta, lahtudes
kliendikeskse

teeninduse pohimatetest

14. teab ja pakub Kiituste ja kaebuste késitlemise
voimalusi, lahtudes kliendikeskse teeninduse
pohimatetest

15. 16petab kliendisituatsiooni positiivselt, ldhtudes
eesmargist jatkata kliendisuhet

16. arveldab teenindusolukorras lahtuvalt
teenindusstandardist

17. hoiab kliendi lahkumisel positiivset
kliendikontakti, lahtudes kliendikeskse teeninduse
pohimatetest

1. jalgib juhendi alusel to6de tegemise graafikut
ning planeerib to6aja

2. loetleb ja kasutab vastavalt tooiilesandele oma
tegevusteks vajalikke toovahendeid

3. valmistab ette vastavalt toojuhisele lauakatmise
vahendid

4. teeb eelkatte vastavalt toojuhisele, jargides laua
katmise pohimotteid

1. kirjeldab juhendi alusel lihidalt dirituse sisu,
toite ja jooke

2. sobitab toite ja jooke, ldhtudes toidu ja
joogivaliku pdhimotetest

3. kirjeldab meniiiid vastavalt tooiilesandele,
kujundab meniitikaardi

4. koostab ja kujundab eelkatte skeemi

vastavalt toojuhisele, jargides laua katmise
pohimotteid

5. loetleb vastavalt tooiilesandele oma
tegevusteks vajalikke toovahendeid

6. planeerib juhendi alusel tooaja

7. kirjeldab juhendi alusel ettevalmistustoid




8. kirjeldab juhendi alusel teeninduskaiku
9. esitleb juhendi alusel kirjaliku aruannet ja
vastab selle kohta esitatud kiisimustele

2. valmistab ette oma tookoha, teeb menttle
vastava eelkatte

1. alustab ja Iopetab teenindussituatsiooni
positiivse kliendikontaktiga, lahtudes
kliendikeskse

teeninduse pohimatetest

2. naitab tles teenindusvalmidust ja lahtub
kliendiga suhtlemisel kliendikeskse teeninduse
pohimatetest

3. suunab Kliendi soogisaali ja juhatab lauda,
ldhtudes kliendikeskse teeninduse pohimatetest
4. tutvustab pohjalikult ja soovitab toidu- ning
joogikaarti, lahtudes kliendikeskse teeninduse
pohimatetest

5. selgitab kliendi vajadused kliendikeskse
teeninduse pohimatteid jargides

6. noustab Kklienti erialaseid teadmisi rakendades
7. pakub lahendusi kliendi erisoovide ja vajaduste
lahendamiseks

8. kohandab ja kontrollib eelkatet vastavalt
tellimusele

9. serveerib toite lahtudes etteantud ndudmistest
10. serveerib karastus-, segu- ja alkohoolseid
jooke, veine, kohvi- ja teejooke, lahtudes
teeninduse ja

mMUigitoo pohimotetest

11. valmistab vastavalt kliendi tellimusele
lihtsamaid kohvi- ja teejooke, kasutades
asjakohaseid

toovahendeid ning komponente

12. koristab ja korrastab laua kasutades sobivaid
toovotteid

13. kiisib ja kogub kliendilt tagasisidet toodete,
teenuste ja teenindamise kohta, lahtudes
kliendikeskse

teeninduse pohimotetest

Mitteeristav hindamine




14. teab ja pakub Kiituste ja kaebuste késitlemise
voimalusi, lahtudes kliendikeskse teeninduse
pohimatetest

15. 15petab kliendisituatsiooni positiivselt, lahtudes
eesmargist jatkata kliendisuhet

16. arveldab teenindusolukorras lahtuvalt
teenindusstandardist

17. hoiab kliendi lahkumisel positiivset
kliendikontakti, lahtudes kliendikeskse teeninduse
pohimatetest

1. jélgib juhendi alusel to6de tegemise graafikut
ning planeerib to6aja

2. loetleb ja kasutab vastavalt tooiilesandele oma
tegevusteks vajalikke toovahendeid

3. valmistab ette vastavalt toojuhisele lauakatmise
vahendid

4. teeb eelkatte vastavalt toojuhisele, jargides laua
katmise pohimotteid

1. kirjeldab juhendi alusel lihidalt trituse sisu,
toite ja jooke

2. sobitab toite ja jooke, ldhtudes toidu ja
joogivaliku pdhimotetest

3. kirjeldab meniiiid vastavalt tosiilesandele,
kujundab meniitikaardi

4. koostab ja kujundab eelkatte skeemi

vastavalt toojuhisele, jargides laua katmise
pohimatteid

5. loetleb vastavalt tooiilesandele oma
tegevusteks vajalikke toovahendeid

6. planeerib juhendi alusel t66aja

7. kirjeldab juhendi alusel ettevalmistustoid

8. kirjeldab juhendi alusel teeninduskaiku

9. esitleb juhendi alusel kirjaliku aruannet ja
vastab selle kohta esitatud kiisimustele

3. lahendab teenindussituatsiooni

1. alustab ja lopetab teenindussituatsiooni
positiivse kliendikontaktiga, lahtudes
kliendikeskse

Mitteeristav hindamine




teeninduse pohimatetest

2. naitab tles teenindusvalmidust ja lahtub
kliendiga suhtlemisel kliendikeskse teeninduse
pohimatetest

3. suunab Kkliendi soogisaali ja juhatab lauda,
ldhtudes kliendikeskse teeninduse pohimatetest
4. tutvustab pohjalikult ja soovitab toidu- ning
joogikaarti, lahtudes kliendikeskse teeninduse
pohimatetest

5. selgitab kliendi vajadused kliendikeskse
teeninduse pohimatteid jargides

6. noustab Kklienti erialaseid teadmisi rakendades
7. pakub lahendusi kliendi erisoovide ja vajaduste
lahendamiseks

8. kohandab ja kontrollib eelkatet vastavalt
tellimusele

9. serveerib toite lahtudes etteantud ndudmistest
10. serveerib karastus-, segu- ja alkohoolseid
jooke, veine, kohvi- ja teejooke, ldhtudes
teeninduse ja

muiigitoo pohimatetest

11. valmistab vastavalt kliendi tellimusele
lihtsamaid kohvi- ja teejooke, kasutades
asjakohaseid

toovahendeid ning komponente

12. koristab ja korrastab laua kasutades sobivaid
toovaotteid

13. kiisib ja kogub kliendilt tagasisidet toodete,
teenuste ja teenindamise kohta, lahtudes
kliendikeskse

teeninduse pohimatetest

14. teab ja pakub kiituste ja kaebuste kasitlemise
voimalusi, lahtudes kliendikeskse teeninduse
pohimatetest

15. 16petab kliendisituatsiooni positiivselt, lahtudes
eesmargist jatkata kliendisuhet

16. arveldab teenindusolukorras lahtuvalt




teenindusstandardist

17. hoiab kliendi lahkumisel positiivset
kliendikontakti, lahtudes kliendikeskse teeninduse
pohimatetest

1. jélgib juhendi alusel to6de tegemise graafikut
ning planeerib to6aja

2. loetleb ja kasutab vastavalt tooiilesandele oma
tegevusteks vajalikke to6vahendeid

3. valmistab ette vastavalt toojuhisele lauakatmise
vahendid

4. teeb eelkatte vastavalt toojuhisele, jargides laua
katmise pohimotteid

1. kirjeldab juhendi alusel lihidalt trituse sisu,
toite ja jooke

2. sobitab toite ja jooke, ldhtudes toidu ja
joogivaliku pdhimotetest

3. kirjeldab meniiiid vastavalt tosiilesandele,
kujundab meniitikaardi

4. koostab ja kujundab eelkatte skeemi

vastavalt toojuhisele, jargides laua katmise
pohimotteid

5. loetleb vastavalt tooiilesandele oma
tegevusteks vajalikke toovahendeid

6. planeerib juhendi alusel t66aja

7. kirjeldab juhendi alusel ettevalmistustoid

8. kirjeldab juhendi alusel teeninduskaiku

9. esitleb juhendi alusel kirjaliku aruannet ja
vastab selle kohta esitatud kiisimustele

Mooduli jagunemine

Lopphindamine
Auditoorne dpe 6
Iseseisev ope 26
Praktiline t66 20

Alateemad

Kirjaliku kodut6o koostamine ja esitlemine

Koostada vastavalt juhendile kirjalik kodut6o etteantud teemal. Koostada esitlus kodutoo
kaitsmiseks.

Planeerib juhendi alusel t6oaja, valmistab ette laukatmise vahendid ja teeb eelkatte vastavalt
toojuhisele.

Praktiline klienditeenindus.

Seos opiviljundiga
koostab kirjalikult
temaatilise laua
planeeringu, ldhtudes
hindamisiilesandest
valmistab ette oma
tookoha, teeb meniiiile




vastava eelkatte
lahendab
teenindussituatsiooni

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Koostada vastavalt juhendile kirjalik kodutoo etteantud teemal. Koostada esitlus kodutoo kaitsmiseks. Eelkatte tegemine
vastavalt toojuhisele.

Opilane suunab kliendi eelkaetud lauda, selgitab vilja kliendi vajadused, serveerib toidud ja joogid, arveldab kliendiga ja
Iopetab kliendikontakti positiivselt. Korrastab oma toopiirkonna.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Iseseisev t66 on esitatud ja esitletud.
Eelkate on toojuhisega kooskalas.
Klienditeenindus on labiviidud vastavalt etteantud nouetele.

Oppemeetodid

Iseseisev t66, suuline esitlus, praktiline t66.

Hindamismeetodid

Koostada vastavalt juhendile kirjalik kodutoo etteantud teemal. Koostada esitlus kodutoo kaitsmiseks.

Opilane suunab kliendi eelkaetud lauda, selgitab vilja kliendi vajadused, serveerib toidud ja joogid, arveldab kliendiga ja
Iopetab kliendikontakti positiivselt. Korrastab oma toopiirkonna.

Eelkatte tegemine vastavalt toojuhisele.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine:

1. temaatilise laua planeerimine (kodut6o).

2. teadmiste eksam (teooriatest, kodut6o Kirjaliku aruande esitlus ja kaitsmine ning intervjuu).
3. oskuste eksam (praktiline laua katmine ja teenindussituatsioon).

sh lavend

“A” saamise tingimus: Mooduli kokkuvdtva hinde kujunemine:

1. temaatilise laua planeerimine (kodut6o).

2. teadmiste eksam (teooriatest, kodutoo kirjaliku aruande esitlus ja kaitsmine ning intervjuu).
3. oskuste eksam (praktiline laua katmine ja teenindussituatsioon).

Oppematerjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
11 Abikelneri praktika 12 Karin Torin,
Nouded _moodull Labitud moodul toitlustusteeninduse alused.
alustamiseks
Mooduli eesmirk Opetusega taotletakse, et dpilane abistab kelnerit teenindusprotsessis ja teeb juhendamisel Koristus- ja puhastustsid.
Auditoorne dpe Praktika Praktiline t66
12 tundi 200 tundi 100 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

1. Alustab ja Iopetab kliendikontakti
positiivselt jargides teenindusstandardit.

2. Juhatab kliendid lauda jargides
teenidusstandardit.

3. Ulatab toidu- ja joogikaardid kliendile
jargides teeninduspohimatteid.

4. Kohandab eelkatet vastavalt tellimusele.
5. Serveerib juhendamisel (abistab kelnerit)
toite ja jooke kasutades asjakohaseid
toovotteid.

6. Suhtleb klientidega sobralikult ja lahtuvalt
heast tavast ja teenindusstandardist.

7. Kiisib juhendamisel kliendilt tagasisidet.

1. planeerib praktikajuhendi alusel isiklikke 1. Kirjeldab juhendi alusel praktikaettevatte
praktika eesmarke. ariideed.
2. Kirjeldab juhendi alusel ettevotte ruumide
paigutust.

3. Kirjeldab juhendi alusel
teenindustoiminguid ja tookorraldust.

1. Koostab juhendi alusel keeleliselt ja
vormiliselt korrektseid materjale praktikale
asumiseks (Cv, avaldus, motivatsioonikiri,
praktikaleping, oskuste

nimistu koostamine, ametlik tutvustuskiri
tooandjale).

2. Koostab praktikapaevikusse eesmérkide
loetelu arvestades praktika juhendit.

3. Teeb juhendi alusel igapievaselt

Eristav hindamine




sissekanded praktikapaevikusse.

1. Koostab praktikaaruande vastavalt
etteantud juhendile.

2. Analiiiisib oma tegevust, eesmarkide
taitumist vastavalt juhendile.

3. Esitleb suuliselt praktikal saadud
kogemusi ja eesmarkide saavutatust.

4. Seab isiklikud eesmaérgid jargmiseks
praktikaks.

1. Korraldab ja teeb juhendamisel puhastusja
koristustoid.

2. Peseb nousid ja vajalikke tarvikuid
vastavalt etteantud juhistele.

3. Kasutab erinevaid puhastusaineid ja
vahendeid jargides looduskeskkonna ja
saastlikkuse pohimotteid.

4. Sorteerib ja kaitleb juhendi alusel priigi.
1. Planeerib oma to6aja vastavalt
toojuhendile.

2. Kiisib infot paevapakkumiste ja muutuste
kohta meniis.

3. Seab valmis juhendamisel serveerimiseks
vajaminevad vahendid.

4. Teeb juhendamisel nduetekohase
eelkatte.

5. Tootab meeskonnas kelneri juhendamisel.

2. tutvub praktikajuhendi alusel ettevatte
teenindustoimingutega.

1. Alustab ja Iopetab kliendikontakti
positiivselt jargides teenindusstandardit.

2. Juhatab kliendid lauda jargides
teenidusstandardit.

3. Ulatab toidu- ja joogikaardid kliendile
jargides teeninduspohimatteid.

4. Kohandab eelkatet vastavalt tellimusele.
5. Serveerib juhendamisel (abistab kelnerit)
toite ja jooke kasutades asjakohaseid
toovotteid.

6. Suhtleb klientidega sobralikult ja lahtuvalt

Eristav hindamine




heast tavast ja teenindusstandardist.

7. Kiisib juhendamisel kliendilt tagasisidet.
1. Kirjeldab juhendi alusel praktikaettevotte
ariideed.

2. Kirjeldab juhendi alusel ettevatte ruumide
paigutust.

3. Kirjeldab juhendi alusel
teenindustoiminguid ja tookorraldust.

1. Koostab juhendi alusel keeleliselt ja
vormiliselt korrektseid materjale praktikale
asumiseks (Cv, avaldus, motivatsioonikiri,
praktikaleping, oskuste

nimistu koostamine, ametlik tutvustuskiri
tooandjale).

2. Koostab praktikapaevikusse eesmérkide
loetelu arvestades praktika juhendit.

3. Teeb juhendi alusel igapaevaselt
sissekanded praktikapéevikusse.

1. Koostab praktikaaruande vastavalt
etteantud juhendile.

2. Analiiisib oma tegevust, eesmarkide
taitumist vastavalt juhendile.

3. Esitleb suuliselt praktikal saadud
kogemusi ja eesmérkide saavutatust.

4. Seab isiklikud eesmargid jargmiseks
praktikaks.

1. Korraldab ja teeb juhendamisel puhastusja
koristustoid.

2. Peseb nousid ja vajalikke tarvikuid
vastavalt etteantud juhistele.

3. Kasutab erinevaid puhastusaineid ja
vahendeid jargides looduskeskkonna ja
saastlikkuse pohimotteid.

4. Sorteerib ja kaitleb juhendi alusel priigi.
1. Planeerib oma t66aja vastavalt
toojuhendile.

2. Kiisib infot paevapakkumiste ja muutuste




kohta meniidis.

3. Seab valmis juhendamisel serveerimiseks
vajaminevad vahendid.

4. Teeb juhendamisel nduetekohase
eelkatte.

5. Tootab meeskonnas kelneri juhendamisel.

3. abistab kelnerit teenindusprotsessi
ettevalmistamisel.

1. Alustab ja I5petab kliendikontakti
positiivselt jargides teenindusstandardit.

2. Juhatab kliendid lauda jargides
teenidusstandardit.

3. Ulatab toidu- ja joogikaardid kliendile
jargides teeninduspohimatteid.

4. Kohandab eelkatet vastavalt tellimusele.
5. Serveerib juhendamisel (abistab kelnerit)
toite ja jooke kasutades asjakohaseid
toovatteid.

6. Suhtleb klientidega sobralikult ja lahtuvalt
heast tavast ja teenindusstandardist.

7. Kiisib juhendamisel kliendilt tagasisidet.
1. Kirjeldab juhendi alusel praktikaettevatte
ariideed.

2. Kirjeldab juhendi alusel ettevotte ruumide
paigutust.

3. Kirjeldab juhendi alusel
teenindustoiminguid ja tookorraldust.

1. Koostab juhendi alusel keeleliselt ja
vormiliselt korrektseid materjale praktikale
asumiseks (Cv, avaldus, motivatsioonikiri,
praktikaleping, oskuste

nimistu koostamine, ametlik tutvustuskiri
tooandjale).

2. Koostab praktikapaevikusse eesméarkide
loetelu arvestades praktika juhendit.

3. Teeb juhendi alusel igapievaselt
sissekanded praktikapaevikusse.

1. Koostab praktikaaruande vastavalt
etteantud juhendile.

Eristav hindamine




2. Analiiiisib oma tegevust, eesmarkide
taitumist vastavalt juhendile.

3. Esitleb suuliselt praktikal saadud
kogemusi ja eesmarkide saavutatust.

4. Seab isiklikud eesmargid jargmiseks
praktikaks.

1. Korraldab ja teeb juhendamisel puhastusja
koristustoid.

2. Peseb nousid ja vajalikke tarvikuid
vastavalt etteantud juhistele.

3. Kasutab erinevaid puhastusaineid ja
vahendeid jargides looduskeskkonna ja
saastlikkuse pohimotteid.

4. Sorteerib ja kaitleb juhendi alusel priigi.
1. Planeerib oma to6aja vastavalt
toojuhendile.

2. Kiisib infot paevapakkumiste ja muutuste
kohta meniiis.

3. Seab valmis juhendamisel serveerimiseks
vajaminevad vahendid.

4. Teeb juhendamisel nduetekohase
eelkatte.

5. Tootab meeskonnas kelneri juhendamisel.

4. abistab kelnerit teenindusprotsessis.

1. Alustab ja Iopetab kliendikontakti
positiivselt jargides teenindusstandardit.

2. Juhatab kliendid lauda jargides
teenidusstandardit.

3. Ulatab toidu- ja joogikaardid kliendile
jargides teeninduspohimatteid.

4. Kohandab eelkatet vastavalt tellimusele.
5. Serveerib juhendamisel (abistab kelnerit)
toite ja jooke kasutades asjakohaseid
toovatteid.

6. Suhtleb klientidega sobralikult ja lahtuvalt
heast tavast ja teenindusstandardist.

7. Kiisib juhendamisel kliendilt tagasisidet.
1. Kirjeldab juhendi alusel praktikaettevotte

Eristav hindamine




ariideed.

2. Kirjeldab juhendi alusel ettevotte ruumide
paigutust.

3. Kirjeldab juhendi alusel
teenindustoiminguid ja téokorraldust.

1. Koostab juhendi alusel keeleliselt ja
vormiliselt korrektseid materjale praktikale
asumiseks (Cv, avaldus, motivatsioonikiri,
praktikaleping, oskuste

nimistu koostamine, ametlik tutvustuskiri
tooandjale).

2. Koostab praktikapéevikusse eesmarkide
loetelu arvestades praktika juhendit.

3. Teeb juhendi alusel igapaevaselt
sissekanded praktikapaevikusse.

1. Koostab praktikaaruande vastavalt
etteantud juhendile.

2. Analiiiisib oma tegevust, eesmarkide
taitumist vastavalt juhendile.

3. Esitleb suuliselt praktikal saadud
kogemusi ja eesmarkide saavutatust.

4. Seab isiklikud eesmaérgid jargmiseks
praktikaks.

1. Korraldab ja teeb juhendamisel puhastusja
koristustoid.

2. Peseb nousid ja vajalikke tarvikuid
vastavalt etteantud juhistele.

3. Kasutab erinevaid puhastusaineid ja
vahendeid jargides looduskeskkonna ja
saastlikkuse pohimotteid.

4. Sorteerib ja kaitleb juhendi alusel priigi.
1. Planeerib oma to6aja vastavalt
toojuhendile.

2. Kiisib infot paevapakkumiste ja muutuste
kohta meniids.

3. Seab valmis juhendamisel serveerimiseks
vajaminevad vahendid.




4. Teeb juhendamisel nduetekohase
eelkatte.
5. Tootab meeskonnas kelneri juhendamisel.

5. korraldab ja teeb juhendamisel vastavalt
ettevaotte puhastusplaanile
teenindusruumide korrastus- ja puhastustoid.

1. Alustab ja Iopetab kliendikontakti
positiivselt jargides teenindusstandardit.

2. Juhatab kliendid lauda jargides
teenidusstandardit.

3. Ulatab toidu- ja joogikaardid kliendile
jargides teeninduspohimatteid.

4. Kohandab eelkatet vastavalt tellimusele.
5. Serveerib juhendamisel (abistab kelnerit)
toite ja jooke kasutades asjakohaseid
toovotteid.

6. Suhtleb klientidega sobralikult ja lahtuvalt
heast tavast ja teenindusstandardist.

7. Kiisib juhendamisel kliendilt tagasisidet.
1. Kirjeldab juhendi alusel praktikaettevatte
ariideed.

2. Kirjeldab juhendi alusel ettevatte ruumide
paigutust.

3. Kirjeldab juhendi alusel
teenindustoiminguid ja tookorraldust.

1. Koostab juhendi alusel keeleliselt ja
vormiliselt korrektseid materjale praktikale
asumiseks (Cv, avaldus, motivatsioonikiri,
praktikaleping, oskuste

nimistu koostamine, ametlik tutvustuskiri
tooandjale).

2. Koostab praktikapaevikusse eesmarkide
loetelu arvestades praktika juhendit.

3. Teeb juhendi alusel igapaevaselt
sissekanded praktikapaevikusse.

1. Koostab praktikaaruande vastavalt
etteantud juhendile.

2. Analiitisib oma tegevust, eesmarkide
taitumist vastavalt juhendile.

3. Esitleb suuliselt praktikal saadud

Eristav hindamine




kogemusi ja eesmarkide saavutatust.

4. Seab isiklikud eesmaérgid jargmiseks
praktikaks.

1. Korraldab ja teeb juhendamisel puhastusja
koristustoid.

2. Peseb nousid ja vajalikke tarvikuid
vastavalt etteantud juhistele.

3. Kasutab erinevaid puhastusaineid ja
vahendeid jargides looduskeskkonna ja
saastlikkuse pohimotteid.

4. Sorteerib ja kaitleb juhendi alusel priigi.
1. Planeerib oma to6aja vastavalt
toojuhendile.

2. Kiisib infot paevapakkumiste ja muutuste
kohta meniis.

3. Seab valmis juhendamisel serveerimiseks
vajaminevad vahendid.

4. Teeb juhendamisel nduetekohase
eelkatte.

5. Tootab meeskonnas kelneri juhendamisel.

6. koostab praktika 16ppedes praktikaaruande.

1. Alustab ja Iopetab kliendikontakti
positiivselt jargides teenindusstandardit.

2. Juhatab kliendid lauda jargides
teenidusstandardit.

3. Ulatab toidu- ja joogikaardid kliendile
jargides teeninduspohimatteid.

4. Kohandab eelkatet vastavalt tellimusele.
5. Serveerib juhendamisel (abistab kelnerit)
toite ja jooke kasutades asjakohaseid
toovotteid.

6. Suhtleb klientidega sobralikult ja lahtuvalt
heast tavast ja teenindusstandardist.

7. Kiisib juhendamisel kliendilt tagasisidet.
1. Kirjeldab juhendi alusel praktikaettevotte
ariideed.

2. Kirjeldab juhendi alusel ettevatte ruumide
paigutust.

Eristav hindamine




3. Kirjeldab juhendi alusel
teenindustoiminguid ja tookorraldust.

1. Koostab juhendi alusel keeleliselt ja
vormiliselt korrektseid materjale praktikale
asumiseks (Cv, avaldus, motivatsioonikiri,
praktikaleping, oskuste

nimistu koostamine, ametlik tutvustuskiri
tooandjale).

2. Koostab praktikapaevikusse eesmérkide
loetelu arvestades praktika juhendit.

3. Teeb juhendi alusel igapaevaselt
sissekanded praktikapaevikusse.

1. Koostab praktikaaruande vastavalt
etteantud juhendile.

2. Analiiiisib oma tegevust, eesmarkide
taitumist vastavalt juhendile.

3. Esitleb suuliselt praktikal saadud
kogemusi ja eesmérkide saavutatust.

4. Seab isiklikud eesmairgid jargmiseks
praktikaks.

1. Korraldab ja teeb juhendamisel puhastusja
koristustoid.

2. Peseb nousid ja vajalikke tarvikuid
vastavalt etteantud juhistele.

3. Kasutab erinevaid puhastusaineid ja
vahendeid jargides looduskeskkonna ja
saastlikkuse pohimotteid.

4. Sorteerib ja kéitleb juhendi alusel priigi.
1. Planeerib oma to6aja vastavalt
toojuhendile.

2. Kiisib infot paevapakkumiste ja muutuste
kohta meniiis.

3. Seab valmis juhendamisel serveerimiseks
vajaminevad vahendid.

4. Teeb juhendamisel nduetekohase
eelkatte.

5. Tootab meeskonnas kelneri juhendamisel.




Mooduli jagunemine

Abikelneri praktika
Praktika 200

Alateemad

Praktika juhend.

Parktika eesmargid, isiklikud eesmérgid.

Praktikapaevik.

Praktikale kandideerimise dokumendid.

Praktika dokumendid.

Tervisetoend.

KEEL JA KIRJANDUS 4 tundi.

CV, avaldus, motivatsioonikiri. Ulesehitus ja koostamine.
Eesmarkide Kirjeldamine.

Iseseisvad t66d
Juhendi alusel praktika eesméargistamine ja vajalike dokumentide vormistamine.

Ettevotte ariidee.

Ettevotte ruumide paigutus.

Ettevotte tookorraldus.

Juhendi alusel ettevotte kohta t66 tegemine (ettevotte driidee, ruumide paigutus,
teenindustoimingud ja téokorraldus).

To06 planeerimine, tooaja planeerimine.
Meniiii. (toidukaart ja ka joogikaart)
Serveerimisvahendid.

Eelkatte planeerimine ja eelkatte tegemine.

Teenindusstandard.

Klientide vastuvatt.

Suhtlemine.

Meniiii viimine Kliendile.

Lopliku eelkatte tegemine.
Toitude ja jookide serveerimine.
Suhtlemine Kklientidega, tagasiside.
Kliendikontakti I6petamine.

Teenindusruumide koristamine ja korrashoid.

Seos opiviljundiga
planeerib praktikajuhendi
alusel isiklikke praktika
eesmarke.

tutvub praktikajuhendi
alusel ettevotte
teenindustoimingutega.
abistab kelnerit
teenindusprotsessi
ettevalmistamisel.

abistab kelnerit
teenindusprotsessis.
korraldab ja teeb
juhendamisel vastavalt
ettevotte puhastusplaanile
teenindusruumide
korrastus- ja puhastustoid.
koostab praktika l1oppedes
praktikaaruande.




Oiged vahendid.
Noudepesu.
Priigi sorteerimine ja kaitlemine.

Praktikaaruande koostamine.

Tooajatabelid, praktikapaevik, hinnangulehed. Taitmine, esitamine.
Analiiiis, uute praktikaeesmarkide piistitamine.

Esitlus, kaitsmine. Hinnang.

ARVUTIOPETUS

Praktikaaruande vormistamine.

Esitluse koostamine.

Aruande ja esitluse koostmine juhendi alusel.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Mooduli hinde saamise eelduseks on protsessis toimuv eristav hindamine.
Praktiline to6 ettevattes on sooritatud (tdies mahus) vahemalt lavendi tasemel, esitatud nduetekohane praktika eesmarkide
loend, praktikaaruanne, esitlus, praktikapéevik, hinnanguleht ja on kaitstud praktika.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Koostab korrektseid praktikale minemise dokumente, eesméargistab oma praktikat.

Moistab t66 planeerimise vajalikkust, valmistab juhendamisel ette vajalikud vahendid, teeb juhendamisel eelkatteid, tootab
meeskonnaliikmena.

Loob juhendamisel positiivse kliendikontakti, teenindab juhendamisel klienti, serveerib juhendamisel toite ja jooke, teab
teenindusstandardile esitatavaid ndudeid.

Teeb juhendamisel vajalikke puhastus- ja korrastustoid, peseb vajadusel ndusid ja tarvikuid. Kasutab juhendamisel digeid
puhastusvahendeid. Sorteerib priigi.

On koostanud aruande juhendi alusel, mis vastab hindamiskriteeriumitele, maistab oma tegevuse

vajalikkust ja eesmargistamise vajalikkust. On esitlenud praktika ja

saanud juhendajalt tagasiside.

“4” saamise tingimus: Koostab vajalikke korrektseid praktikale minemise dokumente, teab nende koosatmise pohimaétteid ja
vajalikkust. Eesmargistab oma praktikat, seostab teooriadopinguid praktilise tegevusega.

Maistab t66 planeerimise vajalikkust, valmistab iseseisvalt ette vajalikud vahendid, teeb iseseisvalt eelkatteid, tootab
meeskonnaliikmena, on aktiivne ja huvitatud enesearengust.

Loob juhendamisel positiivse kliendikontakti, teenindab juhendamisel klienti, kohandab eelkatte vastavalt tellimusele. Serveerib
juhendamisel toite ja jooke, teab teenindusstandardile esitatavaid néudeid. Kiisib juhendamisel kliendilt tagasisidet. Teeb
juhendamisel t66 tegemise jooksul pidevalt vajalikke puhastus- ja korrastustoid, peseb vajadusel nousid ja tarvikuid. Kasutab
juhendamisel 6igeid puhastusvahendeid ja- tarvikuid. Sorteerib ja kéitleb priigi. Moistab puhastus- ja korrastustoode vajalikkust.




Koostab korrektse aruande juhendi alusel koos esitlusega. Loob eesmarkide ja tegelikkuse vahel seoseid, maistab analiitisi
kaigus vajakajaamisi. Esitleb oma praktikat kaasopilastele ja juhendajale, on saanud juhendajalt tagasiside oma praktikale.

“5” saamise tingimus: Koostab iseseisvalt nii keeleliselt kui ka vormiliselt korrektseid praktikale minemise dokumente. Seab
oma edaspidisteks dpinguteks eesmérke, eesmargistab praktikat ning seostab teooriadpinguid praktikaga. Leiab vajalikku
erialast informatsiooni ja kasutab seda oma edaspidistes dpingutes ja erialal.

Maistab t66 planeerimise pohimotteid ja vajalikkust, valmistab iseseisvalt ette vajalikud vahendid, teeb iseseisvalt erinevaid
eelkatteid, tootab aktiivse ja huvitatud meeskonnaliikmena, on aktiivne ja huvitatud enesearengust, loob teooria ja praktika
vahel seoseid.

Loob iseseisvalt positiivse kliendikontakti, teenindab kliente, kohandab eelkatte vastavalt tellimusele ja toidukaikudele.
Serveerib juhendamisel toite ja jooke, teab teenindusstandardile esitatavaid noudeid, jargib ise

teenindusstandardist tulenevaid ndudeid. Kiisib kliendilt tagasisidet, suhtleb kliendiga ja Iopetab kliendikontakti positiivselt.
Teostab t66 tegemise jooksul isesesivalt pidevalt vajalikke puhastus- ja korrastustoid, peseb nousid ja tarvikuid. Kasutab digeid
puhastusvahendeid ja- tarvikuid digesti. Sorteerib ja kaitleb priigi, jargib looduskeskkonna ja saastlikkuse pohimotteid. Maistab
puhastusja korrastustoode vajalikkust. Loob seosed teooriadpingute ja praktika

vahel. Leiab vajalikku erialast informatsiooni.

Koostab loovalt ladusa ja korrektse aruande juhendi alusel koos esitlusega. Loob enne praktikat seatud eesmérkide ja
tegelikkuse vahel seosed, moistab analiiiisi kdigus vajakajaamisi ja ka positiivseid momente. Esitleb oma praktikat
kaasopilastele ja juhendajale, on saanud juhendajalt tagasiside oma praktikale. Seab isiklikud eesméargid jargmisele praktikale.

Abikelneri praktiline t66
Praktiline t66 100

Alateemad
Igapdevane abikelneri praktika kooli opperestoranis.

Opieesmirgid.

Ettevotte driidee.

Ettevotte ruumide paigutus.

Ettevotte tookorraldus.

Juhendi alusel ettevotte kohta t66 tegemine (ettevotte driidee, ruumide paigutus,
teenindustoimingud ja téokorraldus).

Seos épiviljundiga
abistab kelnerit
teenindusprotsessi
ettevalmistamisel.

abistab kelnerit
teenindusprotsessis.
korraldab ja teeb
juhendamisel vastavalt
ettevotte puhastusplaanile
teenindusruumide
korrastus- ja puhastustoid.

T66 planeerimine, tooaja planeerimine.
Meniiii (toidukaart ja ka joogikaart).
Serveerimisvahendid.

Eelkatte planeerimine ja eelkatte tegemine.

Teenindusstandard.
Klientide vastuvott.
Suhtlemine.




Mentiii viimine kliendile.

Lopliku eelkatte tegemine.
Toitude ja jookide serveerimine.
Suhtlemine Kklientidega, tagasiside.
Kliendikontakti Iopetamine.

Teenindusruumide koristamine ja korrashoid.
Oiged vahendid.

Noudepesu.

Priigi sorteerimine ja kaitlemine.

Hinnangu andmine enda ja meeskonnatodle.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamise eelduseks on 100% osavott praktilistest tundidest. Praktilised iilesanded on sooritatud juhendamisel lavendi tasemel.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel. Loob juhendamisel positiivse kliendikontakti, teenindab
juhendamisel Kklienti, serveerib juhendamisel toite ja jooke, teab teenindusstandardile esitatavaid noudeid.
“4” saamise tingimus: Loob juhendamisel positiivse kliendikontakti, teenindab juhendamisel klienti, kohandab eelkatte

vastavalt tellimusele. Serveerib juhendamisel toite ja jooke, teab teenindusstandardile esitatavaid

noudeid. Kiisib juhendamisel kliendilt tagasisidet.

“5” saamise tingimus: Loob iseseisvalt positiivse kliendikontakti, teenindab kliente, kohandab eelkatte vastavalt tellimusele ja
toidukaikudele. Serveerib juhendamisel toite ja jooke, teab teenindusstandardile esitatavaid noudeid, jargib ise
teenindusstandardist tulenevaid noudeid. Kiisib kliendilt tagasisidet, suhtleb kliendiga ja Iopetab kliendikontakti positiivselt.

Eesti keel
Auditoorne dpe 12

Alateemad

CV, avaldus, motivatsioonikiri. Ulesehitus ja koostamine.

Eesmaérkide kirjeldamine.

Juhendi alusel praktika eesmargistamine ja vajalike dokumentide vormistamine.
Praktikaaruande vormistamine.

Aruande ja esitluse koostamine juhendi alusel.

Praktika kaitsmine- avalik esinemine.

Seos épiviljundiga
planeerib praktikajuhendi
alusel isiklikke praktika
eesmarke.

tutvub praktikajuhendi
alusel ettevotte
teenindustoimingutega.
abistab kelnerit
teenindusprotsessi
ettevalmistamisel.
abistab kelnerit
teenindusprotsessis.
korraldab ja teeb
juhendamisel vastavalt




ettevotte puhastusplaanile
teenindusruumide
korrastus- ja puhastustoid.
koostab praktika 1oppedes
praktikaaruande.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Aruande esitamine, selle esitlemine, arutelu, hinnangu saamine.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: On koostanud aruande juhendi alusel, mdistab oma tegevuse

vajalikkust ja eesmargistamise vajalikkust. On esitlenud praktika ja

saanud juhendajalt tagasiside.

“4” saamise tingimus: Koostab korrektse aruande juhendi alusel koos esitlusega. Loob eesmarkide ja tegelikkuse vahel seoseid,
moistab analiiiisi kdigus vajakajaamisi. Esitleb oma praktikat kaasopilastele ja juhendajale, on saanud juhendajalt tagasiside
oma praktikale.

“5” saamise tingimus: Koostab loovalt ladusa ja korrektse aruande juhendi alusel koos esitlusega. Loob enne praktikat seatud
eesmarkide ja tegelikkuse vahel seosed, maistab analiiiisi kidigus vajakajaamisi ja ka positiivseid momente. Esitleb ladusalt oma
praktikat kaasopilastele ja juhendajale, on saanud juhendajalt tagasiside oma praktikale. Seab isiklikud eesmargid jargmisele
praktikale.

Oppemeetodid

Praktiline to0.
Suuline esitlus.

Hindamismeetodid

Praktiline t66.

Iseseisev t60.

Esitlus.

Enesehinnang, analiiiis koos juhendajaga.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Mooduli hinde saamise eelduseks on protsessis toimuv eristav hindamine.
Praktiline t66 ettevattes on sooritatud (tdies mahus) vahemalt lavendi tasemel, esitatud nduetekohane praktika eesmarkide
loend, praktikaaruanne, esitlus, praktikapaevik, hinnanguleht ja on kaitstud praktika.

sh lavend

“3” saamise tingimus: Koostab korrektseid praktikale minemise dokumente, eesmirgistab oma praktikat. Opiviljundid on
lavendi tasemel saavutatud.

“4” saamise tingimus: Koostab vajalikke korrektseid praktikale minemise dokumente, teab nende koosatmise pohimaétteid ja
vajalikkust. Eesmargistab oma praktikat, seostab teooriadpinguid praktilise tegevusega.

“5” saamise tingimus: Koostab iseseisvalt nii keeleliselt kui ka vormiliselt korrektseid praktikale minemise dokumente. Seab
oma edaspidisteks opinguteks

eesmirke, eesmargistab praktikat ning seostab teooriadopinguid praktikaga. Leiab vajalikku erialast informatsiooni ja kasutab




seda oma edaspidistes opingutes ja erialal.

Oppematerjalid

Praktikajuhend.
Praktikaaruande koostamise juhend.




Mooduli nr

Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

12

Toitlustusteeninduse praktika 12

Karin Torin,

Nouded mooduli
alustamiseks

Lébitud osaliselt moodul TOITLUSTUSTEENINDUSE ALUSED ja TOIDUVALMISTAMISE ALUSED.

Mooduli eesmirk

Oppija planeerib isiklikud praktika eesmirgid ja tutvub praktikaettevattega. Opilane saab ettevdttes kogemusi, omandab oskusi,

vilumusi to66ks
toitlustusteenindajana.

Auditoorne dpe Iseseisev 6pe Praktika Praktiline t66
12 tundi 6 tundi 174 tundi 120 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

1. planeerib praktikajuhendi alusel isiklikke

praktika eesmarke.

1. Eeltootleb juhendi alusel toiduaineid.

2. Kiilmtootleb juhendi alusel koogivilju.

3. Valmistab juhendamisel koogivilja,
teravilja ja pastalisandeid ja lihtsamaid toite.
4. Peseb noud vastavalt ettevotte
tookorraldusele.

5. Korrastab juhendi alusel oma tokoha.

6. Teeb puhastus -ja korrastustoid vastavalt
puhastusplaanile.

7. Taidab juhendamisel enesekontrolli

1. Kasutab juhendamisel tooprotsessis
sobilikke viikevahendeid ja t6o loppedes
paneb need Gigesse kohta tagasi.

2. Jargib juhendi alusel tootades
toohigieeninoudeid ja kasutab vajadusel
isikukaitsevahendeid.

3. Tootab juhendamisel seadmetega ohutult
vastavalt kasutusjuhenditele.

4. Puhastab juhendi alusel t66 I16ppedes
viikevahendid, seadmed ja tookoha.

1. Katab juhendamisel laudu vastavalt
etteantud mentiiile.

2. Tutvustab klientidele toite kasutades diget
terminoloogiat.

3. Korrastab juhendamisel selvelaudu.

plaanist tulenevaid enesekontrollitoiminguid.
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4. Serveerib juhendamisel toite ja jooke
viljastusliinis.

5. Teenindab kliente meeskonnaliikmena.
6. Teeb teenindussaalis puhastus -ja
korrastustoid vastavalt puhastusplaanile.

1. Kirjeldab praktikaettevotte tilesehitust ja
kirjeldab juhendi alusel praktikaettevotte
ariideed.

2. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusettevatte
ruumide paigutust.

3. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusettevotte
toiminguid ja tookorraldust.

1. Koostab juhendi alusel praktikaaruande.
2. Analiisib juhendi alusel saavutatud
praktikaeesmarke.

3. Esitleb suuliselt juhendi alusel praktika
kogemusi ja eesmarkide saavutatust.

4. Seab isiklikud eesmaérgid jargmiseks
praktikaks.

1. Oma praktika eesmérgistamine.

2. Koostab juhendi alusel keeleliselt ja
vormiliselt korrektsed materjalid
praktikale asumiseks ( CV, avaldus,
motivatsioonikiri, praktikalepingu, oskuste
nimistu koostamine, ametlik tutvustuskiri
tooandjale).

3. Koostab praktikapaevikusse eesmarkide
loetelu arvestades praktika juhendit, teeb
igapédevased sissekanded
praktikapaevikusse.

1. Tutvub juhendi alusel praktikaettevotte
struktuuri ja tootajate kohustustega.

2. Tutvub juhendi alusel ettevotte ruumide
paigutusega.

3. Tutvub juhendi alusel ettevotte
toitlustusosakonna toimingutega ja
tookorraldusega.




4. Jargib ettevotte hiigieeni- ja
tooohutusnoudeid.

5. Abistab kokka ja tootab juhendamisel.

6. Teeb planeeritud t66d toitlustusettevottes
ettendhtud jarjekorras ja tahtajaks.

7. Tootab meeskonnaliikmena arvestades
teiste tootajatega ja arvestab ettevotte mainega.
8. Seostab teooriat praktikaga.

2. kirjeldab praktikajuhendi alusel
praktikaettevatet kui organisatsiooni ning
toitlustusosakonna toimingid.

1. Eeltodtleb juhendi alusel toiduaineid.

2. Kiilmtootleb juhendi alusel koogivilju.

3. Valmistab juhendamisel koogivilja,
teravilja ja pastalisandeid ja lihtsamaid toite.
4. Peseb ndud vastavalt ettevotte
tookorraldusele.

5. Korrastab juhendi alusel oma tookoha.

6. Teeb puhastus -ja korrastustoid vastavalt
puhastusplaanile.

7. Taidab juhendamisel enesekontrolli
plaanist tulenevaid enesekontrollitoiminguid.
1. Kasutab juhendamisel tooprotsessis
sobilikke viikevahendeid ja t66 16ppedes
paneb need Gigesse kohta tagasi.

2. Jargib juhendi alusel tootades
toohigieeninoudeid ja kasutab vajadusel
isikukaitsevahendeid.

3. Tootab juhendamisel seadmetega ohutult
vastavalt kasutusjuhenditele.

4. Puhastab juhendi alusel t66 I16ppedes
vaikevahendid, seadmed ja tookoha.

1. Katab juhendamisel laudu vastavalt
etteantud meniitile.

2. Tutvustab klientidele toite kasutades diget
terminoloogiat.

3. Korrastab juhendamisel selvelaudu.

4. Serveerib juhendamisel toite ja jooke
viljastusliinis.

5. Teenindab Kkliente meeskonnaliikmena.
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6. Teeb teenindussaalis puhastus -ja
korrastustoid vastavalt puhastusplaanile.

1. Kirjeldab praktikaettevotte iilesehitust ja
kirjeldab juhendi alusel praktikaettevotte
ariideed.

2. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusettevotte
ruumide paigutust.

3. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusettevotte
toiminguid ja tookorraldust.

1. Koostab juhendi alusel praktikaaruande.
2. Analiiiisib juhendi alusel saavutatud
praktikaeesmarke.

3. Esitleb suuliselt juhendi alusel praktika
kogemusi ja eesmarkide saavutatust.

4. Seab isiklikud eesmargid jargmiseks
praktikaks.

1. Oma praktika eesmargistamine.

2. Koostab juhendi alusel keeleliselt ja
vormiliselt korrektsed materjalid
praktikale asumiseks ( CV, avaldus,
motivatsiooniKkiri, praktikalepingu, oskuste
nimistu koostamine, ametlik tutvustuskiri
tooandjale).

3. Koostab praktikapéevikusse eesmarkide
loetelu arvestades praktika juhendit, teeb
igapaevased sissekanded
praktikapaevikusse.

1. Tutvub juhendi alusel praktikaettevotte
struktuuri ja tootajate kohustustega.

2. Tutvub juhendi alusel ettevotte ruumide
paigutusega.

3. Tutvub juhendi alusel ettevotte
toitlustusosakonna toimingutega ja
tookorraldusega.

4. Jargib ettevotte hiigieeni- ja
tooohutusnoudeid.

5. Abistab kokka ja tootab juhendamisel.




6. Teeb planeeritud t66d toitlustusettevattes
ettendhtud jarjekorras ja tahtajaks.

7. Tootab meeskonnaliikmena arvestades
teiste tootajatega ja arvestab ettevotte mainega.
8. Seostab teooriat praktikaga.

3. tootab praktikaettevottes juhendamisel ja
meeskonnas jargides ettevotte tookorraldust.

1. Eeltootleb juhendi alusel toiduaineid.

2. Kiilmtootleb juhendi alusel koogivilju.
3. Valmistab juhendamisel koogivilja,
teravilja ja pastalisandeid ja lihtsamaid toite.
4. Peseb noud vastavalt ettevotte
tookorraldusele.

5. Korrastab juhendi alusel oma téokoha.

6. Teeb puhastus -ja korrastustoid vastavalt
puhastusplaanile.

7. Téidab juhendamisel enesekontrolli
plaanist tulenevaid enesekontrollitoiminguid.
1. Kasutab juhendamisel tooprotsessis
sobilikke viikevahendeid ja t6o loppedes
paneb need digesse kohta tagasi.

2. Jargib juhendi alusel tootades
toohiigieeninoudeid ja kasutab vajadusel
isikukaitsevahendeid.

3. Tootab juhendamisel seadmetega ohutult
vastavalt kasutusjuhenditele.

4. Puhastab juhendi alusel t66 16ppedes
vaikevahendid, seadmed ja tookoha.

1. Katab juhendamisel laudu vastavalt
etteantud meniiiile.

2. Tutvustab klientidele toite kasutades diget
terminoloogiat.

3. Korrastab juhendamisel selvelaudu.

4. Serveerib juhendamisel toite ja jooke
viljastusliinis.

5. Teenindab kliente meeskonnaliikmena.
6. Teeb teenindussaalis puhastus -ja
korrastustoid vastavalt puhastusplaanile.

1. Kirjeldab praktikaettevotte iilesehitust ja
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kirjeldab juhendi alusel praktikaettevotte
ariideed.

2. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusettevatte
ruumide paigutust.

3. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusettevatte
toiminguid ja tookorraldust.

1. Koostab juhendi alusel praktikaaruande.
2. Analiisib juhendi alusel saavutatud
praktikaeesmarke.

3. Esitleb suuliselt juhendi alusel praktika
kogemusi ja eesmarkide saavutatust.

4. Seab isiklikud eesmaérgid jargmiseks
praktikaks.

1. Oma praktika eesmérgistamine.

2. Koostab juhendi alusel keeleliselt ja
vormiliselt korrektsed materjalid
praktikale asumiseks ( CV, avaldus,
motivatsioonikiri, praktikalepingu, oskuste
nimistu koostamine, ametlik tutvustuskiri
tooandjale).

3. Koostab praktikapaevikusse eesmarkide
loetelu arvestades praktika juhendit, teeb
igapaevased sissekanded
praktikapaevikusse.

1. Tutvub juhendi alusel praktikaettevotte
struktuuri ja tootajate kohustustega.

2. Tutvub juhendi alusel ettevotte ruumide
paigutusega.

3. Tutvub juhendi alusel ettevotte
toitlustusosakonna toimingutega ja
tookorraldusega.

4. Jargib ettevotte hiigieeni- ja
tooohutusnoudeid.

5. Abistab kokka ja tootab juhendamisel.
6. Teeb planeeritud t66d toitlustusettevattes
ettendhtud jarjekorras ja tahtajaks.

7. Tootab meeskonnaliikmena arvestades




teiste tootajatega ja arvestab ettevotte mainega.

8. Seostab teooriat praktikaga.

4. tootab juhendamisel toitlustamises kasutatavate
seadmete ja toovahenditega, jargib toohiigieeni ja
tooohutusndudeid.

1. Eeltootleb juhendi alusel toiduaineid.

2. Kiilmtootleb juhendi alusel koogivilju.

3. Valmistab juhendamisel koogivilja,
teravilja ja pastalisandeid ja lihtsamaid toite.
4. Peseb ndud vastavalt ettevotte
tookorraldusele.

5. Korrastab juhendi alusel oma tookoha.

6. Teeb puhastus -ja korrastustoid vastavalt
puhastusplaanile.

7. Taidab juhendamisel enesekontrolli
plaanist tulenevaid enesekontrollitoiminguid.
1. Kasutab juhendamisel tooprotsessis
sobilikke viikevahendeid ja t6o loppedes
paneb need Gigesse kohta tagasi.

2. Jargib juhendi alusel to6tades
toohigieeninoudeid ja kasutab vajadusel
isikukaitsevahendeid.

3. Tootab juhendamisel seadmetega ohutult
vastavalt kasutusjuhenditele.

4. Puhastab juhendi alusel t66 I16ppedes
viikevahendid, seadmed ja tookoha.

1. Katab juhendamisel laudu vastavalt
etteantud meniitile.

2. Tutvustab klientidele toite kasutades diget
terminoloogiat.

3. Korrastab juhendamisel selvelaudu.

4. Serveerib juhendamisel toite ja jooke
viljastusliinis.

5. Teenindab kliente meeskonnaliikmena.

6. Teeb teenindussaalis puhastus -ja
korrastustoid vastavalt puhastusplaanile.

1. Kirjeldab praktikaettevotte iilesehitust ja
kirjeldab juhendi alusel praktikaettevotte
ariideed.

2. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusettevatte
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ruumide paigutust.

3. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusettevotte
toiminguid ja tookorraldust.

1. Koostab juhendi alusel praktikaaruande.
2. Analiiisib juhendi alusel saavutatud
praktikaeesmarke.

3. Esitleb suuliselt juhendi alusel praktika
kogemusi ja eesmarkide saavutatust.

4. Seab isiklikud eesmargid jargmiseks
praktikaks.

1. Oma praktika eesmargistamine.

2. Koostab juhendi alusel keeleliselt ja
vormiliselt korrektsed materjalid
praktikale asumiseks ( CV, avaldus,
motivatsioonikiri, praktikalepingu, oskuste
nimistu koostamine, ametlik tutvustuskiri
tooandjale).

3. Koostab praktikapéevikusse eesmarkide
loetelu arvestades praktika juhendit, teeb
igapaevased sissekanded
praktikapaevikusse.

1. Tutvub juhendi alusel praktikaettevotte
struktuuri ja tootajate kohustustega.

2. Tutvub juhendi alusel ettevotte ruumide
paigutusega.

3. Tutvub juhendi alusel ettevotte
toitlustusosakonna toimingutega ja
tookorraldusega.

4. Jargib ettevotte htigieeni- ja
tooohutusnoudeid.

5. Abistab kokka ja toctab juhendamisel.
6. Teeb planeeritud t66d toitlustusettevattes
ettendhtud jarjekorras ja tahtajaks.

7. Tootab meeskonnaliikmena arvestades
teiste tootajatega ja arvestab ettevotte mainega.
8. Seostab teooriat praktikaga.

5. eeltootleb juhendi alusel toiduaineid,

1. Eeltootleb juhendi alusel toiduaineid.
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kilmtootleb koogivilju, valmistab juhendamisel
lihtsamaid toite, teeb puhastus- ja korrastustoid.

2. Kiilmtootleb juhendi alusel koogivilju.

3. Valmistab juhendamisel koogivilja,
teravilja ja pastalisandeid ja lihtsamaid toite.
4. Peseb ndud vastavalt ettevotte
tookorraldusele.

5. Korrastab juhendi alusel oma tookoha.

6. Teeb puhastus -ja korrastustoid vastavalt
puhastusplaanile.

7. Taidab juhendamisel enesekontrolli
plaanist tulenevaid enesekontrollitoiminguid.
1. Kasutab juhendamisel tooprotsessis
sobilikke viikevahendeid ja t6o loppedes
paneb need Gigesse kohta tagasi.

2. Jargib juhendi alusel tootades
toohigieeninoudeid ja kasutab vajadusel
isikukaitsevahendeid.

3. Tootab juhendamisel seadmetega ohutult
vastavalt kasutusjuhenditele.

4. Puhastab juhendi alusel t66 1oppedes
vaikevahendid, seadmed ja tookoha.

1. Katab juhendamisel laudu vastavalt
etteantud meniiiile.

2. Tutvustab klientidele toite kasutades diget
terminoloogiat.

3. Korrastab juhendamisel selvelaudu.

4. Serveerib juhendamisel toite ja jooke
valjastusliinis.

5. Teenindab Kkliente meeskonnaliikmena.

6. Teeb teenindussaalis puhastus -ja
korrastustoid vastavalt puhastusplaanile.

1. Kirjeldab praktikaettevotte iilesehitust ja
kirjeldab juhendi alusel praktikaettevaotte
ariideed.

2. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusettevatte
ruumide paigutust.

3. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusettevatte
toiminguid ja tookorraldust.




1. Koostab juhendi alusel praktikaaruande.
2. Analisib juhendi alusel saavutatud
praktikaeesmarke.

3. Esitleb suuliselt juhendi alusel praktika
kogemusi ja eesmarkide saavutatust.

4. Seab isiklikud eesmaérgid jargmiseks
praktikaks.

1. Oma praktika eesmérgistamine.

2. Koostab juhendi alusel keeleliselt ja
vormiliselt korrektsed materjalid
praktikale asumiseks ( CV, avaldus,
motivatsioonikiri, praktikalepingu, oskuste
nimistu koostamine, ametlik tutvustuskiri
tooandjale).

3. Koostab praktikapaevikusse eesmarkide
loetelu arvestades praktika juhendit, teeb
igapaevased sissekanded
praktikapaevikusse.

1. Tutvub juhendi alusel praktikaettevotte
struktuuri ja tootajate kohustustega.

2. Tutvub juhendi alusel ettevotte ruumide
paigutusega.

3. Tutvub juhendi alusel ettevatte
toitlustusosakonna toimingutega ja
tookorraldusega.

4. Jargib ettevotte hiigieeni- ja
tooohutusnsudeid.

5. Abistab kokka ja tootab juhendamisel.
6. Teeb planeeritud t66d toitlustusettevattes
ettendhtud jarjekorras ja tahtajaks.

7. Tootab meeskonnaliikmena arvestades
teiste tootajatega ja arvestab ettevotte mainega.
8. Seostab teooriat praktikaga.

6. katab juhendamisel laudu, hoiab korras
selvelaudu, teeb lihtsamaid teenindustoiminguid.

1. Eeltootleb juhendi alusel toiduaineid.

2. Kilmtootleb juhendi alusel koogivilju.

3. Valmistab juhendamisel koogivilja,
teravilja ja pastalisandeid ja lihtsamaid toite.
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4. Peseb noud vastavalt ettevotte
tookorraldusele.

5. Korrastab juhendi alusel oma tookoha.

6. Teeb puhastus -ja korrastustoid vastavalt
puhastusplaanile.

7. Téidab juhendamisel enesekontrolli
plaanist tulenevaid enesekontrollitoiminguid.
1. Kasutab juhendamisel tooprotsessis
sobilikke viikevahendeid ja t6o loppedes
paneb need Gigesse kohta tagasi.

2. Jargib juhendi alusel tootades
toohigieeninoudeid ja kasutab vajadusel
isikukaitsevahendeid.

3. Tootab juhendamisel seadmetega ohutult
vastavalt kasutusjuhenditele.

4. Puhastab juhendi alusel t66 I16ppedes
viikevahendid, seadmed ja tookoha.

1. Katab juhendamisel laudu vastavalt
etteantud meniiiile.

2. Tutvustab klientidele toite kasutades odiget
terminoloogiat.

3. Korrastab juhendamisel selvelaudu.

4. Serveerib juhendamisel toite ja jooke
viljastusliinis.

5. Teenindab kliente meeskonnaliikmena.

6. Teeb teenindussaalis puhastus -ja
korrastustoid vastavalt puhastusplaanile.

1. Kirjeldab praktikaettevotte tilesehitust ja
kirjeldab juhendi alusel praktikaettevotte
ariideed.

2. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusettevatte
ruumide paigutust.

3. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusettevatte
toiminguid ja tookorraldust.

1. Koostab juhendi alusel praktikaaruande.
2. Analiiisib juhendi alusel saavutatud
praktikaeesmarke.




3. Esitleb suuliselt juhendi alusel praktika
kogemusi ja eesmarkide saavutatust.

4. Seab isiklikud eesmargid jargmiseks
praktikaks.

1. Oma praktika eesmargistamine.

2. Koostab juhendi alusel keeleliselt ja
vormiliselt korrektsed materjalid
praktikale asumiseks ( CV, avaldus,
motivatsioonikiri, praktikalepingu, oskuste
nimistu koostamine, ametlik tutvustuskiri
tooandjale).

3. Koostab praktikapéevikusse eesmarkide
loetelu arvestades praktika juhendit, teeb
igapaevased sissekanded
praktikapaevikusse.

1. Tutvub juhendi alusel praktikaettevotte
struktuuri ja tootajate kohustustega.

2. Tutvub juhendi alusel ettevotte ruumide
paigutusega.

3. Tutvub juhendi alusel ettevotte
toitlustusosakonna toimingutega ja
tookorraldusega.

4. Jargib ettevotte hiigieeni- ja
tooohutusnoudeid.

5. Abistab kokka ja tootab juhendamisel.
6. Teeb planeeritud t66d toitlustusettevattes
ettenahtud jarjekorras ja tiahtajaks.

7. Tootab meeskonnaliikmena arvestades
teiste tootajatega ja arvestab ettevotte mainega.
8. Seostab teooriat praktikaga.

7. koostab juhendi alusel praktikaaruande, esitleb
seda ja hindab ennast toitlustusteenindajana.

1. Eeltostleb juhendi alusel toiduaineid.

2. Kiilmtootleb juhendi alusel koogivilju.

3. Valmistab juhendamisel kdogivilja,
teravilja ja pastalisandeid ja lihtsamaid toite.
4. Peseb noud vastavalt ettevotte
tookorraldusele.

5. Korrastab juhendi alusel oma to6koha.

Eristav hindamine




6. Teeb puhastus -ja korrastustoid vastavalt
puhastusplaanile.

7. Taidab juhendamisel enesekontrolli
plaanist tulenevaid enesekontrollitoiminguid.
1. Kasutab juhendamisel tooprotsessis
sobilikke viikevahendeid ja t6o loppedes
paneb need Gigesse kohta tagasi.

2. Jargib juhendi alusel tootades
toohiigieeninoudeid ja kasutab vajadusel
isikukaitsevahendeid.

3. Tootab juhendamisel seadmetega ohutult
vastavalt kasutusjuhenditele.

4. Puhastab juhendi alusel t66 16ppedes
vaikevahendid, seadmed ja tookoha.

1. Katab juhendamisel laudu vastavalt
etteantud meniiiile.

2. Tutvustab klientidele toite kasutades diget
terminoloogiat.

3. Korrastab juhendamisel selvelaudu.

4. Serveerib juhendamisel toite ja jooke
viljastusliinis.

5. Teenindab kliente meeskonnaliikmena.

6. Teeb teenindussaalis puhastus -ja
korrastustoid vastavalt puhastusplaanile.

1. Kirjeldab praktikaettevotte iilesehitust ja
kirjeldab juhendi alusel praktikaettevaotte
ariideed.

2. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusettevatte
ruumide paigutust.

3. Kirjeldab juhendi alusel toitlustusettevatte
toiminguid ja tookorraldust.

1. Koostab juhendi alusel praktikaaruande.
2. Analiiisib juhendi alusel saavutatud
praktikaeesmarke.

3. Esitleb suuliselt juhendi alusel praktika
kogemusi ja eesmarkide saavutatust.

4. Seab isiklikud eesmairgid jargmiseks




praktikaks.

1. Oma praktika eesmérgistamine.

2. Koostab juhendi alusel keeleliselt ja
vormiliselt korrektsed materjalid
praktikale asumiseks ( CV, avaldus,
motivatsioonikiri, praktikalepingu, oskuste
nimistu koostamine, ametlik tutvustuskiri
tooandjale).

3. Koostab praktikapaevikusse eesmarkide
loetelu arvestades praktika juhendit, teeb
igapaevased sissekanded
praktikapaevikusse.

1. Tutvub juhendi alusel praktikaettevotte
struktuuri ja tootajate kohustustega.

2. Tutvub juhendi alusel ettevatte ruumide
paigutusega.

3. Tutvub juhendi alusel ettevatte
toitlustusosakonna toimingutega ja
tookorraldusega.

4. Jargib ettevotte hiigieeni- ja
tooohutusnoudeid.

5. Abistab kokka ja tootab juhendamisel.
6. Teeb planeeritud t66d toitlustusettevottes
ettendhtud jarjekorras ja tahtajaks.

7. Tootab meeskonnaliikmena arvestades
teiste tootajatega ja arvestab ettevotte mainega.
8. Seostab teooriat praktikaga.

Mooduli jagunemine

Alateemad Seos opiviljundiga
KEEL JA KIRJANDUS planeerib praktikajuhendi
CV ja avaldus tookohale kandideerimiseks. alusel isiklikke praktika
Eesti keel Eesmarkide Kirjeldamine. eesmairke.

Auditoorne dpe 10 | ARVUTIOPETUS: kirjeldab praktikajuhendi
cv, motivatsioonikirja ja avalduse koostamine arvutil. alusel praktikaettevotet kui
Praktika eesmarkide piistitamine. organisatsiooni ning
Iseseisev t66: Praktikapdeviku tditmine ja tooajagraafiku ning hinnangulehe esitamine praktika toitlustusosakonna




perioodil ja IGppedes.

CV koostamine, oskuste nimistu koostamine, eesmargid praktikale, motivatsioonikirja
Kirjutamine.

Avalik praktikakaitsmine- suuline esitlus.

toimingid.

tootab praktikaettevottes
juhendamisel ja
meeskonnas jargides
ettevatte tookorraldust.
tootab juhendamisel
toitlustamises kasutatavate
seadmete ja
toovahenditega, jargib
toohiigieeni ja
tooohutusndudeid.
eeltootleb juhendi alusel
toiduaineid, kiilmtootleb
koogivilju, valmistab
juhendamisel lihtsamaid
toite, teeb puhastus- ja
korrastustoid.

katab juhendamisel laudu,
hoiab korras selvelaudu,
teeb lihtsamaid
teenindustoiminguid.
koostab juhendi alusel
praktikaaruande, esitleb
seda ja hindab ennast
toitlustusteenindajana.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Mooduli hinde saamise eelduseks on protsessis toimuv eristav hindamine.
Praktiline t60 ettevottes on sooritatud (tdies mahus) vahemalt lavendi tasemel, esitatud
nouetekohane praktika eesmarkide loend, praktikaaruanne, praktikapaevik, hinnanguleht, to6ajatabel ja kaitstud praktika.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Koostab juhendamisel materjalid praktikale asumiseks: CV, avaldus,
motivatsiooniKkiri, oskuste nimistu.

Koostab praktikapaevikusse eesmarkide loetelu, teeb praktika jooksul

igapdevased sissekanded praktikapédevikusse. Kaitseb suuliselt praktika.

“4” saamise tingimus: Koostab materjalid praktikale asumiseks: CV, avaldus,

motivatsioonikiri, oskuste nimistu.

Koostab praktikapaevikusse oma eesmarkide loetelu, teeb praktika

jooksul igapaevased sissekanded praktikapaevikusse. Kaitseb suuliselt avalikul kaitsmisel praktika.




“5” saamise tingimus: Koostab iseseisvalt materjalid praktikale asumiseks: CV, avaldus,
motivatsioonikiri, oskuste nimistu.

Koostab praktikapaevikusse eesmarkide loetelu, teeb praktika jooksul

igapdevased sissekanded praktikapaevikusse. Teeb asjakohaseid

ettepanekuid ja markusi praktika kohta. Kaitseb ladusalt suuliselt avalikul kaitsmisel praktika.

Eneseviljendus
Iseseisev ope 6
Praktiline t66 20

Alateemad

Avaliku esinemise olemus.

Enesetutvustus ja eneseanaliiiis.

Esmamulje .

Kuidas 30 sek, mojule paaseda?

Kuulamine ja kuulmine.

Kuuldu timbersdnastamine ja tagasi peegeldamine.
Enesekindluse kasvatamine

Kone koostamine.

Kdne “kuldreeglid”.

Konede erinevad tiiibid.

Hingamise ja haal

Kehakeeleline viljendusviis.

Viitlus/debatt etteantud teemal- ettevalmistus, erinevate argumentide leidmine Saboteerimise ja
manipuleerimise niidete otsimine igapaeva elust.
Kone ettevalmistus ja esitamine.

Seos opiviljundiga
planeerib praktikajuhendi
alusel isiklikke praktika
eesmarke.

kirjeldab praktikajuhendi
alusel praktikaettevotet kui
organisatsiooni ning
toitlustusosakonna
toimingid.

tootab praktikaettevottes
juhendamisel ja
meeskonnas jargides
ettevatte tookorraldust.
tootab juhendamisel
toitlustamises kasutatavate
seadmete ja
toovahenditega, jargib
toohtigieeni ja
tooohutusndudeid.
eeltootleb juhendi alusel
toiduaineid, kiilmtootleb
koogivilju, valmistab
juhendamisel lihtsamaid
toite, teeb puhastus- ja
korrastustoid.

katab juhendamisel laudu,
hoiab korras selvelaudu,
teeb lihtsamaid
teenindustoiminguid.
koostab juhendi alusel
praktikaaruande, esitleb
seda ja hindab ennast




| toitlustusteenindajana.

Iseseisev too

Test, essee ja kone ettevalmistus.

Praktiline to6o

Individuaalselt esinemissituatsioonide labimang. Paarisharjutused suhtlusemise arendamiseks. Grupiiilesanded meeskonnatoo
arendamiseks.

Hindamisiilesanded

Osalemine tundides (75%); testide esitamine, essee esitamine. Teema Iopus on kdne esitamine.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Osalemine tundides (75%); testide esitamine, essee esitamine.
Teema Iopus on kone esitamine.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koostab kone/esitluse etteantud teemal ja kasutab kone “kuldreegleid”, moistab ja jalgib avaliku
esinemise kuldreegleid. Kasutab hinnanguvaba kirjeldust ja hoidub sildistamisest, koostab 3-osalise kehtestava sonumi.
Maistab kuuldut. Sonastab kuuldu timber ja peegeldab seda tagasi. Leiab saboteerimise ja manipuleerimisevotteid igapieva
elust. Viitleb ettevalmistatud teemal, kasutades erinevaid argumente ja veendes kuulajaid oma seisukohtade digsuses.
Iseloomustab ennast, annab hinnangu oma tugevatele ja norkadele kiilgedele,

Kasutab toointervjuul korrektset suhtluskeelt ja sobivaid keelemalle.

Toitlustusteenindus kooli
suurkoogis
Praktiline to6 100

Alateemad

Praktika kooli suurkoogis.

Praktikaettevote, selle struktuur ja iilesehitus.
Tookorraldus toitlustusosakonnas:

Ruumide jaotus ja paigutus, toimingud koogis, enesekontrollisiisteem ettevottes,

personal, ergonoomia.
Toiduohutus ja hiigieen.

Iseseisev t66 juhendi alusel: ruumide jaotuse jargi toimingud kodgis, erinevad tsoonid erinevate

toorainete tootlemiseks. Hiigieenireeglid.

Toiduainete tootlemine.

Toiduainete ja toidu kvaliteet, nduded.
Roogade valmistamise tehnoloogiad.
Hiigieen toidu valmistamisel.
Tookoha korrahoid.

Puhastus. ja korrastustoode vajalikkus.
Enesekontrollitoimingud.

Praktikaettevote kui organisatsioon.
Tookorraldus ettevattes.
Toitlustusosakonna toimingud.

Tood toiduvalmistamisel. Toiduvalmistamine.

Toode oige jarjekord ja aeg.

Seos opivaljundiga
planeerib praktikajuhendi
alusel isiklikke praktika
eesmarke.

kirjeldab praktikajuhendi
alusel praktikaettevotet kui
organisatsiooni ning
toitlustusosakonna
toimingid.

tootab praktikaettevottes
juhendamisel ja
meeskonnas jargides
ettevotte tookorraldust.
tootab juhendamisel
toitlustamises kasutatavate
seadmete ja
toovahenditega, jargib
toohiigieeni ja
tooohutusndudeid.
eeltootleb juhendi alusel
toiduaineid, kiilmtootleb
koogivilju, valmistab
juhendamisel lihtsamaid




Meeskonnatoo. Olulisus ja vajalikkus.
Ettevotte maine.

Seadmed ja toovahendid.
Toohtigieeni - ja todohutusnduded.
Viikevahendid.

Tookoha, viikevahendite, seadmete puhastamine.

Teeninduse ettevalmistus.
Eelkatete koostamine.
Roogade tutvustus.
Viljastusliin.
Meeskonnatoo.
Puhastust6od.
teenindussaalis
SELVELAUAD.
Selvelaudade korrastamine.
TEENINDAMINE.

Toitlustusteeninduse praktika/ praktiline t66.

toite, teeb puhastus- ja
korrastustoid.

katab juhendamisel laudu,
hoiab korras selvelaudu,
teeb lihtsamaid
teenindustoiminguid.
koostab juhendi alusel
praktikaaruande, esitleb
seda ja hindab ennast
toitlustusteenindajana.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Mooduli hinde saamise eelduseks on protsessis toimuv eristav hindamine.
Praktiline t66 ettevattes on sooritatud taies mahus lavendi tasemel, esitatud

nouetekohane praktika eesmarkide loend, praktikaaruanne, praktikapaevik, hinnanguleht, to6ajatabel ja kaitstud praktika. Kui
praktiline t66 toimub koolis, siis peavad olema koik vastavad opiviljundid saavutatud lavendi tasemel.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Kirjeldab praktikaettevotte tilesehitust.

Kirjeldab tookorraldust ettevottes.

Koostab juhendi alusel toode jarjekorra, kestvuse.

Kasutab ja puhastab seadmeid ja to6vahendeid vastavalt

kasutusjuhendile ja jargib tooohutusnoudeid.

Kasutab juhendamisel seadmete ja toovahendite puhastamisel
sobilikke puhastustéovahendeid ja puhastusaineid.

Jargib toohiigieeni ja tooohutusndudeid.

Tutvub juhendi alusel praktikaettevotte struktuuri ja tootajate

kohustustega.




Tutvub juhendi alusel ettevotte toitlustusosakonna toimingutega ja
tookorraldusega.

Jargib ettevatte hiigieeni- ja tooohutusndudeid.

Valmistab juhendamisel ettenéhtud toite ja jooke ning serveerib
juhendamisel neid digete toovotete ning vahenditega.

Teeb vajadusel juhendamisel maksetoiminguid ettevotte
arveldussiisteemis.

Tootab meeskonnas, arvestab ettevotte mainega.

Seostab teooriat praktikaga.

Valib ja kiitleb toiduaineid vastavalt etteantud juhendile.

Annab hinnangu toiduainete kvaliteedile lahtuvalt kvaliteedi nduetest.
Kirjeldab lihtsamate toitude valmistamise tehnoloogiaid.

Valmistab juhendamisel tehnoloogiliste kaartide jargi lihtsamaid
roogasid.

Kaitleb juhendamisel toitu lahtuvalt hiigieeninouetest.

Jargib tookoha korrastamisel puhastusplaani.

“4” saamise tingimus: Kirjeldab praktikaettevotte tilesehitust.
Kirjeldab tookorraldust ettevottes.

Koostab juhendi alusel toode jarjekorra, kestvuse.

Kasutab ja puhastab iseseisvalt seadmeid ja téévahendeid vastavalt
kasutusjuhendile ja jargib tooohutusnoudeid.

Kasutab seadmeid ja toovahendeid eesmargiparaselt.

Kasutab seadmete ja toovahendite puhastamisel sobilikke
puhastustoovahendeid ja puhastusaineid.

Jargib toohiigieeni ja tooohutusnoudeid.

Tutvub juhendi alusel praktikaettevotte struktuuri ja tootajate
kohustustega.

Tutvub juhendi alusel ettevotte ruumide paigutusega.

Tutvub juhendi alusel ettevotte toitlustusosakonna toimingutega ja
tookorraldusega.

Jargib ettevatte hiigieeni- ja tooohutusndudeid.

Teeb ettevalmistustoid vastavalt juhendile.

Valmistab juhendamisel ettenihtud toite ja jooke ning serveerib
juhendamisel neid digete toovotete ning vahenditega.




Teeb vajadusel juhendamisel maksetoiminguid ettevotte
arveldussiisteemis.

Tootab meeskonnas, arvestab ettevatte mainega.
Seostab teooriat praktikaga.

Valib ja kéitleb iseseisvalt toiduaineid.

Annab hinnangu toiduainete kvaliteedile lahtuvalt kvaliteedi nouetest.
Kirjeldab lihtsamate toitude valmistamise tehnoloogiaid.

Valmistab juhendamisel tehnoloogiliste kaartide jargi lihtsamaid
roogasid.

Kiitleb toitu lahtuvalt hiigieeninduetest.

Jargib tookoha korrastamisel ettevotte puhastusplaani.

“5” saamise tingimus: Kasutab ja puhastab iseseisvalt ja pidevalt seadmeid ja to6vahendeid
vastavalt kasutusjuhendile ja jargib alati tooohutusndudeid.

Kasutab seadmeid ja toovahendeid eesmargiparaselt.

Kasutab seadmete ja toovahendite puhastamisel sobilikke
puhastustoovahendeid ja puhastusaineid. Teab erinevate ainete
ohtlikkust inimesele.

Jargib iseseisvalt pidevalt toohtigieeni ja tooohutusnoudeid.

Tutvub juhendi alusel enne praktikat praktikaettevotte struktuuri ja
tootajate kohustustega. Tunneb huvi organisatsiooni vastu.

Tutvub juhendi alusel ettevotte ruumide paigutusega, saab aru selle
tilesehitusest.

Tutvub juhendi alusel ettevotte toitlustusosakonna toimingutega ja
tookorraldusega.

Jargib iseseisvalt ettevotte hiigieeni- ja tooohutusnoudeid.

Teeb ettevalmistustoid vastavalt vajadusele.

Valmistab juhendamisel ettenidhtud toite ja jooke ning serveerib
juhendamisel neid Gigete toovatete ning vahenditega.

Teeb vajadusel juhendamisel maksetoiminguid ettevotte
arveldussiisteemis.

Tootab meeskonnas, arvestab ettevotte mainega.

Seostab teooriat praktikaga.

Valib ja kiitleb iseseivalt igeid toiduaineid.
Annab hinnangu toiduainete kvaliteedile lahtuvalt kvaliteedi nduetest.




Saab aru vigadest kvaliteedi maarmaisel.

Kirjeldab iseseivalt lihtsamate toitude valmistamise tehnoloogiaid.
Valmistab iseseival tehnoloogiliste kaartide jargi lihtsamaid roogasid.
Kaitleb toitu alati lahtuvalt hiigieeninduetest. Jérgib alati
hiigieenindudeid.

Jargib alati tookoha korrastamisel ettevotte puhastusplaani.

Seostab teooriadpinguid praktikaga.

Toitlustusteeninduse
praktika
Auditoorne dpe 2
Praktika 174

Alateemad

PRAKTIKA PLANEERIMINE.

Kokkulepped.

Praktika eesmargistamine.

Praktika dokumentatsioon: CV ja avalduse koostamine, praktikajuhendiga
tutvumine ja praktika eesmérkide seadmine, oskuste nimistu, praktikapaeviku
taitmise nouded.

Praktika juhend.

Praktikapaevik.

Tervisetoend.

KEEL JA KIRJANDUS

CV ja avaldus tookohale kandideerimiseks.

Eesmaérkide kirjeldamine.

ARVUTIOPETUS:

CV, motivatsioonikirja ja avalduse koostamine arvutil.

Praktikaettevote, selle struktuur ja iilesehitus.

Tookorraldus toitlustusosakonnas:

Ruumide jaotus ja paigutus, toimingud koogis, enesekontrollisiisteem ettevottes,

personal, ergonoomia.

Toiduohutus ja hiigieen.

Iseseisev t66 juhendi alusel: ruumide jaotuse jargi toimingud koogis, erinevad tsoonid erinevate
toorainete tootlemiseks. Hiigieenireeglid.

Seadmed ja téovahendid.

Toohigieeni - ja tooohutusnouded.
Viikevahendid.

Tookoha, vaikevahendite, seadmete puhastamine.

Praktikaettevote kui organisatsioon.

Seos opiviljundiga
planeerib praktikajuhendi
alusel isiklikke praktika
eesmarke.

kirjeldab praktikajuhendi
alusel praktikaettevatet kui
organisatsiooni ning
toitlustusosakonna
toimingid.

tootab praktikaettevottes
juhendamisel ja
meeskonnas jargides
ettevatte tookorraldust.
tootab juhendamisel
toitlustamises kasutatavate
seadmete ja
toovahenditega, jargib
toohiigieeni ja
tooohutusndudeid.
eeltootleb juhendi alusel
toiduaineid, kiilmtootleb
koogivilju, valmistab
juhendamisel lihtsamaid
toite, teeb puhastus- ja
korrastustoid.

katab juhendamisel laudu,
hoiab korras selvelaudu,
teeb lihtsamaid
teenindustoiminguid.
koostab juhendi alusel




Tookorraldus ettevattes.

Toitlustusosakonna toimingud.

To66d toiduvalmistamisel. Toiduvalmistamine.
Toode Sige jarjekord ja aeg.

Meeskonnatoo. Olulisus ja vajalikkus.
Ettevotte maine.

Teeninduse ettevalmistus.
Eelkatete koostamine.
Roogade tutvustus.
Viljastusliin.

Meeskonnatoo.
Puhastust6od teenindussaalis
SELVELAUAD.
Selvelaudade korrastamine.
TEENINDAMINE.

Praktikaaruande koostamine, noutavad osad, dige ja nduetekohane vormistus.
Praktikaaruande kaitsmine.

Dokumendid.

Enesehinnang. Analiiiis, uute praktikaeesmarkide ptistitamine.

Esitlus.

Hindamine.

ARVUTIOPETUS:

praktika aruande vormindamine lahtudes KHK-s kehtivatest kirjatoode
vormindamise juhendist.

Juhendi alusel aruande koostamine.

Iseseisvad t66d

Praktika eesmarkide piistitamine.

Iseseisev t66: Praktikapaeviku tiaitmine ja tooajagraafiku ning hinnangulehe esitamine praktika
perioodil ja IGppedes.

CV koostamine, oskuste nimistu koostamine, eesmargid praktikale, motivatsioonikirja
Kirjutamine.

praktikaaruande, esitleb
seda ja hindab ennast
toitlustusteenindajana.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.
Mooduli hinde saamise eelduseks on protsessis toimuv eristav hindamine.




Praktiline to6 ettevottes on sooritatud (tdies mahus) vahemalt lavendi tasemel, esitatud
nouetekohane praktika eesmarkide loend, praktikaaruanne, praktikapaevik, hinnanguleht, tooajatabel ja kaitstud praktika.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Koostab juhendamisel materjalid praktikale asumiseks: CV, avaldus,
motivatsioonikiri, oskuste nimistu.

Koostab praktikapaevikusse eesmarkide loetelu, teeb praktika jooksul

igapaevased sissekanded praktikapaevikusse.

Kasutab ja puhastab seadmeid ja toévahendeid vastavalt
kasutusjuhendile ja jargib tooohutusnoudeid.

Kasutab juhendamisel seadmete ja toévahendite puhastamisel
sobilikke puhastustoovahendeid ja puhastusaineid.

Jargib toohtigieeni ja tooohutusnoudeid.

Tutvub juhendi alusel praktikaettevotte struktuuri ja tootajate
kohustustega.

Tutvub juhendi alusel ettevotte toitlustusosakonna toimingutega ja
tookorraldusega.

Jargib ettevatte hiigieeni- ja tooohutusnoudeid.

Valmistab juhendamisel ettenihtud toite ja jooke ning serveerib
juhendamisel neid Gigete toovaotete ning vahenditega.

Teeb vajadusel juhendamisel maksetoiminguid ettevotte
arveldussiisteemis.

Tootab meeskonnas, arvestab ettevotte mainega.

Seostab teooriat praktikaga.

Kirjeldab juhendi alusel laudade katmise pohimatteid.

Arvutab laudade, lauapesu,- ndude, séogiriistade vajaduse.
Kirjeldab erinevaid selvelaudu ja nende erinevusi.

Katab ja teenindab juhendamisel iseteeninduslaudadega iiritustel
kliente.

Koostab praktikaaruande vastavalt etteantud juhendile.

Arutleb koos juhendajaga saavutatud praktikaeesmarke.

Esitleb praktikal saadud kogemusi.

Teeb edasisi plaane tooalaseks arenguks, elukestvaks oppeks.

“4” saamise tingimus: Koostab materjalid praktikale asumiseks: CV, avaldus,
motivatsiooniKkiri, oskuste nimistu.




Koostab praktikapaevikusse oma eesmarkide loetelu, teeb praktika
jooksul igapaevased sissekanded praktikapéaevikusse.

Kasutab ja puhastab iseseisvalt seadmeid ja toévahendeid vastavalt
kasutusjuhendile ja jargib tooohutusnoudeid.

Kasutab seadmeid ja toovahendeid eesmargiparaselt.

Kasutab seadmete ja toovahendite puhastamisel sobilikke
puhastustoovahendeid ja puhastusaineid.

Jargib toohiigieeni ja tooohutusnoudeid.

Tutvub juhendi alusel praktikaettevotte struktuuri ja tootajate
kohustustega.

Tutvub juhendi alusel ettevotte ruumide paigutusega.

Tutvub juhendi alusel ettevotte toitlustusosakonna toimingutega ja
tookorraldusega.

Jargib ettevatte hiigieeni- ja tooohutusndudeid.

Teeb ettevalmistustoid vastavalt juhendile.

Valmistab juhendamisel ettenihtud toite ja jooke ning serveerib
juhendamisel neid Gigete toovaotete ning vahenditega.

Teeb vajadusel juhendamisel maksetoiminguid ettevotte
arveldussiisteemis.

Tootab meeskonnas, arvestab ettevotte mainega.

Seostab teooriat praktikaga.

Kirjeldab laudade katmise pohimatteid.

Arvutab laudade, lauapesu,- ndude, soogiriistade vajaduse.
Kirjeldab erinevaid selvelaudu ja nende erinevusi.

Katab ja teenindab juhendamisel iseteeninduslaudadega iiritustel
kliente.

Koostab praktikaaruande vastavalt etteantud juhendile ja kokkulepitud

ajale.

Arutleb juhendajaga koos saavutatud praktikaeesmarke.

Esitleb praktikal saadud kogemusi ja eesmérkide saavutatust.

Teeb edasisi plaane tooalaseks arenguks, elukestvaks oppeks.

“5” saamise tingimus: Koostab iseseisvalt materjalid praktikale asumiseks: CV, avaldus,
motivatsioonikiri, oskuste nimistu.

Koostab praktikapaevikusse eesmérkide loetelu, teeb praktika jooksul

igapéaevased sissekanded praktikapaevikusse. Teeb asjakohaseid




ettepanekuid ja markusi praktika kohta.

Kasutab ja puhastab iseseisvalt ja pidevalt seadmeid ja toovahendeid
vastavalt kasutusjuhendile ja jargib alati toéohutusnoudeid.
Kasutab seadmeid ja toovahendeid eesmargiparaselt.

Kasutab seadmete ja toovahendite puhastamisel sobilikke
puhastustoovahendeid ja puhastusaineid. Teab erinevate ainete
ohtlikkust inimesele.

Jargib iseseisvalt pidevalt toohiigieeni ja tooohutusnoudeid.
Tutvub juhendi alusel enne praktikat praktikaettevaotte struktuuri ja
tootajate kohustustega. Tunneb huvi organisatsiooni vastu.

Tutvub juhendi alusel ettevotte ruumide paigutusega, saab aru selle
tilesehitusest.

Tutvub juhendi alusel ettevotte toitlustusosakonna toimingutega ja
tookorraldusega.

Jargib iseseisvalt ettevotte hiigieeni- ja tooohutusnoudeid.

Teeb ettevalmistustoid vastavalt vajadusele.

Valmistab juhendamisel ettendhtud toite ja jooke ning serveerib juhendamisel neid digete to6votete ning vahenditega.
Teeb vajadusel juhendamisel maksetoiminguid ettevotte arveldussiisteemis.

Tootab meeskonnas, arvestab ettevotte mainega.

Seostab teooriat praktikaga.

Kirjeldab iseseisvalt laudade katmise pdhimatteid. Teeb lauakatteid.

Arvutab iseseisvalt ja digesti laudade, lauapesu,- ndude, soogiriistade vajaduse.
Kirjeldab iseseisvalt erinevaid selvelaudu ja nende erinevusi.

Katab ja teenindab iseteeninduslaudadega iiritustel kliente.

Koostab iseseisvalt praktikaaruande vastavalt etteantud juhendile ja
kokkulepitud ajale.

Analiitisib ja vordleb enda oskuste tasemega saavutatud
praktikaeesmarke.

Esitleb praktikal saadud kogemusi ja eesmérkide saavutatust, toob
vilja kitsaskohad ja ka positiivsed kohad.

Teeb edasisi plaane tooalaseks arenguks, elukestvaks oppeks.

| Oppemeetodid

| Praktiline t56, avalik esinemine, arutelu, analiiiis.




Hindamismeetodid

Hinnatakse praktikaaruandes.
Opivéljundid on saavutatud lavendi tasemel.

Laimitud teemad

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Mooduli hinde saamise eelduseks on protsessis toimuv eristav hindamine.
Praktiline to6 ettevaottes on sooritatud (tdies mahus) vahemalt lavendi tasemel, esitatud
nouetekohane praktika eesmarkide loend, praktikaaruanne, praktikapaevik, hinnanguleht, tooajatabel ja kaitstud praktika.

sh lavend

“3” saamise tingimus: Kirjeldab praktikaettevotte tilesehitust.

Kirjeldab tookorraldust ettevottes.

Koostab juhendi alusel toode jarjekorra, kestvuse.

Praktikaaruande suuline esitlemine.

“4” saamise tingimus: Kirjeldab praktikaettevotte tilesehitust.

Kirjeldab tookorraldust ettevottes.

Koostab juhendi alusel toode jarjekorra, kestvuse.

Esitleb praktikaaruannet avalikul praktikakaitsmisel.

“5” saamise tingimus: Kirjeldab iseseisvalt praktikaettevotte iilesehitust ja tookorraldust.
Kirjeldab iiksikasjalikult tookorraldust ettevottes.

Koostab iseseisvalt toode jarjekorra, planeerib aega, toode kestvust.
Esitleb ladusalt tihtajaliselt praktikaaruannet avalikul praktikakaitsmisel.

Oppematerjalid

Praktikajuhend.
Praktikaaruande koostamise juhend.




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

13 Opitee ja t66 muutuvas keskkonnas 5

Hanna Kuldsaar-Sarv,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmark

pohimatetest.

Oppija kujundab oma erialast Karjiiri ja arendab eneseteadlikkust tinapievases muutuvas iihiskonnas, lihtudes elukestva dppe

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

73 tundi

17 tundi

40 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. kavandab oma opitee, arvestades isiklikke,
sotsiaalseid ja tooalaseid voimalusi ning piiranguid

analiitisib erinevaid keskkonnategureid ning
madratleb meeskonnatéona probleemi tihiskonnas
analtiisib juhendamisel oma huvisid, vaartusi,
oskusi, teadmisi, kogemusi ja isikuomadusi, sh
opi-, suhtlemis- ja koostoooskusi opitava eriala
kontekstis

analiiiisib oma kutsealast arengut opingute viltel,
seostades seda lahemate ja kaugemate
eesmarkidega ning tehes vajadusel muudatusi
eesmarkides ja/ voi tegevustes

kasutab asjakohaseid infoallikaid endale koolitus-,
praktika- voi tookoha leidmisel ning koostab
kandideerimiseks vajalikud materjalid

kavandab meeskonnatoona uuenduslikke
lahendusi, kasutades loovustehnikaid

kirjeldab meeskonnatoona erinevate lahenduste
vaartust kultuurilist, sotsiaalset ja/vai rahalist
vaartust

kirjeldab meeskonnatoona piirkondlikku
ettevotluskeskkonda

kirjeldab organisatsioonide vorme ja tegutsemise
viise lahtudes nende eesmarkidest

koostab juhendamisel isikliku eesmargipérase
opitegevuse plaani, arvestades oma huvide,
ressursside ja erinevate keskkonnateguritega
koostab meeskonnatoona tegevuskava valitud
lahenduse elluviimiseks

Mitteeristav hindamine




selgitab enda opitavate oskuste arendamise ja
rakendamise vdimalusi muutuvas keskkonnas
selgitab meeskonnatoona turumajanduse toimimist
ja selle osapoolte iilesandeid

selgitab regulatsioonidest lahtuvaid téoandja ja
toovatja rolle, digusi ja kohustusi

selgitab tegureid, mis mojutab tema
karjaarivalikuid ja millega on vaja arvestada
otsuste langetamisel lahtudes eesmarkidest ning
liihi-ja pikaajalisest karjaariplaanist

seostab erinevaid keskkonnategureid enda valitud
organisatsiooniga ning toob vilja probleemid ja
voimalused

sonastab juhendamisel eneseanaliiiisi tulemustest
lahtuvad isiklikud dpieesmargid ja pohjendab neid
valib enda karjaéri eesmarkidega sobiva
organisatsiooni ning kirjeldab selles enda
voimalikku rolli

valib meeskonnatéona sobiva jatkusuutliku
lahenduse probleemile

2. moistab tihiskonna toimimist, to6andja ja
organisatsiooni probleeme ja voimalusi

analiitisib erinevaid keskkonnategureid ning
madratleb meeskonnatéona probleemi tihiskonnas
analiitisib juhendamisel oma huvisid, vaartusi,
oskusi, teadmisi, kogemusi ja isikuomadusi, sh
opi-, suhtlemis- ja koostoooskusi opitava eriala
kontekstis

analiiiisib oma kutsealast arengut opingute viltel,
seostades seda lahemate ja kaugemate
eesmarkidega ning tehes vajadusel muudatusi
eesmarkides ja/ voi tegevustes

kasutab asjakohaseid infoallikaid endale koolitus-,
praktika- voi tookoha leidmisel ning koostab
kandideerimiseks vajalikud materjalid

kavandab meeskonnatéona uuenduslikke
lahendusi, kasutades loovustehnikaid

kirjeldab meeskonnatoona erinevate lahenduste
vaartust kultuurilist, sotsiaalset ja/vai rahalist

Mitteeristav hindamine




vaartust

kirjeldab meeskonnatoona piirkondlikku
ettevotluskeskkonda

kirjeldab organisatsioonide vorme ja tegutsemise
viise lahtudes nende eesmarkidest

koostab juhendamisel isikliku eesmargipérase
opitegevuse plaani, arvestades oma huvide,
ressursside ja erinevate keskkonnateguritega
koostab meeskonnatéona tegevuskava valitud
lahenduse elluviimiseks

selgitab enda opitavate oskuste arendamise ja
rakendamise voimalusi muutuvas keskkonnas
selgitab meeskonnatoona turumajanduse toimimist
ja selle osapoolte iilesandeid

selgitab regulatsioonidest lahtuvaid téoandja ja
toovatja rolle, digusi ja kohustusi

selgitab tegureid, mis mojutab tema
karjaarivalikuid ja millega on vaja arvestada
otsuste langetamisel lahtudes eesmarkidest ning
liihi-ja pikaajalisest karjaariplaanist

seostab erinevaid keskkonnategureid enda valitud
organisatsiooniga ning toob vilja probleemid ja
voimalused

sonastab juhendamisel eneseanaliitisi tulemustest
lahtuvad isiklikud Spieesmargid ja pohjendab neid
valib enda karjaéri eesmarkidega sobiva
organisatsiooni ning kirjeldab selles enda
voimalikku rolli

valib meeskonnatdona sobiva jatkusuutliku
lahenduse probleemile

3. kavandab enda ja teiste jaoks vaartuste loomisel
omapoolse panuse kultuurilises, sotsiaalses ja/ voi
rahalises tdhenduses

analiiisib erinevaid keskkonnategureid ning
madratleb meeskonnatéona probleemi tihiskonnas
analisib juhendamisel oma huvisid, vaartusi,
oskusi, teadmisi, kogemusi ja isikuomadusi, sh
opi-, suhtlemis- ja koostoooskusi opitava eriala
kontekstis

analiiiisib oma kutsealast arengut opingute viltel,

Mitteeristav hindamine




seostades seda lahemate ja kaugemate
eesmarkidega ning tehes vajadusel muudatusi
eesmarkides ja/ voi tegevustes

kasutab asjakohaseid infoallikaid endale koolitus-,
praktika- voi tookoha leidmisel ning koostab
kandideerimiseks vajalikud materjalid

kavandab meeskonnatéona uuenduslikke
lahendusi, kasutades loovustehnikaid

kirjeldab meeskonnatoona erinevate lahenduste
vaartust kultuurilist, sotsiaalset ja/vai rahalist
vaartust

kirjeldab meeskonnatoona piirkondlikku
ettevotluskeskkonda

kirjeldab organisatsioonide vorme ja tegutsemise
viise lahtudes nende eesmarkidest

koostab juhendamisel isikliku eesmargipérase
opitegevuse plaani, arvestades oma huvide,
ressursside ja erinevate keskkonnateguritega
koostab meeskonnatoona tegevuskava valitud
lahenduse elluviimiseks

selgitab enda opitavate oskuste arendamise ja
rakendamise vdimalusi muutuvas keskkonnas
selgitab meeskonnatoona turumajanduse toimimist
ja selle osapoolte iilesandeid

selgitab regulatsioonidest lahtuvaid tédandja ja
toovatja rolle, digusi ja kohustusi

selgitab tegureid, mis mojutab tema
karjaarivalikuid ja millega on vaja arvestada
otsuste langetamisel ldhtudes eesmarkidest ning
liihi-ja pikaajalisest karjaariplaanist

seostab erinevaid keskkonnategureid enda valitud
organisatsiooniga ning toob vilja probleemid ja
voimalused

sonastab juhendamisel eneseanaliiiisi tulemustest
ldhtuvad isiklikud opieesmargid ja pohjendab neid
valib enda karjaari eesméarkidega sobiva
organisatsiooni ning kirjeldab selles enda




voimalikku rolli
valib meeskonnatoona sobiva jatkusuutliku
lahenduse probleemile

4. moistab enda vastutust kutsealase karjaari
kujundamisel ning on motiveeritud ennast
arendama

analiisib erinevaid keskkonnategureid ning
madratleb meeskonnatéona probleemi tihiskonnas
analtiisib juhendamisel oma huvisid, vaartusi,
oskusi, teadmisi, kogemusi ja isikuomadusi, sh
opi-, suhtlemis- ja koostoooskusi opitava eriala
kontekstis

analiiisib oma kutsealast arengut opingute viltel,
seostades seda lahemate ja kaugemate
eesmarkidega ning tehes vajadusel muudatusi
eesmarkides ja/ voi tegevustes

kasutab asjakohaseid infoallikaid endale koolitus-,
praktika- voi tookoha leidmisel ning koostab
kandideerimiseks vajalikud materjalid

kavandab meeskonnatéona uuenduslikke
lahendusi, kasutades loovustehnikaid

kirjeldab meeskonnatéona erinevate lahenduste
vaartust kultuurilist, sotsiaalset ja/vai rahalist
vaartust

kirjeldab meeskonnatoona piirkondlikku
ettevotluskeskkonda

kirjeldab organisatsioonide vorme ja tegutsemise
viise lahtudes nende eesmarkidest

koostab juhendamisel isikliku eesmargipérase
opitegevuse plaani, arvestades oma huvide,
ressursside ja erinevate keskkonnateguritega
koostab meeskonnatoona tegevuskava valitud
lahenduse elluviimiseks

selgitab enda opitavate oskuste arendamise ja
rakendamise vdimalusi muutuvas keskkonnas
selgitab meeskonnatoona turumajanduse toimimist
ja selle osapoolte iilesandeid

selgitab regulatsioonidest lahtuvaid tédandja ja
toovatja rolle, digusi ja kohustusi

selgitab tegureid, mis mojutab tema

Mitteeristav hindamine




karjaarivalikuid ja millega on vaja arvestada
otsuste langetamisel lahtudes eesmarkidest ning
lihi-ja pikaajalisest karjaariplaanist

seostab erinevaid keskkonnategureid enda valitud
organisatsiooniga ning toob vilja probleemid ja
voimalused

sonastab juhendamisel eneseanaliitisi tulemustest
lahtuvad isiklikud Spieesmargid ja pohjendab neid
valib enda karjaari eesméarkidega sobiva
organisatsiooni ning kirjeldab selles enda
voimalikku rolli

valib meeskonnatéona sobiva jatkusuutliku
lahenduse probleemile

Mooduli jagunemine

Asjaajamise alused
Auditoorne ope 16

Alateemad
111 kursus.

Asjaajamisega seotud seadused. Dokumendi vormistamise reeglid. Kandideerimisdokumendid.
CV, motivatsioonikiri. E-Kiri. Dokumentide séilitamine.

Seos opiviljundiga
kavandab oma Gpitee,
arvestades isiklikke,
sotsiaalseid ja tooalaseid
voimalusi ning piiranguid
maoistab tihiskonna
toimimist, tooandja ja
organisatsiooni probleeme
ja voimalusi

kavandab enda ja teiste
jaoks vaartuste loomisel
omapoolse panuse
kultuurilises, sotsiaalses ja/
voi rahalises tdhenduses
moistab enda vastutust
kutsealase karjaari
kujundamisel ning on
motiveeritud ennast
arendama

Iseseisev too

Organisatsiooni dokumentide sailitamise vajadus.

Hindamisiilesanded

Oppijal on vormistatud korrektselt CV, motivatsioonikiri.
Test on sooritatud positiivsele tulemusele.




Esitatud on iseseisev t66- t66 Elektroonilise Riigi Teatajaga. Seadused.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Oppijal on vormistatud korrektselt CV, motivatsioonikiri.
Test on sooritatud positiivsele tulemusele.
Esitatud on iseseisev t66- t66 Elektroonilise Riigi Teatajaga. Seadused.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

Avalik esinemine
Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 6
Praktiline t66 15

Alateemad

AVALIK ESINEMINE.

Suhtlemine ja meeskonnatoo.

Projektope, iihistegevused.

Organisatsioonikultuur, inimene organisatsioonis: staatus, téérahulolu, motivatsioon, inimese
elukvaliteet;

rithm organisatsioonis, rithmaprotsessid, formaalsed ja informaalsed riihmad,
rithmato6/meeskonnatéo, suhted meeskonnas;

tiksikisiku ja meeskonna vastutus. Infovahetuse ja tagasiside tahtsus, ametlik ja mitteametlik
suhtlemine, probleemide ennetamine ja lahendamine;

aja otstarbekas kasutamine; loovus ja innovaatilisus, vaartused, loomise protsess, lahenduse
elluviimine.

Avalik esinemine (sh esitlusega esinemine).

Seos opiviljundiga
kavandab oma Gpitee,
arvestades isiklikke,
sotsiaalseid ja tooalaseid
voimalusi ning piiranguid
kavandab enda ja teiste
jaoks vaartuste loomisel
omapoolse panuse
kultuurilises, sotsiaalses ja/
Vol rahalises tdhenduses
moistab enda vastutust
kutsealase karjaari
kujundamisel ning on
motiveeritud ennast
arendama

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Meeskonnatoona (ettevatlus-) keskkonna analiiiis.
Meekonnatoona projektiidee koostamine selle teostatavuse analiiiis.
Projektiidee ja selle teostamise tutvustus / esitlemine voimalikele rahastajatele.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Oppija analiiiisib erinevaid keskkonnategureid ning masratleb meeskonnatééna probleemi iihiskonnas;

kavandab meeskonnatoona uuenduslikke lahendusi, kasutades loovustehnikaid:

kirjeldab meeskonnatéona erinevate lahenduste kultuurilist, sotsiaalset ja/voi rahalist vaartust;

valib meeskonnatéona sobiva jatkusuutliku lahenduse probleemile;
koostab meeskonnatéona tegevuskava valitud lahenduse elluviimiseks.

Analiitisib oma kutsealast arengut dpingute viltel, seostades seda ldhemate ja kaugemate eesmarkidega ning tehes vajadusel

muudatusi eesmarkides ja/voi tegevustes.

Majanduse ja ettevotluse
alused
Auditoorne ope 15
Iseseisev ope 5
Praktiline t66 12

Alateemad
Teemad Il kursusel.

Majandusteadus.
Arukas tarbimine ja rahakasutus.

Seos opiviljundiga
kavandab enda ja teiste
jaoks vaartuste loomisel
omapoolse panuse
kultuurilises, sotsiaalses ja/




Ettevatlus ja selle koht tihiskonnas.
Ettevotlusvormid.

Turumajandus.

Hinnastabiilsus.

Valitsus ja riigieelarve.

T66joud majanduses.

voi rahalises tahenduses
maistab enda vastutust
kutsealase karjaari
kujundamisel ning on
motiveeritud ennast

arendama

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Arvestustoo, majanduse alused (maisted).

Toolehtede esitlemine koos eneseanaliiiisiga dpimapis.
Toolehed:

Majandusringluse mudel.

Organisatsioonid piirkonnas.

Organisatsioon kui avatud stisteem.

Organisatsiooni keskkond.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Arvestustoo on positiivselt sooritatud. Toolehed on taidetud ja lisatud 6pima;

ppi.

Tooseadusandlus
Auditoorne 6pe 10

Alateemad

I11 kursuse teemad:

Tooseadusandlus- toovotja, todandja, nende rollid, digused ja kohustused.
Tookorraldus.

Eesti maksusiisteem.

T66 tasustamine ja tootasude arvutamine.

T66- ja puhkeaeg.

Kéasunduslepingu, toovotulepingu ja toolepingu ssImimine, sisu, Idpetamine ning nende
omavaheline vordlemine.

Seos opiviljundiga
kavandab oma &pitee,
arvestades isiklikke,
sotsiaalseid ja tooalaseid
voimalusi ning piiranguid
maoistab iihiskonna
toimimist, tooandja ja
organisatsiooni probleeme
ja voimalusi

kavandab enda ja teiste
jaoks vaartuste loomisel
omapoolse panuse
kultuurilises, sotsiaalses ja/
voi rahalises tdhenduses
moistab enda vastutust
kutsealase karjaari
kujundamisel ning on
motiveeritud ennast

arendama

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Tooleht, info otsimine erinevaid andmebaase ja toovahendeid kasutades (TLS, VOS).
Arvestustoo.




sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Tooleht on koostatud juhendi alusel erinevaid andmebaase ja toovahendeid kasutades ja arvestustoo on

positiivselt sooritatud. Téslehed on tdidetud ja lisatud dpimappi.

Opitee kavandamine |
Auditoorne ope 12
Iseseisev ope 3
Praktiline t66 6

Alateemad

OPITEE KAVANDAMINE

1. Karjaariinfo kasutamine (kvalifikatsiooniraamistik, kutsestandard, OSKA valdkondade
uuringud, kodu- ja vélismaal

tootamine, tasemedpe, tdiendope, noortevahetuste voimalused, vabatahtlik t66 jne.).

2. Tooturul hinnatud isikuomadused. Isiklikud voimed, huvid ja vaartused, to6 vaartused,
kutsealased- ja iildoskused,

kogemused.

3. Tervis ja karjaariotsuste tegemine.

4. Kandideerimisdokumentide koostamine (CV, video CV, Europassi CV, kaas- ja
motivatsiooniKkiri).

5. Toovestlusel/kooli sisseastumisvestlusel osalemine.

Integreeritavad teemad: opetaja+ karjaarispetsialist voi valdkonna personalispetsialist.

Seos opiviljundiga
kavandab oma Gpitee,
arvestades isiklikke,
sotsiaalseid ja tooalaseid
voimalusi ning piiranguid
kavandab enda ja teiste
jaoks vaartuste loomisel
omapoolse panuse
kultuurilises, sotsiaalses ja/
voi rahalises tdhenduses
moistab enda vastutust
kutsealase karjaari
kujundamisel ning on
motiveeritud ennast
arendama

Hindamisiilesanded

1. Karjaariinfo kasutamise oskuse mootmiseks toolehe vai testi taitmine.
2. Eneseanaliiiisi koostamine tundides labitud materjali pohjal.

3. Koostatud kandideerimisdokumendid.

4. Toovestluse/kooli sisseastumisvestluse simulatsioonil osalemine.

5. Opimapp.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

1. Karjaariinfo kasutamise oskuse mdotmiseks toolehe vai testi taitmine.
2. Eneseanaliiiisi koostamine tundides labitud materjali pohjal.

3. Koostatud kandideerimisdokumendid.

4. Toovestluse/kooli sisseastumisvestluse simulatsioonil osalemine.

5. Opimapp.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: 1. Karjaariinfo kasutamise oskuse mdotmiseks toolehe voi testi taitmine.
2. Eneseanaliiiisi koostamine tundides labitud materjali pohjal.

3. Koostatud kandideerimisdokumendid.

4. Toovestluse/kooli sisseastumisvestluse simulatsioonil osalemine.

5. Opimapp.
Opitee kavandamine 11 Alateemad Seos opiviljundiga
Auditoorne 6pe 10 | Il kursusel kavandab oma dpitee,

Iseseisev ope 3
Praktiline t66 7

1. Eneseregulatsioon (enesejuhtimine, motivatsioon, eesmérkide piistitamine, ajaplaneerimine,
takistuste

arvestades isiklikke,
sotsiaalseid ja tovalaseid




teadvustamine, probleemide lahendamine, tunnete juhtimine, téoalase pingega hakkamasaamine).

2. Tanapaevased voimalused tooalase stressi ja labipolemisega hakkamasaamisel (mentorlus,
kovisioon,

supervisioon, coaching).

3. Muutuv maailm ja tooturg.

4. Tootamist mojutavad tegurid (t66 keskkond, isiklikud tegurid).

5. Toootsingu protsess, varem koostatud kandideerimisdokumentide tdiendamine.

6. Karjaariteenused ja nende kasutamine (Eesti Vabariik, Euroopa Liit).

voimalusi ning piiranguid
kavandab enda ja teiste
jaoks vaartuste loomisel
omapoolse panuse
kultuurilises, sotsiaalses ja/
vai rahalises tdhenduses
moistab enda vastutust
kutsealase karjaari
kujundamisel ning on
motiveeritud ennast
arendama

Hindamisiilesanded

1. Eneseanaliiiisi koostamine tundides labitud materjali pohjal
2. Karjaariplaani koostamine
3. Opimapp

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

1. Eneseanaliiiisi koostamine tundides ldbitud materjali pohjal.
2. Karjadriplaani koostamine.
3. Opimapp.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opitee kahe dppeaasta teema libinuna peavad sisalduma digitaalses dpimapis jargmised failid:

- Isiksuseomaduste analiiiisi to6lehed

- Oskuste toolehed (naiteks: kutseoskused, iilekantavad oskused, iildoskused)
- Vaartuste toolehed (naiteks: isiklikud vaartused, t66 vaartused)

- Tervise ja valitud kutsevaldkonna seost analiidisiv tooleht

- Isiksuseomaduste, voimekuse jm kiisimustike tulemused (Eestis kasutatavate valiidsete kiisimustike tulemused, naiteks

kutsesobivuse voi isiksuseomaduste kiisimustik vms)
- Opitava eriala kutsestandardi fail
- Opitava valdkonna OSKA valdkondliku uuringu fail

- Enesejuhtimise teemasid puudutavad toolehed (naiteks: toolehed tunnete juhtimise, probleemide lahendamise kohta, aja

planeerimise, eesmarkide piistitamise ja otsustamise kohta)
- Isiklik CV ja motivatsiooni- ja/voi kaaskiri

- Kokkuvaotlik eneseanaliiiis

- Karjaariplaan

- Lisada voib erinevate tunnistuste koopiaid (nditeks pshikooli I6putunnistus, kutsetunnistus, aukirjad jms)

Oppemeetodid

Koitev loeng.
Riihmatoo.
Esitlus.




Harjutused.

Meeskonnatoo.

Praktiline t66.

Probleemiilesanded.

Koitev loeng. Rithmatoo. Arutelu.

Iseseisev t66 arvutis.

Niitlikustatud loeng. Meeskonnato. Praktiline t60.

Hindamismeetodid

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Mooduli hindamistilesanded on esitatud lavendi tasemel.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Moodul hinnatakse mitteeristavalt (A/MA) . Mooduli Idpptulemus kujuneb vahemalt lavendi tasemel
sooritatud toodest, millega on hinnatud opivaljundeid 1- 4 . Mooduli opivéljundite saavutamise toetamiseks kasutatakse
oppeprotsessi kidigus kujundavat hindamist.

Digitaalses dpimapis peavad sisalduma jargmised materjalid:

Isiksuseomaduste analiiiisi toolehed.

Oskuste toolehed (naiteks: kutseoskused, iilekantavad oskused, tildoskused).

Vadrtuste toolehed (naiteks: isiklikud vaartused, t66 vaartused).

Tervise ja valitud kutsevaldkonna seost analiiiisiv tooleht.

Isiksuseomaduste, voimekuse jm kiisimustike tulemused (Eestis kasutatavate valiidsete kiisimustike tulemused, naiteks
kutsesobivuse voi

isiksuseomaduste kiisimustik vms).

Opitava eriala kutsestandardi fail.

Opitava valdkonna OSKA valdkondliku uuringu fail.

Enesejuhtimise teemasid puudutavad toolehed (naiteks: toolehed tunnete juhtimise, probleemide lahendamise kohta, aja
planeerimise, eesmarkide

pustitamise ja otsustamise kohta).

Isiklik CV ja motivatsiooni- ja/voi kaaskiri.

Kokkuvatlik eneseanaliiiis.

Karjaariplaan.

Lisada vaib erinevate tunnistuste koopiaid (naiteks pshikooli 16putunnistus, kutsetunnistus, aukirjad jms).

Oppematerijalid

Majandusopik giimnaasiumile. Tallinn. 2018. JA SA
Ettevotluse alused. 2007 https://www.tthk.ee/bw_client_files/tthk/public/img/File/Oppematerjal/Ettev_alused.pdf
Majandusopetus. 2012




http://dspace.ut.ee/bitstream/handle/10062/29059/Majandusopetus.pdf
https://minuraha.ee/

Toolepingu seadus (https://wwwe.riigiteataja.ee/akt/112072014146?leiaKehtiv )
Volaodigusseadus (https://www.riigiteataja.ee/akt/961235%leiaKehtiv )
Tootajad ja tootasu. 2020. Pilvebiiroo




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

14 Keel ja kirjandus 6 Kristi Lorents,
Noéuded mooduli Oppima vaib asuda pdhiharidusega isik vai vihemalt 22-aastane pohihariduseta isik, kellel on pshihariduse tasemele vastavad
alustamiseks kompetentsid.
Opetusega taotletakse, et dpilane maistab loetud tekste ning viljendab ennast dppekeeles selgelt ja arusaadavalt nii suuliselt kui
ka kirjalikult.

Mooduli eesmark Seos giimnaasiumi riikliku dppekava eesti keele ja kirjanduse valdkonna eesti keele ja kirjanduse, vene keele ja kirjanduse

(opperiihmas, kus eesti keelt dpitakse teise keelena ning 6pe toimub osaliselt voi taielikult vene keeles) 6ppeainetega.

Auditoorne ope Iseseisev ope
120 tundi 36 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine
Opilane

« kdneleb arusaadavalt, valib sobiva sdnakasutuse
vastavalt suhtlussituatsioonile

« koostab ja vormistab teksti vastavalt juhendile,
jargides kirjutamisel digekirjareegleid

* leiab sidumata tekstist vajaliku info ja kasutab
saadud teavet eesmargiparaselt suulises esinemises
voi enda loodud tekstides

+ koostab etteantud faktide pohjal tabeli voi
diagrammi

* kasutab erinevatest infoallikatest saadud teavet
enda loodud tekstides ja igapaevaelus, pohjendab
infoallika valikut

* pohjendab oma lugemiseelistusi ja -kogemusi

« tutvustab loetud kirjandusteose autorit, kirjeldab
tegevusaega ja -kohta ning olulisi stindmusi,
iseloomustab tegelasi

« avaldab ja pohjendab oma arvamust, kasutab oma
vaidete kinnitamiseks tekstinaiteid ja tsitaate

« arutleb teose probleemide ja vaartushinnangute
tile, toob sobivaid naiteid nii tekstist kui ka
omaelust

« selgitab ja kasutab teksti analiitisimiseks
tarvilikke pohimaisteid

1. valjendub selgelt, eesmérgiparaselt ja Kirjakeele
normile vastavalt nii suulises kui ka kirjalikus
suhtluses

Eristav hindamine

2. arutleb teemakohaselt ja pohjendatult loetud, Opilane Eristav hindamine




vaadatud voi kuulatud teksti pohjal

* kdneleb arusaadavalt, valib sobiva sdnakasutuse
vastavalt suhtlussituatsioonile

* koostab ja vormistab teksti vastavalt juhendile,
jargides kirjutamisel digekirjareegleid

* leiab sidumata tekstist vajaliku info ja kasutab
saadud teavet eesmargiparaselt suulises esinemises
voi enda loodud tekstides

* koostab etteantud faktide pohjal tabeli voi
diagrammi

« kasutab erinevatest infoallikatest saadud teavet
enda loodud tekstides ja igapaevaelus, pohjendab
infoallika valikut

* pohjendab oma lugemiseelistusi ja -kogemusi

« tutvustab loetud kirjandusteose autorit, kirjeldab
tegevusaega ja -kohta ning olulisi stindmusi,
iseloomustab tegelasi

« avaldab ja pohjendab oma arvamust, kasutab oma
vaidete kinnitamiseks tekstinaiteid ja tsitaate

« arutleb teose probleemide ja vaartushinnangute
tile, toob sobivaid naiteid nii tekstist kui ka
omaelust

« selgitab ja kasutab teksti analiiisimiseks
tarvilikke pohimaoisteid

3. koostab eri liiki tekste, kasutades alustekstidena
nii teabe- ja ilukirjandustekste kui ka teisi allikaid
neid kriitiliselt hinnates

Opilane

« koneleb arusaadavalt, valib sobiva sdnakasutuse
vastavalt suhtlussituatsioonile

« koostab ja vormistab teksti vastavalt juhendile,
jargides kirjutamisel digekirjareegleid

« leiab sidumata tekstist vajaliku info ja kasutab
saadud teavet eesmargipéraselt suulises esinemises
voi enda loodud tekstides

« koostab etteantud faktide pohjal tabeli voi
diagrammi

« kasutab erinevatest infoallikatest saadud teavet
enda loodud tekstides ja igapaevaelus, pohjendab
infoallika valikut

+ pohjendab oma lugemiseelistusi ja -kogemusi

Eristav hindamine




« tutvustab loetud kirjandusteose autorit, Kirjeldab
tegevusaega ja -kohta ning olulisi stindmusi,
iseloomustab tegelasi

« avaldab ja pohjendab oma arvamust, kasutab oma
vaidete kinnitamiseks tekstinaiteid ja tsitaate

« arutleb teose probleemide ja vaartushinnangute
tile, toob sobivaid naiteid nii tekstist kui ka
omaelust

« selgitab ja kasutab teksti analiiisimiseks
tarvilikke pohimoisteid

4. loeb ja maistab sidumata tekste (tabel, graafik,
diagramm), hindab neis esitatud infot, teeb
jareldusi ja loob uusi seoseid

Opilane

« kdneleb arusaadavalt, valib sobiva sdnakasutuse
vastavalt suhtlussituatsioonile

* koostab ja vormistab teksti vastavalt juhendile,
jargides kirjutamisel digekirjareegleid

* leiab sidumata tekstist vajaliku info ja kasutab
saadud teavet eesmargiparaselt suulises esinemises
voi enda loodud tekstides

« koostab etteantud faktide pohjal tabeli voi
diagrammi

« kasutab erinevatest infoallikatest saadud teavet
enda loodud tekstides ja igapaevaelus, pohjendab
infoallika valikut

* pohjendab oma lugemiseelistusi ja -kogemusi

« tutvustab loetud kirjandusteose autorit, kirjeldab
tegevusaega ja -kohta ning olulisi stindmusi,
iseloomustab tegelasi

+ avaldab ja pohjendab oma arvamust, kasutab oma
vaidete kinnitamiseks tekstinaiteid ja tsitaate

« arutleb teose probleemide ja vaartushinnangute
tile, toob sobivaid néiteid nii tekstist kui ka
omaelust

« selgitab ja kasutab teksti analiitisimiseks
tarvilikke pohimaisteid

Eristav hindamine

5. vaartustab lugemist, suhestab loetut iseendaga ja
tanapaeva elunihtustega, oma kodukohaga

Opilane
» kdneleb arusaadavalt, valib sobiva sdnakasutuse
vastavalt suhtlussituatsioonile

Eristav hindamine




* koostab ja vormistab teksti vastavalt juhendile,
jargides kirjutamisel digekirjareegleid

« leiab sidumata tekstist vajaliku info ja kasutab
saadud teavet eesmargiparaselt suulises esinemises
voi enda loodud tekstides

* koostab etteantud faktide pohjal tabeli voi
diagrammi

« kasutab erinevatest infoallikatest saadud teavet
enda loodud tekstides ja igapaevaelus, pohjendab
infoallika valikut

* pohjendab oma lugemiseelistusi ja -kogemusi

« tutvustab loetud kirjandusteose autorit, kirjeldab
tegevusaega ja -kohta ning olulisi stindmusi,
iseloomustab tegelasi

« avaldab ja pohjendab oma arvamust, kasutab oma
vaidete kinnitamiseks tekstinaiteid ja tsitaate

« arutleb teose probleemide ja vaartushinnangute
tile, toob sobivaid naiteid nii tekstist kui ka
omaelust

« selgitab ja kasutab teksti analiiisimiseks
tarvilikke pohimaoisteid

6. tdlgendab ja analiiiisib Kirjandusteost, seostab
seda ajastu tihiskondlike ja kultuuriliste
siindmustega

Opilane

« kdneleb arusaadavalt, valib sobiva sdnakasutuse
vastavalt suhtlussituatsioonile

« koostab ja vormistab teksti vastavalt juhendile,
jargides kirjutamisel digekirjareegleid

« leiab sidumata tekstist vajaliku info ja kasutab
saadud teavet eesmargiparaselt suulises esinemises
voi enda loodud tekstides

+ koostab etteantud faktide pohjal tabeli voi
diagrammi

« kasutab erinevatest infoallikatest saadud teavet
enda loodud tekstides ja igapaevaelus, pohjendab
infoallika valikut

« pohjendab oma lugemiseelistusi ja -kogemusi

« tutvustab loetud kirjandusteose autorit, kirjeldab
tegevusaega ja -kohta ning olulisi siindmusi,

Eristav hindamine




iseloomustab tegelasi

« avaldab ja pohjendab oma arvamust, kasutab oma
vaidete kinnitamiseks tekstinaiteid ja tsitaate

« arutleb teose probleemide ja vaartushinnangute
tile, toob sobivaid naiteid nii tekstist kui ka
omaelust

« selgitab ja kasutab teksti analiiisimiseks
tarvilikke pohimoisteid

Mooduli jagunemine

Keel ja kirjandus |
Auditoorne dpe 40
Iseseisev ope 12

Alateemad

1. KEEL SUHTLUS- JA TUNNETUSVAHENDINA
1.1. Suulise ja kirjaliku suhtluse ja teksti erinevused.
1.2. Kirjakeel ja konekeel, murdekeel ja slang.

1.3. Keelekontaktid: saksa, vene, inglise ja soome keele moju eesti keelele.
1.4. Keeleline etikett, sh virtuaalkeskkonnas.

1.5. Oskuskeele erinevused.

2. SONAVARA

2.1. Sonavara rikastamise voimalused.

2.2. Keele kujundlikkus ja loov keelekasutus.

2.3. llukirjandusliku teksti eripéra.

Seos opiviljundiga
viljendub selgelt,
eesmargiparaselt ja
kirjakeele normile
vastavalt nii suulises kui ka
kirjalikus suhtluses

arutleb teemakohaselt ja
pohjendatult loetud,
vaadatud voi kuulatud
teksti pohjal

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hinnatakse eristavalt. Hindamise eelduseks on arvestuslike toode sooritamine lavendi tasemel.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: OV 1 Teksti snastuses on viiksemaid vajakajaamisi. Kirjutatud loetava kiekirjaga, selles pole ronkem
kui 10 digekirjaviga. Sonavara on piisav.

OV 2 Kirjutatud tekst on teemakohane, arutlev, probleemi Kasitlus ei ole pahjalik, tekstist ei ilmne Kirjutaja iildistusvaime.
Teksti sonastus on kohati iihekiilgne. Kuni 10 digekirjaviga.

“4” saamise tingimus: OV 1 Tekst on kirja pandud heas keeles, loetava kiekirjaga. Selles ei ole iile 6 digekirjavea. Sdnavara on
mitmekiilgne.

OV 2 Kirjutatud tekst on teemakohane, arutlev, probleemi Kisitlus on pahjalik, tekstist ilmneb kirjutaja iildistusvdime. Teksti
sonastus on selge, sobiv ja mitmekiilgne. Sonavara on rikkalik. Kuni 7 digekirjaviga.

“5” saamise tingimus: OV 1 Tekst on kirja pandud heas keeles, loetava kiekirjaga ja voib sisaldada 1-2 igekirjaviga. Sénavara
on rikkalik.

OV 2 Kirjutatud tekst on teemakohane arutlev, probleemi kisitlus on pdhjalik, tekstist ilmneb Kirjutaja iildistusvdime. Teksti
sonastus on selge, ladus, tapne ja isikupéarane. Sdnavara on rikkalik. 0-3 digekirjaviga.

Keel ja kirjandus I1

Alateemad | Seos dpiviljundiga




Auditoorne dpe 40
Iseseisev ope 12

3. MEEDIA JA MOJUTAMINE

3.1. Meediateksti tunnused.

3.2. Reklaami erandlik keelekasutus.

3.3. Kiriitilise reklaamitarbija kujundamine.

3.4. Olulisemad meediazanrid (uudis, reportaaz, intervjuu, arvamus).

3.5. Sotsiaalmeedia - kvaliteetajakirjanduse ja meelelahutusaja- kirjanduse erinevused.

3.6. Sihtgruppidest lahtuvalt tahtsamad meediakanalid Eestis: meediakanali eesmark, info
edastamise eesmark, teemade skaala, peamised teemad, info edastamisviis, argumenteerimine ja
demagoogia meediakanalites.

4. FUNKTSIONAALNE LUGEMINE JA KIRJUTAMINE

4.1. Kirjutamise eesmark, teksti ainestik, materjali kogumine ja siistematiseerimine.
4.2. Teksti iilesehitus ja selle sidusus. Loigu tilesanne.

4.3. Kriitiline ja teadlik lugemine. Fakti ja arvamuse eristamine.

4.4. Oma seisukoha eetiline ja asjakohane sonastamine.

4.5. Arutleva teksti kirjutamine alusteksti pohjal.

4.6. Oma teksti toimetamine ja pealkirjastamine. Tiitpilised stiilivead.
4.7 Kokkuvatte ja referaadi kirjutamine.

4.8 Lihtsamad tarbetekstid.

4.9 Oigekirjaoskuse parandamine ja kinnistamine.

4.10 Teabeotsing.

4.11 Seotud ja sidumata tekstid (nimestikud, tabelid, graafikud).

koostab eri liiki tekste,
kasutades alustekstidena
nii teabe- ja
ilukirjandustekste kui ka
teisi allikaid neid kriitiliselt
hinnates

loeb ja moistab sidumata
tekste (tabel, graafik,
diagramm), hindab neis
esitatud infot, teeb
jareldusi ja loob uusi
seoseid

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hinnatakse eristavalt. Hindamise eelduseks on arvestuslike toode sooritamine lavendi tasemel.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: OV 3 Tunneb pdhilisi meediatekste, aga eksib 2-3 maistega, nimetab tihtsamaid infokanaleid. Koostab
lihtsamaid meediatekste. Oma seisukohad loetu ja kuuldu kohta pole piisavalt pohjendatud. T66s voib esineda 7-10

oigekirjaviga.

OV 4 To6 on iildjoontes rahuldavalt sdnastatud, kuid vihe argumenteeritud, sdnastus manevarra iihekiilgne, tekst on kohati

ebaselge ja arutlev-jutustav. Ortograafiavigu 7 — 10.

“4” saamise tingimus: OV 3 Tunneb meediatekste ja nimetab tihtsamaid infokanaleid. Koostab lihtsamaid meediatekste.

Pohjendab oma seisukohti loetu ja kuuldu kohta. T66s voib esineda 4-6 digekirjaviga.

OV 4 To66 on kirjutatud ja vormistatud iildjoontes korrektselt, kuid t66 iilesehituses esineb iiksikuid ebatipsusi keelekasutuses,

iseloomulik vihene argumentatsioon. Ortograafiavigu 4 — 6.

“5” saamise tingimus: OV 3 Tunneb meediatekste ja nimetab tihtsamaid infokanaleid. Koostab lihtsamaid meediatekste.

Pohjendab oma seisukohti loetu ja kuuldu kohta. T66s voib esineda kuni 3 digekirjaviga.

OV 4 To6 on vormistatud korrektselt, tood iseloomustab ladus sdnastus, motteselgus, hea keelekasutus ja




argumenteerimisoskus. T66 on analiitisv. Ortograafiavigu 0 — 3.

Keel ja kirjandus 111
Auditoorne ope 40
Iseseisev ope 12

Alateemad

5. ILUKIRJANDUS KUI KUNST

5.1. llukirjanduse pahiliigid. Kirjandusvoolud.

5.2. Autori koht ajas, traditsioonis, rahvuskirjanduses.

5.3. Kirjandusteose ja lugeja suhe. Lugejaoskused: teadlik lugeja ja tema isiklik elukogemus,
polvkondlik ja sotsiaal- kultuuriline kuuluvus.

6. KIRJANDUSTEOSE JA LUGEJA SUHE

6.1. Proosateksti analiiiis ja tolgendamine.

6.2. Lemmikraamat. Kirjanduskiisimuste kasitlemisel kasutatakse opetaja ja opilaste valikul
erinevate autorite teoseid nii maailmakirjandusest kui eesti kirjandusest.

Seos opiviljundiga
valjendub selgelt,
eesmargiparaselt ja
kirjakeele normile
vastavalt nii suulises kui ka
kirjalikus suhtluses

arutleb teemakohaselt ja
pohjendatult loetud,
vaadatud voi kuulatud
teksti pohjal

koostab eri liiki tekste,
kasutades alustekstidena
nii teabe- ja
ilukirjandustekste kui ka
teisi allikaid neid Kriitiliselt
hinnates

loeb ja moistab sidumata
tekste (tabel, graafik,
diagramm), hindab neis
esitatud infot, teeb
jareldusi ja loob uusi
seoseid

vaartustab lugemist,
suhestab loetut iseendaga
ja tanapaeva elunihtustega,
oma kodukohaga
tolgendab ja analiitisib
kirjandusteost, seostab
seda ajastu tihiskondlike ja
kultuuriliste siindmustega

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hinnatakse eristavalt. Hindamise eelduseks on arvestuslike t66de sooritamine lavendi tasemel.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: OV 5 Tunneb ja eristab kirjanduse pahiliike. Teab ajastuga seotud autoreid. Analiiiisib ilukirjandusteost,
pohiprobleemi ja peamotte sonastamisega on raskusi. Pohjendab oma seisukohti, ei leia piisavalt sobivaid naiteid tekstist ja oma

elust.




OV 6 Analiiiisib ilukirjandusteost, sdnastab pshiprobleemi ja peamatte. Oma seisukohti pole piisavalt pshjendatud, sobivaid
naiteid on vihe. Pohjendab oma lugemiseelistusi. Teeb loetu pohjal jareldusi ning annab hinnanguid. Avaldab ja pohjendab oma
arvamust, ei kasuta oma viidete kinnitamiseks tekstinaiteid ja tsitaate. Seostab teksti oma kogemuse ja motetega.

“4” saamise tingimus: OV 5 Tunneb ja eristab kirjanduse pdhiliike. Teab ajastuga seotud autoreid. Analiiiisib ilukirjandusteost,
sonastab pohiprobleemi ja peamatte. Pohjendab oma seisukohti, ei leia piisavalt sobivaid naiteid tekstist ja oma elust.

OV 6 Analiiiisib ilukirjandusteost, sdnastab pshiprobleemi ja peamatte. Pdhjendab oma seisukohti, ei leia piisavalt sobivaid
naiteid. Pohjendab oma lugemiseelistusi ja —kogemusi. Teeb loetu pshjal jareldusi ning annab hinnanguid. Avaldab ja
pohjendab oma arvamust, kasutab oma vaidete kinnitamiseks tekstinaiteid ja tsitaate. Seostab teksti oma kogemuse ja motetega.
Toob niiteid tekstist ja oma elust.

“5” saamise tingimus: OV 5 Tunneb ja eristab kirjanduse pdhiliike. Teab ajastuga seotud autoreid. Analiiiisib ilukirjandusteost,
sonastab pohiprobleemi ja peamatte. Pohjendab oma seisukohti, toob rohkesti sobivaid naiteid tekstist ja oma elust.

OV 6 Analiiiisib ilukirjandusteost, sdnastab pshiprobleemi ja peamatte. Pdhjendab oma seisukohti, toob sobivaid niiteid.
P&hjendab oma lugemiseelistusi ja —kogemusi. Teeb loetu pohjal jareldusi ning annab hinnanguid. Avaldab ja pohjendab oma
arvamust, kasutab oma viidete kinnitamiseks tekstingiteid ja tsitaate. Seostab teksti oma kogemuse ja motetega. Toob rohkesti
naiteid tekstist ja oma elust.

Oppemeetodid

Praktiline harjutus.

Teatmeteoste/linkide kasutamine.

Loovusharjutus/ Loovtoo

Paaris- voi riihmatoo

Ajuriinnak, loeng, esitlus.

Rollis kirjutamine. Oppekiik kultuuriloolisse paika, teatrietenduse kiilastus, filmi vaatamine.
Ajuriinnak, loeng, esitlus, ajatelg.

Riihmat6o, moistekaardi koostamine, rolliméng, teksti analiiiis, tekstiloome.

Alusteksti pohjal kirjutamine.

Teksti struktuuri tajumine. analiiiis, teksti koostamine tabeli voi diagrammi pohjal.

Hindamismeetodid

Tekstiloome (kirjand, arutlus, miniuurimus, refereering), mis vastab teemakasitlusele ja sonastus on selge ning mitmekiilgne.
Arutlev kirjand kasutades sobivat sonavara, arvestades keele- ja grammatikareegleid.
[lukirjandusteksti analiiis.

Retsensioon voi raport.

Meediatekstide ja tahtsamate infokanalite tundmine Idbi meediatekstide sonastamise.
Arutleva teksti koostamine.

Referaadi voi stendiettekande voi esitluse vormistamine ja ettekandmine.
Tarbetekstide vormistamine.

[lukirjandusteksti lugemine ja analiiiis.

Rollis kirjutamine.

Oppekiik kultuuriloolisse paika ja selle kohta kokkuvatte Kirjutamine.




Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Moodul hinnatakse eristavalt. Hindamise eelduseks on arvestuslike toode sooritamine livendi tasemel.

sh lavend

“3” saamise tingimus: Opilane sooritab kdik mooduli hindamiseks vajalikud t66d rahuldaval keelelisel tasemel.

“4” saamise tingimus: Opilane sooritab kdik mooduli hindamiseks vajalikud t66d vastavalt digekirja normidele. Kasutab
vajadusel abimaterjale (tabel, skeem, kirjanduslik tekst).

“5” saamise tingimus: Opilane sooritab kadik mooduli hindamiseks vajalikud t66d vastavalt digekirja normidele. Naitab toode
teostamisel {iles analiitisivoimet, vajalikke teadmisi ja pakub analiitisimisel pohjendatud lahendusi.

Oppematerjalid
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Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
15 \/oorkeel 4.5 Kristi Lorents,
Noéuded mooduli Mooduli hindamiseks kasutatakse kujundavat hindamist. Hinne kujuneb protsesshinnete ja dpivéljundite hindamisiilesannete
alustamiseks hindamismeetodite hinnete koondhindena tutvustab vestlusel iseennast ja oma sopra/eakaaslast.
Mooduli eesmirk Opetusega taotletakse, et dppija suhtleb dpitavas vodrkeeles suhtluses nii kdnes Kui Kirjas iseseisva keelekasutajana.
Auditoorne dpe Iseseisev 6pe
90 tundi 27 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

1. kirjeldab vodorkeeles iseennast, oma voimeid ja
huvisid, matteid, kavatsusi ja kogemusi seoses
valitud erialaga.

Opilane

« kasutab iseseisvalt voorkeelset pohisonavara ja
tuttavas olukorras grammatiliselt diget keelt

« esitab ja pohjendab lihidalt oma seisukohti
erinevates mottevahetustes

« véljendab end/suhtleb Spitava keele erinevate
osaoskuste kaudu (loeb, kuulab, raégib, kirjutab B1
tasemel)

« tutvustab vestlusel iseennast ja oma
sopra/eakaaslast

« koostab oma kooli (lihi)tutvustuse

* pohjendab kooli ja erialavalikut, hindab oma
sobivust valitud erialal tootamiseks

+ hindab oma voorkeeleoskuse taset

* pohjendab voorkeele oppimise vajalikkust, loob
seoseid eriala ja elukestva oppega

« eristab voorkeelseid teabeallikaid info otsimiseks,
kasutab neid ja hindab nende usaldusvaarsust

« kirjeldab suhtluskeskkondi, mida kasutab (nende
eeliseid, puudusi ja ohte) ja suhtlemist nendes
keskkondades

« vordleb sihtkeele/emakeele maa(de) ja Eesti
elukeskkonda, kultuuritraditsioone ja -norme

« arvestab sihtkeele konelejate kultuurilise
eriparaga

« tutvustab (oma eakaaslasele vilismaal) Eestit ja
soovitab kiilastada monda sihtkohta

« kirjeldab voorkeeles oma toopraktikat ja

Eristav hindamine




analiitisib oma osalemist selles

« tutvustab opitavas voorkeeles oma eriala
hetkeseisu tooturul ja edasioppimise voimalusi
* koostab voorkeeles tookohale/praktikakohale
kandideerimise avalduse, CV/Europassi,
arvestades sihtmaa eriparaga

* sooritab naidistoointervjuu

2. suhtleb opitavas voorkeeles argisuhtluses nii
kones kui Kirjas iseseisva keelekasutajana, esitab ja
kaitseb erinevates
mottevahetustes/suhtlussituatsioonides oma
seisukohti.

Opilane

« kasutab iseseisvalt voorkeelset pohisonavara ja
tuttavas olukorras grammatiliselt diget keelt

« esitab ja pohjendab lihidalt oma seisukohti
erinevates mottevahetustes

« véljendab end/suhtleb Spitava keele erinevate
osaoskuste kaudu (loeb, kuulab, raégib, kirjutab B1
tasemel)

« tutvustab vestlusel iseennast ja oma
sopra/eakaaslast

* koostab oma kooli (lihi)tutvustuse

* pdhjendab kooli ja erialavalikut, hindab oma
sobivust valitud erialal tootamiseks

« hindab oma vaorkeeleoskuse taset

* pohjendab voorkeele oppimise vajalikkust, loob
seoseid eriala ja elukestva oppega

« eristab voorkeelseid teabeallikaid info otsimiseks,
kasutab neid ja hindab nende usaldusvaarsust

« kirjeldab suhtluskeskkondi, mida kasutab (nende
eeliseid, puudusi ja ohte) ja suhtlemist nendes
keskkondades

« vordleb sihtkeele/emakeele maa(de) ja Eesti
elukeskkonda, kultuuritraditsioone ja -norme

« arvestab sihtkeele konelejate kultuurilise
eriparaga

« tutvustab (oma eakaaslasele valismaal) Eestit ja
soovitab kiilastada monda sihtkohta

« kirjeldab voorkeeles oma toopraktikat ja
analiitisib oma osalemist selles

« tutvustab opitavas voorkeeles oma eriala

Eristav hindamine




hetkeseisu tooturul ja edasioppimise voimalusi
* koostab voorkeeles tookohale/praktikakohale
kandideerimise avalduse, CV/Europassi,
arvestades sihtmaa eriparaga

* sooritab naidistoointervjuu

3. kasutab voorkeeleoskuse arendamiseks endale
sobivaid vodrkeele Gppimise strateegiaid ja
teabeallikaid, seostades voorkeeleopet elukestva
oppega.

Opilane

* kasutab iseseisvalt voorkeelset pohisonavara ja
tuttavas olukorras grammatiliselt diget keelt

« esitab ja pohjendab lihidalt oma seisukohti
erinevates mottevahetustes

« véljendab end/suhtleb Spitava keele erinevate
osaoskuste kaudu (loeb, kuulab, raégib, kirjutab B1
tasemel)

« tutvustab vestlusel iseennast ja oma
sopra/eakaaslast

* koostab oma kooli (liihi)tutvustuse

* pohjendab kooli ja erialavalikut, hindab oma
sobivust valitud erialal totamiseks

« hindab oma vaorkeeleoskuse taset

* pohjendab voorkeele oppimise vajalikkust, loob
seoseid eriala ja elukestva oppega

« eristab voorkeelseid teabeallikaid info otsimiseks,
kasutab neid ja hindab nende usaldusvaarsust

« kirjeldab suhtluskeskkondi, mida kasutab (nende
eeliseid, puudusi ja ohte) ja suhtlemist nendes
keskkondades

« vordleb sihtkeele/emakeele maa(de) ja Eesti
elukeskkonda, kultuuritraditsioone ja -norme

« arvestab sihtkeele konelejate kultuurilise
eriparaga

« tutvustab (oma eakaaslasele valismaal) Eestit ja
soovitab kiilastada monda sihtkohta

« kirjeldab voorkeeles oma toopraktikat ja
analiitisib oma osalemist selles

« tutvustab opitavas voorkeeles oma eriala
hetkeseisu tooturul ja edasioppimise voimalusi

« koostab voorkeeles tookohale/praktikakohale

Eristav hindamine




kandideerimise avalduse, CV/Europassi,
arvestades sihtmaa eriparaga
* sooritab naidistoointervjuu

4. moistab eesti ja teiste rahvaste elukeskkonda ja
kultuuri ning arvestab nendega voorkeeles
suhtlemisel.

Opilane

* kasutab iseseisvalt voorkeelset pohisonavara ja
tuttavas olukorras grammatiliselt diget keelt

* esitab ja pohjendab lihidalt oma seisukohti
erinevates mottevahetustes

« véljendab end/suhtleb Spitava keele erinevate
osaoskuste kaudu (loeb, kuulab, raégib, kirjutab B1
tasemel)

« tutvustab vestlusel iseennast ja oma
sopra/eakaaslast

* koostab oma kooli (liihi)tutvustuse

* pohjendab kooli ja erialavalikut, hindab oma
sobivust valitud erialal tootamiseks

+ hindab oma vdorkeeleoskuse taset

* pohjendab voorkeele oppimise vajalikkust, loob
seoseid eriala ja elukestva oppega

« eristab voorkeelseid teabeallikaid info otsimiseks,
kasutab neid ja hindab nende usaldusvaarsust

« kirjeldab suhtluskeskkondi, mida kasutab (nende
eeliseid, puudusi ja ohte) ja suhtlemist nendes
keskkondades

« vordleb sihtkeele/emakeele maa(de) ja Eesti
elukeskkonda, kultuuritraditsioone ja -norme

« arvestab sihtkeele konelejate kultuurilise
eriparaga

« tutvustab (oma eakaaslasele valismaal) Eestit ja
soovitab kiilastada monda sihtkohta

« kirjeldab voorkeeles oma toopraktikat ja
analiitisib oma osalemist selles

« tutvustab opitavas voorkeeles oma eriala
hetkeseisu tooturul ja edasioppimise voimalusi

* koostab voorkeeles tookohale/praktikakohale
kandideerimise avalduse, CV/Europassi,
arvestades sihtmaa eripiraga

Eristav hindamine




* sooritab naidistéointervjuu

5. on teadlik edasioppimise ja tooturul
kandideerimise rahvusvahelistest voimalustest,
koostab tooleasumiseks vajalikud voorkeelsed
taotlusdokumendid.

Opilane

* kasutab iseseisvalt voorkeelset pohisonavara ja
tuttavas olukorras grammatiliselt diget keelt

* esitab ja pohjendab lihidalt oma seisukohti
erinevates mottevahetustes

« véljendab end/suhtleb Spitava keele erinevate
osaoskuste kaudu (loeb, kuulab, raégib, kirjutab B1
tasemel)

« tutvustab vestlusel iseennast ja oma
sopra/eakaaslast

* koostab oma kooli (liihi)tutvustuse

* pohjendab kooli ja erialavalikut, hindab oma
sobivust valitud erialal tootamiseks

+ hindab oma vdorkeeleoskuse taset

* pohjendab voorkeele oppimise vajalikkust, loob
seoseid eriala ja elukestva oppega

« eristab voorkeelseid teabeallikaid info otsimiseks,
kasutab neid ja hindab nende usaldusvaarsust

« kirjeldab suhtluskeskkondi, mida kasutab (nende
eeliseid, puudusi ja ohte) ja suhtlemist nendes
keskkondades

« vordleb sihtkeele/emakeele maa(de) ja Eesti
elukeskkonda, kultuuritraditsioone ja -norme

« arvestab sihtkeele konelejate kultuurilise
eriparaga

« tutvustab (oma eakaaslasele valismaal) Eestit ja
soovitab kiilastada monda sihtkohta

« kirjeldab voorkeeles oma toopraktikat ja
analiitisib oma osalemist selles

« tutvustab opitavas voorkeeles oma eriala
hetkeseisu tooturul ja edasioppimise voimalusi

* koostab voorkeeles tookohale/praktikakohale
kandideerimise avalduse, CV/Europassi,
arvestades sihtmaa eripiraga

* sooritab naidistéointervjuu

Eristav hindamine




Mooduli jagunemine

Voorkeel |
Auditoorne dpe 20
Iseseisev ope 6

Alateemad

1. MINA JA MAAILM

1.1. Mina ja eakaaslased - kutsedppurid. Enesetutvustus, elulugu. Sobra/kaaslase tutvustus.
Kogemused ja tulevikuplaanid. Viisakusreeglid.

1.2. Vaba aeg ja hobid.

1.3. Minu kool. Haridussiisteem. Kutseharidus. Oppeained. Erialad.

1.4. Minu eriala. Isikuomadused. Teadmised ja oskused.

1.5. Grammatika (ajavormid, eessdnade ja artiklite kasutamine).

Seos opiviljundiga
kirjeldab voorkeeles
iseennast, oma voimeid ja
huvisid, métteid, kavatsusi
ja kogemusi seoses valitud
erialaga.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Eristav hindamine.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opilane:

tutvustab vestlusel iseennast ja oma sopra/eakaaslast;

koostab oma kooli (lihi)tutvustuse;

pohjendab kooli ja erialavalikut, hindab oma sobivust valitud erialal to6tamiseks.
“4” saamise tingimus: Opilane:

tutvustab vestlusel iseennast ja oma sopra/eakaaslast;

koostab oma kooli tutvustuse ning soovitab kooli teistele;

pohjendab kooli ja erialavalikut, hindab oma sobivust valitud erialal tootamiseks tuues naiteid.
“5” saamise tingimus: Opilane:

tutvustab vestlusel iseennast ja oma sopra/eakaaslast vorreldes inimesi omavahel;
koostab oma kooli tutvustuse ning soovitab kooli teistele;

pohjendab kooli ja erialavalikut, hindab oma sobivust valitud erialal to6tamiseks tuues naiteid ja vordlusi mane teise erialaga.

Voorkeel 11
Auditoorne 6pe 30
Iseseisev ope 9

Alateemad

2. MINA JA MAAILM

2.1. Suhete loomine. Tervitamine. Viisakus. P6ordumine kdnes ja kirjas

2.2. lgapéevane suhtlemine. Rutiin. Olme. VVaba aeg ja hobid

2.3. Reisimine. Tee kiisimine ja juhatamine. Reisi korraldamine. Majutus. Transport.
Vaatamisvaarsused. Viljas soomine.

2.4. Keskkond ja ilm. Maa ja linn. Geograafia. Taime- ja loomaliigid. IImanahtused
ja-ennustamine

2.5. Loodushoid ja keskkonnaprobleemid. Lokaalsed ja globaalsed keskkonnaprobleemid.
Saastamine. Kaitsealused liigid.

2.6. Eneseviljendus. Seisukohtade esitamine. Argumenteerimine ja vaitlemine.
Noustumine/mittendustumine.

2.7. Suuline ja kirjalik eneseviljendus.

Seos opiviljundiga
suhtleb opitavas voorkeeles
argisuhtluses nii kones kui
kirjas iseseisva
keelekasutajana, esitab ja
kaitseb erinevates
mottevahetustes/suhtlussitu
atsioonides oma seisukohti.
kasutab voorkeeleoskuse
arendamiseks endale
sobivaid voorkeele
oppimise strateegiaid ja
teabeallikaid, seostades




voorkeeledpet elukestva
3. HARIDUS JA TOO oppega.

3.1. Voorkeeleoskus ja Euroopa keeledokumendid.

3.2. Oppimine. Erinevad haridussiisteemid ja dppimine vilismaal. Elukestev dpe.
3.3. Teabeallikad ja t66 nendega.

3.4. Suhtluskeskkonnad. Turvalisus. Kirjakeel ja konekeel. Suhete loomine.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Eristav hindamine

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opilane:

kasutab iseseisvalt voorkeelset pohisonavara ja tuttavas olukorras grammatiliselt diget keelt;

esitab ja pohjendab lihidalt oma seisukohti erinevates mottevahetustes;

viljendab end/suhtleb Spitava keele erinevate osaoskuste kaudu (loeb, kuulab, raagib, kirjutab B1 tasemel);
hindab oma voorkeeleoskuse taset;

pohjendab vodrkeele dppimise vajalikkust, loob seoseid eriala ja elukestva 6ppega;

eristab voorkeelseid teabeallikaid info otsimiseks, kasutab neid ja hindab nende usaldusvaarsust;

kirjeldab suhtluskeskkondi, mida kasutab (nende eeliseid, puudusi ja ohte) ja suhtlemist nendes keskkondades.
“4” saamise tingimus: Opilane:

kasutab iseseisvalt voorkeelset sonavara ja grammatiliselt diget keelt;

esitab ja pohjendab oma seisukohti erinevates maottevahetustes;

viljendab end/suhtleb opitava keele erinevate osaoskuste kaudu (loeb, kuulab, raagib, kirjutab B1 tasemel);
hindab oma voorkeeleoskuse taset iseseisvalt;

pohjendab vodrkeele dppimise vajalikkust, loob seoseid eriala ja elukestva oppega;

eristab voorkeelseid teabeallikaid info otsimiseks, kasutab neid ja hindab nende usaldusvaarsust, soovitab erinevaid
teabeallikaid;

kirjeldab suhtluskeskkondi, mida kasutab (nende eeliseid, puudusi ja ohte) ja suhtlemist nendes keskkondades;
vordleb erinevaid suhtluskeskkondi.

“5” saamise tingimus: Opilane:

kasutab iseseisvalt voorkeelset sonavara ja grammatiliselt diget keelt;

esitab ja pohjendab oma seisukohti erinevates mattevahetustes;

viljendab end/suhtleb opitava keele erinevate osaoskuste kaudu (loeb, kuulab, raagib, kirjutab B2 tasemel);
hindab oma voorkeeleoskuse taset iseseisvalt;

pohjendab vodrkeele dppimise vajalikkust ja toob néiteid, loob seoseid eriala ja elukestva oppega;

eristab voorkeelseid teabeallikaid info otsimiseks, kasutab neid ja hindab nende usaldusvaarsust, vordleb ja soovitab erinevaid
teabeallikaid;

kirjeldab suhtluskeskkondi, mida kasutab (nende eeliseid, puudusi ja ohte) ja suhtlemist nendes keskkondades;
vordleb erinevaid suhtluskeskkondi, toob niiteid ohtudest meedias avaldatu pohjal.




Voorkeel 111
Auditoorne 6pe 40
Iseseisev ope 12

Alateemad

4. KESKKOND JA TEHNOLOOGIA

4.1. Eesti kultuur ja traditsioonid. Varasemad traditsioonid ja kultuur. Kultuur ja traditsioonid
kaasajal.

4.2. Inglise keelt kdnelevad maad ja nende traditsioonid. Uhinenud Kuningriigid. Inglise keelt
konelevad riigid (Kanada, Ameerika Uhendriigid, Austraalia jt).Organisatsioonid.

4.3. Kultuuride ja traditsioonide vordlemine.

4.4. Eesti. Rahvas. Linnad ja maakonnad. Majandus. Poliitiline siisteem.

4.5. Vaatamisvairsused Eestis.

5. HARIDUS JA TOO

5.1.Toopraktika.

5.2. Tooturg. Too otsimine .Tootus.

5.3. Elukestev ope. Erinevad dppimisvoimalused (korg- ja kutsekoolid, kursused, dpiranne).
Oppimine vilismaal.

5.4. Toole kandideerimine. Tookuulutus. Sooviavaldus ja kaaskiri (motivatsioonikiri). CV.
Europassi dokumendid.

5.5. Toodintervjuu.

5.6. Ametialane kirjalik ja suuline suhtlemine.

Seos opiviljundiga
moistab eesti ja teiste
rahvaste elukeskkonda ja
kultuuri ning arvestab
nendega voorkeeles
suhtlemisel.

on teadlik edasioppimise ja
tooturul kandideerimise
rahvusvahelistest
voimalustest, koostab
tooleasumiseks vajalikud
voorkeelsed
taotlusdokumendid.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Eristav hindamine

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opilane:

vordleb sihtkeele / emakeele maa (de) ja eesti elukeskkonda, kultuuritraditsioone ja —norme;
arvestab sihtkeele konelejate kultuurilise eripéraga;

tutvustab (oma eakaaslasele vilismaal) Eestit ja soovitab kiilastada monda sihtkohta;
kirjeldab voorkeeles oma toopraktikat ja analiitisib oma osalemist selles;

tutvustab opitavas voorkeeles oma eriala hetkeseisu tooturul ja edasioppimise voimalusi;

koostab voorkeeles tookohale/praktikakohale kandideerimise avalduse, cv/europassi, arvestades sihtmaa eripéraga;

sooritab naidistosintervjuu.
“4” saamise tingimus: Opilane:

vordleb laialt sihtkeele / emakeele maa (de) ja eesti elukeskkonda, kultuuritraditsioone ja —norme;

arvestab sihtkeele konelejate kultuurilise eriparaga mitmes erinevas riigis;
tutvustab (oma eakaaslasele vilismaal) Eestit ja soovitab kiilastada monda sihtkohta;
kirjeldab voorkeeles oma toopraktikat ja analiitisib oma osalemist selles;

tutvustab opitavas voorkeeles oma eriala hetkeseisu tosturul ja edasioppimise voimalusi kutse- ja korgkoolides;
koostab voorkeeles tookohale/praktikakohale kandideerimise avalduse, cv/europassi, arvestades sihtmaa eripéraga;




sooritab naidistoointervjuu, vastab tapsustavatele kiisimustele.

“5” saamise tingimus: Opilane:

vordleb laialt sihtkeele / emakeele maa (de) ja eesti elukeskkonda, kultuuritraditsioone ja —norme;

arvestab sihtkeele konelejate kultuurilise eriparaga mitmes erinevas riigis;

tutvustab (oma eakaaslasele vilismaal) Eestit, vardleb Eesti kultuuri ja tavasid vastava riigiga ja soovitab kiilastada erinevaid
sihtkohta;

kirjeldab voorkeeles oma toopraktikat ja analiiiisib oma osalemist selles, osutab uutele omandatud teadmistele ja oskustele;
tutvustab opitavas voorkeeles oma eriala hetkeseisu tooturul ja edasioppimise voimalusi Eestis ja vilismaal;

koostab voorkeeles tookohale/praktikakohale kandideerimise avalduse, cv/europassi, arvestades sihtmaa eripéraga;

sooritab naidistoointervjuu ja vastab lisakiisimustele, mis nouavad arutlemist ja naidete toomist.

Oppemeetodid

Lugemis-, kirjutamis- ja kuulamisiilesanded, intervjuu, dialoog, vestlus, informatsiooni otsimine ja edastamine, t66 tekstiga,
grammatika- ja sonavaraharjutused.

Hindamismeetodid

Esitlus (oma kodukoha tutvustamine vilismaalasele), dpitava voorkeele kultuuriruumi vordlus Eesti kultuuriga (rithmatoo)
Mattevahetus/viitlus rithmas. Intervjuu/rolliméngud, mis pdhinevad tuttavatel argiolukordadel

Enesetutvustuse koostamine ja esitlemine, kooli tutvustamine

Toolehe taitmine teabeallikat kasutades. Eneseanaliiiis essee vormis.

Naidistoointervjuu ja CV, mis pdhinevad iseseisvas t66s kasutatud tookuulutusel

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Mooduli kokkuvottev hinne kujuneb koigi dpivéljundite hindamiskriteeriumite saavutamisel vahemalt lavendi tasemel.

sh lavend

“3” saamise tingimus: Koigi opiviljundite saavutamine lavendi tasemel.

“4” saamise tingimus: Opiviljundite saavutamine lavendist kdrgemal tasemel, mida iseloomustab nende eesmirgipérane
kasutamine.

“5” saamise tingimus: Opiviljundite saavutamine lavendist kdrgemal tasemel, mida iseloomustab nende iseseisev,
eesmargiparane ja loov kasutamine.

Oppematerijalid

Bergmann, Leili, Meister, Ege, Molder, Urve. (2004). Come Along. Vocationally Oriented English Language Learning
Material. llo.

Soars, Liz and John.(2005). The New edition. New Headway. Intermediate. Student’s Book. Oxford University Press.

Soars, Liz and John.(2005). The Third edition. New Headway. Upper-intermediate. Student’s Book. Oxford University Press.
Pikver, Anne. (2000). Increase Your Vocabulary. Koolibri.

Pikver, Anne. (2012 juurdetriikk). Grammar is Easy. Tallinn: Tea.

Murphy, Raymond. (1998). English Grammar in Use. Cambridge University Press.

Redman, Stuart. (1997). English Vocabulary in Use. Pre-intermediate &intermediate. Cambridge University Press.

Pye, Glennis. (2003).Vocabulary in Practice 1-4. Cambridge University Press.

Driscoll, Liz. (2005). Vocabulary in Practice 5-6. Cambridge University Press.




Laanemets, Urve, Valdmaa, Sulev. (2014). Reader on Estonia. Jaan Tonisson Institute.
Anderson, Jason. (2006). Roleplays for today. Delta Publishing




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
16 Loodusained 6 Kristi Lorents,
Noéuded mooduli Oppima vaib asuda pdhiharidusega isik vai vihemalt 22-aastane pohihariduseta isik, kellel on pshihariduse tasemele vastavad
alustamiseks kompetentsid.
Mooduli eesmirk Opetusega taotletakse, et dpilane omab loodusteaduslikku maailmapilti, viirtustab ja jargib jatkusuutliku arengu pshimatteid.
Auditoorne dpe Iseseisev 6pe
120 tundi 36 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

1. moistab loodusainete omavahelisi seoseid ja
eripara, saab aru mudelite tiahtsusest reaalsete
objektide kirjeldamisel;

Opilane

« kirjeldab maa sfaare kui siisteeme ja nendega
seotud mudeleid

« kirjeldab maa evolutsioonilist arengut, elus- ja
eluta looduse tunnuseid

« kirjeldab abiootiliste tegurite toimet
organismidevahelisi suhteid ja looduses toimivaid
aineringe

« kirjeldab organismide ehitust, aine- ja
energiavahetust, paljunemist ja arengut (eristab
rakutiiiipe)

« iseloomustab inimese keemilist koostist ja
moistab parandumise seaduspérasusi

* kirjeldab mehaanika néhtusi ja kasutades selleks
oigeid fiitisikalisi suurusi ja maisteid

« kirjeldab korrektsete maistete ja fiiiisikaliste
suurustega elektromagnetismi nahtusi ja
nendevahelisi seoseid

* iseloomustab soojusenergia muutmise viise,
nahtusi, seadusparasusi

« kirjeldab oigete fiitisikaliste suurustega ja
moistetega valguse tekkimise, levimise ja
kadumise néhtusi

« kirjeldab tahtsamaid mikromaailma mudeleid,
tuumareaktsioone ning radioaktiivsust

« kasutab keemiliste elementide perioodilisustabelit
ja ithendite molekulaarmudeleid mikromaailma
kirjeldamisel ja ainete omaduste selgitamisel

Eristav hindamine




« selgitab evolutsiooni kulgu ning seostab protsesse
looduses nihtavaga

* nimetab majandustegevusega kaasnevaid
looduskeskkonna probleeme

« selgitab loodus- ja sotsiaalkeskkonnas
omavahelisi seoseid ja probleeme

« vordleb erinevate piirkondade kliima, mullastiku,
taimestiku ja loomastiku omavahelisi seoseid

« vordleb looduslikke ja tehismaterjale ning nende
omadusi

« selgitab tervisliku toitumise pohimotteid

« selgitab nakkushaiguste viltimise voimalusi

« kirjeldab orgaaniliste ja anorgaaniliste ainete
toimet inimestele ja keskkonnale

« kirjeldab inimese arengut ja tervislikku seisundit
soltuvalt sotsiaalsest, majanduslikust voi
looduskeskkonnast

« nimetab loodusteaduste ning tehnoloogia arengu
positiivseid ja negatiivseid ilminguid ning vordleb
erinevaid eetilis-moraalseid seisukohti ning nende
usaldusvaarsust

« kirjeldab ja toob naiteid loodusteaduste,
tehnoloogia ja tihiskonna vahelistest seostest

« kirjeldab teaduse ning tehnoloogia voimalusi ja
piiranguid tihiskonna heaolu ja majanduse arengu
tagamiseks

« kirjeldab oma elukoha (loodus) keskkonda,
uurides ja analiiiisides seal erinevaid probleeme

« lahendab loodusteaduslike iilesandeid ja
probleeme, kasutades erinevaid usaldusvéarseid
teabeallikaid

« koostab erinevate andmete pohjal tabeleid ja
graafikuid

« kirjeldab ja kohandab korrektsete lahteandmetega
tilesandele dige lahendusmudeli ning fikseerib
otsitavad suurused, kasutades digesti mootiihikute
siisteeme




« arvutab Gigesti, kontrollides saadud tulemust ning
vormistab iilesande vastuse korrektselt

2. motestab ja kasutab loodusainetes omandatud
teadmisi keskkonnas toimuvate nahtuste
selgitamisel ja vaartustamisel ning igapaevaelu
probleemide lahendamisel

Opilane

« kirjeldab maa sfaare kui siisteeme ja nendega
seotud mudeleid

« kirjeldab maa evolutsioonilist arengut, elus- ja
eluta looduse tunnuseid

« kirjeldab abiootiliste tegurite toimet
organismidevahelisi suhteid ja looduses toimivaid
aineringe

« kirjeldab organismide ehitust, aine- ja
energiavahetust, paljunemist ja arengut (eristab
rakuttiiipe)

« iseloomustab inimese keemilist koostist ja
moistab parandumise seaduspérasusi

« kirjeldab mehaanika nihtusi ja kasutades selleks
oigeid fatsikalisi suurusi ja moisteid

« kirjeldab korrektsete maistete ja fiiiisikaliste
suurustega elektromagnetismi nahtusi ja
nendevahelisi seoseid

« iseloomustab soojusenergia muutmise viise,
nahtusi, seadusparasusi

« kirjeldab digete fiitisikaliste suurustega ja
moistetega valguse tekkimise, levimise ja
kadumise néhtusi

« kirjeldab tahtsamaid mikromaailma mudeleid,
tuumareaktsioone ning radioaktiivsust

« kasutab keemiliste elementide perioodilisustabelit
ja tihendite molekulaarmudeleid mikromaailma
kirjeldamisel ja ainete omaduste selgitamisel

« selgitab evolutsiooni kulgu ning seostab protsesse
looduses nahtavaga

* nimetab majandustegevusega kaasnevaid
looduskeskkonna probleeme

« selgitab loodus- ja sotsiaalkeskkonnas
omavahelisi seoseid ja probleeme

« vordleb erinevate piirkondade kliima, mullastiku,

Eristav hindamine




taimestiku ja loomastiku omavahelisi seoseid

« vordleb looduslikke ja tehismaterjale ning nende
omadusi

» selgitab tervisliku toitumise pohimotteid

« selgitab nakkushaiguste viltimise voimalusi

« kirjeldab orgaaniliste ja anorgaaniliste ainete
toimet inimestele ja keskkonnale

« kirjeldab inimese arengut ja tervislikku seisundit
soltuvalt sotsiaalsest, majanduslikust voi
looduskeskkonnast

« nimetab loodusteaduste ning tehnoloogia arengu
positiivseid ja negatiivseid ilminguid ning vordleb
erinevaid eetilis-moraalseid seisukohti ning nende
usaldusvaarsust

« kirjeldab ja toob naiteid loodusteaduste,
tehnoloogia ja tihiskonna vahelistest seostest

« kirjeldab teaduse ning tehnoloogia voimalusi ja
piiranguid tihiskonna heaolu ja majanduse arengu
tagamiseks

« kirjeldab oma elukoha (loodus) keskkonda,
uurides ja analiiiisides seal erinevaid probleeme

« lahendab loodusteaduslike iilesandeid ja
probleeme, kasutades erinevaid usaldusvaérseid
teabeallikaid

« koostab erinevate andmete pohjal tabeleid ja
graafikuid

« kirjeldab ja kohandab korrektsete lahteandmetega
tilesandele 6ige lahendusmudeli ning fikseerib
otsitavad suurused, kasutades digesti mootiihikute
siisteeme

« arvutab Sigesti, kontrollides saadud tulemust ning
vormistab iilesande vastuse korrektselt

3. moistab teaduse ja tehnoloogia saavutuste moju
looduskeskkonnale ja inimesele. Saab aru
imbritseva keskkonna majust inimese tervisele

Opilane

« kirjeldab maa sfaare kui siisteeme ja nendega
seotud mudeleid

« kirjeldab maa evolutsioonilist arengut, elus- ja
eluta looduse tunnuseid

Eristav hindamine




« kirjeldab abiootiliste tegurite toimet
organismidevahelisi suhteid ja looduses toimivaid
aineringe

« kirjeldab organismide ehitust, aine- ja
energiavahetust, paljunemist ja arengut (eristab
rakutiiiipe)

« iseloomustab inimese keemilist koostist ja
moistab parandumise seaduspérasusi

« kirjeldab mehaanika nihtusi ja kasutades selleks
oigeid fatsikalisi suurusi ja moisteid

« kirjeldab korrektsete maistete ja fiitisikaliste
suurustega elektromagnetismi nahtusi ja
nendevahelisi seoseid

« iseloomustab soojusenergia muutmise viise,
nahtusi, seadusparasusi

« kirjeldab oigete fiitisikaliste suurustega ja
maoistetega valguse tekkimise, levimise ja
kadumise nihtusi

« kirjeldab tahtsamaid mikromaailma mudeleid,
tuumareaktsioone ning radioaktiivsust

« kasutab keemiliste elementide perioodilisustabelit
ja tiihendite molekulaarmudeleid mikromaailma
kirjeldamisel ja ainete omaduste selgitamisel

« selgitab evolutsiooni kulgu ning seostab protsesse
looduses nihtavaga

* nimetab majandustegevusega kaasnevaid
looduskeskkonna probleeme

« selgitab loodus- ja sotsiaalkeskkonnas
omavabhelisi seoseid ja probleeme

« vordleb erinevate piirkondade kliima, mullastiku,
taimestiku ja loomastiku omavahelisi seoseid

« vordleb looduslikke ja tehismaterjale ning nende
omadusi

« selgitab tervisliku toitumise pohimotteid

« selgitab nakkushaiguste viltimise voimalusi

« kirjeldab orgaaniliste ja anorgaaniliste ainete
toimet inimestele ja keskkonnale




« kirjeldab inimese arengut ja tervislikku seisundit
soltuvalt sotsiaalsest, majanduslikust voi
looduskeskkonnast

 nimetab loodusteaduste ning tehnoloogia arengu
positiivseid ja negatiivseid ilminguid ning vordleb
erinevaid eetilis-moraalseid seisukohti ning nende
usaldusvaarsust

* kirjeldab ja toob néiteid loodusteaduste,
tehnoloogia ja tihiskonna vahelistest seostest

« kirjeldab teaduse ning tehnoloogia voimalusi ja
piiranguid tihiskonna heaolu ja majanduse arengu
tagamiseks

« kirjeldab oma elukoha (loodus) keskkonda,
uurides ja analiiiisides seal erinevaid probleeme

« lahendab loodusteaduslike iilesandeid ja
probleeme, kasutades erinevaid usaldusvéarseid
teabeallikaid

« koostab erinevate andmete pohjal tabeleid ja
graafikuid

» kirjeldab ja kohandab korrektsete lahteandmetega
tilesandele 6ige lahendusmudeli ning fikseerib
otsitavad suurused, kasutades digesti mootiihikute
siisteeme

« arvutab oigesti, kontrollides saadud tulemust ning
vormistab iilesande vastuse korrektselt

4. leiab iseseisvalt usaldusviirset
loodusteaduslikku informatsiooni ja kasutab seda
erinevate tilesannete lahendamisel

Opilane

« kirjeldab maa sfaare kui siisteeme ja nendega
seotud mudeleid

« kirjeldab maa evolutsioonilist arengut, elus- ja
eluta looduse tunnuseid

« kirjeldab abiootiliste tegurite toimet
organismidevahelisi suhteid ja looduses toimivaid
aineringe

« kirjeldab organismide ehitust, aine- ja
energiavahetust, paljunemist ja arengut (eristab
rakuttiiipe)

« iseloomustab inimese keemilist koostist ja

Eristav hindamine




moistab parandumise seadusparasusi

* kirjeldab mehaanika néhtusi ja kasutades selleks
oigeid fiitsikalisi suurusi ja maisteid

» kirjeldab korrektsete maistete ja fiiiisikaliste
suurustega elektromagnetismi nahtusi ja
nendevahelisi seoseid

« iseloomustab soojusenergia muutmise viise,
nahtusi, seadusparasusi

« kirjeldab digete fiitisikaliste suurustega ja
moistetega valguse tekkimise, levimise ja
kadumise nahtusi

« kirjeldab tahtsamaid mikromaailma mudeleid,
tuumareaktsioone ning radioaktiivsust

« kasutab keemiliste elementide perioodilisustabelit
ja iihendite molekulaarmudeleid mikromaailma
kirjeldamisel ja ainete omaduste selgitamisel

« selgitab evolutsiooni kulgu ning seostab protsesse
looduses nihtavaga

 nimetab majandustegevusega kaasnevaid
looduskeskkonna probleeme

« selgitab loodus- ja sotsiaalkeskkonnas
omavahelisi seoseid ja probleeme

« vordleb erinevate piirkondade kliima, mullastiku,
taimestiku ja loomastiku omavahelisi seoseid

« vordleb looduslikke ja tehismaterjale ning nende
omadusi

« selgitab tervisliku toitumise pohimotteid

« selgitab nakkushaiguste viltimise voimalusi

« kirjeldab orgaaniliste ja anorgaaniliste ainete
toimet inimestele ja keskkonnale

« kirjeldab inimese arengut ja tervislikku seisundit
soltuvalt sotsiaalsest, majanduslikust voi
looduskeskkonnast

« nimetab loodusteaduste ning tehnoloogia arengu
positiivseid ja negatiivseid ilminguid ning vordleb
erinevaid eetilis-moraalseid seisukohti ning nende
usaldusvaarsust




« kirjeldab ja toob néiteid loodusteaduste,
tehnoloogia ja tihiskonna vahelistest seostest

« kirjeldab teaduse ning tehnoloogia voimalusi ja
piiranguid tihiskonna heaolu ja majanduse arengu
tagamiseks

« kirjeldab oma elukoha (loodus) keskkonda,
uurides ja analiiisides seal erinevaid probleeme

« lahendab loodusteaduslike iilesandeid ja
probleeme, kasutades erinevaid usaldusvaérseid
teabeallikaid

« koostab erinevate andmete pdhjal tabeleid ja
graafikuid

« kirjeldab ja kohandab korrektsete lahteandmetega
tilesandele 6ige lahendusmudeli ning fikseerib
otsitavad suurused, kasutades digesti mootiihikute
stisteeme

« arvutab digesti, kontrollides saadud tulemust ning
vormistab iilesande vastuse korrektselt

Mooduli jagunemine

Bioloogia

Auditoorne 6pe 30

Iseseisev ope 9

Alateemad

BIOLOOGIA

1. Orgaanilised ained eluslooduses
1.1. Eluslooduse tunnused

1.2. Orgaanilised ained eluslooduses
1.3. Biomolekulide tahtsus

1.4. Organismide energiavajadus
1.6. Tervislik toitumine

2. Organismide ehitus ja talitlus

2.1. Rakkude ehitus ja talitlus

2.2. Taime- ja loomaraku erinevused
2.3. Fotosiintees

2.4. Organismide paljunemine ja areng
2.5. Rakkude jagunemine

2.6. Sugurakkude areng

2.7. Viljastumine

Seos opiviljundiga
moistab loodusainete
omavahelisi seoseid ja
eripara, saab aru mudelite
tahtsusest reaalsete
objektide kirjeldamisel;
motestab ja kasutab
loodusainetes omandatud
teadmisi keskkonnas
toimuvate nahtuste
selgitamisel ja
vaartustamisel ning
igapaevaelu probleemide
lahendamisel

moistab teaduse ja
tehnoloogia saavutuste
moju looduskeskkonnale ja




2.8. Rasestumisvastased vahendid

2.9. Organismide looteline areng

2.10. Organismide lootejargne areng
2.11. Parilikkuse tildised seadusparasused
2.12. Inimene kui tervikorganism

3. Elukeskkond ja selle kaitse

3.1. Keskkond ja keskkonnategurid
3.2. Organismide omavahelised suhted
3.3. Okosiisteemid ja selle muutused
3.4. Looduskaitse niitidisaegsed suunad
3.5. Bioloogiline mitmekesisus

4. Majanduskeskkond
4.1. Globaliseerumine jms
4.2. Keskkonnaprobleemid

5. Universumi evolutsioon

5.1. Evolutsiooni tdendid

5.2. Elu areng Maal

5.3. Looduslik valik

5.4. Mikro- ja makroevolutsioon

6. Loodusteaduste rakendusvaimalusi
6.1. Nakkushaigused ja nende viltimine
6.2. Biotehnoloogia

6.3. Geenitehnoloogia

inimesele. Saab aru
imbritseva keskkonna
mojust inimese tervisele
leiab iseseisvalt
usaldusvadrset
loodusteaduslikku
informatsiooni ja kasutab
seda erinevate iilesannete
lahendamisel

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Rithmatood - esitlus erinevate probleemiilesannetest ja nende lahendustest

Testid mooduli teemade kohta

Iseseisev t66 tervisliku toitumise, elukeskkonna ja selle kaitse kohta

Probleemiilesanne vai laboratoorne t66 - etteantud teema kohta info leidmine erinevatest allikatest ning probleemiilesande voi

laboratoorse too vormistamine

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opilane sooritab hindamiseks vajalikud t66d rahuldaval tasemel, kasutades abimaterjale ning erinevaid

toolenti.

“4” saamise tingimus: Opilane sooritab hindamiseks vajalikud t66d vastavalt juhendmaterjalidele, kasutades vajadusel

abimaterjale.




“5” saamise tingimus: Opilane sooritab hindamiseks vajalikud t66d vastavalt juhendmaterjalidele, oskab iseseisvalt lahendada

erinevat titipi tilesandeid.

Fiitisika |
Auditoorne dpe 30
Iseseisev ope 9

Alateemad

FUUSIKA

1. Kehad ja nende m&otmed

1.1. Mootiihikud

1.2. Mehaanika

1.3. Diinaamika. Joud looduses

1.4. Mehaaniline t66 ja voimsus. Mehaaniline energia
1.5. Ringliikumine

1.6. Vonkumine. Lained

2. Mikromaailma ehitus

2.1. Soojusdpetus

2.2. Elektromagnetism

2.3. Valgus

2.4. Aine ja aatomite struktuur

3. Loodusteaduste rakendusvaimalusi
3.1. Erinevad loodusteaduste seaduste rakendused

Seos opiviljundiga
moistab loodusainete
omavahelisi seoseid ja
eripara, saab aru mudelite
tahtsusest reaalsete
objektide kirjeldamisel;
motestab ja kasutab
loodusainetes omandatud
teadmisi keskkonnas
toimuvate nahtuste
selgitamisel ja
vaartustamisel ning
igapaevaelu probleemide
lahendamisel

moistab teaduse ja
tehnoloogia saavutuste
moju looduskeskkonnale ja
inimesele. Saab aru
umbritseva keskkonna
mojust inimese tervisele
leiab iseseisvalt
usaldusvaérset
loodusteaduslikku
informatsiooni ja kasutab
seda erinevate tilesannete
lahendamisel

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

Rithmatood - esitlus erinevate probleemiilesannetest ja nende lahendustest

Testid mooduli teemade kohta

Iseseisev - etteantud teema kohta referaadi koostamine voi maistekaardi koostamine
Probleemiilesanne vai laboratoorne t66 - etteantud teema kohta info leidmine erinevatest allikatest ning probleemiilesande voi
laboratoorse t66 vormistamine

kujunemine

“3” saamise tingimus: Saavutatud k3ik hindamiskriteeriumid
sh hindekriteeriumid | “4” saamise tingimus: Saavutatud koik hindamiskriteeriumid, dppija toob asjakohaseid néiteid opitavast erialast
“5” saamise tingimus: Saavutatud k&ik hindamiskriteeriumid, dppija toob asjakohaseid naiteid dpitavast erialast, arutleb




loodusainete opivaljundite saavutamise tihtsust seoses oma eriala ja isiksuse arenguga

Fitiisika 11
Auditoorne ope 15
Iseseisev ope 5

Alateemad

FUUSIKA

4. Tehiskeskkond

4.1. Erinevad tehnoloogilised seadmed

4.3. Laboratoorne t66 (naiteks: virtuaalses laboris)

5. Astronoomia

5.1. Astronoomia on kosmoloogia osa. Ajalooline iilevaade. Astronoomia aine
5.2. Pdikesesiisteem

5.3. Pluuto, Charon ja Kuiperi vo6

5.4. Asteroidid. Komeedid. Meteoorkehad, meteoorid, meteoriidid

5.5. Tdhed. Galaktikad

Seos opiviljundiga
moistab loodusainete
omavahelisi seoseid ja
eripéra, saab aru mudelite
tahtsusest reaalsete
objektide kirjeldamisel,
motestab ja kasutab
loodusainetes omandatud
teadmisi keskkonnas
toimuvate nahtuste
selgitamisel ja
vaartustamisel ning
igapaevaelu probleemide
lahendamisel

moistab teaduse ja
tehnoloogia saavutuste
moju looduskeskkonnale ja
inimesele. Saab aru
umbritseva keskkonna
mojust inimese tervisele
leiab iseseisvalt
usaldusvaérset
loodusteaduslikku
informatsiooni ja kasutab
seda erinevate iilesannete
lahendamisel

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Rithmatood - esitlus erinevate probleemiilesannetest ja nende lahendustest
Testid mooduli teemade kohta
Iseseisev - etteantud teema kohta referaadi koostamine voi moistekaardi koostamine

Probleemiilesanne vai laboratoorne t66 - etteantud teema kohta info leidmine erinevatest allikatest ning probleemiilesande voi

laboratoorse too vormistamine

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Saavutatud k3ik hindamiskriteeriumid

“4” saamise tingimus: Saavutatud k&ik hindamiskriteeriumid, dppija toob asjakohaseid naiteid dpitavast erialast
“5” saamise tingimus: Saavutatud kdik hindamiskriteeriumid, ppija toob asjakohaseid naiteid Spitavast erialast, arutleb

loodusainete opivaljundite saavutamise tihtsust seoses oma eriala ja isiksuse arenguga




Keemia |
Auditoorne dpe 15
Iseseisev ope 5

Seos opiviljundiga
moistab loodusainete
omavahelisi seoseid ja
eripara, saab aru mudelite
tahtsusest reaalsete
objektide kirjeldamisel,
motestab ja kasutab
loodusainetes omandatud
teadmisi keskkonnas
toimuvate nahtuste
selgitamisel ja
vaartustamisel ning
igapaevaelu probleemide
lahendamisel

moistab teaduse ja
tehnoloogia saavutuste
moju looduskeskkonnale ja
inimesele. Saab aru
umbritseva keskkonna
mojust inimese tervisele
leiab iseseisvalt
usaldusvaérset
loodusteaduslikku
informatsiooni ja kasutab
seda erinevate tilesannete
lahendamisel

Alateemad

KEEMIA

1. Aatomi ja molekuli ehitus
1.1. Aatomi ja molekuli ehitus
1.2. Keemilised elemendid Maal
1.3. Keemiline side

1.4. Anorgaanilised aineklassid
1.5. Metallid

1.6. Mittemetallid

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Rithmatood - esitlus erinevate probleemiilesannetest ja nende lahendustest

Testid voi tunnikontrollid mooduli teemade kohta

Iseseisev t66 - referaadi koostamine voi moistekaardi koostamine

Probleemiilesanne voi laboratoorne t66 - etteantud teema kohta info leidmine erinevatest allikatest ning probleemiilesande vai
laboratoorse t66 vormistamine

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Saavutatud k3ik hindamiskriteeriumid

“4” saamise tingimus: Saavutatud kdik hindamiskriteeriumid, ppija toob asjakohaseid naiteid Spitavast erialast

“5” saamise tingimus: Saavutatud k&ik hindamiskriteeriumid, dppija toob asjakohaseid naiteid dpitavast erialast, arutleb
loodusainete opivaljundite saavutamise tihtsust seoses oma eriala ja isiksuse arenguga

Keemia Il

Alateemad | Seos piviljundiga




Auditoorne ope 15
Iseseisev ope 4

KEEMIA

2. Loodusteaduste rakendusvaimalusi

2.1. Orgaanilised ained (killastunud ja kiillastumata siisivesikud; alkoholid jms.)
2.2. Organismi kahjustavad ained

3. Tehiskeskkond

3.1. Erinevad tehnoloogilised seadmed

3.2. Tehis ja looduslikud ained

3.3. Laboratoorne t66 (naiteks: virtuaalses laboris)

moistab loodusainete
omavahelisi seoseid ja
eripara, saab aru mudelite
tahtsusest reaalsete
objektide kirjeldamisel;
motestab ja kasutab
loodusainetes omandatud
teadmisi keskkonnas
toimuvate nahtuste
selgitamisel ja
vaartustamisel ning
igapaevaelu probleemide
lahendamisel

moistab teaduse ja
tehnoloogia saavutuste
moju looduskeskkonnale ja
inimesele. Saab aru
umbritseva keskkonna
mojust inimese tervisele
leiab iseseisvalt
usaldusvaérset
loodusteaduslikku
informatsiooni ja kasutab
seda erinevate iilesannete
lahendamisel

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Rithmatood - esitlus erinevate probleemiilesannetest ja nende lahendustest
Testid voi tunnikontrollid mooduli teemade kohta
Iseseisev too - referaadi koostamine voi maistekaardi koostamine

Probleemiilesanne vai laboratoorne t66 - etteantud teema kohta info leidmine erinevatest allikatest ning probleemiilesande voi

laboratoorse too vormistamine

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Saavutatud k3ik hindamiskriteeriumid

“4” saamise tingimus: Saavutatud k&ik hindamiskriteeriumid, dppija toob asjakohaseid naiteid dpitavast erialast
“5” saamise tingimus: Saavutatud kaik hindamiskriteeriumid, ppija toob asjakohaseid naiteid Spitavast erialast, arutleb

loodusainete opivaljundite saavutamise tihtsust seoses oma eriala ja isiksuse arenguga

Loodusgeograafia
Auditoorne ope 15

Alateemad
LOODUSGEOGRAAFIA

Seos opiviljundiga
maoistab loodusainete




Iseseisev ope 4

1. Maakera kui siisteem

1.1. Maa teke ja areng

1.2. Maa siseehitus; laamtektoonika
1.3. Pedosfaéar

1.4. Atmosfaar

1.5. Kliimat kujundavad tegurid
1.6. Vee jaotumine Maal

omavahelisi seoseid ja
eripéra, saab aru mudelite
tahtsusest reaalsete
objektide kirjeldamisel,
motestab ja kasutab
loodusainetes omandatud
teadmisi keskkonnas
toimuvate nahtuste
selgitamisel ja
vaartustamisel ning
igapaevaelu probleemide
lahendamisel

moistab teaduse ja
tehnoloogia saavutuste
moju looduskeskkonnale ja
inimesele. Saab aru
umbritseva keskkonna
mojust inimese tervisele
leiab iseseisvalt
usaldusvaérset
loodusteaduslikku
informatsiooni ja kasutab
seda erinevate iilesannete
lahendamisel

2. Majanduskeskkond
2.1. Maailmamajandus
2.2. Globaliseerumine ja keskkonnaprobleemid

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Rithmatood - esitlus erinevate probleemiilesannetest ja nende lahendustest

Testid mooduli teemade kohta

Iseseisev t66 - stendiettekanne Maa sfaaride kohta vai referaat

Probleemiilesanne - etteantud teema kohta info leidmine erinevatest allikatest ning probleemiilesande vormistamine

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Saavutatud koik hindamiskriteeriumid.

“4” saamise tingimus: Saavutatud k3ik hindamiskriteeriumid, dppija toob asjakohaseid naiteid opitavast erialast.

“5” saamise tingimus: Saavutatud kdik hindamiskriteeriumid, ppija toob asjakohaseid naiteid Spitavast erialast, arutleb
loodusainete opivaljundite saavutamise tahtsust seoses oma eriala ja isiksuse arenguga.

Oppemeetodid

Loeng, riihmatod, iilesannete lahendamine (sh. laboratoorsed t66d) ja vestlused, e-ope

Hindamismeetodid

Mooduli teemade hindamine on nii eristav kui ka mitteeristav. Mooduli kokkuvottev hinne on eristava hindamisega ning see
kujuneb koigi opivaljundite hindamiskriteeriumite saavutamisel.




Hindamisel on kasutusel struktureeritud kirjaliku t66 kiisimustele vastamine ja matlemisiilesannete lahendamine, testide
sooritamine, analiiiisi koostamine.

Laimitud teemad

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Mooduli dpiprotsessi hindamine on nii eristav kui ka mitteeristav. Mooduli kokkuvottev hinne on eristava hindamisega ning see
kujuneb koigi dpivaljundite hindamiskriteeriumite saavutamisel.

sh lavend

“3” saamise tingimus: Opilane sooritab mooduli hindamiseks vajalikud t66d rahuldaval tasemel, kasutades abimaterjale ning
erinevaid toolehti.

“4” saamise tingimus: Opilane sooritab mooduli hindamiseks vajalikud t66d vastavalt juhendmaterjalidele, kasutades vajadusel
abimaterjale.

“5” saamise tingimus: Opilane sooritab mooduli hindamiseks vajalikud t66d vastavalt juhendmaterjalidele, oskab iseseisvalt
lahendada erinevat tiitipi iilesandeid.

Oppematerjalid

Ainsaar, A. (1996) Fiiisika XII klassile. Tallinn: Koolibri

Jaaniste, J. (1999) Fiisika X1 klassile. Kosmoloogia. Tallinn: Koolibri (http://opik.obs.ee/)
Kalamees, Kiilli. 1992. Bioloogia XI klassile. Tallinn, Koolibri.

Karolin, Liina. 2000 ,,Orgaanilise keemia tilesanded”. Tallinn, Avita.

Kask, M., Reemann, M. (1997) Fiiiisika tilesannete kogu giimnaasiumile. Tallinn: Koolibri
Katt, Neeme. 2003 “Keemia liithikursus giimnaasiumile”, Tallinn, Avita.

Kokassaar, U.; Vihalemm, T.; Zilmer, M. 1999.a. “Oige toit”, Tartu

Kaambre, H. (1998) Fiisika XII klassile. Aatom. Molekul. Kristall. Tallinn: Koolibri

Mart Viikmaa, Urmas Tartes. 2008. Bioloogia giimnaasiumile, Il osa, 3. kursus. Tartu, Eesti Loodusfoto.
Miles, L., Smith, A. (1999) Astronoomia&Kosmaos. Tallinn: Koolibri

Peil, 1. (2003) Fitsika X klassile. Mehaanika. Tallinn: Koolibri

Pargmae, E. (2002) Fidsika opik kutsekoolidele. Tartu

Sarapuu, T., Viikmaa, M., Puura, 1. 2006. Bioloogia giimnaasiumile Il osa, 4. kursus. Tartu, Eesti Loodusfoto.
Sarapuu, Tago. 2002. Bioloogia giimnaasiumile | osa. Tartu.

Susi, J., Lubi, L. (2003) Fiiisika X klassile. Soojusopetus. Tallinn: Koolibri

Tarkpea, K. (1997) Fiisika X1 klassile. 1. osa. Elekter ja Magnetism. Tallinn: Koolibri
Tarkpea, K. (2008) Fiitisika X1 klassile. 2. osa. Elektromagnetism. Tallinn: Koolibri
Tuulemets, Ants 2006. Orgaaniline keemia | osa. Opik giimnaasiumile. Avita

Voolaid, H. (2008) Fiiisika XI klassile. Optika. Tallinn: Koolibri

Voolaid, H. (2008) Geomeetriline optika. Tartu
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Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

17 Sotsiaalained

7

Kristi Lorents,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane maistab iihiskonna arengu pdhjuslikke seoseid, teeb teadlikke valikuid seonduvalt iseenda ja

sotsiaalse keskkonnaga, lahtub tihiskonnas kehtivatest vaartustest ja moraalinormidest ning toimib kolbelise ja vastutustundliku
iihiskonnaliikmena. Opilane on Eesti Vabariigile lojaalne.
Seos giimnaasiumi dppekava kehalise kasvatuse valdkonna, riigikaitse valikkursuse ja sotsiaalainete valdkonna ajaloo,
iihiskonnaopetuse, inimesedpetuse, inimgeograafia dppeainetega.

Auditoorne ope

Iseseisev 6pe

140 tundi

42 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. omab adekvaatset enesehinnangut ning teadmisi,
oskusi ja hoiakuid, mis toetavad tervikliku ja
terviseteadliku inimese kujunemist.

Opilane:

« analiitisib juhendamisel enda isiksust ja kirjeldab
enda tugevusi ja narkusi, lahtudes erinevatest
rollidest ja kohustusest iihiskonnas

« analtiiisib tiksikisiku, perekonna ja erinevate
institutsioonide rolli iihiskonna arengus

* nimetab ja teab terviseriske ning voimalikke
vigastusi, kirjeldades nendele reageerimist ja
ennetamise voimalusi

« tegeleb teadlikult ja voimetekohaselt
tervisespordiga, treenides sobiva koormusega ning
sooritab treeningujargselt taastumist soodustavaid
harjutusi

« selgitab niitidistihiskonna kujunemist, struktuuri
ja korraldust

» maéaratleb Eesti ajaloo olulisemad p6ordepunktid
siindmused muinasajast tanapaevani, paigutades
tahtsamad Eesti ajaloo ja kultuuri siindmused
oigesse ajaperioodi ja Euroopa ning maailma
ajaloo konteksti

« selgitab, millised muutused on toimunud
taasiseseisvumisjargses Eesti majanduses,
oigusruumis, valitsemiskorralduses, riigikaitses ja
kultuurielus, eristades pdhjusi ja tagajargi

Mitteeristav hindamine




« toob asjakohaseid néiteid sotsiaalainetes
kasitletavate ja tihiskonnas esinevate nahtuste
omavabheliste seoste kohta

« arutleb teiste rahvaste kommete, traditsioonide ja
religiooni ning nende omavaheliste konfliktide
teemadel

« iseloomustab demokraatliku valitsemiskorralduse
toimemehhanisme Eesti ja Euroopa Liidu néitel

* nimetab Eesti ning rahvusvaheliste
organisatsioonide NATO, EL ja URO
vastastikused digused ja kohustused

« kirjeldab poliitilisi ideoloogiaid ja selgitab nende
erisusi, lahtudes Eesti poliitmaastikust

« kirjeldab Eesti riigikaitse laiapindset kasitlust

« oskab hinnata enamlevinud ohte teda iimbritsevas
keskkonnas, teab, kuidas nendeks valmistuda ning
oskab ohu korral 6igesti kiituda (sh leida infot ja
kaitumisjuhiseid kriisiolukorras tegutsemiseks ning
abistada abivajajaid end ohtu seadmata)

* pohjendab inimeste ja riikide jatkusuutliku
kaitumise vajalikkust

« analiitisib teabeallikate abil riigi majanduse
struktuuri ning panust maailma majandusse

* tunneb tleilmastumise majanduslikke, poliitilisi,
sojalisi ja kultuurilisi tahke, nimetab erineva
arengutasemega riike

« analiitisib kaartide ja statistiliste andmete pohjal
riigi voi regiooni rahvaarvu muutumist, rahvastiku
paiknemist ja soolis-vanuselist struktuuri
topograafilisi kaarte info leidmiseks ja
rakendamiseks, mairab enda asukohta kaardil,
kasutades koordinaatide siisteemi, mdodab
vahemaid ja maarab asimuuti

« selgitab inimdiguste olemust ja nende
vajalikkust, analiitisib inimdiguste tahenduse
muutumist 20.-21. sajandil ning toob naiteid




tiksikisiku pohisiguste muutumisest ajaloo valtel
« selgitab enda o6igusi ja kohustusi kodanikuna

« orienteerub Gigusaktides, kasutades erinevaid
infokanaleid

« kasutab kontekstis sotsiaalainete pohimaisteid
* nimetab kaasaja julgeolekuriske, sh Eesti
Vabariigile ning selgitab nende maandamise
voimalusi

2. omab arusaama esinevatest nahtustest,
protsessidest ja konfliktidest iihiskonnas ning
nende seostest ja vastikusest mojust

Opilane:

« analiitisib juhendamisel enda isiksust ja kirjeldab
enda tugevusi ja narkusi, lahtudes erinevatest
rollidest ja kohustusest iihiskonnas

« analiitisib tiksikisiku, perekonna ja erinevate
institutsioonide rolli iihiskonna arengus

* nimetab ja teab terviseriske ning voimalikke
vigastusi, kirjeldades nendele reageerimist ja
ennetamise voimalusi

« tegeleb teadlikult ja voimetekohaselt
tervisespordiga, treenides sobiva koormusega ning
sooritab treeningujargselt taastumist soodustavaid
harjutusi

« selgitab niitidistihiskonna kujunemist, struktuuri
ja korraldust

» maéaratleb Eesti ajaloo olulisemad p6ordepunktid
siindmused muinasajast tanapaevani, paigutades
tahtsamad Eesti ajaloo ja kultuuri siindmused
oigesse ajaperioodi ja Euroopa ning maailma
ajaloo konteksti

« selgitab, millised muutused on toimunud
taasiseseisvumisjargses Eesti majanduses,
oigusruumis, valitsemiskorralduses, riigikaitses ja
kultuurielus, eristades pdhjusi ja tagajargi

» toob asjakohaseid néiteid sotsiaalainetes
kasitletavate ja tihiskonnas esinevate nahtuste
omavabheliste seoste kohta

« arutleb teiste rahvaste kommete, traditsioonide ja
religiooni ning nende omavaheliste konfliktide

Mitteeristav hindamine




teemadel

« iseloomustab demokraatliku valitsemiskorralduse
toimemehhanisme Eesti ja Euroopa Liidu niitel

* nimetab Eesti ning rahvusvaheliste
organisatsioonide NATO, EL ja URO
vastastikused oigused ja kohustused

« kirjeldab poliitilisi ideoloogiaid ja selgitab nende
erisusi, lahtudes Eesti poliitmaastikust

« kirjeldab Eesti riigikaitse laiapindset kasitlust

+ oskab hinnata enamlevinud ohte teda iimbritsevas
keskkonnas, teab, kuidas nendeks valmistuda ning
oskab ohu korral Gigesti kiituda (sh leida infot ja
kaitumisjuhiseid Kkriisiolukorras tegutsemiseks ning
abistada abivajajaid end ohtu seadmata)

* pohjendab inimeste ja riikide jatkusuutliku
kaitumise vajalikkust

« analtiiisib teabeallikate abil riigi majanduse
struktuuri ning panust maailma majandusse

« tunneb tleilmastumise majanduslikke, poliitilisi,
sojalisi ja kultuurilisi tahke, nimetab erineva
arengutasemega riike

« analiiiisib kaartide ja statistiliste andmete pohjal
riigi voi regiooni rahvaarvu muutumist, rahvastiku
paiknemist ja soolis-vanuselist struktuuri
topograafilisi kaarte info leidmiseks ja
rakendamiseks, maarab enda asukohta kaardil,
kasutades koordinaatide siisteemi, mdodab
vahemaid ja maarab asimuuti

« selgitab inimoiguste olemust ja nende
vajalikkust, analiitisib inimoiguste tahenduse
muutumist 20.-21. sajandil ning toob néiteid
tiksikisiku pohidiguste muutumisest ajaloo viltel

« selgitab enda 6igusi ja kohustusi kodanikuna

« orienteerub digusaktides, kasutades erinevaid
infokanaleid

» kasutab kontekstis sotsiaalainete pohimaisteid




* nimetab kaasaja julgeolekuriske, sh Eesti
Vabariigile ning selgitab nende maandamise
voimalusi

3. moistab kultuurilise mitmekesisuse ning
demokraatia ja selle kaitsmise téhtsust ning
jatkusuutliku arengu vajalikkust, aktsepteerides
erinevusi.

Opilane:

« analiitisib juhendamisel enda isiksust ja kirjeldab
enda tugevusi ja norkusi, lahtudes erinevatest
rollidest ja kohustusest iihiskonnas

« analiitisib tiksikisiku, perekonna ja erinevate
institutsioonide rolli iihiskonna arengus

* nimetab ja teab terviseriske ning voimalikke
vigastusi, kirjeldades nendele reageerimist ja
ennetamise voimalusi

« tegeleb teadlikult ja voimetekohaselt
tervisespordiga, treenides sobiva koormusega ning
sooritab treeningujargselt taastumist soodustavaid
harjutusi

« selgitab niitidistihiskonna kujunemist, struktuuri
ja korraldust

 maératleb Eesti ajaloo olulisemad p6ordepunktid
siindmused muinasajast tanapaevani, paigutades
tahtsamad Eesti ajaloo ja kultuuri siindmused
oigesse ajaperioodi ja Euroopa ning maailma
ajaloo konteksti

« selgitab, millised muutused on toimunud
taasiseseisvumisjargses Eesti majanduses,
oigusruumis, valitsemiskorralduses, riigikaitses ja
kultuurielus, eristades pdhjusi ja tagajargi

« toob asjakohaseid néiteid sotsiaalainetes
kasitletavate ja iihiskonnas esinevate nahtuste
omavabheliste seoste kohta

« arutleb teiste rahvaste kommete, traditsioonide ja
religiooni ning nende omavaheliste konfliktide
teemadel

« iseloomustab demokraatliku valitsemiskorralduse
toimemehhanisme Eesti ja Euroopa Liidu néitel

* nimetab Eesti ning rahvusvaheliste
organisatsioonide NATO, EL ja URO

Mitteeristav hindamine




vastastikused digused ja kohustused

« kirjeldab poliitilisi ideoloogiaid ja selgitab nende
erisusi, lahtudes Eesti poliitmaastikust

« kirjeldab Eesti riigikaitse laiapindset kasitlust

+ oskab hinnata enamlevinud ohte teda iimbritsevas
keskkonnas, teab, kuidas nendeks valmistuda ning
oskab ohu korral Gigesti kiituda (sh leida infot ja
kaitumisjuhiseid kriisiolukorras tegutsemiseks ning
abistada abivajajaid end ohtu seadmata)

* pohjendab inimeste ja riikide jatkusuutliku
kaitumise vajalikkust

« analiitisib teabeallikate abil riigi majanduse
struktuuri ning panust maailma majandusse

* tunneb tleilmastumise majanduslikke, poliitilisi,
sojalisi ja kultuurilisi tahke, nimetab erineva
arengutasemega riike

« analtiiisib kaartide ja statistiliste andmete pohjal
riigi voi regiooni rahvaarvu muutumist, rahvastiku
paiknemist ja soolis-vanuselist struktuuri
topograafilisi kaarte info leidmiseks ja
rakendamiseks, mairab enda asukohta kaardil,
kasutades koordinaatide siisteemi, mdodab
vahemaid ja mairab asimuuti

« selgitab inimdiguste olemust ja nende
vajalikkust, analiitisib inimoiguste tdhenduse
muutumist 20.-21. sajandil ning toob naiteid
tiksikisiku pohisiguste muutumisest ajaloo valtel

« selgitab enda o6igusi ja kohustusi kodanikuna

« orienteerub Gigusaktides, kasutades erinevaid
infokanaleid

« kasutab kontekstis sotsiaalainete pshimaisteid

* nimetab kaasaja julgeolekuriske, sh Eesti
Vabariigile ning selgitab nende maandamise
voimalusi

4. hindab ildinimlikke véartusi, nagu vabadus,
inimvaarikus, vordoiguslikkus, ausus, hoolivus,

Opilane:
« analtiisib juhendamisel enda isiksust ja Kirjeldab

Mitteeristav hindamine




sallivus, vastutustunne, diglus, isamaalisus ning
lugupidamine enda, teiste ja keskkonna vastu.

enda tugevusi ja norkusi, lahtudes erinevatest
rollidest ja kohustusest iihiskonnas

« analiitisib tiksikisiku, perekonna ja erinevate
institutsioonide rolli iihiskonna arengus

* nimetab ja teab terviseriske ning voimalikke
vigastusi, kirjeldades nendele reageerimist ja
ennetamise voimalusi

« tegeleb teadlikult ja voimetekohaselt
tervisespordiga, treenides sobiva koormusega ning
sooritab treeningujargselt taastumist soodustavaid
harjutusi

« selgitab niitidistihiskonna kujunemist, struktuuri
ja korraldust

» maaratleb Eesti ajaloo olulisemad poordepunktid
siindmused muinasajast tanapaevani, paigutades
tahtsamad Eesti ajaloo ja kultuuri siindmused
oigesse ajaperioodi ja Euroopa ning maailma
ajaloo konteksti

« selgitab, millised muutused on toimunud
taasiseseisvumisjargses Eesti majanduses,
oigusruumis, valitsemiskorralduses, riigikaitses ja
kultuurielus, eristades pdhjusi ja tagajargi

« toob asjakohaseid naiteid sotsiaalainetes
kasitletavate ja tihiskonnas esinevate nahtuste
omavaheliste seoste kohta

« arutleb teiste rahvaste kommete, traditsioonide ja
religiooni ning nende omavaheliste konfliktide
teemadel

« iseloomustab demokraatliku valitsemiskorralduse
toimemehhanisme Eesti ja Euroopa Liidu néitel

* nimetab Eesti ning rahvusvaheliste
organisatsioonide NATO, EL ja URO
vastastikused oigused ja kohustused

« kirjeldab poliitilisi ideoloogiaid ja selgitab nende
erisusi, lahtudes Eesti poliitmaastikust

« kirjeldab Eesti riigikaitse laiapindset kasitlust

» oskab hinnata enamlevinud ohte teda iimbritsevas




keskkonnas, teab, kuidas nendeks valmistuda ning
oskab ohu korral Gigesti kiituda (sh leida infot ja
kaitumisjuhiseid Kkriisiolukorras tegutsemiseks ning
abistada abivajajaid end ohtu seadmata)

* pohjendab inimeste ja riikide jatkusuutliku
kaitumise vajalikkust

« analiitisib teabeallikate abil riigi majanduse
struktuuri ning panust maailma majandusse

« tunneb tleilmastumise majanduslikke, poliitilisi,
sojalisi ja kultuurilisi tahke, nimetab erineva
arengutasemega riike

« analtiiisib kaartide ja statistiliste andmete pohjal
riigi voi regiooni rahvaarvu muutumist, rahvastiku
paiknemist ja soolis-vanuselist struktuuri
topograafilisi kaarte info leidmiseks ja
rakendamiseks, maérab enda asukohta kaardil,
kasutades koordinaatide siisteemi, mdodab
vahemaid ja maarab asimuuti

« selgitab inimoiguste olemust ja nende
vajalikkust, analiitisib inimdiguste tahenduse
muutumist 20.-21. sajandil ning toob néiteid
tiksikisiku pohidiguste muutumisest ajaloo viltel
« selgitab enda o6igusi ja kohustusi kodanikuna

« orienteerub Gigusaktides, kasutades erinevaid
infokanaleid

« kasutab kontekstis sotsiaalainete pohimaisteid

* nimetab kaasaja julgeolekuriske, sh Eesti
Vabariigile ning selgitab nende maandamise
voimalusi

5. teab elu ja tervist mojutavaid ohte erinevates
Kriisisituatsioonides, oskab ohutult kiituda ning
teisi abistada

Opilane:

« analiitisib juhendamisel enda isiksust ja kirjeldab
enda tugevusi ja norkusi, lahtudes erinevatest
rollidest ja kohustusest iihiskonnas

« analiitisib tiksikisiku, perekonna ja erinevate
institutsioonide rolli iihiskonna arengus

» nimetab ja teab terviseriske ning voimalikke

Mitteeristav hindamine




vigastusi, kirjeldades nendele reageerimist ja
ennetamise voimalusi

« tegeleb teadlikult ja voimetekohaselt
tervisespordiga, treenides sobiva koormusega ning
sooritab treeningujargselt taastumist soodustavaid
harjutusi

« selgitab niitidistihiskonna kujunemist, struktuuri
ja korraldust

» madratleb Eesti ajaloo olulisemad p6ordepunktid
siindmused muinasajast tanapaevani, paigutades
tahtsamad Eesti ajaloo ja kultuuri siindmused
oigesse ajaperioodi ja Euroopa ning maailma
ajaloo konteksti

« selgitab, millised muutused on toimunud
taasiseseisvumisjargses Eesti majanduses,
oigusruumis, valitsemiskorralduses, riigikaitses ja
kultuurielus, eristades pdhjusi ja tagajargi

« toob asjakohaseid néiteid sotsiaalainetes
kasitletavate ja tihiskonnas esinevate niahtuste
omavabheliste seoste kohta

« arutleb teiste rahvaste kommete, traditsioonide ja
religiooni ning nende omavaheliste konfliktide
teemadel

« iseloomustab demokraatliku valitsemiskorralduse
toimemehhanisme Eesti ja Euroopa Liidu naitel

* nimetab Eesti ning rahvusvaheliste
organisatsioonide NATO, EL ja URO
vastastikused digused ja kohustused

« kirjeldab poliitilisi ideoloogiaid ja selgitab nende
erisusi, lahtudes Eesti poliitmaastikust

« kirjeldab Eesti riigikaitse laiapindset kasitlust

» oskab hinnata enamlevinud ohte teda iimbritsevas
keskkonnas, teab, kuidas nendeks valmistuda ning
oskab ohu korral Gigesti kiituda (sh leida infot ja
kaitumisjuhiseid kriisiolukorras tegutsemiseks ning
abistada abivajajaid end ohtu seadmata)

« pohjendab inimeste ja riikide jatkusuutliku




kaitumise vajalikkust

« analiitisib teabeallikate abil riigi majanduse
struktuuri ning panust maailma majandusse

* tunneb tleilmastumise majanduslikke, poliitilisi,
sojalisi ja kultuurilisi tahke, nimetab erineva
arengutasemega riike

« analiitisib kaartide ja statistiliste andmete pohjal
riigi voi regiooni rahvaarvu muutumist, rahvastiku
paiknemist ja soolis-vanuselist struktuuri
topograafilisi kaarte info leidmiseks ja
rakendamiseks, mairab enda asukohta kaardil,
kasutades koordinaatide siisteemi, mdodab
vahemaid ja mairab asimuuti

« selgitab inimdiguste olemust ja nende
vajalikkust, analiitisib inimoiguste tdhenduse
muutumist 20.-21. sajandil ning toob naiteid
tiksikisiku pohisiguste muutumisest ajaloo valtel
« selgitab enda oigusi ja kohustusi kodanikuna

« orienteerub Gigusaktides, kasutades erinevaid
infokanaleid

» kasutab kontekstis sotsiaalainete pshimaisteid

* nimetab kaasaja julgeolekuriske, sh Eesti
Vabariigile ning selgitab nende maandamise
voimalusi

Mooduli jagunemine

Ajalugu

Auditoorne 6pe 40
Iseseisev ope 12

Alateemad
AJALUGU

1.1. Ajaloo periodiseerimine

1.2. Ajalooallikad ja allikakriitika

1.3. Arheoloogia ja ajalooteadus

1.4. Kultuuripdrandi vaartustamine

1.5. Eesti maluasutused ja seal leiduvad ajalooallikad

1.6. Muinasaeg Eestis
1.7. Keskaeg Eestis
1.8. Sodade periood (Liivi sdda, Pohjasoda, sojad Euroopas ja nende moju siinsetele aladele)

Seos opiviljundiga

omab adekvaatset
enesehinnangut ning
teadmisi, oskusi ja
hoiakuid, mis toetavad
tervikliku ja terviseteadliku
inimese kujunemist.

omab arusaama esinevatest
nahtustest, protsessidest ja
konfliktidest iihiskonnas




1.9. Eesti erinevate riikide voimu all (Poola, Rootsi, Venemaa)
1.10. Vabadussoda, | maailmasdda, 11 maailmasoda

1.11. Eesti Vabariigi viljakuulutamine ja omariikluse areng
1.12. 11 maailmasdda ja eestlaste erinevad saatused

1.13. Noukogude okupatsioon

1.14. Muutused sotsiaal- ja kultuurivaldkonnas

1.15. Taasiseseisvumine

ning nende seostest ja
vastikusest mojust
moistab kultuurilise
mitmekesisuse ning
demokraatia ja selle
kaitsmise tahtsust ning
jatkusuutliku arengu
vajalikkust, aktsepteerides
erinevusi.

hindab tldinimlikke
vaartusi, nagu vabadus,
inimvaarikus,
vordaiguslikkus, ausus,
hoolivus, sallivus,
vastutustunne, diglus,
isamaalisus ning
lugupidamine enda, teiste
ja keskkonna vastu.

teab elu ja tervist
mojutavaid ohte erinevates
kriisisituatsioonides, oskab
ohutult kdituda ning teisi
abistada

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hinde kujunemiseks peavad olema koik viljundid olema saavutatud lavendi tasemel. Koondhinded kujunevad mooduli
kokkuvotva too voi praktilise t66 pohjal, kuhu on I6imitud koikide opivaljundite saavutamisega seonduvad iilesanded ja
kriteeriumid. Uldjuhul kasutatakse mooduli hindamismudeleid, mis jagatakse dppijatele kitte mooduli alguses, mille pahjal
toimub enesehindamine ja kujundav hindamine. Erisused kajastatakse kooli 6ppekavas (moodulite rakenduskavas).

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opiprotsessi hinnatakse mitteeristavalt. Hinde saamiseks on vajalik kaigi opiviljundite all kirjeldatud

opiiilesannete sooritamine lavendi tasemel.

Inimene ja keskkond
Auditoorne 6pe 30
Iseseisev ope 9

Alateemad

INIMENE JA KESKKOND

1.1.0ppimine ja dpioskused. Opilase digused ja kohustused.

1.2.Tervis ja terviseriskid. Soltuvusained ja nendega kaasnevad riskid. Narkootikumid. Alkohol.
Tubakas. Nutisoltuvus.

1.3. Seksuaalsus ja seksuaalkasvatus.

1.4. Enesehinnang ja vaimne tervis.

Seos opiviljundiga

omab adekvaatset
enesehinnangut ning
teadmisi, oskusi ja
hoiakuid, mis toetavad
tervikliku ja terviseteadliku
inimese kujunemist.




1.5. Suhted ja suhtlemine.

1.6. Kodu ja perekonnaelu. Pereliikmete vajadused ja véartused.

1.7. Kriisiolukordadeks valmistumine koos pere ja kogukonnaga, iseseisev hakkamasaamine
elutiahtsate teenuste katkemisel.

1.8. Oigused ja kohustused.

omab arusaama esinevatest
nahtustest, protsessidest ja
konfliktidest iihiskonnas
ning nende seostest ja
vastikusest majust
moistab kultuurilise
mitmekesisuse ning
demokraatia ja selle
kaitsmise tahtsust ning
jatkusuutliku arengu
vajalikkust, aktsepteerides
erinevusi.

hindab tldinimlikke
vaartusi, nagu vabadus,
inimvaarikus,
vordoiguslikkus, ausus,
hoolivus, sallivus,
vastutustunne, diglus,
isamaalisus ning
lugupidamine enda, teiste
ja keskkonna vastu.

teab elu ja tervist
mojutavaid ohte erinevates
kriisisituatsioonides, oskab
ohutult kaituda ning teisi
abistada

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hinnatakse mitteeristavalt.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Hinde saamiseks on vajalik koigi opivéljundite all kirjeldatud opitilesannete sooritamine lavendi tasemel.

Inimgeograafia
Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 3

Alateemad

RAHVASTIK JA MAJANDUS

1.1. Muutused iihiskonnas

1.2. Arengumaad ja arenenud riigid
1.3. Infoajastu globaalne téojaotus
1.4. Maailma rahvastik

1.5. Rianded: pohjused ja probleemid

Seos opiviljundiga

omab adekvaatset
enesehinnangut ning
teadmisi, oskusi ja
hoiakuid, mis toetavad
tervikliku ja terviseteadliku
inimese kujunemist.




1.6. Maailma kultuurid ja suurregioonid

omab arusaama esinevatest
nahtustest, protsessidest ja
konfliktidest iihiskonnas
ning nende seostest ja
vastikusest majust
moistab kultuurilise
mitmekesisuse ning
demokraatia ja selle
kaitsmise tahtsust ning
jatkusuutliku arengu
vajalikkust, aktsepteerides
erinevusi.

hindab tldinimlikke
vaartusi, nagu vabadus,
inimvaarikus,
vordoiguslikkus, ausus,
hoolivus, sallivus,
vastutustunne, diglus,
isamaalisus ning
lugupidamine enda, teiste
ja keskkonna vastu.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Mitteeristav hindamine.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Hinde saamiseks on vajalik koigi opivéljundite all kirjeldatud opitilesannete sooritamine lavendi tasemel.

Kehaline kasvatus
Auditoorne ope 20
Iseseisev ope 6

Alateemad

1. KEHALINE KASVATUS

1.1. Kehalise aktiivsuse tahtsus ja moju inimorganismile.

1.2. Vigastuste viltimine sportimisel, erinevate spordialade ohutusnouded.
1.3. Erinevad treeningud ja teadmised iseseisvalt sportimiseks.
1.4. Oiged koormused treenimisel.

1.5. Kooli ja lahikonna sportimisvéimalused

1.6. Mitmekiilgsuse arendamine spordis.

1.7. Harjutused lihaspingete leevendamiseks.

1.8. Kalorid ja tervislik toitumine.

1.9. Esmaabi.

Seos opiviljundiga

omab adekvaatset
enesehinnangut ning
teadmisi, oskusi ja
hoiakuid, mis toetavad
tervikliku ja terviseteadliku
inimese kujunemist.

Hindamine

Mitteeristav hindamine




sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Mitteeristav hindamine.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Hinde saamiseks on vajalik koigi opivéljundite all kirjeldatud opitilesannete sooritamine lavendi tasemel.

Riigikaitse
Auditoorne dpe 20
Iseseisev ope 6

Alateemad

RIIGIKAITSE

1.1. Laiapindne riigikaitse

1.2. Eesti riigikaitse struktuur ja juhtimine

1.3. Kaitsejoud. Ajateenistus, reservviagi. Kaitseliit
1.4. Riigikaitse strateegia tilesehitus ja ressursid
1.5. Julgeolekuriskid ja hadaolukorrad

Seos opiviljundiga

omab adekvaatset
enesehinnangut ning
teadmisi, oskusi ja
hoiakuid, mis toetavad
tervikliku ja terviseteadliku
inimese kujunemist.

omab arusaama esinevatest
nahtustest, protsessidest ja
konfliktidest iihiskonnas
ning nende seostest ja
vastikusest mojust
moistab kultuurilise
mitmekesisuse ning
demokraatia ja selle
kaitsmise tahtsust ning
jatkusuutliku arengu
vajalikkust, aktsepteerides
erinevusi.

hindab tldinimlikke
vaartusi, nagu vabadus,
inimvaarikus,
vordoiguslikkus, ausus,
hoolivus, sallivus,
vastutustunne, diglus,
isamaalisus ning
lugupidamine enda, teiste
ja keskkonna vastu.

teab elu ja tervist
mojutavaid ohte erinevates
kriisisituatsioonides, oskab
ohutult kaituda ning teisi
abistada

Hindamine

Mitteeristav hindamine




sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Mooduli dpiprotsessi hinnatakse mitteeristavalt.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Hinde saamiseks on vajalik koigi opivéljundite all kirjeldatud opitilesannete sooritamine lavendi tasemel.

Uhiskonnadpetus
Auditoorne 6pe 20
Iseseisev ope 6

Seos opiviljundiga
omab arusaama esinevatest
nahtustest, protsessidest ja
konfliktidest iihiskonnas
ning nende seostest ja
vastikusest mgjust
moistab kultuurilise
mitmekesisuse ning
demokraatia ja selle
kaitsmise tahtsust ning
jatkusuutliku arengu
vajalikkust, aktsepteerides
erinevusi.

hindab tldinimlikke
vaartusi, nagu vabadus,
inimvaarikus,
vordoaiguslikkus, ausus,
hoolivus, sallivus,
vastutustunne, Giglus,
isamaalisus ning
lugupidamine enda, teiste
ja keskkonna vastu.

Alateemad

UHISKOND

1.1. Uhiskonna areng ja moderniseerumine, info- ja teadmusiihiskonna kujunemine
1.2. Uhiskonnaelu reguleerivad normid ja viirtused

1.3. Ténapideva Eesti

1.4. Riigikaitse iimberkorraldamine ja liikumine EL-i ja NATO suunas
1.5. Riigikaitse taastamine Eestis taasiseseisvumise jarel

1.6. URO, NATO, ja EL asutamine ja funktsioonid tinasel pieval

1.7. Eluolu ndukogude perioodil, taasiseseisvunud Eestis ja tanasel péeval
1.8. Uleminek plaanimajanduselt turumajandusele, omandireform.

1.9. Eesti Vabariigi pohiseadus ja riigiaparaadi imberkujundamine

1.10. Erakondade teke ja areng ning erisused

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hinnatakse mitteeristavalt.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Hinde saamiseks on vajalik koigi opivéljundite all kirjeldatud opitilesannete sooritamine lavendi tasemel.

Oppemeetodid

Loeng

Arutelu

Grupitoo

Oppeotstarbeliste filmide vaatamine ja analiiiis
Probleemiilesannete lahendamine
Eneseanaliiiis

Interaktiivne loeng




Praktilised harjutused spordisaalides, staadionil ja maastikul

Hindamismeetodid

Analisib tiksikisiku, perekonna ja erinevate institutsioonide rolli ja enda isiksust.

Nimetab ja kirjeldab terviseriske ning vigastusi, reageerimist nendele ja ennetamise voimalusi.

Tegeleb teadlikult ja voimetekohaselt tervisespordiga, treenides sobiva koormusega ning kasutades treeningujargselt taastumist
soodustavaid harjutusi.

Kasutab teabeallikaid info leidmiseks ja rakendamiseks.

Orienteerub digusaktides, kasutades infokanaleid.

Kirjeldab Eesti riigikaitse strateegiat, iilesehitust ja ressursse.

Demonstreerib grupi kooseisus seisanguid, poordeid ja rivisammu ning teostab juhendamisel relvaohutuse kontrolli.

Selgitab inimoaiguste olemust ja nende vajalikkust

Laimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Mooduli hinde kujunemiseks peavad olema koik viljundid saavutatud lavendi tasemel. Mooduli hinne kujuneb kaigi mooduli
teemade pohjal, kuhu on 16imitud opiviljundite saavutamisega seonduvad iilesanded ja kriteeriumid.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Mooduli opiprotsessi hinnatakse mitteeristavalt. Mooduli hinde saamiseks on vajalik koigi opivéljundite
all kirjeldatud opitilesannete sooritamine lavendi tasemel.

Oppematerjalid

https://www.riigiteataja.ee/

Ajalooatlas giimnaasiumile, 2000.

Lahiajalugu | : giimnaasiumi tooraamat. Kilumets, Tiina, Avita, 2008

Lahiajalugu Il osa. Giimnaasiumi toéraamat. Piibur, Bjorn, Avita, 2009

Maailma ajalugu (Weltgeschichte. Eesti keeles.). Mai, Manfred, Koolibri, 2004
Uhiskonnadpetus : kisiraamat : giimnaasiumiaste. 1. Varik, Maidu, Koolibri, 2001
Uhiskonnadpetus : toovihik : giimnaasiumiaste. 11. Varik, Maidu, Koolibri, 2001
kriis.ee




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

18 Kunstiained 1.5 Kristi Lorents,
Noéuded mooduli Oppima vaib asuda pdhiharidusega isik vai vihemalt 22-aastane pohihariduseta isik, kellel on pshihariduse tasemele vastavad
alustamiseks kompetentsid.

Opetusega taotletakse, et dpilane kasutab kunstialaseid teadmisi ja kogemusi oma elukvaliteedi tdstmiseks ja isiksuse
Mooduli eesmark arendamiseks.
Seos giimnaasiumi riikliku oppekava kunsti valdkonna muusika, kunsti dppeainetega.

Auditoorne dpe Iseseisev 6pe
30 tundi 9 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine
Opilane

« vordleb naidete alusel erinevaid kunstiliike ja
muusikazanreid

» madrab kunsti- ja muusikakultuuri ajastuid
ajateljel

« tutvustab Eesti kunsti ja muusika eripara ja
tahtteoseid

« uurib ja kirjeldab kunsti- ja muusikateoste
ajaloolist ja kultuuriloolist tausta

» koostab oma Eesti lemmikteostest virtuaalse Mitteeristav hindamine
kogu (3 kunstiteost + 3 muusikateost), asetab
valitud teosed ja nende autorid ,,suuremasse pilti”,
analiiisides nende suhet vastava ajastu ja teiste
autoritega ning esitleb seda

« kirjeldab kogetud kunsti- ja muusikaelamust
ja/vai omaloomingu eelistusi

» moistab ja esitleb iihte enda jaoks tahendusrikast
muusika- voi kunstiteost ja pdhjendab oma valikut,
kirjeldades selle emotsionaalset moju endale

1. eristab naidete alusel kunstiliike ja
muusikazanreid;

Opilane

« vordleb naidete alusel erinevaid kunstiliike ja
muusikazanreid

» maarab kunsti- ja muusikakultuuri ajastuid Mitteeristav hindamine
ajateljel

« tutvustab Eesti kunsti ja muusika eripara ja
tahtteoseid

2. tunneb maailma ning Eesti kunsti ja muusika
olulisi teoseid ning seostab neid ajalooga;




« uurib ja kirjeldab kunsti- ja muusikateoste
ajaloolist ja kultuuriloolist tausta

+ koostab oma Eesti lemmikteostest virtuaalse
kogu (3 kunstiteost + 3 muusikateost), asetab
valitud teosed ja nende autorid ,,suuremasse pilti”,
analiiisides nende suhet vastava ajastu ja teiste
autoritega ning esitleb seda

« kirjeldab kogetud kunsti- ja muusikaelamust
ja/voi omaloomingu eelistusi

* maistab ja esitleb {ihte enda jaoks tahendusrikast
muusika- voi kunstiteost ja pdhjendab oma valikut,
kirjeldades selle emotsionaalset moju endale

3. analiitisib oma suhet kultuuriga ja
loomingulisust labi vahetu kogemuse;

Opilane

« vordleb naidete alusel erinevaid kunstiliike ja
muusikazanreid

» maarab kunsti- ja muusikakultuuri ajastuid
ajateljel

« tutvustab Eesti kunsti ja muusika eripara ja
tahtteoseid

« uurib ja kirjeldab kunsti- ja muusikateoste
ajaloolist ja kultuuriloolist tausta

« koostab oma Eesti lemmikteostest virtuaalse
kogu (3 kunstiteost + 3 muusikateost), asetab
valitud teosed ja nende autorid ,,suuremasse pilti”,
analiiiisides nende suhet vastava ajastu ja teiste
autoritega ning esitleb seda

« kirjeldab kogetud kunsti- ja muusikaelamust
ja/vai omaloomingu eelistusi

» moistab ja esitleb iihte enda jaoks tahendusrikast
muusika- voi kunstiteost ja pdhjendab oma valikut,
kirjeldades selle emotsionaalset moju endale

Mitteeristav hindamine

4. kasutab kunsti ja muusikat elukvaliteedi
tostmiseks ja isiksuse arendamiseks;

Opilane

« vordleb naidete alusel erinevaid kunstiliike ja
muusikazanreid

» maarab kunsti- ja muusikakultuuri ajastuid
ajateljel

« tutvustab Eesti kunsti ja muusika eripéra ja

Mitteeristav hindamine




tahtteoseid

« uurib ja kirjeldab kunsti- ja muusikateoste
ajaloolist ja kultuuriloolist tausta

* koostab oma Eesti lemmikteostest virtuaalse
kogu (3 kunstiteost + 3 muusikateost), asetab
valitud teosed ja nende autorid ,,suuremasse pilti”,
analiisides nende suhet vastava ajastu ja teiste
autoritega ning esitleb seda

« kirjeldab kogetud kunsti- ja muusikaelamust
ja/vai omaloomingu eelistusi

 moistab ja esitleb iihte enda jaoks tahendusrikast
muusika- voi kunstiteost ja pdhjendab oma valikut,
Kirjeldades selle emotsionaalset moju endale

5. viljendab ennast l4bi loomingulise tegevuse

Opilane

« vordleb naidete alusel erinevaid kunstiliike ja
muusikazanreid

» madrab kunsti- ja muusikakultuuri ajastuid
ajateljel

« tutvustab Eesti kunsti ja muusika eripara ja
tahtteoseid

« uurib ja kirjeldab kunsti- ja muusikateoste
ajaloolist ja kultuuriloolist tausta

« koostab oma Eesti lemmikteostest virtuaalse
kogu (3 kunstiteost + 3 muusikateost), asetab
valitud teosed ja nende autorid ,,suuremasse pilti”,
analiisides nende suhet vastava ajastu ja teiste
autoritega ning esitleb seda

« kirjeldab kogetud kunsti- ja muusikaelamust
ja/voi omaloomingu eelistusi

» maistab ja esitleb {ihte enda jaoks tahendusrikast
muusika- voi kunstiteost ja pdhjendab oma valikut,
Kirjeldades selle emotsionaalset moju endale

Mitteeristav hindamine

Mooduli jagunemine

Kunst Alateemad
Auditoorne 6pe 15 [ KUNST

Iseseisev ope 5 | 1. Antiikaeg ja keskaeg. Vana-Kreeka, Vana- Rooma, Egiptus. Ajastu kultuurilooline taust. Gooti

Seos opiviljundiga
eristab ndidete alusel
kunstiliike ja




stiili arhitektuuri tunnused. Tallinna vanalinn. Eesti kirikud.

2. Renessanss ja barokk. Uuenenud inimese maailmapilt, triikipressi leiutamine, maade- avastused.
Arhitektuur. Itaalia kdrgrenessansi maalikunstnikud: Leonardo da Vinci, Raffael, Michelangelo.
Barokkarhitektuur, niited Eestis.

3. Klassitsism ja romantism. Arhitektuuri pdhitunnuste tuletamine antiikkultuurist.

4. 19. ja 20. sajand. Uuendused maalikunstis. Seosed niiiidiskunstiga. Ulevaade ajastu
muusikastiilidest ja —kunstivooludest: impressionism, ekspressionism, juugend.

muusikazanreid,

tunneb maailma ning Eesti
kunsti ja muusika olulisi
teoseid ning seostab neid
ajalooga;

analiiiisib oma suhet
kultuuriga ja
loomingulisust labi vahetu
kogemuse;

kasutab kunsti ja muusikat
elukvaliteedi tostmiseks ja
isiksuse arendamiseks;
viljendab ennast labi
loomingulise tegevuse

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Koik arvestuslikud iilesanded on sooritatud positiivsele tulemusele. Tehtud on koik iseseisvad t66d.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opilane mratleb kunstiliigid etteantud pildimaterjali ja kirjelduse abil- testilehe tiitmine.

Opilased asetavad etteantud kunstiteosed ajateljele. (10 maailmaautorit ja 10 Eesti autorit)

Muusika
Auditoorne ope 15
Iseseisev ope 4

Alateemad

MUUSIKA

1. Antiikaeg ja keskaeg. Vana-Kreeka, Vana- Rooma, Egiptus. Muusika roll vanadel
kultuurrahvastel. Ajastu kultuurilooline taust. Mitmehaalsuse ja noodikirja kujunemine.

2. Renessanss ja barokk. Poliifoonilise muusika areng, ilmalik laul. Oukonnamuusika, uued
muusikazanrid.

3. Klassitsism ja romantism. Instrumentaalmuusika areng. Soololaul, programmiline muusika,
rahvuslikkus.

4. 19. ja 20. sajand. Ulevaade ajastu muusikastiilidest ja —kunstivooludest: impressionism,
ekspressionism, juugend. Olulisemad heliloojad.

Seos épiviljundiga
eristab néidete alusel
kunstiliike ja
muusikazanreid,

tunneb maailma ning Eesti
kunsti ja muusika olulisi
teoseid ning seostab neid
ajalooga;

analiiiisib oma suhet
kultuuriga ja
loomingulisust labi vahetu
kogemuse;

kasutab kunsti ja muusikat
elukvaliteedi tostmiseks ja
isiksuse arendamiseks;
viljendab ennast labi
loomingulise tegevuse

Hindamine

Mitteeristav hindamine




sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Koik arvestuslikud tilesanded on sooritatud positiivsele tulemusele. Tehtud on koik iseseisvad t66d.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opilane mairatleb muusikazanrid ja perioodid muusika kuulamise jérgi.
Koostab Kirjaliku arvustuse kuuldud kontserdist voi analiiiisi oma lemmikteostest.

Oppemeetodid

Loeng, interaktiivne loeng, arutelu, rithmatoo, oppekaik, iseseisev t6o.

Hindamismeetodid

Maistab ja esitleb enda jaoks tahendusrikast muusika- ja kunstiteost ning pohjendab oma valikut. Kirjeldab selle emotsionaalset
moju endale.

Oskab liigitada muusikazanre ja heliloojaid ning nende teoseid ajastute jargi.

Koostab Kirjaliku arvustuse kuuldud kontserdist voi analiiiisib oma lemmikteost.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Mooduli kokkuvotva hinde saamiseks on vajalik kaikide hindamisiilesannete sooritamine ldvendi tasemel.
Koondhinded kujunevad mooduli kokkuvatva t66 voi praktilise to6 pohjal, kuhu on I6imitud kaikide opivaljundite
saavutamisega seonduvad iilesanded ja kriteeriumid.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Kaik arvestused on saavutatud positiivsele tulemusele. Sooritatud on koik iseseisvad t6od.

Oppematerijalid

J. Kangilaski ,,Uldine Kunstiajalugu*

Jaak Adamson , Andres Adamson . ,,Kunstidpik Giimnaasiumile*

Tiiu Viirand. ,,Kunstiraamat noortele

Ott Kangilaski, Jaak Kangilaski. ,,Kunsti kukeaabits*

Robert Cumming ,,Kunst®.

T. Siitan “Ohtumaade muusikalugu I”;

T. Siitan, A. Sepp “Muusikadpetus giimnaasiumidele”

M. Kaldaru “Muusikaajalugu giimnaasiumidele. Romantism. 20. sajand”
l. Garsnek “Ohtumaade muusikalugu I111”

A. Karlep “Eesti muusikalugu”

http://e-ope.khk.ee/oo/evoti/kunstiliigid/
http://www.kunstikeskus.ee/stuudio/stuudio_set_kunst_liik.htm
http://arhiiv.koolielu.ee/pages.php/03130907?txtid=4408

http://kunstiabi.weebly.com/ - virtuaalnekunstiopik
http://www.paideyg.ee/kunstiajalugu/kunstilugu/index.htm kogu kunstiajaloo osa
http://koolielu.ee/waramu/search/sort/created/curriculumSubject/83199969- koolielu
http://portfoolio.varstukk.edu.ee/portfoolio.html - renessanss, barokk

Uued maailmaimed http://koolielu.ee/waramu/view/1-cb446d28-1b13-431db7f1-539e9b1a0211
Vanaaja maailmaimed http://koolielu.ee/waramu/view/1-894325ce-9561-4707-45eedd29280b430
Pintsliga tommatud Eesti. Kaardistatud maalid paikkondade kaupa http://www.maastikumaal.ee/







Mooduli nr

Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

19

Matemaatika

5

Mati Mettus,

Nouded mooduli
alustamiseks

Oppima vaib asuda pshiharidusega isik vai vihemalt 22-aastane pdhihariduseta isik, kellel on pdhihariduse tasemele vastavad

kompetentsid

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dppija kasutab oma matemaatikateadmisi elus edukalt toimetulekuks.

Auditoorne ope

Iseseisev 6pe

100 tundi

30 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. kasutab dpitud matemaatikateadmisi ja -oskusi

uutes situatsioonides ning eluliste iilesannete
lahendamisel, analiitisides ja hinnates tulemuste

toeparasust.

Opilane

* sonastab iilesande motte, toob/kirjutab vilja
andmed, méaarab otsitavad suurused toob/Kirjutab
vilja vajalikud seosed ja valemid

« kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel illustreerib
seda joonisega/skeemiga, teeb vajalikud arvutused,
vormistab lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
oigsust

« kasutab vajadusel dpetaja koostatud
juhendmaterjale ja napunaiteid tilesande Gigeks
lahendamiseks

« teeb jareldusi tulemuse toepérasuse kohta,
ldhtudes igapaevaelust

« kasutab vajaliku teabe leidmiseks nii
paberkandjal kui ka internetis leiduvaid
teabeallikaid

« leiab tekstist, tabelist, jooniselt, graafikult,
diagrammilt vajaliku info

« koostab tabeleid, jooniseid, graafikuid ja
diagramme dpitud materjali ulatuses

* nimetab jarguiihikuid ja teisendab pikkus-,
raskus- pindala, ruumala, mahu, aja- ja
rahaiihikuid, arvutab protsente ja promille

« kasutab muutumist ja seoseid kasitlevat
matemaatikat, vordleb erinevaid suurusi

« valib ja kasutab iilesannete lahendamisel
tilesande sisust lahtuvalt digeid valemeid ja
matemaatilisi siimboleid

Eristav hindamine




« kasutab analoogiat objektidevaheliste seoste
leidmiseks

« kasutab loogikat etteantud probleemide
lahendamisel ning eristab olulist ebaolulisest

« teab ja kasutab matemaatilise statistika ja
toendosusteooria elemente

« selgitab matemaatiliste tehete abil loteriide ja
laenudega seotud riske

« arvutab bruto- ja netopalka ning mitmesuguseid
igapaevaeluga seotud tulusid ja kulusid ning
teisendab enamkasutatavaid valuutasid

« arutleb saastmise vajalikkuse tile, toob niiteid
tarbimise ja kulutamise tasakaalustamise
voimaluste kohta

2. kasutab vajadusel erinevaid teabeallikaid ning
saab aru erinevatest matemaatilise info esitamise
viisidest.

Opilane

* sonastab iilesande matte, toob/kirjutab vilja
andmed, maérab otsitavad suurused toob/kirjutab
vilja vajalikud seosed ja valemid

« kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel illustreerib
seda joonisega/skeemiga, teeb vajalikud arvutused,
vormistab lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
oigsust

« kasutab vajadusel opetaja koostatud
juhendmaterjale ja napunaiteid tilesande Gigeks
lahendamiseks

« teeb jareldusi tulemuse tdeparasuse kohta,
ldhtudes igapaevaelust

« kasutab vajaliku teabe leidmiseks nii
paberkandjal kui ka internetis leiduvaid
teabeallikaid

« leiab tekstist, tabelist, jooniselt, graafikult,
diagrammilt vajaliku info

« koostab tabeleid, jooniseid, graafikuid ja
diagramme Spitud materjali ulatuses

* nimetab jarguiihikuid ja teisendab pikkus-,
raskus- pindala, ruumala, mahu, aja- ja
rahaiihikuid, arvutab protsente ja promille

Eristav hindamine




« kasutab muutumist ja seoseid kasitlevat
matemaatikat, vordleb erinevaid suurusi

« valib ja kasutab iilesannete lahendamisel
tilesande sisust lahtuvalt 6igeid valemeid ja
matemaatilisi stimboleid

« kasutab analoogiat objektidevaheliste seoste
leidmiseks

« kasutab loogikat etteantud probleemide
lahendamisel ning eristab olulist ebaolulisest

« teab ja kasutab matemaatilise statistika ja
toendosusteooria elemente

« selgitab matemaatiliste tehete abil loteriide ja
laenudega seotud riske

« arvutab bruto- ja netopalka ning mitmesuguseid
igapaevaeluga seotud tulusid ja kulusid ning
teisendab enamkasutatavaid valuutasid

« arutleb saastmise vajalikkuse tile, toob niteid
tarbimise ja kulutamise tasakaalustamise
voimaluste kohta

3. seostab matemaatikat teiste dppeainetega,
kasutab nende oppimisel oma matemaatikaalaseid
teadmisi ning oskusi.

Opilane

* sonastab tilesande motte, toob/kirjutab vilja
andmed, madrab otsitavad suurused toob/kirjutab
vilja vajalikud seosed ja valemid

« kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel illustreerib
seda joonisega/skeemiga, teeb vajalikud arvutused,
vormistab lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
oigsust

« kasutab vajadusel opetaja koostatud
juhendmaterjale ja napunaiteid ilesande digeks
lahendamiseks

« teeb jareldusi tulemuse toepérasuse kohta,
ldhtudes igapaevaelust

« kasutab vajaliku teabe leidmiseks nii
paberkandjal kui ka internetis leiduvaid
teabeallikaid

« leiab tekstist, tabelist, jooniselt, graafikult,
diagrammilt vajaliku info

Eristav hindamine




« koostab tabeleid, jooniseid, graafikuid ja
diagramme Spitud materjali ulatuses

* nimetab jarguiihikuid ja teisendab pikkus-,
raskus- pindala, ruumala, mahu, aja- ja
rahaiihikuid, arvutab protsente ja promille

« kasutab muutumist ja seoseid kasitlevat
matemaatikat, vordleb erinevaid suurusi

« valib ja kasutab tilesannete lahendamisel
tilesande sisust lahtuvalt digeid valemeid ja
matemaatilisi siimboleid

« kasutab analoogiat objektidevaheliste seoste
leidmiseks

« kasutab loogikat etteantud probleemide
lahendamisel ning eristab olulist ebaolulisest

« teab ja kasutab matemaatilise statistika ja
toendosusteooria elemente

« selgitab matemaatiliste tehete abil loteriide ja
laenudega seotud riske

« arvutab bruto- ja netopalka ning mitmesuguseid
igapaevaeluga seotud tulusid ja kulusid ning
teisendab enamkasutatavaid valuutasid

« arutleb saastmise vajalikkuse tile, toob niiteid
tarbimise ja kulutamise tasakaalustamise
voimaluste kohta

4. esitab oma matemaatilisi mottekaike loogiliselt,
viljendab oma motet selgelt ja tapselt nii suuliselt
kui kirjalikult.

Opilane

* sonastab iilesande motte, toob/kirjutab vilja
andmed, maarab otsitavad suurused toob/kirjutab
vilja vajalikud seosed ja valemid

« kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel illustreerib
seda joonisega/skeemiga, teeb vajalikud arvutused,
vormistab lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
oigsust

« kasutab vajadusel opetaja koostatud
juhendmaterjale ja napunaiteid tilesande digeks
lahendamiseks

« teeb jareldusi tulemuse tdeparasuse kohta,
ldhtudes igapdevaelust

Eristav hindamine




« kasutab vajaliku teabe leidmiseks nii
paberkandjal kui ka internetis leiduvaid
teabeallikaid

« leiab tekstist, tabelist, jooniselt, graafikult,
diagrammilt vajaliku info

* koostab tabeleid, jooniseid, graafikuid ja
diagramme Spitud materjali ulatuses

* nimetab jarguiihikuid ja teisendab pikkus-,
raskus- pindala, ruumala, mahu, aja- ja
rahatihikuid, arvutab protsente ja promille

« kasutab muutumist ja seoseid Kkasitlevat
matemaatikat, vordleb erinevaid suurusi

« valib ja kasutab iilesannete lahendamisel
tilesande sisust lahtuvalt digeid valemeid ja
matemaatilisi siimboleid

« kasutab analoogiat objektidevaheliste seoste
leidmiseks

« kasutab loogikat etteantud probleemide
lahendamisel ning eristab olulist ebaolulisest

« teab ja kasutab matemaatilise statistika ja
toendosusteooria elemente

« selgitab matemaatiliste tehete abil loteriide ja
laenudega seotud riske

« arvutab bruto- ja netopalka ning mitmesuguseid
igapédevaeluga seotud tulusid ja kulusid ning
teisendab enamkasutatavaid valuutasid

« arutleb saastmise vajalikkuse iile, toob niiteid
tarbimise ja kulutamise tasakaalustamise
voimaluste kohta

5. kasutab matemaatika voimalusi enda ja teiste
tegevuse tasuvuse ning jatkusuutlikkuse
hindamisel.

Opilane

* sonastab iilesande motte, toob/kirjutab vilja
andmed, maérab otsitavad suurused toob/kirjutab
vilja vajalikud seosed ja valemid

« kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel illustreerib
seda joonisega/skeemiga, teeb vajalikud arvutused,
vormistab lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
oigsust

Eristav hindamine




« kasutab vajadusel opetaja koostatud
juhendmaterjale ja napunaiteid tilesande digeks
lahendamiseks

« teeb jareldusi tulemuse toepérasuse kohta,
lahtudes igapaevaelust

« kasutab vajaliku teabe leidmiseks nii
paberkandjal kui ka internetis leiduvaid
teabeallikaid

« leiab tekstist, tabelist, jooniselt, graafikult,
diagrammilt vajaliku info

« koostab tabeleid, jooniseid, graafikuid ja
diagramme Spitud materjali ulatuses

* nimetab jarguiihikuid ja teisendab pikkus-,
raskus- pindala, ruumala, mahu, aja- ja
rahaiihikuid, arvutab protsente ja promille

« kasutab muutumist ja seoseid kasitlevat
matemaatikat, vordleb erinevaid suurusi

« valib ja kasutab tilesannete lahendamisel
tilesande sisust lahtuvalt digeid valemeid ja
matemaatilisi siimboleid

« kasutab analoogiat objektidevaheliste seoste
leidmiseks

« kasutab loogikat etteantud probleemide
lahendamisel ning eristab olulist ebaolulisest

« teab ja kasutab matemaatilise statistika ja
toendosusteooria elemente

« selgitab matemaatiliste tehete abil loteriide ja
laenudega seotud riske

« arvutab bruto- ja netopalka ning mitmesuguseid
igapaevaeluga seotud tulusid ja kulusid ning
teisendab enamkasutatavaid valuutasid

« arutleb saastmise vajalikkuse tile, toob niiteid
tarbimise ja kulutamise tasakaalustamise
voimaluste kohta

Mooduli jagunemine

Matemaatika |

| Alateemad

| Seos dpiviljundiga




Auditoorne dpe 30
Iseseisev ope 9

1. ARVUTAMINE

1.1. Tehted ratsionaalarvudega; arvuhulgad (naturaalarvud N, tdisarvud Z, ratsionaalarvud Q,
irratsionaalarvud I, reaalarvud R).

1.2. Umardamine.

1.3. Arvu absoluutvaartus (maoiste ja geomeetriline tahendus).

1.4. Tdisarvulise, negatiivse ja ratsionaalarvulise astendajaga aste (arvu juur). Tehted astmetega.
Arvu kiimme astmed. Arvu standardkuju. Arvutamine taskuarvutiga.

1.5. Uhend ja iihisosa (siimboolika kasutamine; iilesanded hulkade iihendi ja iihisosa kohta,
graafiline kujutamine).

2. MOOTUHIKUD
2.1. Mootiihikute vahelised seosed, teisendamine.
2.2. Elulise sisuga tekstiilesanded

3. AVALDISED. VORRANDID JA VORRATUSED

3.1. Ratsionaalavaldiste lihtsustamine.

3.2. Vorre. Vardeline jaotamine. Valemite teisendamine.

3.3. Lineaarvarrand. Ruutvarrand. Kahe tundmatuga lineaarvarrandi- siisteem.

3.4. Arvtelje erinevad piirkonnad.

3.5. Lineaarvarratuse moiste ja omadused ja lahendamine. Lineaarvorratuste siisteem.
3. 6. Elulise sisuga tekstiilesanded.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Teemat hinnatakse eristavalt.

Teema hinde saamise eelduseks on koikide arvestuslike t6ode sooritamine viahemalt lavendit tiletaval tasemel ja koikide
iseseisvate toode esitamine.

Teema hinne kujuneb kaikide arvestuslike hinnete aritmeetilise keskmisena.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opilane:

Arvutab reaalarvudega Gigesti peast, kirjalikult voi taskuarvutiga.

Teostab tehted diges jirjekorras. Umardab arve etteantud tdpsuseni.

Lahendab konspekti/ndidete abil elulisi tekstiilesandeid.

Teisendab etteantud pikkus-, raskus- pindala, ruumala, mahu, aja- ja rahaiihikuid lubatud eksimisega 10%.
Lihtsustab avaldisi kasutades summa ja vahe ruudu ning ruutude vahe valemit, lahendab lihtsamaid lineaarvérrandeid ja
lineaarvarrandisiisteeme ning normaalkujulisi ruutvorrandeid.

Lahendab lihtsamaid lineaarvorratusi.

Elulisi tatipiilesandeid lahendab konspekti/néidete abil.

“4” saamise tingimus: Opilane:

Arvutab reaalarvudega oigesti peast ja kirjalikult. Teostab tehted diges jarjekorras.




Umardab arve etteantud tipsuseni.

Lahendab iseseisvalt elulisi sonalisi tiiipiilesandeid.

Teisendab tekstiilesannetes maatiihikuid vastavalt teksti sisule.

Lahendab vorrandeid lihtsustamise valemeid kasutades. Lahendab lineaarvorrandeid ja lineaarvorrandisiisteeme ning
ruutvorrandeid.

Lahendab lineaarvorratusi ja vorratusesiisteeme.

Lahendab iseseisvalt elulisi tiiiipiilesandeid, vormistab korrektselt lahenduskaigu.

“5” saamise tingimus: Opilane:

Arvutab reaalarvudega digesti peast ja kirjalikult. Umardab arve, kasutades ligikaudse arvutamise reegleid.
Lahendab iseseisvalt ja loovalt elulisi tekstiilesandeid ja vormistab korrektse lahenduskaigu.

Koostab ja lahendab elulisi moatiihikute teisendamist noudvaid tekstiilesandeid.

Lahendab vorrandeid lihtsustamise valemeid kasutades. Lahendab lineaarvorrandeid ja lineaarvorrandisiisteeme ning
ruutvorrandeid.

Lahendab lineaarvorratusi ja vorratusesiisteeme.

Lahendab iseseisvalt ja loovalt elulisi tekstiilesandeid, vormistab korrektselt lahenduskaigu.

Matemaatika 11
Auditoorne ope 40
Iseseisev ope 12

Alateemad

4. PROTSENDID

4.1. Osa ja tervik, protsent, promill.
4.2. Elulise sisuga tekstiilesanded.

5. MAJANDUSMATEMAATIKA ELEMENDID

5.1. Raha ja valuuta.

5.2. Liht-ja liitintress. Laen ja hoiustamine, laenu tagasimakse- graafik.

5.3. Palk ja kehtivad maksud toovotjale ja tooandjale.

5.4. Kdibemaks, hind kidibemaksuga ja kaibemaksuta. Hinnamuutused (soodushind, hinnatous jt).
5.5. Diagrammide lugemine.

5.6. Elulise sisuga tekstiilesanded. (raha igapaevane kasutamine, pere eelarve, vahemaad,
majapidamine jms)

Seos opiviljundiga

6. TOENAOSUSTEOORIA JA STATISTIKA

6.1. Stindmuse toenaosus, toenaosuse summa ja korrutis (sh toendosus loteriis ja hasartmangudes).
6.2. Statistika pohimaoisted ja arvkarakteristikud. Statistiline ja variatsioonirida, sagedustabel ja
suhteline sagedus, diagrammid keskvaartus, kaalutud keskmine, mediaan, mood, maksimaalne
ning minimaalne element, standardhilve.

6.3. Statistiliste andmete kogumine, siistematiseerimine, statistiline andmetootlus.

7. JOONED TASANDIL




7.1. Punkti asukoha maaramine tasandil.

7.2. Loigu pikkus, kahe punkti vaheline kaugus, vektori maiste ja tahistamine, vektori pikkus,
nullvektor, tihikvektor, vastandvektor, vektorite geomeetriline liitmine.

7.3. Sirge, parabooli ja ringjoone vorrandid.

7.4. Sirge joonestamine vorrandi jargi.

8. TRIGONOMEETRIA

8.1. Pythagorase teoreem. Teravnurga siinus, koosinus, tangens. Taisnurkse kolmnurga
lahendamine.

8.2. Elulise sisuga tekstiilesanded.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Teemat hinnatakse eristavalt.

Teema hinde saamise eelduseks on koikide arvestuslike toode sooritamine viahemalt lavendit iiletaval tasemel ja koikide
iseseisvate toode esitamine.

Teema hinne kujuneb kaikide arvestuslike hinnete aritmeetilise keskmisena.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opilane:

Arvutab protsenti (osa) tervikust.

Arvutab tervikut protsendiméara (osamaara) ja osa kaudu.

Leiab, mitu protsenti tiks suurus moodustab teisest. Arvutab promilli (nt. alkoholisisaldust veres).

Vormistab korrektselt lahenduskaigu.

Kujutab vektorit tasandil algus- ja 16pp-punkti koordinaatide jargi.

Arvutab vektori pikkust vektori koordinaatide jargi. Joonestab vorrandi jargi sirge tasandil.

Tunneb antud varrandi jargi joone kuju (sirge, parabool, ringjoon).

Oskab korrektselt (teeb joonise, kirjutab andmed, valemid ja vastuse) lahendada konspekti/néidete abil (elulisi) iilesandeid
kasutades valemikaarti.

Oskab valemikaardi abil leida 6igeid elementidevahelisi seoseid, iimbermdodu ja pindala valemeid.

“4” saamise tingimus: Opilane:

Lahendab kolme tehtega elulisi protsentiilesandeid (naiteks niiskusekadu, lahuse iilesanded, suuruste muutumise tilesanded).
Vormistab korrektselt lahenduskaigu.

Oskab korrektselt (teeb joonise, kirjutab andmed, valemid ja vastuse) lahendada (elulisi) iilesandeid kasutades valemikaarti.
Esitab toeparased vastused lahtuvalt igapaevaelust.

Kujutab vektorit tasandil algus- ja I6pp- punkti koordinaatide jargi.

Arvutab vektori koordinaate.

Arvutab 16igu ja vektori pikkust algus- ja 16pp-punkti koordinaatide jargi, vektori pikkust vektori koordinaatide jargi.
Liidab vektoreid geomeetriliselt. Joonestab vorrandi jargi sirge parabooli.

Oskab korrektselt (teeb joonise, kirjutab andmed, valemid ja vastuse) lahendada (elulisi) iilesandeid kasutades valemikaarti.
Esitab tdeparased vastused lahtuvalt igapaevaelust.




“5” saamise tingimus: Opilane:

Lahendab iseseisvalt ja loovalt vahemalt kolme tehtega elulisi protsentiilesandeid. Vormistab korrektselt lahenduskaigu.

Vajadusel pohjendab saadud tulemust.
Valib erinevate voimaluste vahel 6konoomsema lahenduskaigu.

Lahendab iseseisvalt (abimaterjale kasutamata) elulisi tilesandeid trigonomeetriateadmisi rakendades ja esitab tdeparaseid

vastuseid ldhtuvalt igapaevaelust.
Kujutab vektorit tasandil algus- ja I6pp- punkti koordinaatide jérgi.
Arvutab vektori koordinaate, vektori algus- ja 1opp- punkti koordinaate.

Arvutab 16igu ja vektori pikkust algus- ja 1opp-punkti koordinaatide jargi, vektori pikkust vektori koordinaatide jargi.

Liidab vektoreid geomeetriliselt. Joonestab vorrandi jargi sirge, parabooli.

Koostab sirge vorrandi, kui sirge on antud: kahe punktiga; punkti ja sihivektoriga; punkti ja tdusuga; tousu ja algordinaadiga.
Lahendab, koostab iseseisvalt ja loovalt elulisi tekstiilesandeid ning vormistab korrektse lahenduskaigu.
Lahendab iseseisvalt (abimaterjale kasutamata) elulisi tilesandeid trigonomeetriateadmisi rakendades ja esitab tdeparaseid

vastuseid lahtuvalt igapdevaelust.

Matemaatika I11
Auditoorne 6pe 30
Iseseisev ope 9

Alateemad

9. PLANIMEETRIA

9.1. Tasapinnaliste geomeetriliste kujundite (kolmnurk, ruut, ristkilik, roopkilik, romb, trapets,
korraparane kuusnurk, ring) elemendid, iimberm&odud ja pindalad.

9.2. Elulise sisuga tekstiilesanded.

9.3. Vordeline suurendamine ja vdhendamine (mootkava, plaan).

10. STEREOMEETRIA

10.1. Piistprisma, korraparase piiramiidi, silindri, koonuse ja kera (sfaari) elemendid, pindalad ja
ruumala.

10.2. Elulise sisuga tekstiilesanded.

Seos opivaljundiga
kasutab Gpitud
matemaatikateadmisi ja
-oskusi uutes
situatsioonides ning
eluliste tilesannete
lahendamisel, analiitisides
ja hinnates tulemuste
toeparasust.

kasutab vajadusel erinevaid
teabeallikaid ning saab aru
erinevatest matemaatilise
info esitamise viisidest.
seostab matemaatikat teiste
oppeainetega, kasutab
nende Sppimisel oma
matemaatikaalaseid
teadmisi ning oskusi.
esitab oma matemaatilisi
mottekaike loogiliselt,
viljendab oma motet
selgelt ja tapselt nii
suuliselt kui kirjalikult.




kasutab matemaatika
voimalusi enda ja teiste
tegevuse tasuvuse ning
jatkusuutlikkuse
hindamisel.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Teemat hinnatakse eristavalt.

Teema hinde saamise eelduseks on koikide arvestuslike to6de sooritamine viahemalt lavendit iiletaval tasemel ja koikide
iseseisvate toode esitamine.

Teema hinne kujuneb kaikide arvestuslike hinnete aritmeetilise keskmisena.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opilane:

teeb tasapinnaliste kujundite joonised ja lahendab valemikaardi abil etteantud andmetega kujundi pindala ja imbermdadu.
lahendab naidisiilesannete tasemel elulisi stereomeetria tilesandeid valemikaardi abi, teeb joonise, vajadusel teisendab
moatiihikuid, annab vastuse ldhtudes igapéaevaelust.

“4” saamise tingimus: Opilane:

lahendab iihikute teisendamist ja trigonomeetria teadmisi noudvaid (valemikaardi abiga) planimeetriaiilesandeid ja vormistab
lahenduskaigu korrektselt.

lahendab naidisiilesannete tasemel elulisi stereomeetria tilesandeid, teeb joonise, vajadusel teisendab maotiihikuid, esitab
vastuse lahtudes igapaevaelust.

“5” saamise tingimus: Opilane:

teeb tasapinnaliste kujundite joonised ja arvutab kujundite pindala ja imbermaodu.

lahendab loovalt elulisi tilesandeid trigonomeetria- ja planimeetriateadmisi rakendades ja esitab tdeparaseid vastuseid ldhtuvalt
igapaevaelust

lahendab elulisi stereomeetria tilesandeid, esitab korrektse lahenduskaigu, teeb joonise, vajadusel teisendab moatiihikuid, annab
vastuse ldhtudes igapaevaelust, suudab hinnata vastuse 5igsust.

Oppemeetodid

Loeng-arutelu, praktiline t606, iilesannete lahendamine, paarist6o, kujundite joonestamine, internetis laenu- ja
liisingukalkulaatorite kasutamine, viitlus, tabelite, graafikute lugemine, diagrammide lugemine ja koostamine, infootsing.

Hindamismeetodid

Opilaste teadmisi ja oskusi hinnatakse hindeliste toodega. Ulesannete eesmirk on hinnata dpilaste matemaatikapédevusi
ldhtudes oppekava eesmarkidest.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Mooduli hinde saamise eelduseks on koikide arvestuslike t6ode sooritamine vahemalt lavendi tasemel ja koikide iseseisvate
toode esitamine.
Mooduli hinne kujuneb kaikide arvestuslike hinnete keskmisena.

sh lavend

“3” saamise tingimus: Opilane lahendab niidisiilesannete tasemel elulisi stereomeetria iilesandeid valemikaardi abil, teeb
joonise, vajadusel teisendab moaotiihikuid, annab vastuse ldhtudes igapaevaelust.




“4” saamise tingimus: Opilane lahendab niidisiilesannete tasemel elulisi stereomeetria iilesandeid, teeb joonise, vajadusel
teisendab mootiihikuid, esitab vastuse lahtudes igapaevaelust.

“5” saamise tingimus: Opilane lahendab elulisi stereomeetria iilesandeid, esitab korrektse lahenduskiigu, teeb joonise, vajadusel
teisendab maatiihikuid, annab vastuse lahtudes igapievaelust, suudab hinnata vastuse igsust.

Oppematerjalid

Oks, A., Taperson, H. Giimnaasiumi Kitsas matemaatika | toovihik. Arvuhulgad. Avaldised. Vorrandid ja vorratused. Avita,
2012. Afanasjeva, H. jt. Giimnaasiumi Kitsas matemaatika 1. Arvuhulgad. Avaldised. VVorrandid ja vorratused. Avita, 2011.
Afanasjeva, H. jt. Giimnaasiumi kitsas matemaatika 1. Trigonomeetria. Avita, 2011.

Afanasjeva, H. jt. Giimnaasiumi Kitsas matemaatika I11. Vektor tasandil. Joone vorrand. Avita, 2012. Afanasjeva, H. jt.
Gumnaasiumi kitsas matemaatika V. Toendosus ja statistika. Avita, 2012. Kangsepp, |I. Matemaatikaiilesandeid elust enesest.
Kirjastus llo, 2009.

Leego, T., Vedler. L., Vedler, S. Matemaatika opik kutsedppeasutustele. Tartu: AS Atlex, 2002.

Leego, T., Vedler, L., Vedler, S. Matemaatika toovihik kutsedppeasutustele. 1. osa, Tartu: Atlex, 2003. Leego, T. Matemaatika
toovihik kutseoppeasutustele. 2. osa, Tartu: Atlex, 2003.

Lepmann, L., Lepmann, T., Velsker, K. Matemaatika 10. klassile. Tallinn: Koolibri, 2000. Lepmann, L., Lepmann, T., Velsker,
K. Matemaatika 11. klassile. Tallinn: Koolibri, 2001. Lepmann, L., Lepmann, T., Velsker, K. Matemaatika 12. klassile. Tallinn:
Koolibri, 2005. Tanso, T., Veelmaa, A. Matemaatika 10. klassile. Tallinn: Mathema, 1998.

Levin, A., Tonso, T., Veelmaa, A. Matemaatika 11. klassile. Tallinn: Mathema, 1995. Tonso, T., Veelmaa, A. Matemaatika 12.
klassile. Tallinn: Mathema, 1996.

Matemaatika e-kursus Moodles




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
20 F_Quuml- ja lauadisain sh varvusopetuse ja 1 Kristel Sepp,
lilleseade alused

Noéuded mooduli
alustamiseks

Libitud moodul Teenindus alused.

Mooduli eesmark

Omandada algteadmised varvusopetusest, oppida tundma varvide omavahelise sobitamise pshimotteid ruumis ja erinevate
laudade kujundamisel. Maista lille- ja
lauaseadete tegemise pohitodesid.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

8 tundi

6 tundi

12 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. opib arvestama laudade katmisel
teenindussaali interjoori ja sindmuste
eriparaga,

omandab algteadmised kasutada
ruumi ja lauakaunistamisel aastaajale
omaseid virve ja looduslikke
vahendeid, teab varvusopetuse aluseid
ja vérvuste sobitamise pshimatteid.

Oskab valida juhendamisel siindmusele,
ajale ja kohale sobivat lauakaunistust.

Teab ruumi- ja lauakaunistuste valiku ja
sobivuse pdhimatteid ning varvusopetuse
pohialuseid.

Kasutab juhendamisel aastaajale,
siindmusele ning lauakattele omaseid varve
ja vahendeid.

Mitteeristav hindamine

2. saab aru lillesedete ja lauaseadete
kujundamise pshitddedest,
kujundab juhendamisel lihtsamaid
lauaseadeid.

Oskab valida juhendamisel siindmusele,
ajale ja kohale sobivat lauakaunistust.

Teab ruumi- ja lauakaunistuste valiku ja
sobivuse pohimatteid ning varvusopetuse
pohialuseid.

Kasutab juhendamisel aastaajale,
siindmusele ning lauakattele omaseid varve
ja vahendeid.

Mitteeristav hindamine

Mooduli jagunemine

Ruumi- ja lauadisain
Auditoorne ope 8
Iseseisev ope 6
Praktiline t66 12

Alateemad

RUUMIKUJUNDUSE POHIALUSED
Ruumikujundusmaterjalid.

Valgustus ruumis, selle maju.

Moaobli paigutus.

VARVUSOPETUSE POHIALUSED

Seos opiviljundiga

opib arvestama laudade
katmisel

teenindussaali interjoori ja
siindmuste

eriparaga,




Virvilahendused.

Varv ja toiduaine.

Varv kui simbol.

Varvide maju ruumis.

Varvid interjooris.

Virvide kasutamine erinevatel tahtpaevadel ja aastaaegadel.

Praktilised harjutusiilesanded juhendite alusel.

LILLESEADE POHIALUSED

Lilleseade valmistamiseks vajalikud vahendid, toomaterjalid.

Lilleseade stiilid, varvid.

Lillede hooldus.

Lilleetikett.

Temaatilisele iiritusele juhendi alusel lauapaigutuse, ruumi- ja lauasede kujundamine.
Juhendamisel temaatikaga sobivate lauaseadete kujundamine etteantud materjalidest.

omandab algteadmised
kasutada

ruumi ja lauakaunistamisel
aastaajale

omaseid virve ja
looduslikke

vahendeid, teab
varvusopetuse aluseid

ja varvuste sobitamise
pohimatteid.

saab aru lillesedete ja
lauaseadete

kujundamise pohitodedest,
kujundab juhendamisel
lihtsamaid

lauaseadeid.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Iseseisev too.
Praktiline tilesanne.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Teab ruumi- ja lauakaunistuste valiku ja sobivuse pohimotteid ning varvusopetuse pohialuseid.

Valib sobiva lilleseade, arvestades siindmust, aega ja kohta.

Oppemeetodid

Esitlus.

Loeng.
Harjutustilesanne.
Praktiline harjutamine.

Hindamismeetodid

Praktiline iilesanne.
Iseseisev too.
Praktiline tilesanne.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt. Moodul kokkuvaétvaks hindamiseks peavad olema mooduli kdik hindmisiilesanded

sooritatud lavendi tasemel.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

Oppematerijalid

U. Linnuste, “Virvid kodus”, Kodukiri 2005,
M. Tammert, ,,Varvidpetus teoorias*, Tallinn, 2006,




A.Chinn, “Vérvide ja mustrite piibel”, Sinisukk 2008,
A. Starmen, “Virviskeemide piibel”, Sinisukk 2006.




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

21 Uldkehaline ettevalmistus 3

Reet Parind,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmirk

parandamiseks.

Opetusega taotletakse, et dpilane viirtustab terveid eluviise, kasutab regulaarset liikumist ja sportimist teadlikult oma tervise
tugevdamiseks ja tildise toovoime

Auditoorne ope

Iseseisev 6pe

58 tundi

20 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. hindab objektiivselt oma kehalisi
voimeid, fadsilist vormi ja omab
valmisolekut neid arendada

Arendab sportliku tihistegevuse kaudu
koordinatsiooni , reaktsiooni-,tunnetuslikku -
ja otsusekiirust, opib ka ennast kehtestama.

+ Hindab juhendi alusel oma kehalisi voimeid
ja fadsilist vormi.

* Tunneb ja sooritab oma erialase kutset6o
spetsiifikat arvestades sobilikke riihi,
koordinatsiooni-ja voimlemisharjutusi, et
viltida pingeolukorrast ja sundasenditest
tulenevaid kutsehaigusi.

« Jargib koostatud treeningkava ja hindab
selle moju

* Seab eesmargid oma fiiisilise vormi
arendamiseks ja koostab juhendamisel
sobiva treeningkava nende saavutamiseks,
arvestades sealjuures kutsetoo spetsiifikast
tulenevaid vajadusi.

« Arendab lihastreeningul lihastoonust, joudu
ja vastupidavust, mis aitab paremini
hakkama saada igapéevaste

tooiilesannetega, raskuste tostmisel kasutab
ergonoomiliselt digeid asendeid ja sobivaid
liigutusi.

» Moistab ja selgitab kehakultuuri ja tervise
ning teiselt poolt tervise ja toovoime vahelisis
seoseid

Mitteeristav hindamine




« Arendab sportliku tihistegevuse kaudu
kohanemus- ja empaatiavoimet,
koostoooskust, eneseviljendusoskust ning
distsipliini

2. tegeleb teadlikult ja voimetekohaselt
enda iildkehalise arendamisega, kasutab selleks
sobivaid vahendeid ning meetodeid

Arendab sportliku iihistegevuse kaudu
koordinatsiooni , reaktsiooni-,tunnetuslikku -
ja otsusekiirust, opib ka ennast kehtestama.

« Hindab juhendi alusel oma kehalisi vdimeid
ja fdsilist vormi.

* Tunneb ja sooritab oma erialase kutset6o
spetsiifikat arvestades sobilikke riihi,
koordinatsiooni-ja vdimlemisharjutusi, et
viltida pingeolukorrast ja sundasenditest
tulenevaid kutsehaigusi.

« Jargib koostatud treeningkava ja hindab
selle moju

* Seab eesmargid oma fiiisilise vormi
arendamiseks ja koostab juhendamisel
sobiva treeningkava nende saavutamiseks,
arvestades sealjuures kutsetoo spetsiifikast
tulenevaid vajadusi.

« Arendab lihastreeningul lihastoonust, joudu
ja vastupidavust, mis aitab paremini
hakkama saada igapéevaste

tociilesannetega, raskuste tostmisel kasutab
ergonoomiliselt digeid asendeid ja sobivaid
liigutusi.

» Moistab ja selgitab kehakultuuri ja tervise
ning teiselt poolt tervise ja toovoime vahelisis
seoseid

« Arendab sportliku tihistegevuse kaudu
kohanemus- ja empaatiavoimet,
koostoooskust, eneseviljendusoskust ning
distsipliini

Mitteeristav hindamine

3. arendab sportliku tihistegevuse
(pallimangud, rahvaspordiiiritused jne)
kaudu meeskonnatoooskust ja

Arendab sportliku tihistegevuse kaudu
koordinatsiooni , reaktsiooni-,tunnetuslikku -
ja otsusekiirust, opib ka ennast kehtestama.

Mitteeristav hindamine




distsipliini

« Hindab juhendi alusel oma kehalisi vdimeid
ja fadsilist vormi.

* Tunneb ja sooritab oma erialase kutset6o
spetsiifikat arvestades sobilikke riihi,
koordinatsiooni-ja voimlemisharjutusi, et
viltida pingeolukorrast ja sundasenditest
tulenevaid kutsehaigusi.

« Jargib koostatud treeningkava ja hindab
selle moju

* Seab eesmargid oma fiisilise vormi
arendamiseks ja koostab juhendamisel
sobiva treeningkava nende saavutamiseks,
arvestades sealjuures kutsetoo spetsiifikast
tulenevaid vajadusi.

« Arendab lihastreeningul lihastoonust, joudu
ja vastupidavust, mis aitab paremini
hakkama saada igapéevaste

tooiilesannetega, raskuste tostmisel kasutab
ergonoomiliselt digeid asendeid ja sobivaid
liigutusi.

» Maistab ja selgitab kehakultuuri ja tervise
ning teiselt poolt tervise ja toovoime vahelisis
seoseid

+ Arendab sportliku iihistegevuse kaudu
kohanemus- ja empaatiavoimet,
koostoooskust, eneseviljendusoskust ning
distsipliini

4. opib aktsepteerima inimestevahelisi
erinevusi ja arvestama nendega
erinevates

suhtlussituatsioonides

Arendab sportliku iihistegevuse kaudu
koordinatsiooni , reaktsiooni-,tunnetuslikku -
ja otsusekiirust, opib ka ennast kehtestama.

« Hindab juhendi alusel oma kehalisi voimeid
ja fidsilist vormi.

*» Tunneb ja sooritab oma erialase kutset6
spetsiifikat arvestades sobilikke riihi,
koordinatsiooni-ja voimlemisharjutusi, et
viltida pingeolukorrast ja sundasenditest
tulenevaid kutsehaigusi.

Mitteeristav hindamine




« Jargib koostatud treeningkava ja hindab
selle moju

* Seab eesmargid oma fiiisilise vormi
arendamiseks ja koostab juhendamisel
sobiva treeningkava nende saavutamiseks,
arvestades sealjuures kutsetoo spetsiifikast
tulenevaid vajadusi.

« Arendab lihastreeningul lihastoonust, joudu
ja vastupidavust, mis aitab paremini
hakkama saada igapéevaste

tooiilesannetega, raskuste tdstmisel kasutab
ergonoomiliselt 6igeid asendeid ja sobivaid
liigutusi.

» Moistab ja selgitab kehakultuuri ja tervise
ning teiselt poolt tervise ja toovoime vahelisis
seoseid

« Arendab sportliku iihistegevuse kaudu
kohanemus- ja empaatiavoimet,
koostoooskust, eneseviljendusoskust ning
distsipliini

5. arendab kutsetooks vajalikke
tahteomadusi (kohanemisvaime,
koostoooskus, viljendusoskus jms)

Arendab sportliku iihistegevuse kaudu
koordinatsiooni , reaktsiooni-,tunnetuslikku -
ja otsusekiirust, dpib ka ennast kehtestama.

+ Hindab juhendi alusel oma kehalisi voimeid
ja fisilist vormi.

* Tunneb ja sooritab oma erialase kutset6o
spetsiifikat arvestades sobilikke riihi,
koordinatsiooni-ja voimlemisharjutusi, et
valtida pingeolukorrast ja sundasenditest
tulenevaid kutsehaigusi.

« Jargib koostatud treeningkava ja hindab
selle moju

* Seab eesmargid oma fiidsilise vormi
arendamiseks ja koostab juhendamisel
sobiva treeningkava nende saavutamiseks,
arvestades sealjuures kutsetoo spetsiifikast
tulenevaid vajadusi.

Mitteeristav hindamine




« Arendab lihastreeningul lihastoonust, joudu
ja vastupidavust, mis aitab paremini
hakkama saada igapéevaste

tooiilesannetega, raskuste tostmisel kasutab
ergonoomiliselt digeid asendeid ja sobivaid
liigutusi.

» Moistab ja selgitab kehakultuuri ja tervise
ning teiselt poolt tervise ja toovoime vahelisis
seoseid

« Arendab sportliku iihistegevuse kaudu
kohanemus- ja empaatiavoimet,
koostoooskust, eneseviljendusoskust ning
distsipliini

Mooduli jagunemine

Uldkehaline ettevalmistus
Auditoorne ope 58
Iseseisev ope 20

Alateemad

ULDKEHALINE ETTEVALMISTUS.

RUHIOPETUS. ERGONOOMIKA. HARJUTUSED KOGU LIHASKONNALE.

Kehaline aktiivsus.

Kehalise aktiivsuse vajalikkus.

Lihashooldus.

Treeningu tilesehitamise erinevad viisid.

Ohutusnouded.

Sportméngud:
Korvpall.
Vorkpall.
Jalgpall.
Saalihoki.
Sulgpall.

Praktiline tegevus (treeningmang).

UKE.

Fit-pallid.
Harjutamine jousaalis.
Ohutustehnika.

Seos opiviljundiga
hindab objektiivselt oma
kehalisi

voimeid, fadsilist vormi ja
omab

valmisolekut neid arendada
tegeleb teadlikult ja
voimetekohaselt

enda tldkehalise
arendamisega, kasutab
selleks

sobivaid vahendeid ning
meetodeid

arendab sportliku
tihistegevuse
(palliméngud,
rahvaspordiiritused jne)
kaudu meeskonnatoooskust
ja

distsipliini

opib aktsepteerima
inimestevahelisi




Harjutamine kardiomasinatel. erinevusi ja arvestama
Ergonoomia. nendega
erinevates
Jargib koostatud treeningkava ja hindab selle mgju. suhtlussituatsioonides
Seab eesmargid oma fiitisilise vormi arendamiseks ja koostab juhendamisel sobiva treeningkava arendab kutsetooks
nende saavutamiseks, arvestades sealjuures kutset6o spetsiifikast tulenevaid vajadusi. vajalikke
Arendab lihastreeningul lihastoonust, joudu ja vastupidavust, mis aitab paremini hakkama saada tahteomadusi
igapaevaste tooiilesannetega, raskuste tostmisel kasutab ergonoomiliselt digeid asendeid ja (kohanemisvoime,
sobivaid liigutusi. koostoooskus,
valjendusoskus jms)

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Praktiline tegevus.

Analiitis rekreatiivse tegevuste onnestumise kohta.

Arendab sportliku tihistegevuse kaudu koordinatsiooni , reaktsiooni-, tunnetuslikku - ja otsusekiirust, dpib ka ennast
kehtestama.

Praktiline tegevus (treeningkava teostamine).

Treeningkava tutvustamine opilase poolt.

Erialatooks sobilike ergonoomiliste harjutuste loend.

Esitab koordinatsiooniharjutuse.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Moistab ja selgitab kehakultuuri ja tervise ning teiselt poolt tervise ja toovdime vahelisis seoseid
Arendab sportliku tihistegevuse kaudu kohanemus- ja empaatiavoimet, koostoooskust, eneseviljendusoskust ning distsipliini.
Arendab sportliku tihistegevuse kaudu koordinatsiooni , reaktsiooni-, tunnetuslikku - ja otsusekiirust, dpib ka ennast
kehtestama.

Jargib koostatud treeningkava ja hindab selle moju.

Seab eesmairgid oma fiitisilise vormi arendamiseks ja koostab juhendamisel sobiva treeningkava nende saavutamiseks,
arvestades sealjuures kutsetoo spetsiifikast tulenevaid vajadusi.

Arendab lihastreeningul lihastoonust, joudu ja vastupidavust, mis aitab paremini hakkama saada igapéaevaste tooiilesannetega,
raskuste tostmisel kasutab ergonoomiliselt Gigeid asendeid ja sobivaid liigutusi.

Hindab juhendi alusel oma kehalisi voimeid ja fiiiisilist vormi.

Tunneb ja sooritab oma erialase kutsetoo spetsiifikat arvestades sobilikke riihi, koordinatsiooni-ja voimlemisharjutusi, et valtida
pingeolukorrast ja sundasenditest tulenevaid kutsehaigusi.

Oppemeetodid

Praktiline tegevus

(Harrastatavate sportméngude pohiliste manguelementide ja tehnika taiustamine).
Erinevate sportméngude harrastamine.

Juhendi tutvustamine.

Riihiharjutused opetaja juhendamisel.




Praktiline rithivaatlus.

Treeningkava koostamine.
Jouharjutused.

Venitusharjutused.

Vastupidavuse treenimine

Motoorsete oskuste taiustamine
Miniloeng fidsilise vormi saavutamiseks.
Miniloeng ergonoomilistest toovotetest.
Ideekaart tervisespordi voimaluste kohta.
Rekreatiivsed litkumisharrastused.
Arutelu rekreatiivsete tegevuste kohta.

Hindamismeetodid

Praktiline tegevus (treeningméing)

» Praktiline tegevus ((treeningkava teostamine)

« Treeningkava tutvustamine opilase poolt

» Erialatooks sobilike ergonoomiliste harjutuste loend

« esitab koordinatsiooni-harjutuse

* Praktiline tegevus

« Analiiiis rekreatiivse tegevuste dnnestumise kohta

Arendab sportliku iihistegevuse kaudu koordinatsiooni , reaktsiooni-,tunnetuslikku - ja otsusekiirust, opib ka ennast kehtestama.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Opilane on omandanud kaik mooduli dpiviljundid livendi tasemel.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Opilane on omandanud kdik mooduli dpiviljundid livendi tasemel.

Oppematerijalid

Oppematerjal: R. Jalak ,, Tervise treening*; Liikumise ja spordi ABC | 0sa;
Liikumise ja spordi ABC Il 0sa;
L. Thool ,, Treening tervele kehale*.




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

22 toitlustusvaldkonnas

Kutsealane arvutiopetus majutus- ja

2

Rita Pillisner,

Noéuded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmirk korrektselt ja vastavuses

esitatavate nduetega.

Opetusega taotletakse, et dppija kasutab arvutit dppetoos, hangib ning edastab teavet, koostab ja kujundab erinevaid dokumente

Auditoorne ope

Iseseisev ope

40 tundi

12 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. opilane tunneb ja kasutab lihtsamaid
arvutialaseid pohimoisteid, kasutab
arvutivorku, loob ja salvestab kaustu ja
faile etteantud andmekandjale jargib
ohutusnoudeid arvuti kasutamisel

kasutab tabelitootlusprogrammi erinevate
tabelite koostamiseks ja kujundamiseks
sorteerib ja filtreerib tabeli andmeid
tesotab arvutusi valemite ja lihtsamate
funktsioonide (sum, average, min, max) abil
koostab lihtsamaid diagramme
(joondiagramm, tulpdiagramm,
sektordiagramm)

sisestab teksti jargides reegleid teksti
sisestamisel

kujundab teksti kasutades 15igu- ja
margivormingu vatteid

loob ja kujundab loetelusid (numberloetelu,
tapploetelu)

loob ja kujundab tabeleid tekstiredaktori
abiga, tiikeldab, 6hendab ja varjustab
lahtreid

koostab oma erialaseks dpinguks vajalikke
skeeme

lisab tekstidokumenti graafilisi elemente,
lisab aariseid lehekiiljele ja tekstiloigule
paigutab teksti veergudesse

teab Parnu KHK-s esitatavaid noudeid
kirjatoode vormindamisele

oskab leida kirjatoode vormindamisele

Mitteeristav hindamine




esitatvaid noudeid kooli kodulehelt
vormindab kirjatoid vastavalt nouetele
kujundab tiitellehe vastavalt nduetele

tunneb ja kasutab lihtsamat arvutialast
sonavara

kasutab arvutivorku, loob ja salvestab kaustu
ja faile etteantud andmekandjale

teostab failioperatsioone (kopeerib, teisaldab
ja kustutab faile voi kaustu, nimetab neid
timber)

jargib ohutusnoudeid arvutiga tootamisel
valib esitlusse erinevat tiitipi slaide

paigutab slaididele teksti ja graafilisi objekte
kujundab slaidipohja

lisab slaidisiirde/animatsioonid

esitleb slaidiesitlust

2. koostab ja kujundab erinevaid
tekstidokumente

kasutab tabelitootlusprogrammi erinevate
tabelite koostamiseks ja kujundamiseks
sorteerib ja filtreerib tabeli andmeid
tesotab arvutusi valemite ja lihtsamate
funktsioonide (sum, average, min, max) abil
koostab lihtsamaid diagramme
(joondiagramm, tulpdiagramm,
sektordiagramm)

sisestab teksti jargides reegleid teksti
sisestamisel

kujundab teksti kasutades 16igu- ja
margivormingu votteid

loob ja kujundab loetelusid (numberloetelu,
tapploetelu)

loob ja kujundab tabeleid tekstiredaktori
abiga, tiikeldab, 6hendab ja varjustab
lahtreid

koostab oma erialaseks dpinguks vajalikke
skeeme

lisab tekstidokumenti graafilisi elemente,
lisab ddriseid lehekiiljele ja tekstiloigule

Mitteeristav hindamine




paigutab teksti veergudesse

teab Parnu KHK-s esitatavaid noudeid
Kirjatoode vormindamisele

oskab leida kirjatoode vormindamisele
esitatvaid noudeid kooli kodulehelt
vormindab kirjatoid vastavalt nouetele
kujundab tiitellehe vastavalt nduetele

tunneb ja kasutab lihtsamat arvutialast
sdnavara

kasutab arvutivorku, loob ja salvestab kaustu
ja faile etteantud andmekandjale

teostab failioperatsioone (kopeerib, teisaldab
ja kustutab faile voi kaustu, nimetab neid
timber)

jargib ohutusnoudeid arvutiga tootamisel
valib esitlusse erinevat tiitipi slaide

paigutab slaididele teksti ja graafilisi objekte
kujundab slaidipohja

lisab slaidisiirde/animatsioonid

esitleb slaidiesitlust

3. vormindab kirjatoid lahtudes Parnumaa
Kutsehariduskeskuses

kehtivate kirjatoode vormindamise
nouetest

kasutab tabelitootlusprogrammi erinevate
tabelite koostamiseks ja kujundamiseks
sorteerib ja filtreerib tabeli andmeid
tesotab arvutusi valemite ja lihtsamate
funktsioonide (sum, average, min, max) abil
koostab lihtsamaid diagramme
(joondiagramm, tulpdiagramm,
sektordiagramm)

sisestab teksti jargides reegleid teksti
sisestamisel

kujundab teksti kasutades 16igu- ja
margivormingu vatteid

loob ja kujundab loetelusid (numberloetelu,
tapploetelu)

loob ja kujundab tabeleid tekstiredaktori
abiga, tiikeldab, 6hendab ja varjustab
lahtreid

Mitteeristav hindamine




koostab oma erialaseks dpinguks vajalikke
skeeme

lisab tekstidokumenti graafilisi elemente,
lisab aariseid lehekiiljele ja tekstiloigule
paigutab teksti veergudesse

teab Parnu KHK-s esitatavaid noudeid
Kirjatoode vormindamisele

oskab leida kirjatoode vormindamisele
esitatvaid noudeid kooli kodulehelt
vormindab kirjatoid vastavalt nouetele
kujundab tiitellehe vastavalt nduetele
tunneb ja kasutab lihtsamat arvutialast
sdnavara

kasutab arvutivorku, loob ja salvestab kaustu
ja faile etteantud andmekandjale

teostab failioperatsioone (kopeerib, teisaldab
ja kustutab faile voi kaustu, nimetab neid
timber)

jargib ohutusnoudeid arvutiga tostamisel
valib esitlusse erinevat tiitipi slaide

paigutab slaididele teksti ja graafilisi objekte
kujundab slaidipohja

lisab slaidisiirde/animatsioonid

esitleb slaidiesitlust

4. koostab ja kujundab tabeleid
tabelitootlusprogrammi abil, sorteerib ja
filtreerib andmeid, teostab arvutusi
valemite ja lihtsamate funktsioonide
abil, koostab diagramme

kasutab tabelitootlusprogrammi erinevate
tabelite koostamiseks ja kujundamiseks
sorteerib ja filtreerib tabeli andmeid
tesotab arvutusi valemite ja lihtsamate
funktsioonide (sum, average, min, max) abil
koostab lihtsamaid diagramme
(joondiagramm, tulpdiagramm,
sektordiagramm)

sisestab teksti jargides reegleid teksti
sisestamisel

kujundab teksti kasutades 16igu- ja
margivormingu vatteid

loob ja kujundab loetelusid (numberloetelu,

Mitteeristav hindamine




tapploetelu)

loob ja kujundab tabeleid tekstiredaktori
abiga, tiikeldab, ohendab ja varjustab
lahtreid

koostab oma erialaseks dpinguks vajalikke
skeeme

lisab tekstidokumenti graafilisi elemente,
lisab aariseid lehekiiljele ja tekstiloigule
paigutab teksti veergudesse

teab Parnu KHK-s esitatavaid noudeid
Kirjatoode vormindamisele

oskab leida kirjatoode vormindamisele
esitatvaid noudeid kooli kodulehelt
vormindab kirjatoid vastavalt nouetele
kujundab tiitellehe vastavalt nduetele

tunneb ja kasutab lihtsamat arvutialast
sonavara

kasutab arvutivorku, loob ja salvestab kaustu
ja faile etteantud andmekandjale

teostab failioperatsioone (kopeerib, teisaldab
ja kustutab faile voi kaustu, nimetab neid
timber)

jargib ohutusndudeid arvutiga tostamisel
valib esitlusse erinevat tiitipi slaide

paigutab slaididele teksti ja graafilisi objekte
kujundab slaidipohja

lisab slaidisiirde/animatsioonid

esitleb slaidiesitlust

5. opilane koostab animeeritud esitlusi, esitleb neid

kasutab tabelitootlusprogrammi erinevate
tabelite koostamiseks ja kujundamiseks
sorteerib ja filtreerib tabeli andmeid

tesotab arvutusi valemite ja lihtsamate
funktsioonide (sum, average, min, max) abil
koostab lihtsamaid diagramme
(joondiagramm, tulpdiagramm,
sektordiagramm)

sisestab teksti jargides reegleid teksti

Mitteeristav hindamine




sisestamisel

kujundab teksti kasutades 16igu- ja
margivormingu vatteid

loob ja kujundab loetelusid (numberloetelu,
tapploetelu)

loob ja kujundab tabeleid tekstiredaktori
abiga, tiikeldab, ohendab ja varjustab
lahtreid

koostab oma erialaseks dpinguks vajalikke
skeeme

lisab tekstidokumenti graafilisi elemente,
lisab aariseid lehekiiljele ja tekstiloigule
paigutab teksti veergudesse

teab Parnu KHK-s esitatavaid noudeid
Kirjatoode vormindamisele

oskab leida kirjatoode vormindamisele
esitatvaid noudeid kooli kodulehelt
vormindab kirjatoid vastavalt nouetele
kujundab tiitellehe vastavalt nduetele
tunneb ja kasutab lihtsamat arvutialast
sonavara

kasutab arvutivorku, loob ja salvestab kaustu
ja faile etteantud andmekandjale

teostab failioperatsioone (kopeerib, teisaldab
ja kustutab faile voi kaustu, nimetab neid
imber)

jargib ohutusnoudeid arvutiga tootamisel
valib esitlusse erinevat tiitipi slaide
paigutab slaididele teksti ja graafilisi objekte
kujundab slaidipohja

lisab slaidisiirde/animatsioonid

esitleb slaidiesitlust

6. opilane kasutab erialase info
saamiseks internetti jargides
ohutussoovitusi ja haid tavasid,
vormistab leitud informatsiooni
tekstidokumendina, kasutab

kasutab tabelitootlusprogrammi erinevate
tabelite koostamiseks ja kujundamiseks
sorteerib ja filtreerib tabeli andmeid

tesotab arvutusi valemite ja lihtsamate
funktsioonide (sum, average, min, max) abil

Mitteeristav hindamine




elektronposti

koostab lihtsamaid diagramme
(joondiagramm, tulpdiagramm,
sektordiagramm)

sisestab teksti jargides reegleid teksti
sisestamisel

kujundab teksti kasutades 16igu- ja
margivormingu vatteid

loob ja kujundab loetelusid (numberloetelu,
tapploetelu)

loob ja kujundab tabeleid tekstiredaktori
abiga, tiikeldab, ohendab ja varjustab
lahtreid

koostab oma erialaseks dpinguks vajalikke
skeeme

lisab tekstidokumenti graafilisi elemente,
lisab aariseid lehekiiljele ja tekstiloigule
paigutab teksti veergudesse

teab Parnu KHK-s esitatavaid noudeid
Kirjatoode vormindamisele

oskab leida kirjatoode vormindamisele
esitatvaid noudeid kooli kodulehelt
vormindab kirjatoid vastavalt nouetele
kujundab tiitellehe vastavalt nduetele
tunneb ja kasutab lihtsamat arvutialast
sonavara

kasutab arvutivorku, loob ja salvestab kaustu
ja faile etteantud andmekandjale

teostab failioperatsioone (kopeerib, teisaldab
ja kustutab faile voi kaustu, nimetab neid
imber)

jargib ohutusnoudeid arvutiga tootamisel
valib esitlusse erinevat tiitipi slaide
paigutab slaididele teksti ja graafilisi objekte
kujundab slaidipohja

lisab slaidisiirde/animatsioonid

esitleb slaidiesitlust




Mooduli jagunemine

Kutsealane arvutiopetus
Auditoorne dpe 40
Iseseisev ope 12

Alateemad

KUTSEALANE ARVUTIOPETUS

Arvutialased pohimaisted (riistvara, tarkvara, arvuti kasutamine, failid, kaustad, salvestamine).
Arvutiviirused, nendest hoidumine.

Ohutusnouded arvuti kasutamisel.

Arvutitoé moju tervisele, ergonoomika.

Failihaldus.

Failide ja kaustade loomine, salvestamine etteantud andmekandjale failioperatsioonid
(kopeerimine, teisaldamine, imbernimetamine, kustutamine, salvestamine nimega) infootsing
arvuti kasutamise ja ohutuse kohta.

Info otsimine internetist (temaatilised kataloogid, otsimootorid).
Head tavad elektroonsel suhtlemisel.

Ohutus interneti kasutamisel.

Elektronaadress.

Elektronkiri, selle saatmine koos manustega.

Elektronkiri, selle osad. Listid.

Info otsimine internetist, selle vormindamine tekstidokumendina esitluse koostamine heade tavade
kohta internetis ja elektroonsel suhtlemisel, selle esitlemine elektronkirja saatmine, sellele manuse
lisamine.

Reeglid teksti sisestamisel.

Teksti kujundamine (margi- ja 16iguvorming).

Loetelude kujundamine.

Tabelite loomine tekstiredaktoris, nende kujundamine.

Joonistusvahendite kasutamine, skeemide koostamine.

Graafilise elemendi lisamine tekstidokumenti.

Teksti paigutamine veergudesse.

Triikkimine tihepoolse ja kahepoolsena.

Bukleti kujundamine, viljatriikk kahepoolsena.

Teksti sisestamine, korrigeerimine Teksti kujundamine margivormingu votete abil: kirjaviisi ja
Kirjasuuruse maaramine, laadi, teksti varvuse maaramine, allakriipsutuste ja tekstiefektide
kasutamine Teksti kujundamine.

Seos opiviljundiga
opilane tunneb ja kasutab
lihtsamaid

arvutialaseid pshimaoisteid,
kasutab

arvutivorku, loob ja
salvestab kaustu ja

faile etteantud
andmekandjale jargib
ohutusnoudeid arvuti
kasutamisel

koostab ja kujundab
erinevaid
tekstidokumente
vormindab kirjatoid
ldhtudes Parnumaa
Kutsehariduskeskuses
kehtivate Kirjatoode
vormindamise

nouetest

koostab ja kujundab
tabeleid
tabelitootlusprogrammi
abil, sorteerib ja
filtreerib andmeid, teostab
arvutusi

valemite ja lihtsamate
funktsioonide

abil, koostab diagramme
opilane koostab
animeeritud esitlusi, esitleb
neid

opilane kasutab erialase
info

saamiseks internetti
jargides




IGiguvormingu votete abil: reasammu, joonduse ja I16ikude vahe maaramine Etteantuid
tekstidokumendi tootlemine vastavalt juhendile Loetelude sisestamine ja kujundamine
Tekstiredaktoris tabelite loomine ja kujundamine.

Lehekiilje veeriste madramine.
Pealkirjadele laadide maaramine.
Lehekiiljenumbrite sisestamine.
Automaatsisukorra loomine.
Tiitellehe kujundamine.

Tutvumine Kirjatoode vormindamise nouetega Parnu KHK kodulehel pealkirjadele laadide
madramine lehekiiljenumbrite sisestamine, esilehelt numbri eemaldamine kirjatoode
vormindamise harjutamine.

Animeeritud esitluse koostamine eriala- voi iildaine tunniks.

Slaidiesitluse loomine, sobiva slaiditiiiibi valimine teksti paigutamine slaididele graafilise objekti
paigutamine slaididele. Slaidipohja kujundamine animatsioonide lisamine slaididele slaidisiirde
lisamine slaididele.

Tabelitostluse programmi kasutamine, tooleht, toovihik.

Tabelite koostamine, andmete vormindamine, tabelite raamimine.
Andmete sorteerimine ja filtreerimine.

Valemite ja funktsioonide kasutamine arvutuste teostamisel.
Erialaseks oppetdoks vajalike tabelite koostamine.

Diagrammide koostamine.

Tabelite loomine, kujundamine, andmete vormindamine Tabeli andmete sorteerimine. Tabeli
andmete filtreerimine Arvutuste teostamine valemite abil. Lihtsamate funktsioonide kasutamine
arvutamisel. Diagrammide

koostamine.

ohutussoovitusi ja haid
tavasid,

vormistab leitud
informatsiooni
tekstidokumendina,
kasutab

elektronposti

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Internetiotsing teemal “Arvuti kasutamine ja ohutus”.

Opilane koostab slaidiesitluse elektroonset suhtlemist ja interneti kasutamist puudutaval teemal ja esitleb seda, vastab

kiisimustele ning saadab esitluse elektronkirja manusega opetaja.

Opilane vormindab etteantud kirjatoo vastavalt Parnu KHK-s kehtivatele kirjatoode vormindamise nduetele, kujundab tiitellehe.

Animeeritud esitluse koostamine.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opilane tunneb pahilisi arvutialaseid maisteid, kasutab kooli arvutivarku, salvestab toid etteantud




andmekandjale. Loob kaustu ja faile ning haldab neid. Opilane teab arvutiviirustest hoidumise vdimalusi ja ohutusndudeid
arvuti kasutamise kohta tavakasutaja tasemel.

Opilane tunneb haid tavasid interneti kasutamisel ja elektroonsel suhtlemisel, oskab saata elektronkirja koos manusega.
Kirjatoo on vormindatud ja kujundatud vastavalt nduetele. Opilane koostab animeeritud esitluse, mis sisaldab teksti ja graafilisi
elemente, kujundab slaidipohjad.

Oppemeetodid

Praktiline t606, harjutusiilesanded.

Kombineeritud loeng ja praktiline tegevus arvutis.
Infootsing.

Harjutustilesanded.

Loeng kombineerituna praktilise tooga arvutis.
Iseseisev t66 arvutis opetaja juhendamisel.

Hindamismeetodid

Opilane vormindab etteantud kirjatoo vastavalt Parnu KHK-s kehtivatele kirjatoode vormindamise nouetele, kujundab tiitellehe.
Tekstidokumendi kujundamine etteantud nduete kohaselt.

Internetiotsing teemal “Arvuti kasutamine ja ohutus”.

Opilane koostab etteantud iilesande pdhjal tabeli, vormistab selle, teostab ndutavad arvutused, koostab diagrammid.

Opilane koostab slaidiesitluse elektroonset suhtlemist ja interneti kasutamist puudutaval teemal ja esitleb seda, vastab
kiisimustele ning saadab

esitluse elektronkirja manusega dpetajale.

Animeeritud esitluse koostamine.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Mooduli kokkuvotva hinde saamiseks peavad koik dpivaljundid olema saavutatud ja kdik ndutud hinnatavad iilesanded esitatud.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

Oppematerjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

23 Etikett

2

Erna Gross,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dppija saab iilevaate ja kasutab praktiliselt vastastikku lugupidavat kiitumist ning juhindub
suhtlemises etiketist ametlikus ja mitteametlikus keskkonnas

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

20 tundi

10 tundi

22 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. selgitab etiketti ja selle tahtsust, protokolli
maoistet ja tahendust. Kirjeldab tavaviisakuse
pohimatteid, pshivaartuseid (kodanike vardsus,
taktitunne, imago, suhete loomine ja hoidmine)
tihiskonnas. Annab iilevaate Eestis levinud
kommetest ja tavadest. Kultuuridevahelised
erinevused viisakuses.

Esitleb kohvilauas kaitumist. Vormib salvratiku
kiimnel erineval viisil.

Kasutab igapéevaetiketti mees ja naine suhtluses,
tervitamisel, esitlemisel, sina-teie poordumisel,
kaitumisel tanaval, tihistranspordis.

Kingib probleemiilesandena arikingituse. Koostab
kolm erineva otstarbega visiitkaarti.

Kingib siindmusele ning isikule sobilikud lilled ja
Kingituse.

Kirjeldab erineva sisu ja vormiga vastuvotte.
Koostab vastuvotuplaani kohvilaud-vastuvotu
labiviimiseks.

Kirjeldab tavasid ja tabusid riietuses,vélimuses
ning ehete, kehakaunistuste, aksessuaaride,
soengu, Iohnastamise sobilikkust ja arvestades
isiksus ja isikupara, kehakuju.

Koostab korrektse kutse ja edastab selle.

Kaéitub lauas ja vastuvotul viisakalt ning
lauakombeid jargivalt. Kasutab salvratikut
kombekohaselt.

Riietub ametialaselt korrektselt ning kirjeldab
tooriietuse ja vaba aja riietuse erinevusi. Valib
riletuse vastavalt kehakujule ja isiklikele sobivatele
varvitoonidele, stiilile.

Selgitab etiketi olemust ja selle tahtsus, protokolli
moistet ja tahendust. Kirjeldab tavaviisakuse
pohimatted ja kasutab neid praktiliselt.

Mitteeristav hindamine




Pohivaartused (kodanike vordsus, taktitunne,
imago, suhete loomine ja hoidmine) iihiskonnas.
Selgitab vordluses ametliku suhtlemise ja
mitteametliku suhtlemise erisused. Kirjeldab
ametikohtumistel kaitumist,
tutvustamine-esitlemist.

Solmib lipsusdlmed (2 erinevat).

2. eristab ametliku ja mitteametliku
suhtlemiskultuuri. Kasutab tervitamist, esitlemist,
tutvustamist, Sina-Teie poordumist.
Kultuuridevahelised erinevused tervitamisel ja
viisakuses

Esitleb kohvilauas kaitumist. Vormib salvritiku
kiimnel erineval viisil.

Kasutab igapdevaetiketti mees ja naine suhtluses,
tervitamisel, esitlemisel, sina-teie poordumisel,
kaitumisel tanaval, tihistranspordis.

Kingib probleemiilesandena &rikingituse. Koostab
kolm erineva otstarbega visiitkaarti.

Kingib siindmusele ning isikule sobilikud lilled ja
Kingituse.

Kirjeldab erineva sisu ja vormiga vastuvotte.
Koostab vastuvotuplaani kohvilaud-vastuvotu
labiviimiseks.

Kirjeldab tavasid ja tabusid riietuses,vélimuses
ning ehete, kehakaunistuste, aksessuaaride,
soengu, Iohnastamise sobilikkust ja arvestades
isiksus ja isikupara, kehakuju.

Koostab korrektse kutse ja edastab selle.

Kaéitub lauas ja vastuvotul viisakalt ning
lauakombeid jargivalt. Kasutab salvratikut
kombekohaselt.

Riietub ametialaselt korrektselt ning kirjeldab
tooriietuse ja vaba aja riietuse erinevusi. Valib
riletuse vastavalt kehakujule ja isiklikele sobivatele
varvitoonidele, stiilile.

Selgitab etiketi olemust ja selle tahtsus, protokolli
moistet ja tahendust. Kirjeldab tavaviisakuse
pohimatted ja kasutab neid praktiliselt.
Pohivaartused (kodanike vordsus, taktitunne,
imago, suhete loomine ja hoidmine) iihiskonnas.
Selgitab vordluses ametliku suhtlemise ja

Mitteeristav hindamine




mitteametliku suhtlemise erisused. Kirjeldab
ametikohtumistel kaitumist,
tutvustamine-esitlemist.

Solmib lipsusdlmed (2 erinevat).

3. koostab kutse ja edastab selle. Kingib lilled ja
Kingituse.

Esitleb kohvilauas kaitumist. Vormib salvratiku
kiimnel erineval viisil.

Kasutab igapéevaetiketti mees ja naine suhtluses,
tervitamisel, esitlemisel, sina-teie poordumisel,
kaitumisel tanaval, Gihistranspordis.

Kingib probleemiilesandena arikingituse. Koostab
kolm erineva otstarbega visiitkaarti.

Kingib siindmusele ning isikule sobilikud lilled ja
Kingituse.

Kirjeldab erineva sisu ja vormiga vastuvotte.
Koostab vastuvotuplaani kohvilaud-vastuvotu
labiviimiseks.

Kirjeldab tavasid ja tabusid riietuses,vélimuses
ning ehete, kehakaunistuste, aksessuaaride,
soengu, Idhnastamise sobilikkust ja arvestades
isiksus ja isikupira, kehakuju.

Koostab korrektse kutse ja edastab selle.

Kaitub lauas ja vastuvotul viisakalt ning
lauakombeid jargivalt. Kasutab salvratikut
kombekohaselt.

Riietub ametialaselt korrektselt ning kirjeldab
tooriietuse ja vaba aja riietuse erinevusi. Valib
riletuse vastavalt kehakujule ja isiklikele sobivatele
varvitoonidele, stiilile.

Selgitab etiketi olemust ja selle tihtsus, protokolli
maoistet ja tadhendust. Kirjeldab tavaviisakuse
pohimatted ja kasutab neid praktiliselt.
Pohivaartused (kodanike vordsus, taktitunne,
imago, suhete loomine ja hoidmine) iihiskonnas.
Selgitab vordluses ametliku suhtlemise ja
mitteametliku suhtlemise erisused. Kirjeldab
ametikohtumistel kaitumist,
tutvustamine-esitlemist.

Mitteeristav hindamine




Solmib lipsusdlmed (2 erinevat).

4. riietub ametialaselt korrektselt ning kirjeldab
tooriietuse ja vaba aja riietuse erinevusi. Valib
riletuse vastavalt kehakujule ja isiklikele sobivatele
varvitoonidele, stiilile.

Esitleb kohvilauas kaitumist. Vormib salvritiku
kiimnel erineval viisil.

Kasutab igapdevaetiketti mees ja naine suhtluses,
tervitamisel, esitlemisel, sina-teie poordumisel,
kaitumisel tanaval, tihistranspordis.

Kingib probleemiilesandena arikingituse. Koostab
kolm erineva otstarbega visiitkaarti.

Kingib siindmusele ning isikule sobilikud lilled ja
Kingituse.

Kirjeldab erineva sisu ja vormiga vastuvotte.
Koostab vastuvotuplaani kohvilaud-vastuvotu
labiviimiseks.

Kirjeldab tavasid ja tabusid riietuses,valimuses
ning ehete, kehakaunistuste, aksessuaaride,
soengu, Iohnastamise sobilikkust ja arvestades
isiksus ja isikupira, kehakuju.

Koostab korrektse kutse ja edastab selle.

Kaitub lauas ja vastuvotul viisakalt ning
lauakombeid jargivalt. Kasutab salvratikut
kombekohaselt.

Riietub ametialaselt korrektselt ning kirjeldab
tooriietuse ja vaba aja riietuse erinevusi. Valib
riietuse vastavalt kehakujule ja isiklikele sobivatele
varvitoonidele, stiilile.

Selgitab etiketi olemust ja selle tahtsus, protokolli
moistet ja tahendust. Kirjeldab tavaviisakuse
pohimatted ja kasutab neid praktiliselt.
Pohivaartused (kodanike vordsus, taktitunne,
imago, suhete loomine ja hoidmine) iihiskonnas.
Selgitab vordluses ametliku suhtlemise ja
mitteametliku suhtlemise erisused. Kirjeldab
ametikohtumistel kaitumist,
tutvustamine-esitlemist.

Solmib lipsusdlmed (2 erinevat).

Mitteeristav hindamine

5. selgitab lauaetiketi olemust ja kaitub vastavalt
lauaetiketile. Koostab vastuvatuplaani ja iirituse

Esitleb kohvilauas kaitumist. Vormib salvritiku
kiamnel erineval viisil.

Mitteeristav hindamine




labiviimise kava.

Kasutab igapdevaetiketti mees ja naine suhtluses,
tervitamisel, esitlemisel, sina-teie poordumisel,
kaitumisel tanaval, tihistranspordis.

Kingib probleemiilesandena arikingituse. Koostab
kolm erineva otstarbega visiitkaarti.

Kingib siindmusele ning isikule sobilikud lilled ja
Kingituse.

Kirjeldab erineva sisu ja vormiga vastuvaotte.
Koostab vastuvatuplaani kohvilaud-vastuvotu
labiviimiseks.

Kirjeldab tavasid ja tabusid riietuses,valimuses
ning ehete, kehakaunistuste, aksessuaaride,
soengu, Iohnastamise sobilikkust ja arvestades
isiksus ja isikupira, kehakuju.

Koostab korrektse kutse ja edastab selle.

Kaitub lauas ja vastuvotul viisakalt ning
lauakombeid jargivalt. Kasutab salvratikut
kombekohaselt.

Riietub ametialaselt korrektselt ning kirjeldab
tooriietuse ja vaba aja riietuse erinevusi. Valib
riletuse vastavalt kehakujule ja isiklikele sobivatele
varvitoonidele, stiilile.

Selgitab etiketi olemust ja selle tahtsus, protokolli
maoistet ja tadhendust. Kirjeldab tavaviisakuse
pohimatted ja kasutab neid praktiliselt.
Pohivaartused (kodanike vordsus, taktitunne,
imago, suhete loomine ja hoidmine) iihiskonnas.
Selgitab vordluses ametliku suhtlemise ja
mitteametliku suhtlemise erisused. Kirjeldab
ametikohtumistel kaitumist,
tutvustamine-esitlemist.

Solmib lipsusdlmed (2 erinevat).

Mooduli jagunemine

Etikett
Auditoorne 6pe 20
Iseseisev ope 6

Alateemad
Etikett ja selle tahtsus. Protokolli maiste ja tadhendus. Tavaviisakuse pohimatted. Pohivaartused
iihiskonnas. Kodanike vordsus, taktitunne, imago, suhete loomine ja hoidmine, usulised tavad.

Seos opiviljundiga
selgitab etiketti ja selle
tahtsust, protokolli maistet




Kombed ja tavad Eestis. Kultuuridevahelised erinevused viisakuses.
Kirjeldab ja esitleb kombeid ja tavasid Eestis.

Igapaevaetikett: mees ja naine, tervitamine, esitlemine, sina-teie psdérdumine, kiitumine tanaval,
iihistranspordis. Ametliku suhtlemise ja mitteametliku suhtlemise erisused. Ametikohtumistel
kaitumine, tutvustamine-esitlemine, arikingituste kinkimine. Visiitkaart.

Kultuuridevahelised erinevused tervitamisel ja viisakuses.

Esitlusvahendite (nimesilt, lauasilt, visiitkaart) koostamine ja vormistamine.

Tavad ja tabud riietuses. Vilimus. Hiigieen. Ehted, kehakaunistused, aksessuaarid, soeng,
IGhnastamine, lips. Isiksus ja isikupara. Kehakujud. Roivaste valik vastavalt kehakujule, stiilile.
Solmib kaks erinevat lipsusolme.

Koostab pildilise materjali tavad ja tabud riietuses.

Kutse erinevad vormid. Erinevate tihtpaevade kutsed. Kutsete edastamine paberil, telefoni teel,
e-kirjana. Kingitavate lillede tdhendused, kinkimise tavad ja kombed. Lillede tileandmine.
Kingituste tegemise tavad ja kombed. Ametkondlikud kingitused ja nende kinkimine.

Koostab korrektse kutse ja edastab erinevate vahenditega (paber, telefon, e-kiri).

Lauaetikett. Kditumine toidulauas, kohvilauas, piistiseisuga vastuvotul, lauasistumisega
vastuvotul. Salvritiku kasutamine. Erineva sisu ja vormiga vastuvatud. Vastuvatuplaan. Urituse
(néiteks kohvilaud) labiviimise kava. Vastuvatul ja vastuvotulauas kaitumine. Kultuuridevahelised
erinevused lauaetiketis.

Vastuvotu kohvilaud, vastuvotuplaani koostamine.

ja tahendust. Kirjeldab
tavaviisakuse pohimatteid,
pohiviartuseid (kodanike
vordsus, taktitunne, imago,
suhete loomine ja
hoidmine) tihiskonnas.
Annab tilevaate Eestis
levinud kommetest ja
tavadest.
Kultuuridevahelised
erinevused viisakuses.
eristab ametliku ja
mitteametliku
suhtlemiskultuuri. Kasutab
tervitamist, esitlemist,
tutvustamist, Sina-Teie
poordumist.
Kultuuridevahelised
erinevused tervitamisel ja
viisakuses

koostab kutse ja edastab
selle. Kingib lilled ja
Kingituse.

riletub ametialaselt
korrektselt ning kirjeldab
tooriietuse ja vaba aja
riietuse erinevusi. Valib
riletuse vastavalt
kehakujule ja isiklikele
sobivatele virvitoonidele,
stiilile.

selgitab lauaetiketi olemust
ja kaitub vastavalt
lauaetiketile. Koostab
vastuvatuplaani ja drituse
labiviimise kava.

Hindamine

Mitteeristav hindamine




sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Kasutab igapdevaetiketti mees ja naine suhtluses, tervitamisel, esitlemisel, sina-teie poordumisel, kditumisel tanaval,
iihistranspordis. Selgitab vordluses ametliku suhtlemise ja mitteametliku suhtlemise erisused. Kirjeldab ametikohtumistel
kaitumist, tutvustamine-esitlemist. Kingib probleemiilesandena arikingituse. Koostab kolm erineva otstarbega visiitkaarti.
Selgitab etiketi olemust ja selle tahtsus, protokolli moistet ja tahendust. Kirjeldab tavaviisakuse pohimétted ja kasutab neid
praktiliselt. Pohivaartused (kodanike vordsus, taktitunne, imago, suhete loomine ja hoidmine) tihiskonnas. Analiiiisib Eestis
levinud kombeid ja tavasid.

Riietub ametialaselt korrektselt ning Kirjeldab tooriietuse ja vaba aja riietuse erinevusi. Valib riietuse vastavalt kehakujule ja
isiklikele sobivatele vérvitoonidele, stiilile.Kirjeldab tavasid ja tabusid riietuses,valimuses ning ehete, kehakaunistuste,
aksessuaaride, soengu, I6hnastamise sobilikkust ja arvestades isiksus ja isikupara, kehakuju. Salmib lipsusélmed (2 erinevat).

Koostab korrektse kutse ja edastab selle ndetekohaselt ja korrektselt. Kingib siindmusele vastavd ning isikule sobilikud lilled ja
Kingituse.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Kasutab igapaevaetiketti mees ja naine suhtluses, tervitamisel, esitlemisel, sina-teie poérdumisel,
kaitumisel tanaval, tihistranspordis. Selgitab vordluses ametliku suhtlemise ja mitteametliku suhtlemise erisused. Kirjeldab
ametikohtumistel kaitumist, tutvustamine-esitlemist. Kingib probleemiilesandena arikingituse. Koostab kolm erineva otstarbega
visiitkaarti.

Selgitab etiketi olemust ja selle tahtsus, protokolli moistet ja tahendust. Kirjeldab tavaviisakuse pohimétted ja kasutab neid
praktiliselt. Pohivaartused (kodanike vordsus, taktitunne, imago, suhete loomine ja hoidmine) iihiskonnas. Analiiiisib Eestis
levinud kombeid ja tavasid.

Riietub ametialaselt korrektselt ning Kirjeldab tooriietuse ja vaba aja riietuse erinevusi. Valib riietuse vastavalt kehakujule ja
isiklikele sobivatele vérvitoonidele, stiilile.Kirjeldab tavasid ja tabusid riietuses,valimuses ning ehete, kehakaunistuste,
aksessuaaride, soengu, I5hnastamise sobilikkust ja arvestades isiksus ja isikupara, kehakuju. SaImib lipsusolmed (2 erinevat).

Koostab korrektse kutse ja edastab selle ndetekohaselt ja korrektselt. Kingib siindmusele vastavd ning isikule sobilikud lilled ja
Kingituse.

Kaitub lauas ja vastuvotul viisakalt ning lauakombeid jargivalt. Kasutab salvratikut kombekohaselt. Kirjeldab erineva sisu ja
vormiga vastuvotte. Koostab vastuvotuplaani kohvilaud-vastuvotu labiviimiseks. Esitleb kohvilauas kaitumist.

Juustehooldus
Iseseisev ope 2
Praktiline too 10

Seos opiviljundiga
selgitab etiketti ja selle
tahtsust, protokolli maistet
ja tadhendust. Kirjeldab
tavaviisakuse pohimatteid,
pohivaartuseid (kodanike
vordsus, taktitunne, imago,

Alateemad
Teenindaja valimus.
Juuste hooldamine.




suhete loomine ja
hoidmine) tihiskonnas.
Annab tilevaate Eestis
levinud kommetest ja
tavadest.
Kultuuridevahelised
erinevused viisakuses.
eristab ametliku ja
mitteametliku
suhtlemiskultuuri. Kasutab
tervitamist, esitlemist,
tutvustamist, Sina-Teie
poordumist.
Kultuuridevahelised
erinevused tervitamisel ja
viisakuses

koostab kutse ja edastab
selle. Kingib lilled ja
Kingituse.

riletub ametialaselt
korrektselt ning kirjeldab
tooriietuse ja vaba aja
riietuse erinevusi. Valib
riletuse vastavalt
kehakujule ja isiklikele
sobivatele virvitoonidele,
stiilile.

selgitab lauaetiketi olemust
ja kaitub vastavalt
lauaetiketile. Koostab
vastuvatuplaani ja drituse
labiviimise kava.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Naha ja kiiiinte hooldus

Alateemad

| Seos piviljundiga




Iseseisev ope 2
Praktiline t66 12

Teenindaja valimus.
Naha hooldus.
Kiiinte hooldus.

selgitab etiketti ja selle
tahtsust, protokolli maistet
ja tahendust. Kirjeldab
tavaviisakuse pohimatteid,
pohiviartuseid (kodanike
vordsus, taktitunne, imago,
suhete loomine ja
hoidmine) tihiskonnas.
Annab tlevaate Eestis
levinud kommetest ja
tavadest.
Kultuuridevahelised
erinevused viisakuses.
eristab ametliku ja
mitteametliku
suhtlemiskultuuri. Kasutab
tervitamist, esitlemist,
tutvustamist, Sina-Teie
poordumist.
Kultuuridevahelised
erinevused tervitamisel ja
viisakuses

koostab kutse ja edastab
selle. Kingib lilled ja
Kingituse.

riletub ametialaselt
korrektselt ning kirjeldab
tooriietuse ja vaba aja
riletuse erinevusi. Valib
riletuse vastavalt
kehakujule ja isiklikele
sobivatele virvitoonidele,
stiilile.

selgitab lauaetiketi olemust
ja kaitub vastavalt
lauaetiketile. Koostab
vastuvaotuplaani ja irituse




| labiviimise kava.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Oppemeetodid

Teema tutvustamine, arutelu, probleemiilesanne, situatsiooni analiiiis, iseseisva ja rithmatoo juhendid, elulised niited, dppekaik.

Hindamismeetodid

Selgitab etiketi olemust ja selle tahtsus, protokolli moistet ja tahendust. Kirjeldab tavaviisakuse pohimétted ja kasutab neid
praktiliselt. Pohivaartused (kodanike vordsus, taktitunne, imago, suhete loomine ja hoidmine) tihiskonnas. Analiiiisib Eestis
levinud kombeid ja tavasid.

Kasutab igapdevaetiketti mees ja naine suhtluses, tervitamisel, esitlemisel, sina-teie poordumisel, kditumisel tanaval,
uhistranspordis. Selgitab vordluses ametliku suhtlemise ja mitteametliku suhtlemise erisused. Kirjeldab ametikohtumistel
kaitumist, tutvustamine-esitlemist. Kingib probleemiilesandena arikingituse. Koostab kolm erineva otstarbega visiitkaarti.
Koostab korrektse kutse ja edastab selle ndetekohaselt ja korrektselt. Kingib siindmusele vastavad ning isikule sobilikud lilled ja
Kingituse.

Riietub ametialaselt korrektselt ning Kirjeldab tooriietuse ja vaba aja riietuse erinevusi. Valib riietuse vastavalt kehakujule ja
isiklikele sobivatele vérvitoonidele, stiilile.Kirjeldab tavasid ja tabusid riietuses,valimuses ning ehete, kehakaunistuste,
aksessuaaride, soengu, I6hnastamise sobilikkust ja arvestades isiksus ja isikupéra, kehakuju. SaImib lipsusolmed (2 erinevat).
Kaitub lauas ja vastuvotul viisakalt ning lauakombeid jéargivalt. Kasutab salvratikut kombekohaselt. Kirjeldab erineva sisu ja
vormiga vastuvotte. Koostab vastuvotuplaani kohvilaud-vastuvotu labiviimiseks. Esitleb kohvilauas kaitumist.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Mooduli kokkuvattev hinne kujuneb koigi opivéljundite kirjeldatud hindamiskriteeriumite saavutamisel. Koik opiviljundid on
saavutatud lavendi tasemel ja viljendatakse sonaga “arvestatud”(A). Kui opivaljundid saavutatakse lavendi tasemest madalamal
tasemel, siis on tulemus ebapiisav ehk “mittearvestatud”’(MA).

sh lavend

“A” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

Oppematerijalid

Meel,M.2003. Arieetika.

Tsatsua, T.,Lukas,M.1999.Protokoll ja etikett.

Joonas, |.,Joonas,L.2008. Arietikett.

Kallast, M.2001.Kditumise kuldraamat.

Kallast, M.2013. Oh ajad, oh kombed.

Jay,M.2001. Kultuuridevahelised erinevused.

Kroon,G.2012.Tanapéeva etikett.

Tooman,H.,Mae,A.2002. Inimeselt inimesele. Turismi-, hotelli- ja teenindusala kdsiraamat.
McKay.2000. Suhtlemisoskused.

Virovere, A.jt.2008. Organisatsioonikaitumine.







Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

24 Fruktodisain 0.5 Taisi Talviste,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Opetusega taotletakse, et dppija omandab libi kielise tegevuse eneseviljendamise oskused erinevate kodgi-, juur- ja

Mooduli eesmérk puuviljadest kaunistuste valmistamisel.

Auditoorne ope Praktiline t66
3 tundi 10 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

Kavandab t66 kaigu ja materjalid vastavalt
pustitatud iilesandele.

Valmistab ette tookoha.

Teostab (Idikab) planeeritud kompositsiooni.
Esitleb valmis kompositsiooni.

Jélgib tootamisel toiduhiigieeni ja toohtigieeni

noudeid.
1. oppija va_llb fr'q.ktodlsal_nlks sobivad koogi-ja Opplja_mélstab kééglVlIJ_ade ja pu1_JV|IJade tahtsust Mitteeristav hindamine
puuviljad ning toévahendid. toitumisel, roogade kaunistamisel ja nendest

seadete valmistamisel.

Selgitab erinevate k66gi-, juur- ja puuviljade
sobivust fruktodisaini komponentide
valmistamiseks.

Valib toorained vastavalt kasutuseesmargile.
Kasutab fruktodisaini téovahendeid ohutult ja
eesmargiparaselt.

Kavandab t66 kaigu ja materjalid vastavalt
pustitatud iilesandele.

Valmistab ette tookoha.

Teostab (l6ikab) planeeritud kompositsiooni.
Esitleb valmis kompositsiooni.

Jalgib tootamisel toiduhiigieeni ja toohiigieeni Mitteeristav hindamine
noudeid.

Oppija maistab koogiviljade ja puuviljade tihtsust
toitumisel, roogade kaunistamisel ja nendest
seadete valmistamisel.

Selgitab erinevate k66gi-, juur- ja puuviljade

2. oppija valmistab puu- ja koogiviljadest
kaunistusi ning kasutab kompositsioonivatteid.




sobivust fruktodisaini komponentide
valmistamiseks.

Valib toorained vastavalt kasutuseesmargile.
Kasutab fruktodisaini toévahendeid ohutult ja
eesmargiparaselt.

Mooduli jagunemine

Fruktodisain
Auditoorne ope 3
Praktiline t66 10

Alateemad

Sissejuhatus moodulisse.

Fruktodisaini maiste.

Fruktodisainis kasutatavad toorained.

Fruktodisainis kasutatavad toovahendid.

Fruktodisaini (vegetable carving, fruit carving) videotega tutvumine internetis. Kiisimustele
vastamine juhendi alusel.

To6 planeerimine.

Kaunistuste 16ikamise pohivotted ja toovahendid.
Kompositsiooni esitlemine.

Toohtgieen.

Opimapp praktilistest toodest.

Seos opiviljundiga

oppija valib fruktodisainiks
sobivad koogi-ja puuviljad
ning toovahendid.

oppija valmistab puu- ja
koogiviljadest kaunistusi
ning kasutab
kompositsioonivotteid.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Fruktodisaini tooks sobilike toorainete ja toovahendite valimine ning kasutamine.
Praktiline tilesanne juhendamisel- kompositsiooni valmistamine erinevatest toorainetest.
Opimapp.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Oppija mdistab kéogiviljade ja puuviljade tihtsust toitumisel, roogade kaunistamisel ja nendest seadete

valmistamisel.

Oppija selgitab erinevate koogi-, juur- ja puuviljade sobivust fruktodisaini komponentide valmistamiseks.

Valib toorained vastavalt kasutuseesmargile.
Kasutab fruktodisaini toovahendeid ohutult ja eesmargiparaselt.

Oppija kavandab t66 kiigu ja materjalid vastavalt piistitatud iilesandele.
Valmistab ette tookoha.

Teostab (ldikab) planeeritud kompositsiooni.

Esitleb valmis kompositsiooni.

Jélgib tootamisel toiduhtigieeni ja toohiigieeni noudeid.




Livendi kriteeriumid hindamistilesannetele:

1. Praktilise iilesande lahendamine-

Opilase saab enda poolt organiseeritud tookohal ergonoomiliselt ja sujuvalt tootada.
Opilane jargib tostamisel hiigieenireegleid.

Opilane kasutab eesmargipiraseid toovahendeid ja toovatteid.

Opilane valib praktilise t66 sooritamiseks sobivad komponendid/ materjalid.
Opilane viimistleb oma praktilise t66 tulemuse nduetekohaselt.

Opilane esitleb oma praktilise t66 tulemust kompositsiooni reeglitekohaselt.

2. Opimapp parimatest toodest-

Sisaldab vahemalt kolme opilase poolt paremini dnnestunuks loetud harjutusiilesandena valminud kompositsiooni jaadvustust
(fotona).

Esitletavates kompositsioonides avaldub loovust.

Lisatud analiiisides on kirjeldatud nende kasutatavust erinevates erialastes situatsioonides (st kus saaks sarnast kompositsiooni
rakendada).

Iseseisva toona 1oplikult viimistletud, esitletud, jaadvustatud kompositsioon.

Kompositsioonis kasutatud komponendid ja kaunistatav toode sobivad omavahel.

Kompositsioonis on rakendatud kompositsioonireegleid.

Kompositsiooni loomisel on rakendatud viahemalt 3 tundides opitud toovotet.

Oppemeetodid

Praktiline t66.
Naitlikustatud loeng. Video vaatamine. Arutelu.

Hindamismeetodid

Praktiline tilesanne juhendamisel- kompositsiooni valmistamine erinevatest toorainetest.
Opimapp.
Fruktodisaini tooks sobilike toorainete ja toovahendite valimine ning kasutamine.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Kavandab t66 kéigu ja materjalid vastavalt piistitatud iilesandele.

Valmistab ette tookoha.

Teostab (16ikab) planeeritud kompositsiooni.

Esitleb valmis kompositsiooni.

Jélgib tootamisel toiduhtigieeni ja toohiigieeni noudeid.

Oppija maistab koogiviljade ja puuviljade tihtsust toitumisel, roogade kaunistamisel ja nendest seadete valmistamisel.
Selgitab erinevate koogi-, juur- ja puuviljade sobivust fruktodisaini komponentide valmistamiseks.

Valib toorained vastavalt kasutuseesmargile.

Kasutab fruktodisaini toovahendeid ohutult ja eesmargipéaraselt.




sh lavend

“A” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

Oppematerjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

25 Eritoitlustus

2

Taisi Talviste,

Nouded mooduli
alustamiseks

Labitud moodulid majutamise ja toitlustamise valdkonna alused. Toitlustamise alused.

Mooduli eesmirk

Opetusega taotletakse, et dppija koostab erinevate toitumisvajadustega klientidele sobilikke meniiiisid, arvutab meniiii
toitevaartuse ning valmistab klientide toitumise isearasustele sobilike valmistamisviisidega roogasid ja jooke rakendades toidu-
ja tooohutuse pohimatteid.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

19 tundi

8 tundi

25 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. kirjeldab erinevate toitumisalaste isedrasustega
klientide toitumise eripara.

Kohandab juhendamisel ettevotte mentiii ja
retseptuuri vastavalt kliendirithma toitumisalastele
spetsiifilistele vajadustele.

Koostab toitlustusettevotte klientidele
juhendamisel juhendi alusel sobiliku mentiii
arvestades kliendiriithma toitumissoovitusi.
Arvestab juhendi alusel ja juhendamisel meniiii
koostamisel kliendirithma eriparadele ja
toitumissoovitustega.

Selgitab ealistest isedrasustest tulenevaid
toitumisalaseid erisusi juhendi alusel.

Selgitab fiiisilisest koorumusest tulenevaid
toitumisalaseid erisusi juhendi alusel.

Selgitab tervislikust seisundist, toidutalumatusest
ja toiduallergiatest tulenevaid toitumisalaseid
erisusi juhendi alusel.

Selgitab taimetoitluse erinevaid liike ja nendest
tulenevaid toitumisalaseid vajadusi

juhendi alusel.

Valmistab juhendamisel etteantud juhendite jargi
roogi ja jooke.

Kasutab juhendamisel roogade ja jookide
valmistamisel kliendirithmale sobilikke
tootlusvotteid ja maitsestust.

Rakendab juhendamisel toidu- ja tooohutuse
pohimatteid.

Mitteeristav hindamine




Korraldab oma tookohta juhendamisel.

2. kohandab toitlustusettevotte tavaparase meniiii
ja retseptuuri toitumisalaste isedrasustega
Klientidele sobivaks.

Kohandab juhendamisel ettevotte mentiii ja
retseptuuri vastavalt kliendiriihma toitumisalastele
spetsiifilistele vajadustele.

Koostab toitlustusettevotte klientidele
juhendamisel juhendi alusel sobiliku mentiii
arvestades kliendirithma toitumissoovitusi.
Arvestab juhendi alusel ja juhendamisel meniii
koostamisel kliendirithma eriparadele ja
toitumissoovitustega.

Selgitab ealistest isedrasustest tulenevaid
toitumisalaseid erisusi juhendi alusel.

Selgitab fiiisilisest koorumusest tulenevaid
toitumisalaseid erisusi juhendi alusel.

Selgitab tervislikust seisundist, toidutalumatusest
ja toiduallergiatest tulenevaid toitumisalaseid
erisusi juhendi alusel.

Selgitab taimetoitluse erinevaid liike ja nendest
tulenevaid toitumisalaseid vajadusi

juhendi alusel.

Valmistab juhendamisel etteantud juhendite jargi
roogi ja jooke.

Kasutab juhendamisel roogade ja jookide
valmistamisel kliendirithmale sobilikke
tootlusvotteid ja maitsestust.

Rakendab juhendamisel toidu- ja tooohutuse
pohimatteid.

Korraldab oma tookohta juhendamisel.

Mitteeristav hindamine

3. koostab menuusid arvestades kliendirihmade

toitumisalaste isearasuste ja toitumissoovitustega.

Kohandab juhendamisel ettevotte mentiii ja
retseptuuri vastavalt kliendirithma toitumisalastele
spetsiifilistele vajadustele.

Koostab toitlustusettevotte klientidele
juhendamisel juhendi alusel sobiliku mentiii
arvestades kliendiriithma toitumissoovitusi.
Arvestab juhendi alusel ja juhendamisel meniii
koostamisel kliendirithma eripéradele ja
toitumissoovitustega.

Mitteeristav hindamine




Selgitab ealistest isedrasustest tulenevaid
toitumisalaseid erisusi juhendi alusel.

Selgitab fiiisilisest koorumusest tulenevaid
toitumisalaseid erisusi juhendi alusel.

Selgitab tervislikust seisundist, toidutalumatusest
ja toiduallergiatest tulenevaid toitumisalaseid
erisusi juhendi alusel.

Selgitab taimetoitluse erinevaid liike ja nendest
tulenevaid toitumisalaseid vajadusi

juhendi alusel.

Valmistab juhendamisel etteantud juhendite jargi
roogi ja jooke.

Kasutab juhendamisel roogade ja jookide
valmistamisel kliendirithmale sobilikke
tootlusvotteid ja maitsestust.

Rakendab juhendamisel toidu- ja todohutuse
pohimatteid.

Korraldab oma tookohta juhendamisel.

4. valmistab toitumisalaste isearasustega
klientidele sobilikke toite ja jooke.

Kohandab juhendamisel ettevotte mentiii ja
retseptuuri vastavalt kliendirithma toitumisalastele
spetsiifilistele vajadustele.

Koostab toitlustusettevotte klientidele
juhendamisel juhendi alusel sobiliku mentiii
arvestades kliendiriithma toitumissoovitusi.
Arvestab juhendi alusel ja juhendamisel meniii
koostamisel kliendirithma eriparadele ja
toitumissoovitustega.

Selgitab ealistest isedrasustest tulenevaid
toitumisalaseid erisusi juhendi alusel.

Selgitab fiiisilisest koorumusest tulenevaid
toitumisalaseid erisusi juhendi alusel.

Selgitab tervislikust seisundist, toidutalumatusest
ja toiduallergiatest tulenevaid toitumisalaseid
erisusi juhendi alusel.

Selgitab taimetoitluse erinevaid liike ja nendest
tulenevaid toitumisalaseid vajadusi

juhendi alusel.

Mitteeristav hindamine




Valmistab juhendamisel etteantud juhendite jargi
roogi ja jooke.

Kasutab juhendamisel roogade ja jookide
valmistamisel kliendirithmale sobilikke
tootlusvotteid ja maitsestust.

Rakendab juhendamisel toidu- ja todohutuse
pohimatteid.

Korraldab oma tookohta juhendamisel.

Mooduli jagunemine

Eritoitlustus. Praktiline
too
Praktiline too 25

Alateemad

Toitumisalaste isedrasustega klientidele sobilike roogade ja jookide valmistamine, serveerimine.
Toiduainete asendamine erimeniitides.

Meniiii kohandamine.

Tagasiside moodulile.
Oppija enesehinnang.
Mooduli hindamine.

Seos opiviljundiga
kirjeldab erinevate
toitumisalaste
isedrasustega klientide
toitumise eripéra.
kohandab
toitlustusettevotte
tavaparase meniiii ja
retseptuuri toitumisalaste
isedrasustega klientidele
sobivaks.

koostab mentiiisid
arvestades kliendiriihmade
toitumisalaste isedrasuste
ja toitumissoovitustega.
valmistab toitumisalaste
isedrasustega klientidele
sobilikke toite ja jooke.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Oppija valmistab junendamisel etteantud juhendite jirgi roogi ja jooke,

kasutades juhendamisel roogade ja jookide valmistamisel kliendiriihmale sobilikke to6tlusvotteid ja maitsestust,

rakendab juhendamisel toidu- ja to6ohutuse poshimaotteid, korraldab oma téokohta juhendamisel.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Oppija valmistab juhendamisel etteantud juhendite jirgi roogi ja jooke,

kasutab juhendamisel roogade ja jookide valmistamisel kliendiriihmale sobilikke to6tlusvatteid ja maitsestust.

Rakendab juhendamisel toidu- ja tooohutuse pohimotteid,
korraldab oma tookohta junendamisel.

Eritoitlustus.Teooria

Alateemad

| Seos dpiviljundiga




Auditoorne ope 19
Iseseisev ope 8

Sissejuhatus moodulisse.

Erinevate toitumisalaste isearasustega klientide toitumise eriparad.

Probleemiilesande lahendamine rilhmatoona teemal “Erinevate toitumisalaste isedrasustega
klientide toitumine™.

Toitlustusettevotte meniiii ja retseptuuri kohandamine toitumisalaste isedrasustega klientidele
sobivaks.

Rithmatoona, infotehnoloogilisi vahendeid kasutades, iihe ettevotte mentiii ja retseptuuri
kohandamine vastavalt kliendirithma toitumisalastele spetsiifilistele vajadustele.

Iseseisva toona koostada ja esitleda referaati erinevate toitumisvajadustega inimeste toitumisest.

Meniiii koostamine arvestades kliendirithmade toitumisalast omapira.
Ldiming praktiliste tundidega.

kirjeldab erinevate
toitumisalaste
isedrasustega klientide
toitumise eripéra.
kohandab
toitlustusettevotte
tavaparase meniiii ja
retseptuuri toitumisalaste
isedrasustega klientidele
sobivaks.

koostab mentiiisid
arvestades kliendiriihmade
toitumisalaste isedrasuste
ja toitumissoovitustega.
valmistab toitumisalaste
isedrasustega klientidele
sobilikke toite ja jooke.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamise eelduseks- esitatud on iseseisev t5o.
Arutelus osalemine teemal Erinevate toitumisalaste isedrasustega klientide toitumine”.

Oppija koostab toitlustusettevotte klientidele junendamisel juhendi alusel sobiliku meniiii arvestades kliendiriihma

toitumissoovitusi

arvestab juhendi alusel ja juhendamisel meniiii koostamisel kliendiriihma eripiradele ja toitumissoovitustega. Oppija esitleb

oma rithma t66d.

Oppija koostab toitlustusettevatte klientidele juhendamisel juhendi alusel sobiliku meniiii arvestades kliendiriihma
toitumissoovitusi; arvestab juhendi alusel ja juhendamisel mentiii koostamisel kliendirithma eripéaradele ja toitumissoovitustega.

Oppija esitleb oma rithma t66d.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Hindamise eelduseks on esitatud iseseisev t60.

Arutelus osalemine teemal Erinevate toitumisalaste isedrasustega klintide toitumine”.
Oppija selgitab ealistest isedrasustest tulenevaid toitumisalaseid erisusi juhendi alusel.
Selgitab fiiisilisest koorumusest tulenevaid toitumisalaseid erisusi juhendi alusel.

Selgitab tervislikust seisundist, toidutalumatusest ja toiduallergiatest tulenevaid toitumisalaseid erisusi juhendi alusel.

Selgitab taimetoitluse erinevaid liike ja nendest tulenevaid toitumisalaseid vajadusi
juhendi alusel.

Oppija kohandab etteantud meniiii vastavalt kliendisihtriithma toitumisalastele spetsiifilistele vajadustele juhendi alusel.




Oppija koostab toitlustusettevatte klientidele juhendamisel juhendi alusel sobiliku meniiii arvestades kliendiriihma
toitumissoovitusi; arvestab juhendi alusel ja juhendamisel mentiii koostamisel kliendiriihma eriparadele ja toitumissoovitustega.
Oppija esitleb oma rithma t66d.

Oppemeetodid

Loeng, arutelu, analiiiis, iseseisev t60.
Rithmatoo, arutelu.

Loeng, lauaméng, diskussioon.
Praktiline t66.

Hindamismeetodid

Oppija kohandab etteantud meniiii vastavalt kliendisihtriithma toitumisalastele spetsiifilistele vajadustele juhendi alusel.
Hindamise eelduseks- esitatud on iseseisev t60.

Arutelus osalemine teemal Erinevate toitumisalaste isedrasustega klientide toitumine”.

Oppija koostab riihmatdona toitlustusettevatte klientidele juhendamisel juhendi alusel sobiliku meniiii arvestades kliendiriithma
toitumissoovitusi.

Arvestab juhendi alusel ja juhendamisel meniiii koostamisel kliendiriihma eripiradele ja toitumissoovitustega. Oppija esitleb
oma rithma t66d.

Oppija valmistab juhendamisel etteantud juhendite jirgi roogi ja jooke,

kasutades juhendamisel roogade ja jookide valmistamisel kliendiriihmale sobilikke t66tlusvatteid ja maitsestust,

rakendab juhendamisel toidu- ja téohutuse pohimaotteid

korraldab oma tookohta junendamisel.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Juhendi alusel meniiii kohandamine erivajadusega kliendile ja selle teostamine praktiliselt (toimub suurk66gitos korralduse
moodulhindamisega koos).

sh lavend

“A” saamise tingimus: Juhendi alusel mentiii kohandamine erivajadusega kliendile ja selle praktiline teostus.

Oppematerijalid

Opikud:

Anne Kersna, Indrek Kivisalu, Maire Merits ja Sirje Rekkor
Toiduvalmistamine suurkoogis, Argo, 2010 Toiduvalmistamine suurkoogis,
lina Kalbri, Toitumisopetus, kirjastus ILO AS, 2007

Rekkor, S., Kersna, A., Merits, M., Toitlustuse alused, kirjastus Argo 2010




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

26 Erialane inglise keel

5

Sirje Tamm,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmirk

Opetusega taotletakse, et dpilane maistab keerukat erialast mattevahetust, suhtleb ladusalt inglise keelt kdnelevate majutus- ja
toitlustusettevotte kiilastajatega teenindussituatsioonides, koostab selget ja iiksikasjalikku erialast teksti, edastab oma erialases
t60s toitlustus- ja majutusettevotte suulist ja kirjalikku infot.

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. moistab erialast teksti, koostab selge ja
tiksikasjaliku erialase teksti ning valjendab ja
pohjendab oma seisukohti.

Loeb keerukat erialast teksti ja vastab teksti sisu
kohta esitatud kiisimustele.

Koostab erialase teksti, kasutades majutus- ja
toitlustusalast terminoloogiat ja viljendeid
grammatika reeglite kohaselt.

Edastab kirjalikku infot, sh elektrooniliselt,
arvestades suhtlemis- ja etiketindudeid.

Koostab juhendi alusel enda CV ja kaaskirja.
Nimetab korrektsete inglise keelsete terminitega
hommikusooégilaua toite.

Loetleb etteantud meniiii alusel Iduna- ja Shtuséogi
mentiii roagrupid ja joogid.

Nimetab etteantud meniii alusel, korrektsete
inglise keelsete terminitega. hommikusoogilaua
katmisel kasutatavad lauanoud ja
serveerimisvahendid.

Teenindab juhendi alusel kiilastajaid
toitlustusteeninduse olukorras inglise keeles,
arvestades nende eripara ja viisaka suhtlemise
reegleid.

Tutvustab juhendi ja etteantud mentiii alusel
kliendile pakutava toidu koostist ja valmistusviise.
Nimetab eritoitumise liigid ja toob etteantud
mentiii alusel naiteid neile sobivatest roogadest.
Arveldab kiilastajaga nii sularahas kui ka
makseterminali kasutades.

Suhtleb vabalt kiilastajatega erinevates
teenindussituatsioonides, sonastab kliendiga

Eristav hindamine




suhtlemisel oma matteid ladusalt.

Informeerib juhendamisel kiilastajaid peamistest
teenustest ja kasutustingimustest.

Suhtleb juhendi alusel kiilastajatega suuliselt, sh
telefoni teel, arvestades suhtlemis- ja
etiketindudeid.

Juhatab Kkliendile teed majutus- toitlustusettevotte
erinevatesse ruumidesse, kasutades ettevotte
ruumiplaani.

2. vestleb ladusalt igapdevastes tooalastes
situatsioonides.

Loeb keerukat erialast teksti ja vastab teksti sisu
kohta esitatud kiisimustele.

Koostab erialase teksti, kasutades majutus- ja
toitlustusalast terminoloogiat ja véljendeid
grammatika reeglite kohaselt.

Edastab kirjalikku infot, sh elektrooniliselt,
arvestades suhtlemis- ja etiketindudeid.

Koostab juhendi alusel enda CV ja kaaskirja.
Nimetab korrektsete inglise keelsete terminitega
hommikusoogilaua toite.

Loetleb etteantud meniiii alusel Iduna- ja Shtuséogi
mentiii roagrupid ja joogid.

Nimetab etteantud meniii alusel, korrektsete
inglise keelsete terminitega. hommikusoogilaua
katmisel kasutatavad lauanoud ja
serveerimisvahendid.

Teenindab juhendi alusel kiilastajaid
toitlustusteeninduse olukorras inglise keeles,
arvestades nende eripara ja viisaka suhtlemise
reegleid.

Tutvustab juhendi ja etteantud mentiii alusel
kliendile pakutava toidu koostist ja valmistusviise.
Nimetab eritoitumise liigid ja toob etteantud
mentiii alusel naiteid neile sobivatest roogadest.
Arveldab kiilastajaga nii sularahas kui ka
makseterminali kasutades.

Suhtleb vabalt kiilastajatega erinevates
teenindussituatsioonides, sonastab kliendiga

Eristav hindamine




suhtlemisel oma matteid ladusalt.

Informeerib juhendamisel kiilastajaid peamistest
teenustest ja kasutustingimustest.

Suhtleb juhendi alusel kiilastajatega suuliselt, sh
telefoni teel, arvestades suhtlemis- ja
etiketindudeid.

Juhatab Kkliendile teed majutus- toitlustusettevotte
erinevatesse ruumidesse, kasutades ettevotte
ruumiplaani.

3. moistab ja kasutab suulisel suhtlemisel erialast
voorkeelset terminoloogiat.

Loeb keerukat erialast teksti ja vastab teksti sisu
kohta esitatud kiisimustele.

Koostab erialase teksti, kasutades majutus- ja
toitlustusalast terminoloogiat ja véljendeid
grammatika reeglite kohaselt.

Edastab kirjalikku infot, sh elektrooniliselt,
arvestades suhtlemis- ja etiketindudeid.

Koostab juhendi alusel enda CV ja kaaskirja.
Nimetab korrektsete inglise keelsete terminitega
hommikusooégilaua toite.

Loetleb etteantud meniiii alusel Iduna- ja Shtuséogi
mentiii roagrupid ja joogid.

Nimetab etteantud meniii alusel, korrektsete
inglise keelsete terminitega. hommikusoogilaua
katmisel kasutatavad lauanoud ja
serveerimisvahendid.

Teenindab juhendi alusel kiilastajaid
toitlustusteeninduse olukorras inglise keeles,
arvestades nende eripara ja viisaka suhtlemise
reegleid.

Tutvustab juhendi ja etteantud mentiii alusel
kliendile pakutava toidu koostist ja valmistusviise.
Nimetab eritoitumise liigid ja toob etteantud
mentiii alusel naiteid neile sobivatest roogadest.
Arveldab kiilastajaga nii sularahas kui ka
makseterminali kasutades.

Suhtleb vabalt kiilastajatega erinevates
teenindussituatsioonides, sonastab kliendiga

Eristav hindamine




suhtlemisel oma matteid ladusalt.

Informeerib juhendamisel kiilastajaid peamistest
teenustest ja kasutustingimustest.

Suhtleb juhendi alusel kiilastajatega suuliselt, sh
telefoni teel, arvestades suhtlemis- ja
etiketindudeid.

Juhatab Kkliendile teed majutus- toitlustusettevotte
erinevatesse ruumidesse, kasutades ettevotte
ruumiplaani.

Mooduli jagunemine

Erialane inglise keel
Auditoorne dpe 100
Iseseisev ope 30

Alateemad

Sissejuhatus moodulisse.

T66 majutus- ja toitlustusalal.

Hotelliari ja kultuuride ristumine.

Erialase teksti analiiiis.

Ametlik kirjavahetus.

Minu karjaér.

Majutusasutuse ja pakutavate teenuste kirjalik tutvustus.
Kinnituskirja koostamine.

Kaaskirja ja Europassi CV koostamine.

Toitlustamine.

Lauandud ja serveerimisvahendid.

Hommikusook hotellis.

Mentiii.

Restoranis teenindamine.

Eritoitumisvajadused.

Koostab meniiii eesti rahvustoitudest.

Loeb ja tolgib erialase teksti laiemalt levinud eritoitumisvajadustest; koostab kokkuvatte.

Majutus ja muud pakutavad teenused.

Paringud.

Ametlik telefonisuhtlus.

Tee juhatamine majutusettevottes.

Tutvub suulisel esitlusele esitatavate nduetega.

Koostab pohjaliku esitluse konkreetse majutusasutuse ning pakutavate teenuste kohta.

Seos opiviljundiga
moistab erialast teksti,
koostab selge ja
tiksikasjaliku erialase teksti
ning viljendab ja
pohjendab oma seisukohti.
vestleb ladusalt
igapaevastes tocalastes
situatsioonides.

moistab ja kasutab suulisel
suhtlemisel erialast
voorkeelset terminoloogiat.




Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Erialane tekst.
Toovestlus. Kinnituskiri.
CV ja kaaskiri.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Erialane tekst.

Toovestlus. Kinnituskiri.

CV ja kaaskirja .

Rollimang - kelner/ettekandja (laua eelkatmisest arve tasumiseni).

Rithmatoo - eritoitumisvajadused.

“4” saamise tingimus: Opilane maistab keerukama erialase teksti sisu ja arutleb selle iile toetudes ette antud kiisimustele.
Maistab hasti erialast terminoloogiat.

Koostab korrektseid ametialaseid Kirju. Tuleb hasti toime toovestlusel kasutades selgitavaid niiteid. Koostab pshjaliku
Europassi CV. Teenindab viisakalt ja abivalmilt korrektset inglise keelt kasutades kiilastajaid majutusasutuse restoranis.
Selgitab piisava pohjalikkusega meniiiis olevate roogade koostist ning tuleb hasti toime eritoitumisvajadustega klientidega.
Opilane vestleb kiilastajatega igapievastes todalastes situatsioonides viisakalt, abivalmilt ja ladusalt .

“5” saamise tingimus: Opilane maistab keerukama erialase teksti sisu, viljendab oma arvamust loetust ning teeb kokkuvatte
olulisemast. Maistab ja kasutab ladusalt erialast terminoloogiat.

Koostab keerukaid sobivas stiilis ametialaseid Kirju. Toovestluse keelekasutus on ladus; pakub néiteid ning esitab kiisimusi.
Koostab pohjaliku Europassi CV kasutades pikemaid lauseid ning illustreerivaid néiteid.

Teenindab viisakalt ja abivalmilt ladusat teenindusalast inglise keelt kasutades kiilastajaid majutusasutuse restoranis. Selgitab
pohjalikult meniiiis olevate roogade koostist ning tuleb edukalt toime eritoitumisvajadustega klientidega.

Oppemeetodid

Paarist6o.

Rollimang.

Iseseisev t66 tekstiga.
Arutlus.

Intervjuu.

Riihmatoo.

Loeng.

Viitlus.

Vestlus.

Hindamismeetodid

Rollimang - kelner/ettekandja (laua eelkatmisest arve tasumiseni).
Riihmatoo - eritoitumisvajadused.

Erialane tekst.

Toovestlus. Kinnituskiri.

CV ja kaaskirja .

Rolliméang.




Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

sh lavend

“3” saamise tingimus: Opilane mdistab erialase teksti sisu kuid keerukama teksti juures vajab abi. Maistab erialast
terminoloogiat.

Koostab lihtsamaid korrektseid ametialaseid kirju. Saab hakkama toovestlusega ning CV koostamisega.

Rollimang - kelner/ettekandja (laua eelkatmisest arve tasumiseni).

Rithmatoo - eritoitumisvajadused.

Teenindab abivalmilt inglise keelset meniiiid kasutades kiilastajaid majutusasutuse restoranis. Oskab anda soovitusi ja selgitusi
meniiiis olevate roogade kohta.

Opilane vestleb kiilastajatega abivalmilt ja arusaadavalt igapdevastes tooalastes situatsioonides.

“4” saamise tingimus: Opilane mdistab keerukama erialase teksti sisu ja arutleb selle iile toetudes ette antud kiisimustele.
Mbdistab hasti erialast terminoloogiat.

Koostab korrektseid ametialaseid kirju. Tuleb hasti toime toovestlusel kasutades selgitavaid naiteid. Koostab pdhjaliku
Europassi CV. Teenindab viisakalt ja abivalmilt korrektset inglise keelt kasutades kiilastajaid majutusasutuse restoranis.
Selgitab piisava pohjalikkusega meniiiis olevate roogade koostist ning tuleb hasti toime eritoitumisvajadustega klientidega.
Opilane vestleb kiilastajatega igapievastes todalastes situatsioonides viisakalt, abivalmilt ja ladusalt .

“5” saamise tingimus: Opilane maistab keerukama erialase teksti sisu, viljendab oma arvamust loetust ning teeb kokkuvétte
olulisemast. Maistab ja kasutab ladusalt erialast terminoloogiat.

Koostab keerukaid sobivas stiilis ametialaseid kirju. Toovestluse keelekasutus on ladus; pakub néiteid ning esitab kiisimusi.
Koostab pohjaliku Europassi CV kasutades pikemaid lauseid ning illustreerivaid niiteid.

Teenindab viisakalt ja abivalmilt ladusat teenindusalast inglise keelt kasutades kiilastajaid majutusasutuse restoranis. Selgitab
pohjalikult meniiiis olevate roogade koostist ning tuleb edukalt toime eritoitumisvajadustega klientidega.

Oppematerjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
27 Erialane soome keel 5 Taisi Talviste,
Nouded mooduli
) Puuduvad.
alustamiseks
Mooduli eesmirk -
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

1. hangib soomekeelset teavet, tootab vilja isikliku
keeledppestrateegia

Kasutab suhtlemisel viisakusviljendeid ja
argielulist sdnavara.

Kirjutab juhendamisel ja abivahendite abil lihtsaid
tekste nagu silte, teateid, reklaami, kutseid
uritustele, meniiisid.

Kirjutab juhendi abil labitud teemadel tekste.
Leiab abistavaid teabeallikaid tekstide moistmiseks
ja tootab valja oma isikliku keeledppeplaani.
Kasutab sonaraamatuid, ka elektroonilisi
teabeallikaid, tekstide maistmiseks.

Hindab end keele oppimisel, tuues vilja oma
tugevused ja norkused keeledppes.

Kasutab teabeallikaid ja sonaraamatuid, ka
elektroonilisi, mis on abiks lihtsate tekstide
koostamisel.

Toetab keele dppimist, katsetades uusi talle
sobivaid dpimeetodeid.

Oskab haildada oma emakeelest erinevaid
haalikuid ja marke sonades ja kasutab lausetes
oiget intonatsiooni.

Kasutab suhtlemisel sobivaid vastavale
keeleruumile tavaparaseid viisakusvaljendeid.
Kasutab suhtlemisel sobivaid tavaparaseid
viisakusviljendeid.

Vordleb erinevaid opitud keeli.

Tutvustab end ja raagib oma toost, oskab nimetada
soome keeles téovahendeid ja kirjeldab oma
tootlesandeid.

Esitab lihtsaid kiisimusi ja vastab neile, kui
teemaks on tema ise ning konkreetne tiitipiline

Eristav hindamine




toosituatsioon ja kui vestluspartner raagib aeglaselt
ja selgesti.

Oskab paluda 6eldu kordamist voi veelkordset
selgitust ja lahendab probleemi.

2. moistab soomekeelset teksti ja kirjalikku
kommunikatsiooni

Kasutab suhtlemisel viisakusviljendeid ja
argielulist sdnavara.

Kirjutab juhendamisel ja abivahendite abil lihtsaid
tekste nagu silte, teateid, reklaami, kutseid
tritustele, menisid.

Kirjutab juhendi abil labitud teemadel tekste.
Leiab abistavaid teabeallikaid tekstide moistmiseks
ja tootab valja oma isikliku keeledppeplaani.
Kasutab sonaraamatuid, ka elektroonilisi
teabeallikaid, tekstide maistmiseks.

Hindab end keele oppimisel, tuues vilja oma
tugevused ja norkused keeledppes.

Kasutab teabeallikaid ja sonaraamatuid, ka
elektroonilisi, mis on abiks lihtsate tekstide
koostamisel.

Toetab keele Gppimist, katsetades uusi talle
sobivaid dpimeetodeid.

Oskab haildada oma emakeelest erinevaid
haalikuid ja marke sonades ja kasutab lausetes
oiget intonatsiooni.

Kasutab suhtlemisel sobivaid vastavale
keeleruumile tavapéraseid viisakusviljendeid.
Kasutab suhtlemisel sobivaid tavaparaseid
viisakusviljendeid.

Vordleb erinevaid opitud keeli.

Tutvustab end ja raagib oma toost, oskab nimetada
soome keeles toovahendeid ja kirjeldab oma
tooiilesandeid.

Esitab lihtsaid kiisimusi ja vastab neile, kui
teemaks on tema ise ning konkreetne tiitipiline
toosituatsioon ja kui vestluspartner raagib aeglaselt
ja selgesti.

Oskab paluda 6eldu kordamist voi veelkordset

Eristav hindamine




selgitust ja lahendab probleemi.

3. suhtleb meeskonnas ja toosituatsioonides

Kasutab suhtlemisel viisakusviljendeid ja
argielulist sdnavara.

Kirjutab juhendamisel ja abivahendite abil lihtsaid
tekste nagu silte, teateid, reklaami, kutseid
tritustele, mentiiisid.

Kirjutab juhendi abil labitud teemadel tekste.
Leiab abistavaid teabeallikaid tekstide moistmiseks
ja tootab vilja oma isikliku keeledppeplaani.
Kasutab sonaraamatuid, ka elektroonilisi
teabeallikaid, tekstide maistmiseks.

Hindab end keele oppimisel, tuues vilja oma
tugevused ja norkused keeledppes.

Kasutab teabeallikaid ja sonaraamatuid, ka
elektroonilisi, mis on abiks lihtsate tekstide
koostamisel.

Toetab keele Gppimist, katsetades uusi talle
sobivaid dpimeetodeid.

Oskab hadldada oma emakeelest erinevaid
haalikuid ja marke sonades ja kasutab lausetes
oiget intonatsiooni.

Kasutab suhtlemisel sobivaid vastavale
keeleruumile tavaparaseid viisakusvaljendeid.
Kasutab suhtlemisel sobivaid tavaparaseid
viisakusviljendeid.

Vordleb erinevaid opitud keeli.

Tutvustab end ja raagib oma toost, oskab nimetada
soome keeles toovahendeid ja kirjeldab oma
tociilesandeid.

Esitab lihtsaid kiisimusi ja vastab neile, kui
teemaks on tema ise ning konkreetne tiitipiline
toosituatsioon ja kui vestluspartner raagib aeglaselt
ja selgesti.

Oskab paluda 6eldu kordamist voi veelkordset
selgitust ja lahendab probleemi.

Eristav hindamine

4. moistab keeleerinevusi ja opitava keele
kultuuriruumi erinevusi

Kasutab suhtlemisel viisakusviljendeid ja
argielulist sdnavara.

Eristav hindamine




Kirjutab juhendamisel ja abivahendite abil lihtsaid
tekste nagu silte, teateid, reklaami, kutseid
uritustele, mentiiisid.

Kirjutab juhendi abil labitud teemadel tekste.
Leiab abistavaid teabeallikaid tekstide moistmiseks
ja tootab vilja oma isikliku keeledppeplaani.
Kasutab sonaraamatuid, ka elektroonilisi
teabeallikaid, tekstide maistmiseks.

Hindab end keele oppimisel, tuues vilja oma
tugevused ja norkused keeledppes.

Kasutab teabeallikaid ja sonaraamatuid, ka
elektroonilisi, mis on abiks lihtsate tekstide
koostamisel.

Toetab keele Gppimist, katsetades uusi talle
sobivaid dpimeetodeid.

Oskab haildada oma emakeelest erinevaid
haalikuid ja marke sonades ja kasutab lausetes
oiget intonatsiooni.

Kasutab suhtlemisel sobivaid vastavale
keeleruumile tavapéaraseid viisakusvaljendeid.
Kasutab suhtlemisel sobivaid tavapéraseid
viisakusviljendeid.

Vordleb erinevaid opitud keeli.

Tutvustab end ja raagib oma toost, oskab nimetada
soome keeles toovahendeid ja kirjeldab oma
tooiilesandeid.

Esitab lihtsaid kiisimusi ja vastab neile, kui
teemaks on tema ise ning konkreetne tiitipiline
toosituatsioon ja kui vestluspartner raagib aeglaselt
ja selgesti.

Oskab paluda 6eldu kordamist voi veelkordset
selgitust ja lahendab probleemi.

Mooduli jagunemine

Erialane soome keel
Auditoorne 6pe 100
Iseseisev ope 30

Alateemad

ERIALANE SOOME KEEL
Teabeallikad ja sonaraamatud internetis ja nende kasutamine.

Seos opiviljundiga
hangib soomekeelset
teavet, tootab vilja isikliku




Isikliku keeledppeplaani viljatootamine. keeledppestrateegia

Keeleope virtuaalses dpikeskkonnas: vabavaralised abivahendid moistab soomekeelset
sonavara ja grammatika oppimisel. teksti ja kirjalikku
Soome keele sonavara omandamine Quizlet.com dpikeskkonnas. kommunikatsiooni
suhtleb meeskonnas ja
Sinatamine ja teietamine. toosituatsioonides
Viisakusviljendid. moistab keeleerinevusi ja
Tavad ja kombed meil ja opitavat keelt konelevates maades. opitava keele
Toitumisharjumused meil ja dpitavat keelt konelevates maades. kultuuriruumi erinevusi

Rahvuskook: peamised road, nimetused ja seosed.
Erialase sonavara omandamine Quizlet-dpikeskonnas.

Teated eraelus ja tool. Teate koostamine: aeg, koht, tegevused, paevaplaanid. Viisakas palve.
Kuulutused. Liihendid.

Kutsed tahtpaevadel.

Riiklikud ptihad meil ja Soomes. Soovid piihadeks ja tahtpievadeks.

Keelavad, kohustavad, hoiatavad sildid/margid.

Erialane sonavara: toiduained, toitude nimetused.

Soomekeelse sdnavara omandamine.

Enesetutvustamine: isikuandmed, pere, huvialad, teiste esitlemine.
Toovahendid majutuses ja toitlustamisel.

Tootilesanded klienditeeninduses.

Telefonisuhtlus klienditeeninduses.

CV koostamine soome keeles.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Opilane koostab isikliku keeledppeplaani.

Enesetutvustus (nimi, keel paritolu, pere, hobid);

2. Méarksdnade jargi sobivate klienditeeninduse situatsioonide koostamine koos partneriga (kiisimused ja vastused paaristoona);
3. Vestlus opitava keele kultuuriruumi tundmisest etteantud pildi jargi.

Koigi iilesannete puhul hinnatakse opilase keelelist toimetulekut suulises kones vastavalt Euroopa keeleraamistiku Al nouetele.
Opilane tutvustab ennast ja oma todiilesandeid riihmale soome keeles.

Opilane koostab etteantud iilesande alusel soomekeelse retsepti ja tehnoloogia kirjelduse.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Isiklik keeledppeplaan opetaja poolt etteantud juhendi jargi.

Soomekeelne enesetutvustus suulise esitlusena.

Opilane saab hakkama igapaevastes teenindussituatsioonides ja oskab tegutseda probleeme ennetavalt restorani ja cateringi ala
klienditeeninduse tavasituatsioonides suheldes klientidega opitud keeles.




Opilane selgitab soome keeles toidu valmistamiseks kasutatavaid tooraineid ning toidu valmistamise tehnoloogiat

“4” saamise tingimus: Opilane saab hakkama igapievastes teenindussituatsioonides ja oskab tegutseda ja suhelda probleeme
ennetavalt restorani ja cateringi klienditeeninduse tavasituatsioonides suheldes kliendiga soome keeles.

“5” saamise tingimus: Opilane saab hakkama igapievastes teenindussituatsioonides ja oskab tegutseda probleeme ennetavalt
restorani ja cateringi alal ning suhtleb viisakalt klienditeeninduse tavasituatsioonides soome keeles. Kasutab sobivalt erialast
sonavara.

Oppemeetodid

Rollimangud, paaristdo, iseseisev to6 arvuti abil.

Rithmatoo, iseseisev too arvutis, arutelu, rollimangud.

Rollimangud, paaristos, meeskonnat6o, vestlus, iseseisev to6 arvutis.
Rolliméngud, paaristod, vestlus, iseseisev t66 arvutis.

Hindamismeetodid

Opilane koostab etteantud iilesande alusel soomekeelse retsepti ja tehnoloogia kirjelduse.
Opilane tutvustab ennast ja oma toaiilesandeid riithmale soome keeles.

1. Enesetutvustus (nimi, keel péritolu, pere, hobid);

2. Méarksonade jargi sobivate klienditeeninduse situatsioonide koostamine koos partneriga (kiisimused ja vastused paaristoona);
3. Vestlus opitava keele kultuuriruumi tundmisest etteantud pildi jargi.

Koigi iilesannete puhul hinnatakse opilase keelelist toimetulekut suulises kones vastavalt Euroopa keeleraamistiku Al nouetele.

Opilane koostab isikliku keeledppeplaani.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Mooduli kokkuvottev hinne kujuneb praktilise hindamisiilesande tulemusena.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

Oppematerjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

28 Erialane vene keel 5 Maie Jesjutina,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmirk opetusega taotletakse, et opilane tuleb toime igapaevases argisuhtluses ja tiiipilistes toosituatsioonides vene keeles tasemel A2

Auditoorne dpe Iseseisev 6pe

100 tundi 30 tundi

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

Loeb lihtsat erialast teksti ja vastab teksti sisu
kohta esitatud kiisimustele.

Koostab erialase teksti, kasutades majutus- ja
toitlustusalast terminoloogiat, véljendeid ning
jargides grammatika reegleid.

Koostab enda CV ja motivatsioonikirja juhendi
alusel.

Nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega
toidukorrad ja ajad, mentiii roagrupid ja joogid
ning loetleb hommikusodgilaua road.

Nimetab korrektsete vaorkeelsete terminitega laua
katmisel kasutatavad lihtsamad laua- ja

1. maistab lihtsa erialase teksti tuuma, koostab serveerimisndud ning soogiriistad.
igapaevatooga seotud erialast teksti. Tutvustab juhendi alusel kiilastajale mentiiis
olevate toitude koostist ja valmistamist.
Suhtleb juhendamisel kiilastajatega lihtsates
teenindussituatsioonides, sonastab arusaadavalt
oma motteid kliendiga suhtlemisel.

Informeerib juhendamisel kiilastajaid peamistest
teenustest ja kasutustingimustest.

Suhtleb juhendi alusel kiilastajatega suuliselt,
sealhulgas telefoni teel arvestades suhtlemis- ja
etiketindudeid.

Juhatab Kkliendile teed majutusettevotte
erinevatesse ruumidesse kasutades ettevotte
ruumiplaani.

Eristav hindamine

2. vestleb kiilastajatega lihtsates igapaevastes Loeb lihtsat erialast teksti ja vastab teksti sisu

tooalastes situatsioonides. kohta esitatud kiisimustele. Eristav hindamine




Koostab erialase teksti, kasutades majutus- ja
toitlustusalast terminoloogiat, véljendeid ning
jargides grammatika reegleid.

Koostab enda CV ja motivatsioonikirja juhendi
alusel.

Nimetab korrektsete vodrkeelsete terminitega
toidukorrad ja ajad, mentiii roagrupid ja joogid
ning loetleb hommikusodgilaua road.

Nimetab korrektsete vodrkeelsete terminitega laua
katmisel kasutatavad lihtsamad laua- ja
serveerimisnoud ning soogiriistad.

Tutvustab juhendi alusel kiilastajale mentiiis
olevate toitude koostist ja valmistamist.
Suhtleb juhendamisel kiilastajatega lihtsates
teenindussituatsioonides, sdnastab arusaadavalt
oma motteid kliendiga suhtlemisel.

Informeerib juhendamisel kiilastajaid peamistest
teenustest ja kasutustingimustest.

Suhtleb juhendi alusel kiilastajatega suuliselt,
sealhulgas telefoni teel arvestades suhtlemis- ja
etiketinoudeid.

Juhatab Kkliendile teed majutusettevotte
erinevatesse ruumidesse kasutades ettevotte
ruumiplaani.

3. maistab ja kasutab suulisel suhtlemisel
toitlustusalast voorkeelset terminoloogiat .

Loeb lihtsat erialast teksti ja vastab teksti sisu
kohta esitatud kiisimustele.

Koostab erialase teksti, kasutades majutus- ja
toitlustusalast terminoloogiat, véljendeid ning
jargides grammatika reegleid.

Koostab enda CV ja motivatsioonikirja juhendi
alusel.

Nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega
toidukorrad ja ajad, mentiii roagrupid ja joogid
ning loetleb hommikuséogilaua road.

Nimetab korrektsete vodrkeelsete terminitega laua
katmisel kasutatavad lihtsamad laua- ja
serveerimisnoud ning soogiriistad.

Eristav hindamine




Tutvustab juhendi alusel kiilastajale mentiiis
olevate toitude koostist ja valmistamist.
Suhtleb juhendamisel kiilastajatega lihtsates
teenindussituatsioonides, sdnastab arusaadavalt
oma matteid kliendiga suhtlemisel.

Informeerib juhendamisel kiilastajaid peamistest
teenustest ja kasutustingimustest.

Suhtleb juhendi alusel kiilastajatega suuliselt,
sealhulgas telefoni teel arvestades suhtlemis- ja
etiketindudeid.

Juhatab Kkliendile teed majutusettevotte
erinevatesse ruumidesse kasutades ettevotte
ruumiplaani.

Mooduli jagunemine

Erialane vene keel
Auditoorne dpe 100
Iseseisev ope 30

Alateemad

ERIALANE VENE KEEL

1.Eriala kirjeldamine, omadused, vajalikud selleks erialaks.

1.1. Majutusteenindus eriala plussid ja miinused.

1.2.Tegevused ja toimingud, mis on seotud majutusteenindusega.
1.3.Tulevase elukutse kirjeldus.

1.4. CV ja motivatsiooni kirja koostamine juhendi alusel.
Erialase sonavara omandamine.

Erialase sonavara opimapi koostamine.

2.Suhtlusetiketi pohireeglid.

2.1.Tervitus ja suhtluse alustamine, teised viisakus véljendid.
2.2.Info edastamine.

2.3.Telefonivestlus. Kiisimustele vastamine.

2.4.Teenused ja kasutustingimused.

2.5.Tee juhatamine majutusettevote erinevatesse ruumidesse kasutades ettevotte ruumiplaani.

Erialase sonavara opimapi koostamine.
Erialase sonavara omandamine.
Majutusettevote plaani koostamine.

3.Restoran.
3.1. Toidukorrad ja ajad.

Seos opiviljundiga
maistab lihtsa erialase
teksti tuuma, koostab
igapdevatooga seotud
erialast teksti.

vestleb kiilastajatega
lihtsates igapdevastes
tooalastes situatsioonides.
maoistab ja kasutab suulisel
suhtlemisel toitlustusalast
voorkeelset terminoloogiat




3.2.Roagrupid. Hommikusoogilaua road Joogid.
3.3. Meniiii lugemine ja koostamine.

3.4.Laua serveerimisndud ning soégiriistad.
3.5.Meniitis olevate toitude tutvustamine.
Erialase venekeelse sdnavara omandamine.
Toitlustussonavara dpimapi koostamine.
Venekeelse meniiii koostamine.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Rollimang naidistoointervjuu sooritamine (loeb tookuulutusi, koostab CV ja motivatsioonikirja) Selgitab oma eriala plussid ja
miinused. Malemad valmistuvad nii intervjueerija kui intervjueeritava rolliks.

Rolliming “Restoranis”, kasutades oma koostatud mentiiid, milles opilane nimetab korrektses vene keele toidukorrad ja ajad,
loetleb hommikusoogilaua road ning tutvustab kiilastajale meniiii ja meniiiis olevate toitude koostised, nimetab lihtsamad laua
serveerimisnoud ja soogiriistad.

Paarist6o- dialoogide koostamine ja liabi mangimine antud suhtlussituatsioonide kohta (telefonivestlus kliendiga, klientide
informeerimine teenuste ja kasutustingimuste kohta, tee juhatamine majutustettevote erinevatesse ruumidesse, kasutades ise
koostatud ettevote ruumiplaani).

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opilane sooritab niidistosintervjuu arusaadavas vene keeles.

Opilane sooritab arusaadavalt klienditeeninduse rollimingus “Restoranis, kasutades toitlustusalast venekeelset terminoloogiat.
Opilane vestleb dialoogis kiilastajatega arusaadavas vene keeles igapaevastes tooalastes situatsioonides, sh ka telefoniteel.
“4” saamise tingimus: Opilane sooritab niidisintervjuu viisakalt ja korrektselt arusaadavas vene keeles.

Opilane sooritab korrektselt ja viisakalt klienditeeninduse rollimingus “Restoranis, kasutades vajalikku toitlustusalast
venekeelset terminoloogiat.

Opilane vestleb dialoogis viisakalt ja abivalmilt kiilastajatega arusaadavas vene keeles igapievastes tooalastes situatsioonides,
sh ka telefoniteel.

“5” saamise tingimus: Opilane sooritab naidisintervjuu selges ja ladusas keeles ja korrektselt arusaadavas vene keeles.
Opilane sooritab spontaanselt ja ladusalt klienditeeninduse rolliméngus “Restoranis, kasutades toitlustusalast venekeelset
terminoloogiat.

Opilane vestleb selges ja ladusas vene keeles kiilastajatega igapievastes tooalastes situatsioonides, sh ka telefoniteel.

Oppemeetodid

Lugemis-/ voi kuulamisiilesande taitmine juhendi alusel, vestlus senistest tookogemustest ja tulevikuplaanidest, riihmat6o
(eriala tutvustus), sonavara test, paaristoo, rollimang.

To6 tekstida, lugemis- ja kuulamisiilesannete taitmine, dialoog, rollimang.

Dialoog, paaristo6o, lugemis- ja kuulamisiilesannete taitmine.

Hindamismeetodid

Paarist6o- dialoogide koostamine ja liabi mangimine antud suhtlussituatsioonide kohta (telefonivestlus kliendiga, klientide
informeerimine teenuste ja kasutustingimuste kohta, tee juhatamine majutustettevote erinevatesse ruumidesse, kasutades ise
koostatud ettevote ruumiplaanti).

Rolliméng naidistoointervjuu sooritamine (loeb tookuulutusi, koostab CV ja motivatsioonikirja) Selgitab oma eriala plussid ja




miinused. Molemad valmistuvad nii intervjuueerija kui intervjuueeritava rolliks.

Rollimang “Restoranis”, kasutades oma koostatud mentiiid, milles opilane nimetab korrektses vene keele toidukorrad ja ajad,
loetleb hommikusoogilaua road ning tutvustab kiilastajale meniiii ja meniiiis olevate toitude koostised, nimetab lihtsamad laua
serveerimisnoud ja soogiriistad.

Laimitud teemad

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt. Kirjalik kompleksne arvestustoo, mis voimaldab opilasel kogu kursuse jooksul pitut
praktiliselt rakendada.

sh lavend

“3” saamise tingimus: Opilane sooritab niidistosintervjuu arusaadavas vene keeles.

Opilane sooritab arusaadavalt klienditeeninduse rollimingus “Restoranis, kasutades toitlustusalast venekeelset terminoloogiat.
Opilane vestleb dialoogis kiilastajatega arusaadavas vene keeles igapievastes todalastes situatsioonides, sh ka telefoniteel.
“4” saamise tingimus: Opilane sooritab niidisintervjuu viisakalt ja korrektselt arusaadavas vene keeles.

Opilane sooritab korrektselt ja viisakalt klienditeeninduse rollimingus “Restoranis, kasutades vajalikku toitlustusalast
venekeelset terminoloogiat.

Opilane vestleb dialoogis viisakalt ja abivalmilt kiilastajatega arusaadavas vene keeles igapievastes tooalastes situatsioonides,
sh ka telefoniteel.

“5” saamise tingimus: Opilane sooritab niidisintervjuu selges ja ladusas keeles ja korrektselt arusaadavas vene keeles.
Opilane sooritab spontaanselt ja ladusalt klienditeeninduse rollimingus “Restoranis, kasutades toitlustusalast venekeelset
terminoloogiat.

Opilane vestleb selges ja ladusas vene keeles kiilastajatega igapievastes tooalastes situatsioonides, sh ka telefoniteel.

Oppematerjalid

Mangus, I. Vene keele 6pik, Tallinn, 2010

Saveljeva, Z, Gustsina, S, Mangus, I, Vene arikeel, Tallinn, 2007
L.Leesi Vene keel — minu kirg. Avita, 2000

Pillisner, R. opiobjekt www.hariduskeskus.ee/opiobjektid/toidukaup
Pillisner, R. opiobjekt www.hariduskeskus.ee/opiobjektid/toostuskaup




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

29 Opioskuste kujundamine 1 Heili Vastrik,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Opetusega taotletakse dpilase kujunemist isiksuseks, kes on valmis dppima kogu elu, tiitma erinevaid rolle muutuvas dpi-, elu-

Mooduli eesmirk ja tookeskkonnas ning kujundama
oma elu teadlike otsuste kaudu.
Auditoorne dpe Iseseisev 6pe
20 tundi 6 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

eesmadrgistab ja kavandab oma oppimist

jalgib oma ajaplaneerimist ja teadvustab
saboteerimisviise

kasutab eesmargistamise ja reflektsiooniga seotud
oppimisvatteid

jalgib kooli oppekorralduseeskirja ja opilaste
sisekorraeeskirja

vormistab esitatavad t66d korrektselt etteantud
juhendi pahjal

teadvustab oma vastutust Gppeprotsessis ja enda
kui oppija rolli

kirjeldab enda multiintelligentsuse profiili ja

1. analiitisib ennast kui oppijat ning teab, kust leida | opistiili

vajaduse korral nou, teavet ja tuge tunneb &dra enda opieelistused

analiiiisib oma edu ja ebaedu ja nende pdhjuseid
kiisib vajadusel nou, teavet ning tuge koolis
toimetulekuks

taidab iseseisvalt tociilesandeid ja vastutab nende
taitmise eest

teeb koostood opieesmérkide saavutamiseks
viljendab end selgelt ja asjakohaselt

reflekteerib oma tundeid, teab emotsioonide
juhtimise votteid

valib ja vordleb t66 sooritamiseks sobivad
infoallikad

kasutab kooli kodulehte ja siseveebi vajaliku info

Mitteeristav hindamine




leidmiseks
kasutab info to6tlemisega seotud dppimisvotteid

2. jalgib Parnumaa Kutsehariduskeskuses
kokkulepitud reeglite taitmist

eesmargistab ja kavandab oma oppimist

jalgib oma ajaplaneerimist ja teadvustab
saboteerimisviise

kasutab eesmargistamise ja reflektsiooniga seotud
oppimisvatteid

jalgib kooli oppekorralduseeskirja ja opilaste
sisekorraeeskirja

vormistab esitatavad t66d korrektselt etteantud
juhendi pohjal

teadvustab oma vastutust dppeprotsessis ja enda
kui oppija rolli

kirjeldab enda multiintelligentsuse profiili ja
opistiili

tunneb &dra enda opieelistused

analiiiisib oma edu ja ebaedu ja nende pshjuseid
kiisib vajadusel nou, teavet ning tuge koolis
toimetulekuks

taidab iseseisvalt tociilesandeid ja vastutab nende
taitmise eest

teeb koostood opieesmérkide saavutamiseks
viljendab end selgelt ja asjakohaselt

reflekteerib oma tundeid, teab emotsioonide
juhtimise vatteid

valib ja vordleb t66 sooritamiseks sobivad
infoallikad

kasutab kooli kodulehte ja siseveebi vajaliku info
leidmiseks

kasutab info to6tlemisega seotud dppimisvotteid

Mitteeristav hindamine

3. leiab dppetooks vajalikku informatsiooni ja
eristab olulist infot
ebaolulisest

eesmargistab ja kavandab oma oppimist

jalgib oma ajaplaneerimist ja teadvustab
saboteerimisviise

kasutab eesmargistamise ja reflektsiooniga seotud
oppimisvatteid

jalgib kooli oppekorralduseeskirja ja opilaste
sisekorraeeskirja

Mitteeristav hindamine




vormistab esitatavad t66d korrektselt etteantud
juhendi pdhjal

teadvustab oma vastutust dppeprotsessis ja enda
kui oppija rolli

kirjeldab enda multiintelligentsuse profiili ja
opistiili

tunneb &ra enda opieelistused

analiiiisib oma edu ja ebaedu ja nende pshjuseid
kiisib vajadusel nou, teavet ning tuge koolis
toimetulekuks

taidab iseseisvalt tooiilesandeid ja vastutab nende
taitmise eest

teeb koostood dpieesmarkide saavutamiseks
viljendab end selgelt ja asjakohaselt
reflekteerib oma tundeid, teab emotsioonide
juhtimise vatteid

valib ja vordleb t66 sooritamiseks sobivad
infoallikad

kasutab kooli kodulehte ja siseveebi vajaliku info
leidmiseks

kasutab info tootlemisega seotud dppimisvatteid

4. eesmargistab oma oppimist ja teadvustab oma
valikuid
ajaplaneerimisel

eesmargistab ja kavandab oma oppimist

jalgib oma ajaplaneerimist ja teadvustab
saboteerimisviise

kasutab eesmargistamise ja reflektsiooniga seotud
oppimisvatteid

jalgib kooli oppekorralduseeskirja ja opilaste
sisekorraeeskirja

vormistab esitatavad t66d korrektselt etteantud
juhendi pohjal

teadvustab oma vastutust Gppeprotsessis ja enda
kui oppija rolli

kirjeldab enda multiintelligentsuse profiili ja
opistiili

tunneb &ra enda opieelistused

analiiiisib oma edu ja ebaedu ja nende pdhjuseid
kiisib vajadusel nou, teavet ning tuge koolis

Mitteeristav hindamine




toimetulekuks

taidab iseseisvalt tociilesandeid ja vastutab nende
taitmise eest

teeb koostood opieesmarkide saavutamiseks
viljendab end selgelt ja asjakohaselt

reflekteerib oma tundeid, teab emotsioonide
juhtimise vatteid

valib ja vordleb t66 sooritamiseks sobivad
infoallikad

kasutab kooli kodulehte ja siseveebi vajaliku info
leidmiseks

kasutab info to6tlemisega seotud dppimisvotteid

5. tootab tulemuslikult nii iseseisvalt kui ka
meeskonnas

eesmargistab ja kavandab oma oppimist

jalgib oma ajaplaneerimist ja teadvustab
saboteerimisviise

kasutab eesmargistamise ja reflektsiooniga seotud
oppimisvatteid

jalgib kooli oppekorralduseeskirja ja opilaste
sisekorraeeskirja

vormistab esitatavad t66d korrektselt etteantud
juhendi pahjal

teadvustab oma vastutust Gppeprotsessis ja enda
kui oppija rolli

kirjeldab enda multiintelligentsuse profiili ja
opistiili

tunneb &dra enda opieelistused

analiiiisib oma edu ja ebaedu ja nende pdhjuseid
kiisib vajadusel nou, teavet ning tuge koolis
toimetulekuks

taidab iseseisvalt tociilesandeid ja vastutab nende
taitmise eest

teeb koostood opieesmarkide saavutamiseks
viljendab end selgelt ja asjakohaselt
reflekteerib oma tundeid, teab emotsioonide
juhtimise votteid

valib ja vordleb t66 sooritamiseks sobivad
infoallikad

Mitteeristav hindamine




leidmiseks
kasutab info tootlemisega seotud dppimisvotteid

kasutab kooli kodulehte ja siseveebi vajaliku info

Mooduli jagunemine

Opioskuste kujundamine
Auditoorne 6pe 20
Iseseisev ope 6

Alateemad

AJA PLANEERIMINE:

Ajakasutuse ja aja juhtimise alused. Pakilisuse ja olulisuse printsiip.
Eesmargistamine ja eesmérkide saboteerimine.

EESMARGISTAMISE JA REFLEKSIOONIGA SEOTUD OPPIMISVOTTED:
Eesmargistamise tehnikad, oma tegevuse hindamise ja refleksioonitehnikad

MULTIHINTELLIGENTSUS:

Intelligentsuse maiste ja uurimise ajalugu. Multiintelligentsuse teooria.
8 intelligentsustiitibi ilmingud ja erinevate tiitipidega seotud
oppimisviisid. Multiintelligentsuse profiili kiisimustik.

OPISTIILID:

Opikeskkonna eelistused. Meelekanali eelistused dppimisel ja vastavad
oppimismeetodid.

EDU JA EBAEDU:

Optimistlik ja pessimistliku seletusstiili tunnused. Isikliku edu ja
ebaedu tdlgendamine. Optimistliku seletusstiili omandamise harjutused.

INFO TOOTLEMISEGA SEOTUD OPPIMISVOTTED:
Maistete kaardistamine. Funktsionaalne lugemine ja tekstiga tootamise
strateegiad. Konspekteerimisviisid.

OPILASI PUUDUTAYV DOKUMENTATSIOON KOOLIS:
Sisekorraeeskirjad, oppekorraldus.

OPILASE ROLL:

Rolliteooria. Sotsiaalsed ja tegevuslikud rollid. Rolliootused,
-kujutlused ja -konfliktid. Vastandrollid. Opilase roll ja dppija
vastutus.

MEESKONNATOO:

Grupi arengufaasid. Rollid ja vastutuse jagamine grupis. Koostoooskused.

EMOTSIOONIDE JUHTIMINE:

Seos opiviljundiga
analtiiisib ennast kui
oppijat ning teab, kust
leida vajaduse korral ndu,
teavet ja tuge

jalgib Parnumaa
Kutsehariduskeskuses
kokkulepitud reeglite
taitmist

leiab oppetooks vajalikku
informatsiooni ja eristab
olulist infot

ebaolulisest

eesmargistab oma oppimist
ja teadvustab oma valikuid
ajaplaneerimisel

tootab tulemuslikult nii
iseseisvalt kui ka
meeskonnas




Emotsioonide olemus ja seos motivatsiooniga. Pinge, drevuse ja stressiga
toimetulek.

SUHTLEMISOSKUSED:

Selge eneseviljendamine. Kuulamisoskused.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Nédala tegevuste kaardistamine.
Eneseanaliiiis.

Siseveebi test.

Etteantud kirjaliku t66 vormistamine.
Meeskonnatoona etteantud probleemi analiiiis.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opilane on tiitnud hindamisiilesande (nidala tegevuste kaart) lihtuvalt hindamiskriteeriumitest.
Kaardistab oma tegevused léhtudes erinevatest rollidest;
analtiiisib oma ajakasutust lahtudes piistitatud eesmarkidest.

Opilane on tiitnud hindamisiilesande (eneseanaliiiisi) lihtuvalt hindamiskriteeriumitest. Kirjeldab enda multiintelligentsuse
profiili ja opistiili ning analiitisib oma edu ja/voi ebaedu pshjuseid.

Opilane on tiitnud hindamisiilesanded lihtuvalt hindamiskriteeriumitest. Leiab kooli siseveebist ja kodulehekiiljelt vajaliku
info.

Opilane on tiitnud hindamisiilesanded lahtuvalt hindamiskriteeriumitest. Esitab kirjaliku to66 vastavalt kirjalike toode
vormistamise juhendile.

Opilane on tiitnud hindamisiilesande lihtuvalt hindamiskriteeriumitest.
Opilane osaleb aktiivselt meeskonnas, teeb koosto6d meeskonna liikmetega ja analiitisib meeskonnatoé tulemusi.
Opilane on 6ppetoo kaigus toimunud aruteludes avaldanud oma arvamusi ning seisukohti ja neid argumenteerinud.

Oppemeetodid

Rithmatoo,
miniloeng, rollimang,
arutelu, ajuriinnak,
iseseisev t60, analiis.

Hindamismeetodid

Siseveebi test.

Etteantud kirja.liku t66 vormistamine.
Eneseanaliiiis

Meeskonnatoona etteantud probleemi analiiiis.
Nidala tegevuste kaardistamine.

Loimitud teemad




Mooduli hindamine Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.
hinde kujunemine Hindamise eelduseks on opimapi esitamine ja kaikide hindeliste toode sooritamine lavenditasemel.

sh lavend | “A” saamise tingimus: Hindamise eelduseks on dpimapi esitamine ja kdikide hindeliste toode sooritamine lavenditasemel.

Oppematerjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

30 Vastuvottude korraldamine 13

Hiie Paldma,

Nouded mooduli
alustamiseks

Lébitud moodul CATERING JA PEOTEENINDUS.

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane saab iilevaate erinevat liiki vastuvattudest ning omandab oskusi vastuvatu planeerimiseks,
korraldamiseks ja neis osalemiseks.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

75 tundi

35 tundi

228 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. kirjeldab vastuvottude korraldamise
pohimatteid

1. Kirjeldab juhendi alusel erinevate
vastuvattude liigitust ja pohitunnuseid.

2. Kirjeldab vastavalt tosiilesandele
vastuvattudele eelnevate kohtumiste ja
koosolekute korraldamise ning labiviimise
pohimaotteid.

4. Kirjeldab vastavalt tooiilesandele
vastuvottude korraldamisel vajaliku
kirjavahetuse pohimatteid.

1. Koostab juhendi alusel kiilaliste nimekirja
VoI planeerib kiilaliste arvu ja koostab kutse
vastuvotule.

2. Komplekteerib juhendi alusel vajaliku
toomeeskonna ja planeerib tookorralduse.

3. Koostab juhendi alusel vastuvatu
programmi ja ajakava.

4. Planeerib juhendi alusel ruumide ja moobli
vajaduse ning sobiva paigutuse.

5. Kavandab juhendi alusel ruumi,
lauakaunistuste ja sobiliku muusika.

6. Koostab iirituse meniii ldhtudes etteantud
juhisest ja kokkulepetest.

7. Koostab juhendi alusel toévahendite
vajaduse nimekirja (lauad, lauapesu,
katmis-, serveerimisvahendid,
transpordivahendid, transport, varustamine)
8. Koostab juhendi alusel korrastusplaani.

Mitteeristav hindamine




9. Planeerib juhendi alusel vastuvétu
juhtimise.

10. Koostab juhendi alusel vastuvotu
eelarve.

11. Planeerib juhendi alusel iirituse
tagasiside votmise.

1. Korraldab plaani jargi junendamisel
vastuvotu.

2. Lahendab juhendi alusel trituse
korraldamise jooksul tekkivaid kiisimusi ja
probleeme.

3. Annab juhendi alusel tagasisidet
vastuvotu labiviimisest.

Annab juhendi alusel tagasisidet vastuvotu
etiketile.

Teab kiilaline olles etiketireegleid.

Teab erinevate rahvuste etiketireegleid.

2. planeerib juhendi alusel vastuvotu
toimingud

1. Kirjeldab juhendi alusel erinevate
vastuvottude liigitust ja pshitunnuseid.

2. Kirjeldab vastavalt tosiilesandele
vastuvottudele eelnevate kohtumiste ja
koosolekute korraldamise ning labiviimise
pohimaotteid.

4. Kirjeldab vastavalt tooiilesandele
vastuvattude korraldamisel vajaliku
kirjavahetuse pohimatteid.

1. Koostab juhendi alusel kiilaliste nimekirja
VoI planeerib kiilaliste arvu ja koostab kutse
vastuvotule.

2. Komplekteerib juhendi alusel vajaliku
toomeeskonna ja planeerib tookorralduse.

3. Koostab juhendi alusel vastuvotu
programmi ja ajakava.

4. Planeerib juhendi alusel ruumide ja moobli
vajaduse ning sobiva paigutuse.

5. Kavandab juhendi alusel ruumi,
lauakaunistuste ja sobiliku muusika.

Mitteeristav hindamine




6. Koostab iirituse meniii ldhtudes etteantud
juhisest ja kokkulepetest.

7. Koostab juhendi alusel toovahendite
vajaduse nimekirja (lauad, lauapesu,
katmis-, serveerimisvahendid,
transpordivahendid, transport, varustamine)
8. Koostab juhendi alusel korrastusplaani.
9. Planeerib juhendi alusel vastuvotu
juhtimise.

10. Koostab juhendi alusel vastuvotu
eelarve.

11. Planeerib juhendi alusel iirituse
tagasiside votmise.

1. Korraldab plaani jargi junhendamisel
vastuvotu.

2. Lahendab juhendi alusel trituse
korraldamise jooksul tekkivaid kiisimusi ja
probleeme.

3. Annab juhendi alusel tagasisidet
vastuvotu labiviimisest.

Annab juhendi alusel tagasisidet vastuvotu
etiketile.

Teab kiilaline olles etiketireegleid.

Teab erinevate rahvuste etiketireegleid.

3. korraldab juhendi alusel vastuvétu
tegevused

1. Kirjeldab juhendi alusel erinevate
vastuvattude liigitust ja pohitunnuseid.

2. Kirjeldab vastavalt tosiilesandele
vastuvattudele eelnevate kohtumiste ja
koosolekute korraldamise ning labiviimise
pohimatteid.

4. Kirjeldab vastavalt tosiilesandele
vastuvattude korraldamisel vajaliku
kirjavahetuse pohimotteid.

1. Koostab juhendi alusel kiilaliste nimekirja
voi planeerib kiilaliste arvu ja koostab kutse
vastuvotule.

2. Komplekteerib juhendi alusel vajaliku

Mitteeristav hindamine




toomeeskonna ja planeerib tookorralduse.
3. Koostab juhendi alusel vastuvatu
programmi ja ajakava.

4. Planeerib juhendi alusel ruumide ja moobli
vajaduse ning sobiva paigutuse.

5. Kavandab juhendi alusel ruumi,
lauakaunistuste ja sobiliku muusika.

6. Koostab iirituse meniii ldhtudes etteantud
juhisest ja kokkulepetest.

7. Koostab juhendi alusel toovahendite
vajaduse nimekirja (lauad, lauapesu,
katmis-, serveerimisvahendid,
transpordivahendid, transport, varustamine)
8. Koostab juhendi alusel korrastusplaani.
9. Planeerib juhendi alusel vastuvatu
juhtimise.

10. Koostab juhendi alusel vastuvotu
eelarve.

11. Planeerib juhendi alusel iirituse
tagasiside votmise.

1. Korraldab plaani jargi juhendamisel
vastuvotu.

2. Lahendab juhendi alusel tirituse
korraldamise jooksul tekkivaid kiisimusi ja
probleeme.

3. Annab juhendi alusel tagasisidet
vastuvotu labiviimisest.

Annab juhendi alusel tagasisidet vastuvotu
etiketile.

Teab kiilaline olles etiketireegleid.

Teab erinevate rahvuste etiketireegleid.

4. jargib kiilalisena vastuvatu etiketti

1. Kirjeldab juhendi alusel erinevate
vastuvattude liigitust ja pohitunnuseid.

2. Kirjeldab vastavalt tosiilesandele
vastuvattudele eelnevate kohtumiste ja
koosolekute korraldamise ning labiviimise
pohimotteid.

Mitteeristav hindamine




4. Kirjeldab vastavalt tooiilesandele
vastuvottude korraldamisel vajaliku
Kirjavahetuse pohimotteid.

1. Koostab juhendi alusel kiilaliste nimekirja
voi planeerib kiilaliste arvu ja koostab kutse
vastuvotule.

2. Komplekteerib juhendi alusel vajaliku
toomeeskonna ja planeerib tookorralduse.
3. Koostab juhendi alusel vastuvotu
programmi ja ajakava.

4. Planeerib juhendi alusel ruumide ja moobli
vajaduse ning sobiva paigutuse.

5. Kavandab juhendi alusel ruumi,
lauakaunistuste ja sobiliku muusika.

6. Koostab iirituse meniii ldhtudes etteantud
juhisest ja kokkulepetest.

7. Koostab juhendi alusel téovahendite
vajaduse nimekirja (lauad, lauapesu,
katmis-, serveerimisvahendid,
transpordivahendid, transport, varustamine)
8. Koostab juhendi alusel korrastusplaani.
9. Planeerib juhendi alusel vastuvotu
juhtimise.

10. Koostab juhendi alusel vastuvotu
eelarve.

11. Planeerib juhendi alusel iirituse
tagasiside votmise.

1. Korraldab plaani jargi junendamisel
vastuvotu.

2. Lahendab juhendi alusel dirituse
korraldamise jooksul tekkivaid kiisimusi ja
probleeme.

3. Annab juhendi alusel tagasisidet
vastuvotu labiviimisest.

Annab juhendi alusel tagasisidet vastuvotu
etiketile.

Teab kiilaline olles etiketireegleid.




| Teab erinevate rahvuste etiketireegleid.

Mooduli jagunemine

Ajalugu
Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 3

Alateemad

AJALUGU

Erinevate maade kultuuridest tulenev erinev kaitumine.

LSiming:

KULTUURILUGU

Usundid.

Usunditest tulenevad kéitumiste erinevused.

Juhendi alusel etiketi kohta iiritustel kiditumine erinevates maades.

Seos opiviljundiga
kirjeldab vastuvottude
korraldamise
pohimatteid

planeerib juhendi alusel
vastuvotu

toimingud

korraldab juhendi alusel
vastuvotu

tegevused

jargib kiilalisena vastuvotu
etiketti

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Teab, kuidas kaituda kiilalisena vastuvattudel, tunneb levinumaid etiketireegleid.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Teab kuidas kaituda kiilalisena vastuvottudel, tunneb levinumaid etiketireegleid.

Eneseviljendus
Iseseisev ope 6
Praktiline t66 20

Alateemad

Enesetutvustus ja eneseanaliiis.

Oma tugevate ja norkade kiilgede leidmine.

CV, motivatsioonikiri ja sooviavalduse Kirjutamine.

Toointervjuul kaditumine.

Mina- keel ja Mina- teade.

Kandideerimisdokumentide vormistus Enesetutvustuse koostamine.

Hea kuulaja oskused.

Kuulamine ja kuulmine.

Kuulamisharjutused.

Kuuldu timbersonastamine ja tagasi peegeldamine.

Vabalt valitud telesaate/ raadiosaate vaatamine ja kuulamine ning saadud info iimbersdnastamine
ja tagasi peegeldus.

Enesekehtestamise maiste.
3-osaline kehtestav sonum.
Hinnanguvaba kirjeldus.

Seos épiviljundiga
kirjeldab vastuvottude
korraldamise
pohimatteid

planeerib juhendi alusel
vastuvotu

toimingud

korraldab juhendi alusel
vastuvotu

tegevused

jargib kiilalisena vastuvotu
etiketti




Alistuv kaitumine.

Agressiivne kaitumine,

Kehtestav kiitumine.

”Volulaused “ tundetulva vahendamiseks.

Sildistamine.

Koostada 3-osaline kehtestav sonum etteantud situatsioonide (olukordade) kohta.

Tekstide stiilist ja nende tilesehitusest.
Avaliku esinemise reeglid.

Kone koostamine. Kone “kuldreeglid”.
Kuidas 30 sek, mojule paaseda?

Kehakeel, kuidas lugeda kehakeelt.
Diktsioon.

Rambipalavik ja sellest tilesaamine.
Reklaamtekst ja selle koostamine.

Uudis.

Kone /esitluse koostamine etteantud teemal.

Argumenteerimine.

Manipuleerimine.

Saboteerimine.

Veenmine.

Viitlus/debatt.

Viitlus/debatt etteantud teemal- ettevalmistus, erinevate argumentide leidmine Saboteerimise ja
manipuleerimise ndidete otsimine igapéieva elust.

Iseseisev too

Koostada 3-osaline kehtestav sonum etteantud situatsioonide (olukordade) kohta.

Kandideerimisdokumentide vormistus Enesetutvustuse koostamine.

Kone /esitluse koostamine etteantud teemal.

Viitlus/debatt etteantud teemal- ettevalmistus, erinevate argumentide leidmine Saboteerimise ja manipuleerimise néidete
otsimine igapédeva elust.

Vabalt valitud telesaate/ raadiosaate vaatamine ja kuulamine ning saadud info iimbersdnastamine ja tagasi peegeldus.

Praktiline to6o

Argumenteerib veenvalt, kaitstes omi seisukohti ning valtides saboteerimist ja

manipuleerimist.

Enesetutvustuses kasutab korrektset eesti keelt, hindab adekvaatselt omi tugevaid ja ndrku iseloomu omadusi.
Vormistab korrektses eesti keeles kandideerimisdokumendid.

Kasutab 3- osalise kehtestavat sonumit erinevates suhtlussituatsioonides ja “volulauseid” tundetulva vahendamiseks.
Kirjeldab erinevaid suhtlussituatsioone hinnanguvabalt valtides sildistamist.




Maistab sonade “kuulmine” ja “kuulamine” tdhendust.

Omandab hea kuulaja oskused.

Sonastab timber kuuldu ja peegeldab saadud infot tagasi.

Valdab avaliku esinemise “kuldreegleid” ja 30 sek mdjule paasemise tehnikaid.
Jélgib oma kehakeelt.

Koostab/esitab stiililiselt korrektseid tekste.

Hindamisiilesanded

Kokkuvattev hinne kujuneb mitteeristavalt. Kokkuvotva hinde saamiseks on vajalik nelja hindamistoo teostamine lavendi
tasemel.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Kokkuvattev hinne kujuneb mitteeristavalt. Kokkuvotva hinde saamiseks on vajalik nelja hindamist6o teostamine lavendi
tasemel.

Eneseanaliiiisi koostamine.

3-osalise kehtestav sonum vastavalt etteantud olukorrale.

Kuuldu timbersdnastamine ja saadud info tagasi peegeldamine.

Kone koosatmine etteantud teemal ja selle esitamine.

Viitluses/debatis osalemine.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Kokkuvottev hinne kujuneb mitteeristavalt. Kokkuvotva hinde saamiseks on vajalik nelja hindamistoo
teostamine lavendi tasemel.

Eneseanaliiiisi koostamine.

3-osalise kehtestav sonum vastavalt etteantud olukorrale.

Kuuldu iimbersdnastamine ja saadud info tagasi peegeldamine.

Kone koosatmine etteantud teemal ja selle esitamine.

Viitluses/debatis osalemine.

Etikett
Auditoorne ope 20
Iseseisev ope 6

Seos opiviljundiga
kirjeldab vastuvattude
korraldamise
pohimatteid

planeerib juhendi alusel
vastuvotu

toimingud

korraldab juhendi alusel
vastuvotu

tegevused

jargib kiilalisena vastuvotu
etiketti

Alateemad

ETIKETT

Kaitumine erinevatel vastuvottudel.
Kaitumine erinevate rahvuste tritustel.
Kaitumine lauas.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

Harjutusiilesanded klassis juhendi alusel. Teab kuidas kaituda kiilalisena vastuvottudel, tunneb levinumaid etiketireegleid.




kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Teab kuidas kéituda kiilalisena vastuvottudel, tunneb levinumaid etiketireegleid.

Kultuurilugu
Auditoorne ope 25
Iseseisev ope 6

Alateemad

KULTUURILUGU

Usundid.

Usunditest tulenevad kaitumiste erinevused.

Juhendi alusel etiketi kohta tiritustel kaitumine erinevates maades.
Kilalised erinavatel vastuvottudel.

Erinevatest kultuuridest tulenevad erinevused.

Seos opiviljundiga
kirjeldab vastuvattude
korraldamise
pohimatteid

planeerib juhendi alusel
vastuvotu

toimingud

korraldab juhendi alusel
vastuvotu

tegevused

jargib kiilalisena vastuvotu
etiketti

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Teostab praktiliselt iihe vastuvotu meeskonnas.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: On vastuvotu koostamisel meeskonnaliige, teostab praktiliselt vastuvotu meeskonnaliikmena.

Vastuvéttude
korraldamine |
Auditoorne ope 20
Iseseisev ope 10
Praktiline t66 56

Alateemad

Vastuvottude korraldamine |

Vastuvottude liigid.

Vastuvottude korraldamine.

Vastuvottude korraldamise ettevalmistamine.

Tellimus ja vajalik kirjavahetus.

Juhendi alusel vastuvatu korraldamiseks vajaliku kirjavahetuse koostamine.

Juhendi alusel harjutusiilesannetena vastuvatu tellimusele vajalike kohatumiste ja kirjavahetuse
koostamine.

Vastuvotu ettevalmistus.
Vastuvotu tegevused.
Klientide teenindamine.
Tagasiside.

Vastuvatu 16putoimingud.

Vastuvotu korraldamine. Meeskonnatoo.

Urituse programm ja selle koostamine.

Seos opiviljundiga
kirjeldab vastuvottude
korraldamise
pohimatteid

planeerib juhendi alusel
vastuvotu

toimingud

korraldab juhendi alusel
vastuvotu

tegevused

jargib kiilalisena vastuvotu
etiketti




Kutsed, erinevad sisud ja poordumised.

Tookorraldus, to6jou vajadus.

Ruumid, vajadus, ettevalmistus, kaunistamine.

Meniiti.

Toovahendite vajadus.

Transpordi vajadus, logistika.

Korrastustood enne ja parast diritust.

Teeninduse ja tirituse kaik.

Eelarve koostamine, phimotted.

Tagasiside hankimine.

Urituse kokkuvatete tegemine.

Kirjalik t66 juhendi alusel: (sisu) 1. legend iritusele 2. kiilaliste arv 3. kutse 4. {irituse
ettevalmistus 5. programm ja ajakava 6. ruumid 7. meniiii 8. toovahendite (sh moobel, lauapesu,
kaunistused) loetelu 9. transport 10.teeninduskaik 11. teenindusjargsed toimingud 12. dirituse
eelarve, selle kujunemine

Juhendi alusel tiritusele ettevalmistustood ja teiste vajalike toimingute teostamine.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Sooritab vajalikud hindelised harjutusiilesanded klassis juhendamisel.
Koostab iseseisva kirjaliku t66, mis vastab iseseisva t66 juhendis kajastatud punktidele.
Osalev vastuvotu korraldamisel meeskonnaliikmena.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koostab iirituse plaani etteniahtud punktide alusel, moistab vastuvotu korraldamiseks vajalike tegevuste

vajalikkust.

Teab erinevate vastuvottude olemust, liigitust ja pohitunnuseid. Maistab vajalike kohtumiste ja koosolekute korraldamise

vajalikkust. Selgitab vajaliku Kirjavahetuse sisu.
On vastuvotu koostamisel meeskonnaliige, teostab praktiliselt vastuvotu meeskonnaliikmena.

Vastuvottude
korraldamine 11
Iseseisev ope 4
Praktiline to6 152

Alateemad

VASTUVOTTUDE KORRALDAMINE
Vastuvotu ettevalmistus.

Vastuvotu tegevused.

Klientide teenindamine.

Tagasiside.

Vastuvatu 16putoimingud.

Vastuvotu korraldamine. Meeskonnatoo.

Urituse programm ja selle koostamine.
Kutsed, erinevad sisud ja poordumised.

Seos opiviljundiga
kirjeldab vastuvottude
korraldamise
pohimatteid

planeerib juhendi alusel
vastuvotu

toimingud

korraldab juhendi alusel
vastuvotu

tegevused

jargib kiilalisena vastuvotu
etiketti




Tookorraldus, t6ojou vajadus.

Ruumid, vajadus, ettevalmistus, kaunistamine.

Mentiii.

Toovahendite vajadus.

Transpordi vajadus, logistika.

Korrastustood enne ja parast diritust.

Teeninduse ja tirituse kaik.

Eelarve koostamine, pshimotted.

Tagasiside hankimine.

Urituse kokkuvatete tegemine.

Kirjalik t66 juhendi alusel: (sisu) 1. legend tritusele 2. kiilaliste arv 3. kutse 4. iirituse
ettevalmistus 5. programm ja ajakava 6. ruumid 7. meniiii 8. todvahendite (sh moobel, lauapesu,
kaunistused) loetelu 9. transport 10.

teeninduskaik 11. teenindusjédrgsed toimingud 12. dirituse eelarve, selle kujunemine
Juhendi alusel tritusele ettevalmistustood ja teiste vajalike toimingute teostamine.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Sooritab vajalikud hindelised harjutusiilesanded klassis juhendamisel.
Koostab iseseisva kirjaliku t66, mis vastab isesesiva to6 juhendis kajastatud punktidele.
Osalev vastuvotu korraldamisel meeskonnaliikmena.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Teab erinevate vastuvottude olemust, liigitust ja pShitunnuseid. Maistab vajalike kohtumiste ja
koosolekute korraldamise vajalikkust. Selgitab vajaliku Kirjavahetuse sisu.
On vastuvatu koostamisel meeskonnaliige, teostab praktiliselt vastuvotu meeskonnaliikmena.

Oppemeetodid

Praktiline t66.

Meeskonnatoo projekt.
Kombineeritud loeng, arutelu.
Iseseisev t60.
Harjutusiilesanded.

Hindamismeetodid

Sooritab vajalikud hindelised harjutusiilesanded klassis juhendamisel.
Koostab iseseisva kirjaliku to6,

mis vastab iseseisva t66 juhendis kajastatud punktidele.

Teostab praktiliselt ihe vastuvotu meeskonnas

Harjutusiilesanded klassis juhendi alusel.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Kolmest dppeiilesandest:
| juhendi alusel ja nduetele vastav Kirjalik t66.




Il meeskonnas osalejana vastuvotu korraldamine ja labiviimine.
111 tagasiside andmine korraldatud iiritusele (juhendi alusel).

sh lavend

“A” saamise tingimus: Esitatud peavad olema kolm nduetekohast oppeiilesannet:
| juhendi alusel ja nduetele vastav Kirjalik t66.

I meeskonnas osalejana vastuvotu korraldamine ja labiviimine.

111 tagasiside andmine korraldatud iritusele (juhendi alusel).

Oppematerjalid

Sirje Rekkor, Tiiu Parm, Allan Vainu, Reelika
Eerik “Teenindamise kunst” (ARGO 2013)
Roosipdld, Anne; Kotkas, Maie (2008).
Restoraniteenindus.

S.Rekkor (2000) Selvelauad




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

31 Ettevotluse alustamine 5 Hanna Kuldsaar-Sarv,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Opetusega taotletakse, et dppija orienteerub Eesti ettevatluskeskkonnas ja ettevatlusvormides ning koostab dpitava valdkonna

Mooduli eesmirk vaikeettevotte driplaani.

Auditoorne ope Iseseisev ope Praktiline t66
56 tundi 20 tundi 54 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

kirjeldab juhendi alusel erinevaid
ettevotlusvorme ja nimetab nende
erinevused

Kirjeldab ettevotte loomist ja registreerimist
kasutades ettevotjaportaali

leiab rithmatoona teabekanaleid kasutades
peamised opitava erialaga seotud ettevotlust
reguleerivad seadusandlikud aktid ja
ettevotetele esitatavad kohustuslikud nouded
kirjeldab riihmatoona juhendi alusel
ariiihingu ja FIE raamatupidamise erinevusi
kirjeldab juhendi alusel viikeettevattes

1. tunneb Eesti mastaabis opitava eriala tekkivaid tulusid ja kulusid
ettevotluse olukorda ja selle kohta nimetab teabekanaleid kasutades Mitteeristav hindamine
majanduses ettevotlusega seotud erinevaid kohustuslikke

makse

kirjeldab riihmatéona majutusettevotte
saastva majandamise pohimotteid
keskkonnamargise Roheline Voti alusel
kirjeldab statistiliste niitajate alusel opitava
eriala valdkonna kohta Eesti majanduses
kirjeldab rithmatoona Eestis tegutsevate
erinevat tiitipi opitava eriala ettevotete
geograafilist paiknemist kasutades erinevaid
teabekanaleid ja Eesti kaarti

vordleb juhendi alusel opitava eriala
ettevotete majandusniitajaid etteantud




perioodil

loetleb rithmatoona ettevotjaportaalist saadud info
alusel

ettevotluse alustamisega seotud tegevused
kirjeldab rithmatoona juhendi alusel ariideed
ettevotte

loomiseks ja pohjendab tehtud valikut

koostab riithmatoona juhendi alusel aritihinguna
tegutseva

opitava erialaga seotud ettevatte ariplaani

2. vordleb ettevatlusvorme ja kirjeldab
ettevotluse alustamisel tehtava valiku
pohimatteid

kirjeldab juhendi alusel erinevaid
ettevotlusvorme ja nimetab nende
erinevused

Kirjeldab ettevotte loomist ja registreerimist
kasutades ettevotjaportaali

leiab rithmatoona teabekanaleid kasutades
peamised opitava erialaga seotud ettevotlust
reguleerivad seadusandlikud aktid ja
ettevotetele esitatavad kohustuslikud nouded
kirjeldab rihmatoona juhendi alusel
aritihingu ja FIE raamatupidamise erinevusi
kirjeldab juhendi alusel vaikeettevottes
tekkivaid tulusid ja kulusid

nimetab teabekanaleid kasutades
ettevotlusega seotud erinevaid kohustuslikke
makse

kirjeldab rithmatoona majutusettevatte
sadastva majandamise pohimotteid
keskkonnamargise Roheline Vati alusel
kirjeldab statistiliste niitajate alusel opitava
eriala valdkonna kohta Eesti majanduses
kirjeldab rithmatoona Eestis tegutsevate
erinevat tiitipi opitava eriala ettevotete
geograafilist paiknemist kasutades erinevaid
teabekanaleid ja Eesti kaarti

vordleb juhendi alusel opitava eriala
ettevotete majandusnaitajaid etteantud

Mitteeristav hindamine




perioodil

loetleb rithmatoona ettevotjaportaalist saadud info
alusel

ettevotluse alustamisega seotud tegevused
kirjeldab rithmatoona juhendi alusel ariideed
ettevotte

loomiseks ja pohjendab tehtud valikut

koostab riithmatoona juhendi alusel aritihinguna
tegutseva

opitava erialaga seotud ettevatte ariplaani

3. teab viikeettevotte efektiivse
majandamise pohimotteid

kirjeldab juhendi alusel erinevaid
ettevotlusvorme ja nimetab nende
erinevused

Kirjeldab ettevotte loomist ja registreerimist
kasutades ettevotjaportaali

leiab rithmat6oona teabekanaleid kasutades
peamised opitava erialaga seotud ettevotlust
reguleerivad seadusandlikud aktid ja
ettevotetele esitatavad kohustuslikud nouded
kirjeldab rihmatoona juhendi alusel
aritihingu ja FIE raamatupidamise erinevusi
kirjeldab juhendi alusel vaikeettevottes
tekkivaid tulusid ja kulusid

nimetab teabekanaleid kasutades
ettevotlusega seotud erinevaid kohustuslikke
makse

kirjeldab rithmatoona majutusettevatte
sadastva majandamise pohimotteid
keskkonnamargise Roheline Vati alusel
kirjeldab statistiliste niitajate alusel opitava
eriala valdkonna kohta Eesti majanduses
kirjeldab rithmatoona Eestis tegutsevate
erinevat tiitipi opitava eriala ettevotete
geograafilist paiknemist kasutades erinevaid
teabekanaleid ja Eesti kaarti

vordleb juhendi alusel opitava eriala
ettevotete majandusniitajaid etteantud

Mitteeristav hindamine




perioodil

loetleb rithmatoona ettevotjaportaalist saadud info
alusel

ettevotluse alustamisega seotud tegevused
kirjeldab rithmatoona juhendi alusel ariideed
ettevotte

loomiseks ja pohjendab tehtud valikut

koostab riithmatoona juhendi alusel aritihinguna
tegutseva

opitava erialaga seotud ettevatte ariplaani

4. rakendab ettevotlusalaseid teadmisi ettevotluse
alustamisel nii driidee arendamisel kui ka ettevotte
kaivitamise planeerimisel Eestis

kirjeldab juhendi alusel erinevaid
ettevotlusvorme ja nimetab nende
erinevused

Kirjeldab ettevotte loomist ja registreerimist
kasutades ettevotjaportaali

leiab rithmatoona teabekanaleid kasutades
peamised opitava erialaga seotud ettevotlust
reguleerivad seadusandlikud aktid ja
ettevotetele esitatavad kohustuslikud nouded
kirjeldab rihmatoona juhendi alusel
aritihingu ja FIE raamatupidamise erinevusi
kirjeldab juhendi alusel vaikeettevottes
tekkivaid tulusid ja kulusid

nimetab teabekanaleid kasutades
ettevotlusega seotud erinevaid kohustuslikke
makse

kirjeldab rithmatoona majutusettevatte
sadastva majandamise pohimotteid
keskkonnamargise Roheline Vati alusel
kirjeldab statistiliste niitajate alusel opitava
eriala valdkonna kohta Eesti majanduses
kirjeldab rithmatoona Eestis tegutsevate
erinevat tiitipi opitava eriala ettevotete
geograafilist paiknemist kasutades erinevaid
teabekanaleid ja Eesti kaarti

vordleb juhendi alusel opitava eriala
ettevotete majandusnaitajaid etteantud

Mitteeristav hindamine




perioodil

loetleb rithmatoona ettevotjaportaalist saadud info
alusel

ettevotluse alustamisega seotud tegevused
kirjeldab rithmatoona juhendi alusel ariideed
ettevotte

loomiseks ja pohjendab tehtud valikut

koostab riithmatoona juhendi alusel aritihinguna
tegutseva

opitava erialaga seotud ettevatte ariplaani

Mooduli jagunemine

Ettevétluse alustamine |
Auditoorne dpe 30
Iseseisev ope 10
Praktiline t66 38

Alateemad

Ettevote.

Ettevaotlus.

Ettevotja.

Ettevatlikkus.

Ettevotluskeskkond Eestis.
Ettevotlusvormid, sh ettevotluskonto.
SWOT-analiis.

Ettevotlusega seotud seadusandlus.

Ettevotlusega seotud maksud ja maksusoodustused.
Finantsaruanded ja ettevotte raamatupidamine.
Ettevotte aruandluskohustus.

Ettevotte omahind ja miitigihind ning selle kujunemine.
Ettevotte tulud ja kulud.

Seos opiviljundiga
tunneb Eesti mastaabis
opitava eriala

ettevotluse olukorda ja
selle kohta

majanduses

vordleb ettevotlusvorme ja
kirjeldab

ettevotluse alustamisel
tehtava valiku
pohimatteid

teab viikeettevotte
efektiivse

majandamise pohimatteid
rakendab ettevotlusalaseid
teadmisi ettevotluse
alustamisel nii &riidee
arendamisel kui ka
ettevotte

kaivitamise planeerimisel
Eestis

Hindamisiilesanded

Erialase valdkonna ettevatte ja ettevotja analiitis/oppekéigu raport.
Eestis tegutseva erialase ettevotte/ettevotja tutvustus.
Rithmatoona SWOT analiiiis teemal: Enda, oma eriala ja ettevatte kohta.




Rithmatoona valdkonna ettevotte ja ettevotja majandustegevuse néitajate vordlus.
Enda poolt vilja mdeldud toote/teenuse tasuvuspunkti ja omahinna arvutus.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Erialase valdkonna ettevatte ja ettevatja analiitis/oppekaigu raport.
Eestis tegutseva erialase ettevotte/ettevotja tutvustus.
Rithmatoona SWOT analiiiis teemal: Enda, oma eriala ja ettevatte kohta.

Rithmatoona valdkonna ettevotte ja ettevotja majandustegevuse néitajate vordlus.
Enda poolt vilja moeldud toote/teenuse tasuvuspunkti ja omahinna arvutus.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Erialase valdkonna ettevotte ja ettevotja analiitis/Gppekaigu raport.
Eestis tegutseva erialase ettevotte/ettevotja tutvustus.
Rithmatoona SWOT analiiiis teemal: Enda, oma eriala ja ettevatte kohta.

Rithmatoona valdkonna ettevotte ja ettevotja majandustegevuse néitajate vordlus.
Enda poolt vilja moeldud toote/teenuse tasuvuspunkti ja omahinna arvutus.

Ettevotluse alustamine |1
Auditoorne dpe 6
Iseseisev ope 4
Praktiline to6 16

Alateemad

Ariidee. Lean Canvas.

Ariplaan, selle koostamise etapid.
Ettevotlusvormi valimine.

Ettevotluse alustamisega kaasnevad tegevused.
Ettevotte loomine (ettevotjaportaal).

Ettevotte rahastamise voimalused.

Seos opiviljundiga
tunneb Eesti mastaabis
opitava eriala

ettevotluse olukorda ja
selle kohta

majanduses

vordleb ettevotlusvorme ja
kirjeldab

ettevotluse alustamisel
tehtava valiku
pohimatteid

teab viikeettevotte
efektiivse

majandamise pohimotteid
rakendab ettevotlusalaseid
teadmisi ettevotluse
alustamisel nii &riidee
arendamisel kui ka
ettevotte

kaivitamise planeerimisel
Eestis

Hindamisiilesanded

Meeskonnatoona driidee tutvustamine ja analiiis.




Meeskonnatoona ariideele kasumiplaani koostamine.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Meeskonnatoona ariidee tutvustamine ja analiiiis.
Meeskonnatoona ariideele kasumiplaani koostamine.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Meeskonnatoona ériidee tutvustamine ja analids.

Meeskonnatoona ariideele kasumiplaani koostamine.

Turundus
Auditoorne dpe 20
Iseseisev ope 6

Alateemad

Seos opiviljundiga
tunneb Eesti mastaabis
opitava eriala

ettevotluse olukorda ja
selle kohta

majanduses

vordleb ettevotlusvorme ja
kirjeldab

ettevotluse alustamisel
tehtava valiku
pohimotteid

teab viikeettevotte
efektiivse

majandamise pohimotteid
rakendab ettevotlusalaseid
teadmisi ettevotluse
alustamisel nii &riidee
arendamisel kui ka
ettevotte

kaivitamise planeerimisel
Eestis

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Oppeiilesanded on ldvendi tasemel sooritatud.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Oppeiilesanded on livendi tasemel sooritatud.

Oppemeetodid

Iseseisev too arvutis,
arutelu, rihmatoo,
interaktiivne loeng,
diskussioon,
oppefilm,




koitev loeng,
harjutusiilesanne.

Hindamismeetodid

Opilane koostab seaduandlike aktide pdhjal iilevaate dpitava eriala seotud ettevatetele kehtivatest nduetest.
Opilane koostab esitluse iihe dpitava erialaga seotud ettevétte liigi kohta Eestis.

Keskkonnamargisega ettevotted Eestis, opilase eneseanaliiiis.

Ariidee leidmine ning driplaani koostamine.

Laimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Mooduli hinne kujuneb koigi hindamisiilesannete sooritamisel lavendi tasemel.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Mooduli hinne kujuneb koigi hindamisiilesannete sooritamisel ldvendi tasemel.

Oppematerjalid

Ettevotlikkusest ettevotluseni. SA Teadlik Valik 2012

Arrak, A. Majanduse ABC. http://www.avatar.ee/majanduseabc/

Suppi, K. Ettevotlusopik-kasiraamat

Kehtivad digusaktid http://www.riigiteataja.ee

Ministeeriumide kodulehed http://www.mkm.ee, http://www.envir.ee

Eesti Hotellide ja Restoranide Liit http://www.ehrl.ee/valdkonda-reguleerivad-oigusaktid-ja-dokumendid

Statistilised nditajad ja uuringud: http://stat.ee, http://www.eas.ee, http://www.ki.ee, http://www.fin.ee, http://www.kik.ee,
www.eestipank.ee%2C

Raamatupidamise ja maksunduse allikad www.raamatupidaja.ee, http://www.emta.ee, http://www.rmp.ee, http://www.rup.ee,




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

32 Eneseviljendus 2 Heili Vastrik,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Opetusega taotletakse, et dppija arendab oma eneseviljendusoskust, kujutlusvaimet, loogilist matlemist, harjutab keelelist

Mooduli eesmark toimimist eri suhtlusolukordades niihasti
kones kui ka Kirjas.
Auditoorne dpe Iseseisev 6pe Praktiline t66
30 tundi 12 tundi 10 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

Argumenteerib veenvalt, kaitstes omi seisukohti
ning véltides saboteerimist ja

manipuleerimist.

Enesetutvustuses kasutab korrektset eesti keelt,
hindab adekvaatselt omi tugevaid ja ndrku
iseloomu omadusi.

Vormistab korrektses eesti keeles
kandideerimisdokumendid.

Kasutab 3- osalise kehtestavat sonumit erinevates
suhtlussituatsioonides ja “volulauseid” tundetulva
1. tutvustab ennast selges ja korrektses viahendamiseks.

keeles teadvustades oma tugevaid ja norku kiilgi Kirjeldab erinevaid suhtlussituatsioone
hinnanguvabalt viltides sildistamist.

Maistab sonade “kuulmine” ja “kuulamine”
tahendust.

Omandab hea kuulaja oskused.

Sonastab timber kuuldu ja peegeldab saadud infot
tagasi.

Valdab avaliku esinemise “kuldreegleid” ja 30 sek
mojule paasemise tehnikaid.

Jalgib oma kehakeelt.

Koostab/esitab stiililiselt korrektseid tekste.

Mitteeristav hindamine

Argumenteerib veenvalt, kaitstes omi seisukohti
ning viltides saboteerimist ja

manipuleerimist.

Enesetutvustuses kasutab korrektset eesti keelt,

2. sdnastab 3-osalise kehtestava sonumi
ja kasutab seda erinevates
olukordades, suhtlussituatsioonides

Mitteeristav hindamine




hindab adekvaatselt omi tugevaid ja ndrku
iseloomu omadusi.

Vormistab korrektses eesti keeles
kandideerimisdokumendid.

Kasutab 3- osalise kehtestavat sonumit erinevates
suhtlussituatsioonides ja “volulauseid” tundetulva
viahendamiseks.

Kirjeldab erinevaid suhtlussituatsioone
hinnanguvabalt valtides sildistamist.

Maistab sonade “kuulmine” ja “kuulamine”
tahendust.

Omandab hea kuulaja oskused.

Sonastab timber kuuldu ja peegeldab saadud infot
tagasi.

Valdab avaliku esinemise “kuldreegleid” ja 30 sek
mojule paasemise tehnikaid.

Jéilgib oma kehakeelt.

Koostab/esitab stiililiselt korrektseid tekste.

3. koostab kirjalikult ja suuliselt tekste,
viljendab arusaadavalt ja selgelt
korrektses eesti keeles, jalgides oma kehakeelt

Argumenteerib veenvalt, kaitstes omi seisukohti
ning véltides saboteerimist ja

manipuleerimist.

Enesetutvustuses kasutab korrektset eesti keelt,
hindab adekvaatselt omi tugevaid ja ndrku
iseloomu omadusi.

Vormistab korrektses eesti keeles
kandideerimisdokumendid.

Kasutab 3- osalise kehtestavat sonumit erinevates
suhtlussituatsioonides ja “volulauseid” tundetulva
viahendamiseks.

Kirjeldab erinevaid suhtlussituatsioone
hinnanguvabalt viltides sildistamist.

Maistab sonade “kuulmine” ja “kuulamine”
tahendust.

Omandab hea kuulaja oskused.

Sonastab iimber kuuldu ja peegeldab saadud infot
tagasi.

Valdab avaliku esinemise “kuldreegleid” ja 30 sek

Mitteeristav hindamine




mojule paasemise tehnikaid.
Jalgib oma kehakeelt.
Koostab/esitab stiililiselt korrektseid tekste.

4. tunneb &ra saboteerimise ja
manipuleerimise, kaitseb omi
seisukohti argumenteeritult ning
veenvalt

Argumenteerib veenvalt, kaitstes omi seisukohti
ning véltides saboteerimist ja

manipuleerimist.

Enesetutvustuses kasutab korrektset eesti keelt,
hindab adekvaatselt omi tugevaid ja ndrku
iseloomu omadusi.

Vormistab korrektses eesti keeles
kandideerimisdokumendid.

Kasutab 3- osalise kehtestavat sonumit erinevates
suhtlussituatsioonides ja “volulauseid” tundetulva
vahendamiseks.

Kirjeldab erinevaid suhtlussituatsioone
hinnanguvabalt valtides sildistamist.

Maistab sonade “kuulmine” ja “kuulamine”
tahendust.

Omandab hea kuulaja oskused.

Sonastab timber kuuldu ja peegeldab saadud infot
tagasi.

Valdab avaliku esinemise “kuldreegleid” ja 30 sek
mojule paasemise tehnikaid.

Jilgib oma kehakeelt.

Koostab/esitab stiililiselt korrektseid tekste.

Mitteeristav hindamine

5. teadvustab vastutust raékija ja kuulaja
vahel, harjutab iimbersonastamist ning
teadvustab ennast kui kuulajat

Argumenteerib veenvalt, kaitstes omi seisukohti
ning véltides saboteerimist ja

manipuleerimist.

Enesetutvustuses kasutab korrektset eesti keelt,
hindab adekvaatselt omi tugevaid ja norku
iseloomu omadusi.

Vormistab korrektses eesti keeles
kandideerimisdokumendid.

Kasutab 3- osalise kehtestavat sonumit erinevates
suhtlussituatsioonides ja “volulauseid” tundetulva
vahendamiseks.

Kirjeldab erinevaid suhtlussituatsioone

Mitteeristav hindamine




hinnanguvabalt valtides sildistamist.

Moistab sonade “kuulmine” ja “kuulamine”
tahendust.

Omandab hea kuulaja oskused.

Sonastab timber kuuldu ja peegeldab saadud infot
tagasi.

Valdab avaliku esinemise “kuldreegleid” ja 30 sek
mojule paasemise tehnikaid.

Jilgib oma kehakeelt.

Koostab/esitab stiililiselt korrektseid tekste.

Mooduli jagunemine

Eneseviljendus I
Auditoorne ope 10
Iseseisev ope 6
Praktiline t66 10

Alateemad

Enesetutvustus ja eneseanaliiiis.

Oma tugevate ja norkade kiilgede leidmine.

CV, motivatsioonikiri ja sooviavalduse Kirjutamine.

Toointervjuul kaditumine.

Mina- keel ja Mina- teade.

Kandideerimisdokumentide vormistus Enesetutvustuse koostamine.

Hea kuulaja oskused.

Kuulamine ja kuulmine.

Kuulamisharjutused.

Kuuldu timbersdnastamine ja tagasi peegeldamine.

Vabalt valitud telesaate/ raadiosaate vaatamine ja kuulamine ning saadud info iimbersdnastamine
ja tagasi peegeldus.

Enesekehtestamise maiste.

3-osaline kehtestav sonum.

Hinnanguvaba kirjeldus.

Alistuv kaitumine.

Agressiivne kaitumine.

Kehtestav kiitumine.

”Volulaused “ tundetulva vahendamiseks.

Sildistamine.

Koostada 3-osaline kehtestav sonum etteantud situatsioonide (olukordade) kohta.

Seos opiviljundiga
tutvustab ennast selges ja
korrektses

keeles teadvustades oma
tugevaid ja norku kiilgi
sonastab 3-osalise
kehtestava sonumi

ja kasutab seda erinevates
olukordades,
suhtlussituatsioonides
koostab kirjalikult ja
suuliselt tekste,

viljendab arusaadavalt ja
selgelt

korrektses eesti keeles,
jalgides oma kehakeelt
tunneb &ra saboteerimise ja
manipuleerimise, kaitseb
omi

seisukohti argumenteeritult
ning

veenvalt

teadvustab vastutust raékija
ja kuulaja

vahel, harjutab




Tekstide stiilist ja nende tilesehitusest.
Avaliku esinemise reeglid.

Kone koostamine. Kone “kuldreeglid”.
Kuidas 30 sek, mojule paaseda?

Kehakeel, kuidas lugeda kehakeelt.
Diktsioon.

Rambipalavik ja sellest tilesaamine.
Reklaamtekst ja selle koostamine.

Uudis.

Kone /esitluse koostamine etteantud teemal.

Argumenteerimine.

Manipuleerimine.

Saboteerimine.

Veenmine.

Viitlus/debatt.

Vaitlus/debatt etteantud teemal- ettevalmistus, erinevate argumentide leidmine Saboteerimise ja
manipuleerimise niidete otsimine igapéeva elust.

iimbersonastamist ning
teadvustab ennast kui
kuulajat

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Kane koostmine etteantud teemal ja selle esitamine. Kuuldu imbersonastamine ja saadud info tagasi peegeldamine.

Vaitluses/debatis osalemine. Eneseanaltusi koostamine.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koostab kone/esitluse etteantud teemal ja kasutab kone “kuldreegleid”, moistab ja jalgib avaliku
esinemise kuldreegleid. Kasutab hinnanguvaba kirjeldust ja hoidub sildistamisest, koostab 3-osalise kehtestava sonumi.
Maistab kuuldut. Sonastab kuuldu timber ja peegeldab seda tagasi. Leiab saboteerimise ja manipuleerimisevatteid igapaeva
elust. Viitleb ettevalmistatud teemal, kasutades erinevaid argumente ja veendes kuulajaid oma seisukohtade digsuses.

Iseloomustab ennast, annab hinnangu oma tugevatele ja norkadele kiilgedele,
Kasutab toointervjuul korrektset suhtluskeelt ja sobivaid keelemalle.

Eneseviljendus 11
Auditoorne 6pe 20
Iseseisev ope 6

Alateemad

Enesetutvustus ja eneseanaliiiis.

Oma tugevate ja norkade kiilgede leidmine.

CV, motivatsioonikiri ja sooviavalduse kirjutamine.

Toointervjuul kditumine.

Mina- keel ja Mina- teade.

Kandideerimisdokumentide vormistus Enesetutvustuse koostamine.

Hea kuulaja oskused.
Kuulamine ja kuulmine.

Seos opiviljundiga
tutvustab ennast selges ja
korrektses

keeles teadvustades oma
tugevaid ja norku kiilgi
sonastab 3-osalise
kehtestava sonumi

ja kasutab seda erinevates
olukordades,
suhtlussituatsioonides




Kuulamisharjutused.

Kuuldu timbersonastamine ja tagasi peegeldamine.

Vabalt valitud telesaate/ raadiosaate vaatamine ja kuulamine ning saadud info iimbersdnastamine
ja tagasi peegeldus.

Enesekehtestamise maiste.

3-osaline kehtestav sdonum.

Hinnanguvaba kirjeldus.

Alistuv kditumine.

Agressiivne kaitumine,

Kehtestav kaitumine.

”Volulaused “ tundetulva viahendamiseks.

Sildistamine.

Koostada 3-osaline kehtestav sonum etteantud situatsioonide (olukordade) kohta.

Tekstide stiilist ja nende tilesehitusest.
Avaliku esinemise reeglid.

Kone koostamine. Kone “kuldreeglid”.
Kuidas 30 sek, mojule paaseda?

Kehakeel, kuidas lugeda kehakeelt.
Diktsioon.

Rambipalavik ja sellest tilesaamine.
Reklaamtekst ja selle koostamine.

Uudis.

Kone /esitluse koostamine etteantud teemal.

Argumenteerimine.

Manipuleerimine.

Saboteerimine.

Veenmine.

Viitlus/debatt.

Viitlus/debatt etteantud teemal- ettevalmistus, erinevate argumentide leidmine Saboteerimise ja
manipuleerimise niidete otsimine igapéieva elust.

koostab kirjalikult ja
suuliselt tekste,

viljendab arusaadavalt ja
selgelt

korrektses eesti keeles,
jalgides oma kehakeelt
tunneb &ra saboteerimise ja
manipuleerimise, kaitseb
omi

seisukohti argumenteeritult
ning

veenvalt

teadvustab vastutust raékija
ja kuulaja

vahel, harjutab
timbersdnastamist ning
teadvustab ennast kui
kuulajat

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Kone koostmine etteantud teemal ja selle esitamine. Kuuldu iimbersdnastamine ja saadud info tagasi peegeldamine.

Vaiitluses/debatis osalemine. Eneseanaluusi koostamine.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koostab kone/esitluse etteantud teemal ja kasutab kone “kuldreegleid”, mdistab ja jalgib avaliku




esinemise kuldreegleid. Kasutab hinnanguvaba kirjeldust ja hoidub sildistamisest, koostab 3-osalise kehtestava sonumi.
Maistab kuuldut. Sonastab kuuldu timber ja peegeldab seda tagasi. Leiab saboteerimise ja manipuleerimisevotteid igapéaeva
elust. Viitleb ettevalmistatud teemal, kasutades erinevaid argumente ja veendes kuulajaid oma seisukohtade digsuses.
Iseloomustab ennast, annab hinnangu oma tugevatele ja norkadele kiilgedele,

Kasutab toointervjuul korrektset suhtluskeelt ja sobivaid keelemalle.

Oppemeetodid

Hadlestusharjutused.

Nimekaardiharjutus.

CV, motivatsioonikirja, sooviavalduse kirjutamine.
Ettevalmistus “Konkursiks” (riihmat6o).
Video- kuidas kaituda téointervjuul.
Mina-teate harjutused.

Analiiis.

”Kahtlased vaited”.

Rollimangud.

Koitev loeng.

Videote vaatamine ja analiiiis.
Loovusharjutused.

Harjutus “Kuidas hoiduda sildistamisest?”.
Kuulmisharjutused.
Umbersdnastusharjutused.

Loeng: hea kuulamine.

Rihmat6o.

Viitlus.

’Maailma kohviku” meetod.
Viitluseks/debatiks vajaliku materjali leidmine.
Ideekaardi koostamine.

Haaleharjutused.

Moistekaart.

Reklaamtekst plakatil.

Hindamismeetodid

Eneseanaliiiisi koostamine

3-osalise kehtestav sonum vastavalt etteantud olukorrale
Kuuldu timbersonastamine ja saadud info tagasi peegeldamine
Kone koosatmine etteantud teemal ja selle esitamine
Viitluses/debatis osalemine

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine




Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Mooduli kokkuvattev hinne kujuneb mitteeristavalt. Mooduli kokkuvotva hinde saamiseks on vajalik nelja hindamist6o
teostamine lavendi tasemel.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

Oppematerjalid

Katrin Aava “Konekunst”

Katrin Aava “Veenmiskunst”

Maret Prints “Ole oma sona peremees”

Autorite kogu “Avalikult valikust konest”
Gundla Ingrid Hirsch “konele vabalt ja veenvalt”
AMI “Oppides loon ennast”

Opetaja poolt koostatud dppematerjalid

Videod




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

33 Esmaabi

1

Stella Nuust,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dppija annab kannatanule esmast abi ja kutsub vajadusel tiiendavat abi paisteametist.

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. annab vajadusel esmaabi, valdab téhtsamaid
esmaabivotteid

- annab vajadusel kannatanule esmast abi;

- valdab esmaabivotteid poletuste, traumade,
haavade ja verejooksude korral;

- valdab elustamisvotteid.

- kutsub abi helistades paasteametisse;

- suhtleb paisteametiga, annab asjakohast infot
kannatanu kohta;

- juhatab teed kannatanuni;

- ohu korral evakueerub hoonest ja aitab
abivajajaid.

Mitteeristav hindamine

2. kutsub abi, suhtleb paiasteametiga asjakohaselt,
vajadusel evakueerub hoonest ja abistab
kannatanut evakueeruda

- annab vajadusel kannatanule esmast abi;

- valdab esmaabivatteid poletuste, traumade,
haavade ja verejooksude korral;

- valdab elustamisvotteid.

- kutsub abi helistades paasteametisse;

- suhtleb paisteametiga, annab asjakohast infot
kannatanu kohta;

- juhatab teed kannatanuni;

- ohu korral evakueerub hoonest ja aitab
abivajajaid.

Mitteeristav hindamine

Mooduli jagunemine

Alateemad

Esmaabi
Auditoorne dpe 20

Y Elustamisvotted.
Iseseisev ope 6

Esmase abi tidhtsus inimelu paastmisel.
Esmaabiks kasutatavad vahendid, esmaabikapi sisu.
Esmaabivotted poletuste, traumade, haavade ja verejooksude korral korral.

Haavade sidumisvatete harjutamine.
Kannatanu elustamine.

Seos opiviljundiga

annab vajadusel esmaabi,
valdab tahtsamaid
esmaabivotteid

kutsub abi, suhtleb
padasteametiga asjakohaselt,
vajadusel evakueerub
hoonest ja abistab




Pagsteametisse helistamine. kannatanut evakueeruda
Suhtlemine paisteametiga.

Hoonest evakueerumine.

Koolihoone evakueerumisplaaniga tutvumine.

Rollimangud - paasteametiga suhtlemine ja hoonest evakueerumine.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Opilane teostab kannatanu elustamise ja seob etteantud iilesande alusel haava.
Opilane kutsub etteantud olukorrale vastavalt paasteametist abi ja evakueerub dppeklassist vastavalt evakueerumisplaanile.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Elustamisvotted toimivad, haav on seotud hiigieenireegleid ja sidumisreegleid arvestavalt.
Opilane kutsub etteantud olukorrale vastavalt paasteametist abi ja evakueerub dppeklassist vastavalt evakueerumisplaanile.

Oppemeetodid

Praktiline t606, rihmatoo.
rollimang, iseseisev t6o.

Hindamismeetodid

Opilane teostab kannatanu elustamise ja seob etteantud iilesande alusel haava.
Opilane kutsub etteantud olukorrale vastavalt paasteametist abi ja evakueerub dppeklassist vastavalt evakueerumisplaanile.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Mooduli hinde saamiseks sooritab dppija vajalikud hindamisiilesanded.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

Oppematerjalid

http://www.16662.ee/esmaabivotted.html
http://www.e-ope.ee/ download/euni repository/file/1969/%C3%9CLDINE%20ESMAABI.pdf




Mooduli nr

Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

34

Etikett

1

Erna Gross,

Nouded mooduli
alustamiseks

Puuduvad.

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dppija saab iilevaate ja kasutab praktiliselt vastastikku lugupidavat kiitumist ning juhindub
suhtlemises etiketist ametlikus ja mitteametlikus keskkonnas.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

20 tundi

6 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. selgitab etiketti ja selle tahtsust, protokolli
maoistet ja tahendust. Kirjeldab tavaviisakuse
pohimatteid, pohivaartuseid (kodanike
vordsus, taktitunne, imago, suhete loomine ja
hoidmine) iihiskonnas. Annab iilevaate Eestis
levinud kommetest ja tavadest.
Kultuuridevahelised erinevused viisakuses

Kasutab igapéevaetiketti mees ja naine suhtluses,
tervitamisel, esitlemisel, sina-teie

poordumisel, kaitumisel tanaval, tihistranspordis.
Selgitab vardluses ametliku suhtlemise ja
mitteametliku suhtlemise erisused. Kirjeldab
ametikohtumistel kéitumist,
tutvustamine-esitlemist. Kingib
probleemiilesandena arikingituse. Koostab kolm
erineva otstarbega visiitkaarti.

Koostab korrektse kutse ja edastab selle.

Kingib siindmusele ning isikule sobilikud lilled ja
Kingituse.

Kaitub lauas ja vastuvotul viisakalt ning
lauakombeid jargivalt. Kasutab salvratikut
kombekohaselt.

Kirjeldab erineva sisu ja vormiga vastuvotte.
Koostab vastuvotuplaani kohvilaudvastuvatu
labiviimiseks.

Esitleb kohvilauas kaitumist. Vormib salvratiku
kiimnel erineval viisil.

Riietub ametialaselt korrektselt ning kirjeldab
tooriietuse ja vaba aja riietuse erinevusi. Valib
riletuse vastavalt kehakujule ja isiklikele sobivatele
varvitoonidele, stiilile. Kirjeldab tavasid ja tabusid
riletuses,valimuses ning ehete, kehakaunistuste,
aksessuaaride, soengu, Iohnastamise sobilikkust ja
arvestades isiksus ja isikupara, kehakuju.

Mitteeristav hindamine




Solmib lipsusdlmed (2 erinevat).

Selgitab etiketi olemust ja selle tahtsust, protokolli
moistet ja tahendust. Kirjeldab tavaviisakuse
pohimatted ja kasutab neid

praktiliselt. Pohivaartused (kodanike vordsus,
taktitunne, imago, suhete loomine ja hoidmine)
iihiskonnas.

2. eristab ametliku ja mitteametliku
suhtlemiskultuuri. Kasutab tervitamist, esitlemist,
tutvustamist, Sina-Teie poordumist.
Kultuuridevahelised erinevused tervitamisel

Kasutab igapdevaetiketti mees ja naine suhtluses,
tervitamisel, esitlemisel, sina-teie

poordumisel, kaitumisel tanaval, tihistranspordis.
Selgitab vordluses ametliku suhtlemise ja
mitteametliku suhtlemise erisused. Kirjeldab
ametikohtumistel kaitumist,
tutvustamine-esitlemist. Kingib
probleemiilesandena arikingituse. Koostab kolm
erineva otstarbega visiitkaarti.

Koostab korrektse kutse ja edastab selle.

Kingib siindmusele ning isikule sobilikud lilled ja
Kingituse.

Kaitub lauas ja vastuvotul viisakalt ning
lauakombeid jargivalt. Kasutab salvratikut
kombekohaselt.

Kirjeldab erineva sisu ja vormiga vastuvotte.
Koostab vastuvotuplaani kohvilaudvastuvatu
labiviimiseks.

Esitleb kohvilauas kaitumist. Vormib salvratiku
kiimnel erineval viisil.

Riietub ametialaselt korrektselt ning kirjeldab
tooriietuse ja vaba aja riietuse erinevusi. Valib
riletuse vastavalt kehakujule ja isiklikele sobivatele
varvitoonidele, stiilile. Kirjeldab tavasid ja tabusid
riietuses,valimuses ning ehete, kehakaunistuste,
aksessuaaride, soengu, Iohnastamise sobilikkust ja
arvestades isiksus ja isikupara, kehakuju.

So6lmib lipsusdlmed (2 erinevat).

Selgitab etiketi olemust ja selle tahtsust, protokolli
moistet ja tadhendust. Kirjeldab tavaviisakuse

Mitteeristav hindamine




pohimatted ja kasutab neid

praktiliselt. PGhivaartused (kodanike vordsus,
taktitunne, imago, suhete loomine ja hoidmine)
tihiskonnas.

3. koostab kutse ja edastab selle. Kingib lilled ja
Kingituse

Kasutab igapéevaetiketti mees ja naine suhtluses,
tervitamisel, esitlemisel, sina-teie

poordumisel, kaitumisel tanaval, tihistranspordis.
Selgitab vordluses ametliku suhtlemise ja
mitteametliku suhtlemise erisused. Kirjeldab
ametikohtumistel kéitumist,
tutvustamine-esitlemist. Kingib
probleemiilesandena arikingituse. Koostab kolm
erineva otstarbega visiitkaarti.

Koostab korrektse kutse ja edastab selle.

Kingib siindmusele ning isikule sobilikud lilled ja
Kingituse.

Kaitub lauas ja vastuvotul viisakalt ning
lauakombeid jargivalt. Kasutab salvratikut
kombekohaselt.

Kirjeldab erineva sisu ja vormiga vastuvotte.
Koostab vastuvatuplaani kohvilaudvastuvotu
labiviimiseks.

Esitleb kohvilauas kaitumist. Vormib salvritiku
kiimnel erineval viisil.

Riietub ametialaselt korrektselt ning kirjeldab
tooriietuse ja vaba aja riietuse erinevusi. Valib
riletuse vastavalt kehakujule ja isiklikele sobivatele
varvitoonidele, stiilile. Kirjeldab tavasid ja tabusid
riletuses,valimuses ning ehete, kehakaunistuste,
aksessuaaride, soengu, Iohnastamise sobilikkust ja
arvestades isiksus ja isikupara, kehakuju.

Solmib lipsusdlmed (2 erinevat).

Selgitab etiketi olemust ja selle tahtsust, protokolli
moistet ja tahendust. Kirjeldab tavaviisakuse
pohimotted ja kasutab neid

praktiliselt. Pohivaartused (kodanike vordsus,
taktitunne, imago, suhete loomine ja hoidmine)

Mitteeristav hindamine




uhiskonnas.

4. riietub ametialaselt korrektselt ning kirjeldab
tooriietuse ja vaba aja riietuse erinevusi.

Valib riietuse vastavalt kehakujule ja isiklikele
sobivatele varvitoonidele, stiilile

Kasutab igapdevaetiketti mees ja naine suhtluses,
tervitamisel, esitlemisel, sina-teie

poordumisel, kaitumisel tanaval, tihistranspordis.
Selgitab vordluses ametliku suhtlemise ja
mitteametliku suhtlemise erisused. Kirjeldab
ametikohtumistel kaitumist,
tutvustamine-esitlemist. Kingib
probleemiilesandena arikingituse. Koostab kolm
erineva otstarbega visiitkaarti.

Koostab korrektse kutse ja edastab selle.

Kingib siindmusele ning isikule sobilikud lilled ja
Kingituse.

Kaitub lauas ja vastuvotul viisakalt ning
lauakombeid jargivalt. Kasutab salvratikut
kombekohaselt.

Kirjeldab erineva sisu ja vormiga vastuvotte.
Koostab vastuvotuplaani kohvilaudvastuvatu
labiviimiseks.

Esitleb kohvilauas kaitumist. Vormib salvratiku
kiimnel erineval viisil.

Riietub ametialaselt korrektselt ning kirjeldab
tooriietuse ja vaba aja riietuse erinevusi. Valib
riietuse vastavalt kehakujule ja isiklikele sobivatele
varvitoonidele, stiilile. Kirjeldab tavasid ja tabusid
riietuses,vialimuses ning ehete, kehakaunistuste,
aksessuaaride, soengu, Iohnastamise sobilikkust ja
arvestades isiksus ja isikupara, kehakuju.

So6lmib lipsusdlmed (2 erinevat).

Selgitab etiketi olemust ja selle tahtsust, protokolli
moistet ja tahendust. Kirjeldab tavaviisakuse
pohimatted ja kasutab neid

praktiliselt. Pohivaartused (kodanike vordsus,
taktitunne, imago, suhete loomine ja hoidmine)
tihiskonnas.

Mitteeristav hindamine

5. selgitab lauaetiketi olemust ja kaitub vastavalt
lauaetiketile. Koostab vastuvatuplaani ja iirituse

Kasutab igapaevaetiketti mees ja naine suhtluses,
tervitamisel, esitlemisel, sina-teie

Mitteeristav hindamine




labiviimise kava

poordumisel, kaitumisel tanaval, tihistranspordis.
Selgitab vordluses ametliku suhtlemise ja
mitteametliku suhtlemise erisused. Kirjeldab
ametikohtumistel kaitumist,
tutvustamine-esitlemist. Kingib
probleemiilesandena arikingituse. Koostab kolm
erineva otstarbega visiitkaarti.

Koostab korrektse kutse ja edastab selle.

Kingib siindmusele ning isikule sobilikud lilled ja
Kingituse.

Kaitub lauas ja vastuvotul viisakalt ning
lauakombeid jargivalt. Kasutab salvratikut
kombekohaselt.

Kirjeldab erineva sisu ja vormiga vastuvotte.
Koostab vastuvotuplaani kohvilaudvastuvatu
labiviimiseks.

Esitleb kohvilauas kaitumist. Vormib salvritiku
kiimnel erineval viisil.

Riietub ametialaselt korrektselt ning kirjeldab
tooriietuse ja vaba aja riietuse erinevusi. Valib
riletuse vastavalt kehakujule ja isiklikele sobivatele
varvitoonidele, stiilile. Kirjeldab tavasid ja tabusid
riletuses,valimuses ning ehete, kehakaunistuste,
aksessuaaride, soengu, Iohnastamise sobilikkust ja
arvestades isiksus ja isikupara, kehakuju.

Solmib lipsusdlmed (2 erinevat).

Selgitab etiketi olemust ja selle tihtsust, protokolli
maoistet ja tadhendust. Kirjeldab tavaviisakuse
pohimatted ja kasutab neid

praktiliselt. PGhivaartused (kodanike vordsus,
taktitunne, imago, suhete loomine ja hoidmine)
iihiskonnas.

Mooduli jagunemine

Etikett, stiiliopetus
Auditoorne 6pe 20
Iseseisev ope 6

Alateemad
Etikett ja selle tahtsus. Protokolli maiste ja tdhendus.
Tavaviisakuse pdhimotted. PShivaartused ihiskonnas. Kodanike

Seos opiviljundiga
selgitab etiketti ja selle
tahtsust, protokolli maistet




vordsus, taktitunne, imago, suhete loomine ja hoidmine, usulised
tavad. Kombed ja tavad Eestis. Kultuuridevahelised erinevused viisakuses.
Kirjeldab ning esitleb kombeid ja tavasid Eestis.

Igapéevaetikett: mees ja naine, tervitamine, esitlemine, sina-teie poérdumine, kiaitumine tanaval,
uihistranspordis. Ametliku

suhtlemise ja mitteametliku suhtlemise erisused. Ametikohtumistel kaitumine,
tutvustamine-esitlemine,

arikingituste kinkimine. Visiitkaart. Kultuuridevahelised erinevused tervitamisel ja viisakuses.
Esitlusvahendite (nimesilt, lauasilt, visiitkaart) koostamine ja vormistamine.

Kutse erinevad vormid. Erinevate tiahtpaevade kutsed. Kutsete edastamine paberil, telefoni teel,
e-kirjana. Kingitavate lillede

tahendused, kinkimise tavad ja kombed. Lillede iileandmine. Kingituste tegemise tavad ja kombed.

Ametkondlikud kingitused

ja nende kinkimine. Koostab korrektse kutse ja edastab selle erinevate vahenditega (paber, telefon,
e-kiri).

Tavad ja tabud riietuses. Valimus. Hiigieen. Ehted, kehakaunistused, aksessuaarid, soeng,
IGhnastamine, lips.

Isiksus ja isikupara. Kehakujud. Roivaste valik vastavalt kehakujule, stiilile.

Solmib kaks erinevat lipsusolme. Koostab pildilise materjali tavad ja tabud riietuses.

Stiilidpetus.

Lauaetikett. Kditumine toidulauas, kohvilauas, piistiseisuga vastuvotul, lauasistumisega
vastuvatul. Salvratiku kasutamine.

Erineva sisu ja vormiga vastuvatud. Vastuvatuplaan. Urituse (niiteks kohvilaud) ldbiviimise kava.
Vastuvotul ja vastuvotulauas kaitumine. Kultuuridevahelised erinevused lauaetiketis.

Vastuvatu kohvilaud, vastuvotuplaani koostamine.

ja tahendust. Kirjeldab
tavaviisakuse pohimatteid,
pohiviartuseid (kodanike
vordsus, taktitunne, imago,
suhete loomine ja
hoidmine) tihiskonnas.
Annab tilevaate Eestis
levinud kommetest ja
tavadest.
Kultuuridevahelised
erinevused viisakuses
eristab ametliku ja
mitteametliku
suhtlemiskultuuri. Kasutab
tervitamist, esitlemist,
tutvustamist, Sina-Teie
poordumist.
Kultuuridevahelised
erinevused tervitamisel
koostab kutse ja edastab
selle. Kingib lilled ja
kingituse

riletub ametialaselt
korrektselt ning kirjeldab
tooriietuse ja vaba aja
riietuse erinevusi.

Valib riietuse vastavalt
kehakujule ja isiklikele
sobivatele varvitoonidele,
stiilile

selgitab lauaetiketi olemust
ja kaitub vastavalt
lauaetiketile. Koostab
vastuvatuplaani ja drituse
ldbiviimise kava

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

Selgitab etiketi olemust ja selle tahtsus, protokolli moistet ja tahendust. Kirjeldab tavaviisakuse pohimétted ja kasutab neid




kujunemine

praktiliselt. Selgitab ja kasutab pohivaartuseid (kodanike vardsus, taktitunne, imago, suhete loomine ja hoidmine) iihiskonnas.
Analiitisib Eestis levinud kombeid ja tavasid.

Kasutab igapaevaetiketti mees ja naine suhtluses, tervitamisel, esitlemisel, sina-teie poordumisel, kaitumisel tanaval,
ihistranspordis. Selgitab vordluses ametliku suhtlemise ja mitteametliku suhtlemise erisused. Kirjeldab ametikohtumistel
kaitumist, tutvustamine-esitlemist. Kingib probleemiilesandena érikingituse. Koostab kolm erineva otstarbega visiitkaarti.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Selgitab etiketi olemust ja selle tahtsus, protokolli maistet ja tahendust. Kirjeldab tavaviisakuse
pohimatted ja kasutab neid praktiliselt. Selgitab ja kasutab pohivaartuseid
(kodanike vordsus, taktitunne, imago, suhete loomine ja hoidmine) iihiskonnas. Analiidisib Eestis levinud kombeid ja tavasid.

Kasutab igapaevaetiketti mees ja naine suhtluses, tervitamisel, esitlemisel, sina-teie poordumisel, kaitumisel tanaval,
iihistranspordis. Selgitab vordluses ametliku suhtlemise ja mitteametliku suhtlemise erisused. Kirjeldab ametikohtumistel
kaitumist, tutvustamine-esitlemist. Kingib probleemiilesandena arikingituse. Koostab kolm erineva otstarbega
visiitkaarti.

Riietub ametialaselt korrektselt ning Kirjeldab tooriietuse ja vaba aja riietuse erinevusi. Valib riietuse vastavalt kehakujule ja
isiklikele sobivatele varvitoonidele, stiilile.Kirjeldab

tavasid ja tabusid riietuses,vilimuses ning ehete, kehakaunistuste, aksessuaaride, soengu, Iohnastamise sobilikkust ja arvestades
isiksus ja isikupara, kehakuju. Solmib

lipsusdlmed (2 erinevat).

Koostab korrektse kutse ja edastab selle nduetekohaselt ja korrektselt. Kingib siindmusele vastavad ning isikule sobilikud lilled
ja kingituse.

Kaitub lauas ja vastuvotul viisakalt ning lauakombeid jargivalt. Kasutab salvratikut kombekohaselt. Kirjeldab erineva sisu ja
vormiga vastuvatte. Koostab vastuvotuplaani
kohvilaud-vastuvotu labiviimiseks. Esitleb kohvilauas kaitumist.

Oppemeetodid

Teema tutvustamine, arutelu, probleemiilesanne, situatsiooni analiiiis, iseseisva ja riihmato juhendid, elulised néited, Sppekaik.

Hindamismeetodid

Selgitab etiketi olemust ja selle tahtsus, protokolli moistet ja tahendust. Kirjeldab tavaviisakuse pohimaétted ja kasutab neid
praktiliselt. Selgitab ja kasutab pohivaartuseid (kodanike vardsus, taktitunne, imago, suhete loomine ja hoidmine) iihiskonnas.
Analiiisib Eestis levinud kombeid ja tavasid.

Kasutab igapdevaetiketti mees ja naine suhtluses, tervitamisel, esitlemisel, sina-teie poordumisel, kditumisel tanaval,
tihistranspordis. Selgitab vordluses ametliku suhtlemise ja mitteametliku suhtlemise erisused. Kirjeldab ametikohtumistel
kaitumist, tutvustamine-esitlemist. Kingib probleemiilesandena arikingituse. Koostab kolm erineva otstarbega visiitkaarti.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine




Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Mooduli kokkuvattev hinne kujuneb koigi opiviljundite kirjeldatud hindamiskriteeriumite saavutamisel. Koik opiviljundid on
saavutatud lavendi tasemel ja viljendatakse sonaga “arvestatud”(A). Kui opivaljundid saavutatakse lavendi tasemest madalamal
tasemel, siis on tulemus ebapiisav ehk “mittearvestatud”’(MA).

sh lavend

“A” saamise tingimus: Mooduli kokkuvéttev hinne kujuneb kaigi opiviljundite kirjeldatud hindamiskriteeriumite saavutamisel.
Koik opiviljundid on saavutatud lavendi tasemel ja valjendatakse sdnaga “arvestatud”(A). Kui dpivaljundid saavutatakse
ldvendi tasemest madalamal tasemel, siis on tulemus ebapiisav ehk “mittearvestatud”(MA).

Oppematerjalid

Meel,M.2003. Arieetika.

Tsatsua, T.,Lukas,M.1999.Protokoll ja etikett.

Joonas, I.,Joonas,L.2008. Arietikett.

Kallast, M.2001.Kditumise kuldraamat.

Kallast, M.2013. Oh ajad, oh kombed.

Jay,M.2001. Kultuuridevahelised erinevused.
Kroon,G.2012.Tanapéeva etikett.

Tooman,H.,Mae,A.2002. Inimeselt inimesele. Turismi-, hotelli- ja teenindusala kdsiraamat.
McKay.2000. Suhtlemisoskused.

Virovere,A.jt.2008. Organisatsioonikaitumine.

Head drikombed. Lihtne ametietikett ja kditumisjuhised. 2016.




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

35 Kutsealane inglise keel

4

Sirje Tamm,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmirk

Opetusega taotletakse, et dpilane maistab keerukat erialast mattevahetust, suhtleb ladusalt inglise keelt kdnelevate majutus- ja
toitlustusettevotte kiilastajatega teenindussituatsioonides, koostab selget ja iiksikasjalikku erialast teksti, edastab oma erialases
t60s toitlustus- ja majutusettevotte suulist ja kirjalikku infot.

Auditoorne ope

Iseseisev 6pe

80 tundi

24 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. maistab erialast teksti, koostab selge ja
tiksikasjaliku erialase teksti ning viljendab ja
pohjendab oma seisukohti.

Loeb keerukat erialast teksti ja vastab teksti sisu
kohta esitatud kiisimustele.

Koostab erialase teksti, kasutades majutus- ja
toitlustusalast terminoloogiat ja véljendeid
grammatika reeglite kohaselt.

Edastab kirjalikku infot, sh elektrooniliselt,
arvestades suhtlemis- ja etiketindudeid.

Koostab juhendi alusel enda CV ja kaaskirja.
Nimetab korrektsete inglise keelsete terminitega
hommikusoogilaua toite.

Loetleb etteantud meniiii alusel Iduna- ja Shtusdogi
mentiii roagrupid ja joogid.

Nimetab etteantud meniiii alusel, korrektsete
inglise keelsete terminitega. hommikusoogilaua
katmisel kasutatavad lauanoud ja
serveerimisvahendid.

Teenindab juhendi alusel kiilastajaid
toitlustusteeninduse olukorras inglise keeles,
arvestades nende eripara ja viisaka suhtlemise
reegleid.

Tutvustab juhendi ja etteantud mentiii alusel
kliendile pakutava toidu koostist ja valmistusviise.
Nimetab eritoitumise liigid ja toob etteantud
meniiii alusel néiteid neile sobivatest roogadest.
Arveldab kiilastajaga nii sularahas kui ka
makseterminali kasutades.

Eristav hindamine




Suhtleb vabalt kiilastajatega erinevates
teenindussituatsioonides, sonastab kliendiga
suhtlemisel oma motteid ladusalt.

Informeerib juhendamisel kiilastajaid peamistest
teenustest ja kasutustingimustest.

Suhtleb juhendi alusel kiilastajatega suuliselt, sh
telefoni teel, arvestades suhtlemis- ja
etiketindudeid.

Juhatab Kkliendile teed majutus- toitlustusettevotte
erinevatesse ruumidesse, kasutades ettevotte
ruumiplaani.

2. vestleb ladusalt igapaevastes tooalastes
situatsioonides.

Loeb keerukat erialast teksti ja vastab teksti sisu
kohta esitatud kiisimustele.

Koostab erialase teksti, kasutades majutus- ja
toitlustusalast terminoloogiat ja véljendeid
grammatika reeglite kohaselt.

Edastab kirjalikku infot, sh elektrooniliselt,
arvestades suhtlemis- ja etiketindudeid.

Koostab juhendi alusel enda CV ja kaaskirja.
Nimetab korrektsete inglise keelsete terminitega
hommikusooégilaua toite.

Loetleb etteantud meniiii alusel Iduna- ja Shtuséogi
mentiii roagrupid ja joogid.

Nimetab etteantud meniii alusel, korrektsete
inglise keelsete terminitega. hommikusoogilaua
katmisel kasutatavad lauanoud ja
serveerimisvahendid.

Teenindab juhendi alusel kiilastajaid
toitlustusteeninduse olukorras inglise keeles,
arvestades nende eripara ja viisaka suhtlemise
reegleid.

Tutvustab juhendi ja etteantud mentiii alusel
kliendile pakutava toidu koostist ja valmistusviise.
Nimetab eritoitumise liigid ja toob etteantud
mentiii alusel naiteid neile sobivatest roogadest.
Arveldab kiilastajaga nii sularahas kui ka
makseterminali kasutades.

Eristav hindamine




Suhtleb vabalt kiilastajatega erinevates
teenindussituatsioonides, sonastab kliendiga
suhtlemisel oma motteid ladusalt.

Informeerib juhendamisel kiilastajaid peamistest
teenustest ja kasutustingimustest.

Suhtleb juhendi alusel kiilastajatega suuliselt, sh
telefoni teel, arvestades suhtlemis- ja
etiketindudeid.

Juhatab Kkliendile teed majutus- toitlustusettevotte
erinevatesse ruumidesse, kasutades ettevotte
ruumiplaani.

3. moistab ja kasutab suulisel suhtlemisel erialast
voorkeelset terminoloogiat.

Loeb keerukat erialast teksti ja vastab teksti sisu
kohta esitatud kiisimustele.

Koostab erialase teksti, kasutades majutus- ja
toitlustusalast terminoloogiat ja véljendeid
grammatika reeglite kohaselt.

Edastab kirjalikku infot, sh elektrooniliselt,
arvestades suhtlemis- ja etiketindudeid.

Koostab juhendi alusel enda CV ja kaaskirja.
Nimetab korrektsete inglise keelsete terminitega
hommikusooégilaua toite.

Loetleb etteantud meniiii alusel Iduna- ja Shtuséogi
mentiii roagrupid ja joogid.

Nimetab etteantud meniii alusel, korrektsete
inglise keelsete terminitega. hommikusoogilaua
katmisel kasutatavad lauanoud ja
serveerimisvahendid.

Teenindab juhendi alusel kiilastajaid
toitlustusteeninduse olukorras inglise keeles,
arvestades nende eripara ja viisaka suhtlemise
reegleid.

Tutvustab juhendi ja etteantud mentiii alusel
kliendile pakutava toidu koostist ja valmistusviise.
Nimetab eritoitumise liigid ja toob etteantud
mentiii alusel naiteid neile sobivatest roogadest.
Arveldab kiilastajaga nii sularahas kui ka
makseterminali kasutades.

Eristav hindamine




Suhtleb vabalt kiilastajatega erinevates
teenindussituatsioonides, sonastab kliendiga
suhtlemisel oma motteid ladusalt.

Informeerib juhendamisel kiilastajaid peamistest
teenustest ja kasutustingimustest.

Suhtleb juhendi alusel kiilastajatega suuliselt, sh
telefoni teel, arvestades suhtlemis- ja
etiketindudeid.

Juhatab Kkliendile teed majutus- toitlustusettevotte
erinevatesse ruumidesse, kasutades ettevotte
ruumiplaani.

Mooduli jagunemine

Kutsealane inglise keel |
Auditoorne ope 40
Iseseisev ope 12

Alateemad

Sissejuhatus moodulisse.

T66 majutus- ja toitlustusalal.

Hotelliari ja kultuuride ristumine.

Erialase teksti analiiiis.

Ametlik kirjavahetus.

Minu karjaér.

Majutusasutuse ja pakutavate teenuste kirjalik tutvustus.
Kinnituskirja koostamine.

Kaaskirja ja Europassi CV koostamine.

Toitlustamine.

Lauanoud ja serveerimisvahendid.

Hommikusook hotellis.

Meniiti.

Restoranis teenindamine.

Eritoitumisvajadused.

Koostab meniiii eesti rahvustoitudest.

Loeb ja tolgib erialase teksti laiemalt levinud eritoitumisvajadustest; koostab kokkuvatte.

Majutus ja muud pakutavad teenused.
Paringud.

Ametlik telefonisuhtlus.

Tee juhatamine majutusettevottes.

Seos épiviljundiga
moistab erialast teksti,
koostab selge ja
tiksikasjaliku erialase teksti
ning viljendab ja
pohjendab oma seisukohti.
vestleb ladusalt
igapaevastes tooalastes
situatsioonides.

maoistab ja kasutab suulisel
suhtlemisel erialast
voorkeelset terminoloogiat.




Tutvub suulisel esitlusele esitatavate nduetega.
Koostab pohjaliku esitluse konkreetse majutusasutuse ning pakutavate teenuste kohta.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Erialane tekst.

Toovestlus. Kinnituskiri.

CV ja kaaskirja .

Rollimang - kelner/ettekandja (laua eelkatmisest arve tasumiseni).
Rithmatoo - eritoitumisvajadused.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opilane maistab erialase teksti sisu kuid keerukama teksti juures vajab abi. Maistab erialast
terminoloogiat.

Koostab lihtsamaid korrektseid ametialaseid kirju. Saab hakkama toovestlusega ning CV koostamisega.

Rollimang - kelner/ettekandja (laua eelkatmisest arve tasumiseni).

Rithmatoo - eritoitumisvajadused.

Teenindab abivalmilt inglise keelset meniiiid kasutades kiilastajaid majutusasutuse restoranis. Oskab anda soovitusi ja selgitusi
meniiiis olevate roogade kohta.

Opilane vestleb kiilastajatega abivalmilt ja arusaadavalt igapdevastes tooalastes situatsioonides.

“4” saamise tingimus: Opilane maistab keerukama erialase teksti sisu ja arutleb selle iile toetudes ette antud kiisimustele.
Moistab hésti erialast terminoloogiat.

Koostab korrektseid ametialaseid kirju. Tuleb hasti toime toovestlusel kasutades selgitavaid naiteid. Koostab pohjaliku
Europassi CV. Teenindab viisakalt ja abivalmilt korrektset inglise keelt kasutades kiilastajaid majutusasutuse restoranis.
Selgitab piisava pohjalikkusega meniiiis olevate roogade koostist ning tuleb hésti toime eritoitumisvajadustega klientidega.
Opilane vestleb kiilastajatega igapievastes todalastes situatsioonides viisakalt, abivalmilt ja ladusalt .

“5” saamise tingimus: Opilane maistab keerukama erialase teksti sisu, viljendab oma arvamust loetust ning teeb kokkuvétte
olulisemast. Maistab ja kasutab ladusalt erialast terminoloogiat.

Koostab keerukaid sobivas stiilis ametialaseid kirju. Toovestluse keelekasutus on ladus; pakub néiteid ning esitab kiisimusi.
Koostab pohjaliku Europassi CV kasutades pikemaid lauseid ning illustreerivaid néiteid.

Teenindab viisakalt ja abivalmilt ladusat teenindusalast inglise keelt kasutades kiilastajaid majutusasutuse restoranis. Selgitab
pohjalikult meniitis olevate roogade koostist ning tuleb edukalt toime eritoitumisvajadustega klientidega.

Kutsealane inglise keel 11
Auditoorne dpe 40
Iseseisev ope 12

Alateemad Seos opiviljundiga
KUTSEALANE INGLISE KEEL. moistab erialast teksti,

T66 majutus- ja toitlustusalal. koostab selge ja

Hotelliari ja kultuuride ristumine. tiksikasjaliku erialase teksti
Erialase teksti analiiis. ning viljendab ja

Ametlik kirjavahetus. pohjendab oma seisukohti.
Minu karjaér. vestleb ladusalt
Majutusasutuse ja pakutavate teenuste kirjalik tutvustus. igapéevastes tooalastes
Kinnituskirja koostamine. situatsioonides.




Kaaskirja ja Europassi CV koostamine. maistab ja kasutab suulisel
suhtlemisel erialast
Toitlustamine. voorkeelset terminoloogiat.
Lauanoud ja serveerimisvahendid.

Hommikusook hotellis.

Meniiti.

Restoranis teenindamine.

Eritoitumisvajadused.

Koostab meniiii eesti rahvustoitudest.

Loeb ja tolgib erialase teksti laiemalt levinud eritoitumisvajadustest; koostab kokkuvotte.

Majutus ja muud pakutavad teenused.

Paringud.

Ametlik telefonisuhtlus.

Tee juhatamine majutusettevottes.

Tutvub suulisel esitlusele esitatavate nduetega.

Koostab pohjaliku esitluse konkreetse majutusasutuse ning pakutavate teenuste kohta.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Erialane tekst.

Toovestlus. Kinnituskiri.

CV ja kaaskirja .

Rollimang - kelner/ettekandja (laua eelkatmisest arve tasumiseni).
Rithmatoo - eritoitumisvajadused.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opilane maistab erialase teksti sisu kuid keerukama teksti juures vajab abi. Maistab erialast
terminoloogiat.

Koostab lihtsamaid korrektseid ametialaseid kirju. Saab hakkama toovestlusega ning CV koostamisega.

Rollimang - kelner/ettekandja (laua eelkatmisest arve tasumiseni).

Rithmatoo - eritoitumisvajadused.

Teenindab abivalmilt inglise keelset meniiiid kasutades kiilastajaid majutusasutuse restoranis. Oskab anda soovitusi ja selgitusi
meniiiis olevate roogade kohta.

Opilane vestleb kiilastajatega abivalmilt ja arusaadavalt igapievastes tooalastes situatsioonides.

“4” saamise tingimus: Opilane mdistab keerukama erialase teksti sisu ja arutleb selle iile toetudes ette antud kiisimustele.
Maistab hasti erialast terminoloogiat.

Koostab korrektseid ametialaseid kirju. Tuleb hasti toime toovestlusel kasutades selgitavaid néiteid. Koostab pshjaliku
Europassi CV. Teenindab viisakalt ja abivalmilt korrektset inglise keelt kasutades kiilastajaid majutusasutuse restoranis.
Selgitab piisava pohjalikkusega meniiiis olevate roogade koostist ning tuleb hasti toime eritoitumisvajadustega klientidega.
Opilane vestleb kiilastajatega igapievastes todalastes situatsioonides viisakalt, abivalmilt ja ladusalt .




“5” saamise tingimus: Opilane maistab keerukama erialase teksti sisu, viljendab oma arvamust loetust ning teeb kokkuvétte
olulisemast. Maistab ja kasutab ladusalt erialast terminoloogiat.

Koostab keerukaid sobivas stiilis ametialaseid kirju. Toovestluse keelekasutus on ladus; pakub naiteid ning esitab kiisimusi.
Koostab pohjaliku Europassi CV kasutades pikemaid lauseid ning illustreerivaid néiteid.

Teenindab viisakalt ja abivalmilt ladusat teenindusalast inglise keelt kasutades kiilastajaid majutusasutuse restoranis. Selgitab
pohjalikult meniitis olevate roogade koostist ning tuleb edukalt toime eritoitumisvajadustega klientidega.

Oppemeetodid

Paaristoo.

Rolliméang.

Iseseisev t66 tekstiga.
Arutlus.

Intervjuu.

Rithmatoo.

Loeng.

Viitlus.

Vestlus.

Hindamismeetodid

Rollimang - kelner/ettekandja (laua eelkatmisest arve tasumiseni).
Rithmat6o - eritoitumisvajadused.

Erialane tekst.

Toovestlus. Kinnituskiri.

CV ja kaaskirja .

Rollimang.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Oppeiilesanded on sooritatud. Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

sh lavend

“3” saamise tingimus: Opiviljundid on saavutatud livendi tasemel.

Opilane maistab erialase teksti sisu kuid keerukama teksti juures vajab abi. Maistab erialast terminoloogiat.

Koostab lihtsamaid korrektseid ametialaseid kirju. Saab hakkama toovestlusega ning CV koostamisega.

Rollimang - kelner/ettekandja (laua eelkatmisest arve tasumiseni).

Riihmatoo - eritoitumisvajadused.

Teenindab abivalmilt inglise keelset meniiiid kasutades kiilastajaid majutusasutuse restoranis. Oskab anda soovitusi ja selgitusi
mentiiis olevate roogade kohta.

Opilane vestleb kiilastajatega abivalmilt ja arusaadavalt igapdevastes tooalastes situatsioonides.

“4” saamise tingimus: Opilane mdistab keerukama erialase teksti sisu ja arutleb selle iile toetudes ette antud kiisimustele.
Maistab hasti erialast terminoloogiat.

Koostab korrektseid ametialaseid Kirju. Tuleb hasti toime toovestlusel kasutades selgitavaid néiteid. Koostab pshjaliku




Europassi CV. Teenindab viisakalt ja abivalmilt korrektset inglise keelt kasutades kiilastajaid majutusasutuse restoranis.
Selgitab piisava pohjalikkusega meniiiis olevate roogade koostist ning tuleb hésti toime eritoitumisvajadustega klientidega.
Opilane vestleb kiilastajatega igapaevastes tooalastes situatsioonides viisakalt, abivalmilt ja ladusalt .

“5” saamise tingimus: Opilane maistab keerukama erialase teksti sisu, viljendab oma arvamust loetust ning teeb kokkuvétte
olulisemast. Maistab ja kasutab ladusalt erialast terminoloogiat.

Koostab keerukaid sobivas stiilis ametialaseid kirju. Toovestluse keelekasutus on ladus; pakub néiteid ning esitab kiisimusi.
Koostab pohjaliku Europassi CV kasutades pikemaid lauseid ning illustreerivaid néiteid.

Teenindab viisakalt ja abivalmilt ladusat teenindusalast inglise keelt kasutades kiilastajaid majutusasutuse restoranis. Selgitab
pohjalikult meniitis olevate roogade koostist ning tuleb edukalt toime eritoitumisvajadustega Klientidega.

Oppematerjalid

English Grammar in Use Raymond Murphy, Cambridge University Press 2002

Market Leader Pre-Intermediate David Cotton, David Falvey, Simon Kent, Pearson Education Limited 2009
Tourism and Catering Workshop Neil Wood, Oxford University Press 2003

Welcome Leo Jones Cambridge University Press 2008

E-kursus “Koka erialane inglise keel”, autor Sirje Tamm




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

36 Kutsealane liikumine

2

Reet Parind,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmirk

parandamiseks.

Opetusega taotletakse, et dpilane viirtustab terveid eluviise, kasutab regulaarset liikumist ja sportimist teadlikult oma tervise
tugevdamiseks ja tildise toovoime

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

11 tundi

5 tundi

10 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. hindab objektiivselt oma kehalisi
voimeid, fadsilist vormi ja omab
valmisolekut neid arendada

« Arendab sportliku tihistegevuse kaudu
koordinatsiooni , reaktsiooni-, ,tunnetuslikku- ja
otsusekiirust, opib ka ennast kehtestama.

+ Hindab juhendi alusel oma kehalisi voimeid ja
fadsilist vormi.

* Tunneb ja sooritab oma erialase kutset6o
spetsiifikat arvestades sobilikke riihi,

« koordinatsiooni-ja véimlemisharjutusi, et viltida
pingeolukorrast ja sundasenditest

* tulenevaid kutsehaigusi.

« Jargib koostatud treeningkava ja hindab selle
moju.

* Seab eesmargid oma fiiisilise vormi
arendamiseks ja koostab juhendamisel

sobiva treeningkava nende saavutamiseks,
arvestades sealjuures kutsetoo spetsiifikast
tulenevaid vajadusi.

« Arendab lihastreeningul lihastoonust, joudu ja
vastupidavust, mis aitab paremini

hakkama saada igapéevaste tooiilesannetega,
raskuste tostmisel kasutab ergonoomiliselt Gigeid
asendeid ja sobivaid liigutusi.

» Moistab ja selgitab kehakultuuri ja tervise ning
teiselt poolt tervise ja toovoime vahelisi seoseid.
« Arendab sportliku tihistegevuse kaudu
kohanemus- ja empaatiavoimet, koostoooskust,

Mitteeristav hindamine




eneseviljendusoskust ning distsipliini.

2. tegeleb teadlikult ja voimetekohaselt
enda tildkehalise arendamisega, kasutab selleks
sobivaid vahendeid ning meetodeid

« Arendab sportliku tihistegevuse kaudu
koordinatsiooni , reaktsiooni-, ,tunnetuslikku- ja
otsusekiirust, opib ka ennast kehtestama.

+ Hindab juhendi alusel oma kehalisi voimeid ja
fadsilist vormi.

* Tunneb ja sooritab oma erialase kutset6o
spetsiifikat arvestades sobilikke riihi,

« koordinatsiooni-ja véimlemisharjutusi, et viltida
pingeolukorrast ja sundasenditest

* tulenevaid kutsehaigusi.

« Jargib koostatud treeningkava ja hindab selle
moju.

* Seab eesméargid oma fiiisilise vormi
arendamiseks ja koostab juhendamisel

sobiva treeningkava nende saavutamiseks,
arvestades sealjuures kutsetoo spetsiifikast
tulenevaid vajadusi.

« Arendab lihastreeningul lihastoonust, joudu ja
vastupidavust, mis aitab paremini

hakkama saada igapdevaste tooiilesannetega,
raskuste tostmisel kasutab ergonoomiliselt digeid
asendeid ja sobivaid liigutusi.

» Maistab ja selgitab kehakultuuri ja tervise ning
teiselt poolt tervise ja toovoime vahelisi seoseid.
« Arendab sportliku iihistegevuse kaudu
kohanemus- ja empaatiavoimet, koostoooskust,
eneseviljendusoskust ning distsipliini.

Mitteeristav hindamine

3. arendab sportliku tihistegevuse
(pallimangud, rahvaspordiiiritused jne)
kaudu meeskonnatéooskust ja
distsipliini

« Arendab sportliku iihistegevuse kaudu
koordinatsiooni , reaktsiooni-, ,tunnetuslikku- ja
otsusekiirust, opib ka ennast kehtestama.

+ Hindab juhendi alusel oma kehalisi voimeid ja
fadsilist vormi.

* Tunneb ja sooritab oma erialase kutset6o
spetsiifikat arvestades sobilikke riihi,

« koordinatsiooni-ja voimlemisharjutusi, et valtida
pingeolukorrast ja sundasenditest

Mitteeristav hindamine




« tulenevaid kutsehaigusi.

« Jargib koostatud treeningkava ja hindab selle
moju.

* Seab eesmargid oma fiiisilise vormi
arendamiseks ja koostab juhendamisel

sobiva treeningkava nende saavutamiseks,
arvestades sealjuures kutsetoo spetsiifikast
tulenevaid vajadusi.

« Arendab lihastreeningul lihastoonust, joudu ja
vastupidavust, mis aitab paremini

hakkama saada igapaevaste tooiilesannetega,
raskuste tostmisel kasutab ergonoomiliselt digeid
asendeid ja sobivaid liigutusi.

» Maistab ja selgitab kehakultuuri ja tervise ning
teiselt poolt tervise ja toovoime vahelisi seoseid.
« Arendab sportliku iihistegevuse kaudu
kohanemus- ja empaatiavoimet, koostoooskust,
eneseviljendusoskust ning distsipliini.

4. opib aktsepteerima inimestevahelisi
erinevusi ja arvestama nendega
erinevates

suhtlussituatsioonides

« Arendab sportliku iihistegevuse kaudu
koordinatsiooni , reaktsiooni-, ,tunnetuslikku- ja
otsusekiirust, opib ka ennast kehtestama.

+ Hindab juhendi alusel oma kehalisi voimeid ja
fadsilist vormi.

* Tunneb ja sooritab oma erialase kutset6o
spetsiifikat arvestades sobilikke riihi,

« koordinatsiooni-ja véimlemisharjutusi, et véltida
pingeolukorrast ja sundasenditest

* tulenevaid kutsehaigusi.

« Jargib koostatud treeningkava ja hindab selle
moju.

* Seab eesmargid oma fiiisilise vormi
arendamiseks ja koostab juhendamisel

sobiva treeningkava nende saavutamiseks,
arvestades sealjuures kutsetoo spetsiifikast
tulenevaid vajadusi.

« Arendab lihastreeningul lihastoonust, joudu ja
vastupidavust, mis aitab paremini

Mitteeristav hindamine




hakkama saada igapaevaste tooiilesannetega,
raskuste tostmisel kasutab ergonoomiliselt Gigeid
asendeid ja sobivaid liigutusi.

 Moistab ja selgitab kehakultuuri ja tervise ning
teiselt poolt tervise ja toovoime vahelisi seoseid.
« Arendab sportliku iihistegevuse kaudu
kohanemus- ja empaatiavoimet, koostoooskust,
eneseviljendusoskust ning distsipliini.

5. arendab kutsetooks vajalikke
tahteomadusi (kohanemisvaime,
koostoooskus, viljendusoskus jms)

« Arendab sportliku iihistegevuse kaudu
koordinatsiooni , reaktsiooni-, ,tunnetuslikku- ja
otsusekiirust, opib ka ennast kehtestama.

+ Hindab juhendi alusel oma kehalisi voimeid ja
fatsilist vormi.

* Tunneb ja sooritab oma erialase kutset6o
spetsiifikat arvestades sobilikke riihi,

« koordinatsiooni-ja véimlemisharjutusi, et valtida
pingeolukorrast ja sundasenditest

* tulenevaid kutsehaigusi.

« Jargib koostatud treeningkava ja hindab selle
moju.

+ Seab eesmargid oma fiiiisilise vormi
arendamiseks ja koostab juhendamisel

sobiva treeningkava nende saavutamiseks,
arvestades sealjuures kutsetoo spetsiifikast
tulenevaid vajadusi.

« Arendab lihastreeningul lihastoonust, joudu ja
vastupidavust, mis aitab paremini

hakkama saada igapéevaste tooiilesannetega,
raskuste tostmisel kasutab ergonoomiliselt Gigeid
asendeid ja sobivaid liigutusi.

» Moistab ja selgitab kehakultuuri ja tervise ning
teiselt poolt tervise ja toovoime vahelisi seoseid.
« Arendab sportliku tihistegevuse kaudu
kohanemus- ja empaatiavoimet, koostoooskust,
eneseviljendusoskust ning distsipliini.

Mitteeristav hindamine

Mooduli jagunemine




Kutsealane liikumine
Auditoorne ope 11
Iseseisev ope 5
Praktiline to6 10

Alateemad

KUTSEALANE LIIKUMINE.

RUHIOPETUS. ERGONOOMIKA. HARJUTUSED KOGU LIHASKONNALE.
Kehaline aktiivsus.

Kehalise aktiivsuse vajalikkus.

Lihashooldus.

Treeningu iilesehitamise erinevad viisid.

Ohutusnoéuded.

Sportméngud:
Korvpall.
Vorkpall.
Jalgpall.
Saalihoki.
Sulgpall.

Praktiline tegevus (treeningmang).

UKE.

Fit-pallid.

Harjutamine jousaalis.
Ohutustehnika.

Harjutamine kardiomasinatel.
Ergonoomia.

Jargib koostatud treeningkava ja hindab selle mgju.
Seab eesmargid oma fiitisilise vormi arendamiseks ja koostab juhendamisel sobiva treeningkava

Seos opiviljundiga
hindab objektiivselt oma
kehalisi

voimeid, fadsilist vormi ja
omab

valmisolekut neid arendada
tegeleb teadlikult ja
voimetekohaselt

enda tldkehalise
arendamisega, kasutab
selleks

sobivaid vahendeid ning
meetodeid

arendab sportliku
iihistegevuse
(palliméngud,
rahvasporditiritused jne)
kaudu meeskonnatodoskust
ja

distsipliini

opib aktsepteerima
inimestevahelisi

erinevusi ja arvestama
nendega

erinevates
suhtlussituatsioonides
arendab kutsetooks

nende saavutamiseks, arvestades sealjuures kutset6o spetsiifikast tulenevaid vajadusi. vajalikke .
. ) . - ) i S e tahteomadusi

Arendab lihastreeningul lihastoonust, joudu ja vastupidavust, mis aitab paremini hakkama saada .
o e - e - (kohanemisvoime,
igapdevaste tooiilesannetega, raskuste tostmisel kasutab ergonoomiliselt digeid asendeid ja e

PR . koostoooskus,
sobivaid liigutusi. s .

viljendusoskus jms)

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Praktiline tegevus.
Analiiiis rekreatiivse tegevuste dnnestumise kohta.

Arendab sportliku tihistegevuse kaudu koordinatsiooni , reaktsiooni-, tunnetuslikku - ja otsusekiirust, opib ka ennast

kehtestama.




Praktiline tegevus (treeningkava teostamine).
Treeningkava tutvustamine dpilase poolt.
Erialatooks sobilike ergonoomiliste harjutuste loend.
Esitab koordinatsiooniharjutuse.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Moistab ja selgitab kehakultuuri ja tervise ning teiselt poolt tervise ja toovoime vahelisis seoseid
Arendab sportliku tihistegevuse kaudu kohanemus- ja empaatiavoimet, koostoooskust, eneseviljendusoskust ning distsipliini.
Arendab sportliku iihistegevuse kaudu koordinatsiooni , reaktsiooni-, tunnetuslikku - ja otsusekiirust, dpib ka ennast
kehtestama.

Jargib koostatud treeningkava ja hindab selle mgju.

Seab eesmargid oma fiitisilise vormi arendamiseks ja koostab juhendamisel sobiva treeningkava nende saavutamiseks,
arvestades sealjuures kutsetoo spetsiifikast tulenevaid vajadusi.

Arendab lihastreeningul lihastoonust, joudu ja vastupidavust, mis aitab paremini hakkama saada igapaevaste tooiilesannetega,
raskuste tostmisel kasutab ergonoomiliselt digeid asendeid ja sobivaid liigutusi.

Hindab juhendi alusel oma kehalisi véimeid ja fiiisilist vormi.

Tunneb ja sooritab oma erialase kutset6o spetsiifikat arvestades sobilikke riihi, koordinatsiooni-ja voimlemisharjutusi, et viltida
pingeolukorrast ja sundasenditest tulenevaid kutsehaigusi.

Oppemeetodid

Praktiline tegevus

(Harrastatavate sportmangude pohiliste manguelementide ja tehnika taiustamine).
Erinevate sportmangude harrastamine.
Juhendi tutvustamine.

Riihiharjutused Spetaja juhendamisel.
Praktiline riihivaatlus.

Treeningkava koostamine.

Jouharjutused.

Venitusharjutused.

Vastupidavuse treenimine

Motoorsete oskuste taiustamine
Miniloeng fiiisilise vormi saavutamiseks.
Miniloeng ergonoomilistest toovotetest.
Ideekaart tervisespordi voimaluste kohta.
Rekreatiivsed litkumisharrastused.
Arutelu rekreatiivsete tegevuste kohta.

Hindamismeetodid

Praktiline tegevus (treeningmang).

Praktiline tegevus ((treeningkava teostamine).
Treeningkava tutvustamine opilase poolt.
Erialatooks sobilike ergonoomiliste harjutuste loend.




Esitab koordinatsiooni-harjutuse.

Praktiline tegevus.

Analiiiis rekreatiivse tegevuste dnnestumise kohta.

Arendab sportliku iihistegevuse kaudu koordinatsiooni , reaktsiooni-,tunnetuslikku - ja otsusekiirust, opib ka ennast kehtestama.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Opilane on saavutanud kdik mooduli dpiviljundid livendi tasemel.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Opilane on saavutanud kaik mooduli dpiviljundid livendi tasemel.

Oppematerjalid

Oppematerjal: R. Jalak ,, Tervise treening“; Liikumise ja spordi ABC | 0sa;
Liikumise ja spordi ABC Il osa;
L. Thool ,, Treening tervele kehale*.




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

37 Vastuvottude korraldamine 9

Peep Peetersoo,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane saab iilevaate erinevat liiki vastuvattudest ning omandab oskusi vastuvatu planeerimiseks,
korraldamiseks ja neis osalemiseks.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

60 tundi

17 tundi

157 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. kirjeldab vastuvottude korraldamise
pohimatteid

« Kirjeldab juhendi alusel erinevate vastuvéottude
liigitust ja pdhitunnuseid.

« Kirjeldab vastavalt tooiilesandele vastuvottudele
eelnevate kohtumiste ja

koosolekute korraldamise ning labiviimise
pohimaotteid.

* Kirjeldab vastavalt tooiilesandele vastuvattude
korraldamisel vajaliku kirjavahetuse pdhimatteid.
+ Koostab juhendi alusel kiilaliste nimekirja voi
planeerib kiilaliste arvu ja koostab kutse
vastuvotule.

» Komplekteerib juhendi alusel vajaliku
toomeeskonna ja planeerib tookorralduse.

+ Koostab juhendi alusel vastuvatu programmi ja
ajakava.

* Planeerib juhendi alusel ruumide ja moobli
vajaduse ning sobiva paigutuse.

» Kavandab juhendi alusel ruumi, lauakaunistuste
ja sobiliku muusika.

« Koostab iirituse meniiii lahtudes etteantud
juhisest ja kokkulepetest.

+ Koostab juhendi alusel toovahendite vajaduse
nimekirja (lauad, lauapesu,

katmis-, serveerimisvahendid, transpordivahendid,
transport, varustamine)

+ Koostab juhendi alusel korrastusplaani.

« Planeerib juhendi alusel vastuvotu juhtimise.

Mitteeristav hindamine




« Koostab juhendi alusel vastuvatu eelarve.

* Planeerib juhendi alusel iirituse tagasiside
vatmise.

+ Korraldab plaani jargi juhendamisel vastuvotu.
« Lahendab juhendi alusel iirituse korraldamise
jooksul tekkivaid kiisimusi ja probleeme.

« Annab juhendi alusel tagasisidet vastuvotu
labiviimisest.

« Annab juhendi alusel tagasisidet vastuvotu
etiketile.

* Teab kiilaline olles etiketireegleid.

» Teab erinevate rahvuste etiketireegleid.

2. planeerib juhendi alusel vastuvatu
toimingud

+ Kirjeldab juhendi alusel erinevate vastuvéottude
liigitust ja pdhitunnuseid.

« Kirjeldab vastavalt tooiilesandele vastuvottudele
eelnevate kohtumiste ja

koosolekute korraldamise ning labiviimise
pohimatteid.

« Kirjeldab vastavalt to6iilesandele vastuvattude
korraldamisel vajaliku kirjavahetuse pohimatteid.
« Koostab juhendi alusel kiilaliste nimekirja voi
planeerib kiilaliste arvu ja koostab kutse
vastuvotule.

» Komplekteerib juhendi alusel vajaliku
toomeeskonna ja planeerib tookorralduse.

+ Koostab juhendi alusel vastuvatu programmi ja
ajakava.

* Planeerib juhendi alusel ruumide ja moobli
vajaduse ning sobiva paigutuse.

+ Kavandab juhendi alusel ruumi, lauakaunistuste
ja sobiliku muusika.

+ Koostab iirituse meniiii lahtudes etteantud
juhisest ja kokkulepetest.

+ Koostab juhendi alusel toovahendite vajaduse
nimekirja (lauad, lauapesu,

katmis-, serveerimisvahendid, transpordivahendid,
transport, varustamine)

Mitteeristav hindamine




« Koostab juhendi alusel korrastusplaani.

* Planeerib juhendi alusel vastuvotu juhtimise.
« Koostab juhendi alusel vastuvatu eelarve.

* Planeerib juhendi alusel iirituse tagasiside
vatmise.

+ Korraldab plaani jargi juhendamisel vastuvotu.
« Lahendab juhendi alusel iirituse korraldamise
jooksul tekkivaid kiisimusi ja probleeme.

« Annab juhendi alusel tagasisidet vastuvotu
labiviimisest.

« Annab juhendi alusel tagasisidet vastuvotu
etiketile.

* Teab kiilaline olles etiketireegleid.

» Teab erinevate rahvuste etiketireegleid.

3. korraldab juhendi alusel vastuvatu
tegevused

+ Kirjeldab juhendi alusel erinevate vastuvéottude
liigitust ja pohitunnuseid.

« Kirjeldab vastavalt tooiilesandele vastuvottudele
eelnevate kohtumiste ja

koosolekute korraldamise ning labiviimise
pohimatteid.

« Kirjeldab vastavalt to6iilesandele vastuvattude
korraldamisel vajaliku kirjavahetuse pohimatteid.
« Koostab juhendi alusel kiilaliste nimekirja voi
planeerib kiilaliste arvu ja koostab kutse
vastuvotule.

» Komplekteerib juhendi alusel vajaliku
toomeeskonna ja planeerib tookorralduse.

+ Koostab juhendi alusel vastuvatu programmi ja
ajakava.

* Planeerib juhendi alusel ruumide ja moobli
vajaduse ning sobiva paigutuse.

« Kavandab juhendi alusel ruumi, lauakaunistuste
ja sobiliku muusika.

+ Koostab iirituse meniiii lahtudes etteantud
juhisest ja kokkulepetest.

« Koostab juhendi alusel toovahendite vajaduse
nimekirja (lauad, lauapesu,

Mitteeristav hindamine




katmis-, serveerimisvahendid, transpordivahendid,
transport, varustamine)

« Koostab juhendi alusel korrastusplaani.

* Planeerib juhendi alusel vastuvotu juhtimise.

« Koostab juhendi alusel vastuvatu eelarve.

* Planeerib juhendi alusel iirituse tagasiside
vatmise.

+ Korraldab plaani jargi juhendamisel vastuvotu.
« Lahendab juhendi alusel iirituse korraldamise
jooksul tekkivaid kiisimusi ja probleeme.

« Annab juhendi alusel tagasisidet vastuvotu
labiviimisest.

« Annab juhendi alusel tagasisidet vastuvotu
etiketile.

* Teab kiilaline olles etiketireegleid.

« Teab erinevate rahvuste etiketireegleid.

4. jargib kiilalisena vastuvatu etiketti

+ Kirjeldab juhendi alusel erinevate vastuvattude
liigitust ja pohitunnuseid.

« Kirjeldab vastavalt tooiilesandele vastuvottudele
eelnevate kohtumiste ja

koosolekute korraldamise ning labiviimise
pohimatteid.

« Kirjeldab vastavalt tosiilesandele vastuvattude
korraldamisel vajaliku kirjavahetuse pohimatteid.
+ Koostab juhendi alusel kiilaliste nimekirja voi
planeerib kiilaliste arvu ja koostab kutse
vastuvotule.

» Komplekteerib juhendi alusel vajaliku
toomeeskonna ja planeerib tookorralduse.

+ Koostab juhendi alusel vastuvatu programmi ja
ajakava.

* Planeerib juhendi alusel ruumide ja moobli
vajaduse ning sobiva paigutuse.

« Kavandab juhendi alusel ruumi, lauakaunistuste
ja sobiliku muusika.

+ Koostab iirituse meniiii lahtudes etteantud
juhisest ja kokkulepetest.

Mitteeristav hindamine




+ Koostab juhendi alusel toovahendite vajaduse
nimekirja (lauad, lauapesu,

katmis-, serveerimisvahendid, transpordivahendid,
transport, varustamine)

« Koostab juhendi alusel korrastusplaani.

* Planeerib juhendi alusel vastuvotu juhtimise.

« Koostab juhendi alusel vastuvatu eelarve.

* Planeerib juhendi alusel irituse tagasiside
vatmise.

+ Korraldab plaani jargi juhendamisel vastuvotu.
« Lahendab juhendi alusel iirituse korraldamise
jooksul tekkivaid kiisimusi ja probleeme.

« Annab juhendi alusel tagasisidet vastuvotu
labiviimisest.

« Annab juhendi alusel tagasisidet vastuvotu
etiketile.

* Teab kiilaline olles etiketireegleid.

» Teab erinevate rahvuste etiketireegleid.

Mooduli jagunemine

Ajalugu
Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 3

Alateemad

AJALUGU

Erinevate maade kultuuridest tulenev erinev kaitumine.

Loiming:

KULTUURILUGU

Usundid.

Usunditest tulenevad kiitumiste erinevused.

Juhendi alusel etiketi kohta tritustel kaitumine erinevates maades.

Seos opiviljundiga
kirjeldab vastuvottude
korraldamise
pohimotteid

planeerib juhendi alusel
vastuvotu

toimingud

korraldab juhendi alusel
vastuvotu

tegevused

jargib kiilalisena vastuvotu
etiketti

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Teab kuidas kaituda kiilalisena vastuvottudel, tunneb levinumaid etiketireegleid.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Teab kuidas kiituda kiilalisena vastuvottudel, tunneb levinumaid etiketireegleid.

Etikett

Alateemad

| Seos dpiviljundiga




Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 3

ETIKETT

Kaitumine erinevatel vastuvottudel.
Kaitumine erinevate rahvuste dritustel.
Kaitumine lauas.

kirjeldab vastuvattude
korraldamise
pohimatteid

planeerib juhendi alusel
vastuvotu

toimingud

korraldab juhendi alusel
vastuvotu

tegevused

jargib kiilalisena vastuvotu
etiketti

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Harjutustilesanded klassis juhendi alusel. Teab kuidas kaituda kiilalisena vastuvattudel, tunneb levinumaid etiketireegleid.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Teab kuidas kéituda kiilalisena vastuvattudel, tunneb levinumaid etiketireegleid.

Kultuurilugu
Auditoorne ope 25
Iseseisev ope 6

Alateemad

KULTUURILUGU

Usundid.

Usunditest tulenevad kéitumiste erinevused.

Juhendi alusel etiketi kohta tiritustel kaitumine erinevates maades.
Kilalised erinavatel vastuvottudel.

Erinevatest kultuuridest tulenevad erinevused.

Seos opiviljundiga
kirjeldab vastuvottude
korraldamise
pohimatteid

planeerib juhendi alusel
vastuvotu

toimingud

korraldab juhendi alusel
vastuvotu

tegevused

jargib kiilalisena vastuvotu
etiketti

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Teostab praktiliselt iihe vastuvotu meeskonnas.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: On vastuvotu koostamisel meeskonnaliige, teostab praktiliselt vastuvotu meeskonnaliikmena.

Vastuvéttude
korraldamine |
Auditoorne ope 15
Iseseisev ope 5
Praktiline to6 79

Alateemad

Vastuvottude liigid.

Vastuvottude korraldamine.

Vastuvottude korraldamise ettevalmistamine.

Tellimus ja vajalik Kirjavahetus.

Juhendi alusel vastuvatu korraldamiseks vajaliku Kirjavahetuse koostamine.

Seos opiviljundiga
kirjeldab vastuvattude
korraldamise
pohimatteid

planeerib juhendi alusel
vastuvotu




Juhendi alusel harjutusiilesannetena vastuvétu tellimusele vajalike kohatumiste ja kirjavahetuse
koostamine.

Vastuvotu ettevalmistus.
Vastuvotu tegevused.
Klientide teenindamine.
Tagasiside.

Vastuvotu 16putoimingud.

Vastuvotu korraldamine. Meeskonnatoo.

Urituse programm ja selle koostamine.

Kutsed, erinevad sisud ja poordumised.

Tookorraldus, toojou vajadus.

Ruumid, vajadus, ettevalmistus, kaunistamine.

Meniiti.

Toovahendite vajadus.

Transpordi vajadus, logistika.

Korrastustood enne ja pérast iiritust.

Teeninduse ja tirituse kaik.

Eelarve koostamine, pshimotted.

Tagasiside hankimine.

Urituse kokkuvatete tegemine.

Kirjalik t66 juhendi alusel: (sisu) 1. legend iritusele 2. kiilaliste arv 3. kutse 4. {irituse
ettevalmistus 5. programm ja ajakava 6. ruumid 7. meniiii 8. toovahendite (sh moobel, lauapesu,
kaunistused) loetelu 9. transport 10.teeninduskaik 11. teenindusjargsed toimingud 12. dirituse
eelarve, selle kujunemine

Juhendi alusel tiritusele ettevalmistustood ja teiste vajalike toimingute teostamine.

toimingud

korraldab juhendi alusel
vastuvotu

tegevused

jargib kiilalisena vastuvotu
etiketti

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Sooritab vajalikud hindelised harjutusiilesanded klassis juhendamisel.
Koostab iseseisva kirjaliku t66, mis vastab isesesiva t66 juhendis kajastatud punktidele.
Osaleb vastuvotu korraldamisel meeskonnaliikmena.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koostab iirituse plaani ettenidhtud punktide alusel, maistab vastuvotu korraldamiseks vajalike tegevuste

vajalikkust.

Teab erinevate vastuvottude olemust, liigitust ja pohitunnuseid. Maistab vajalike kohtumiste ja koosolekute korraldamise

vajalikkust. Selgitab vajaliku kirjavahetuse sisu.
On vastuvotu koostamisel meeskonnaliige, teostab praktiliselt vastuvotu meeskonnaliikmena.




Vastuvéttude
korraldamine 11
Praktiline too 78

Alateemad

VASTUVOTTUDE KORRALDAMINE
Vastuvotu ettevalmistus.

Vastuvatu tegevused.

Klientide teenindamine.

Tagasiside.

Vastuvotu 16putoimingud.

Seos opiviljundiga
kirjeldab vastuvattude
korraldamise

Vastuvotu korraldamine. Meeskonnatoo.

Urituse programm ja selle koostamine.

Kutsed, erinevad sisud ja poordumised. p;)ahr:g?a?;[kge'lgh endi alusel

Tookorraldus, toojou vajadus. \F;astuvatuj

Ruumid, vajadus, ettevalmistus, kaunistamine. o

Mentii t0|m|ngud_ _

Téévaﬁen dite vajadus korraldab juhendi alusel

Transpordi vajadus, logistika. }[;aS;%(S);lé

Korrastustood enne ja parast tiritust. rege Kiilali ~

Teeninduse ja iirituse kaik Ja.rg'b Kulallsena vastuvotu
' etiketti

Eelarve koostamine, phimotted.

Tagasiside hankimine.

Urituse kokkuvdtete tegemine.

Kirjalik t66 juhendi alusel: (sisu) 1. legend iiritusele 2. kiilaliste arv 3. kutse 4. tirituse
ettevalmistus 5. programm ja ajakava 6. ruumid 7. meniiii 8. todvahendite (sh moobel, lauapesu,
kaunistused) loetelu 9. transport 10.

teeninduskaik 11. teenindusjargsed toimingud 12. iirituse eelarve, selle kujunemine

Juhendi alusel tiritusele ettevalmistustood ja teiste vajalike toimingute teostamine.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Sooritab vajalikud hindelised harjutusiilesanded klassis juhendamisel.
Koostab iseseisva kirjaliku t66, mis vastab isesesiva t66 juhendis kajastatud punktidele.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Teab erinevate vastuvottude olemust, liigitust ja pdhitunnuseid. Maistab vajalike kohtumiste ja
koosolekute korraldamise vajalikkust. Selgitab vajaliku kirjavahetuse sisu.
On vastuvotu koostamisel meeskonnaliige, teostab praktiliselt vastuvotu meeskonnaliikmena.

Oppemeetodid

Praktiline t66.
Projektope.
Meeskonnatoo projekt.




Kombineeritud loeng, arutelu.
Iseseisev t60.
Harjutustilesanded.

Hindamismeetodid

Sooritab vajalikud hindelised harjutusiilesanded klassis juhendamisel.

Koostab iseseisva kirjaliku to6, mis vastab isesesva t66 juhendis kajastatud punktidele.
Teostab praktiliselt ihe vastuvotu meeskonnas

Harjutusiilesanded klassis juhendi alusel.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Kolmest dppetilesandest:

| juhendi alusel ja nduetele vastav Kirjalik t66.

I meeskonnas osalejana vastuvotu korraldamine ja labiviimine.
I11 tagasiside andmine korraldatud iiritusele (juhendi alusel).

sh lavend

“A” saamise tingimus: Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine
kolmest oppetilesandest:

| juhendi alusel ja nduetele vastav kirjalik t66.

I meeskonnas osalejana vastuvotu korraldamine ja labiviimine.
111 tagasiside andmine korraldatud iiritusele (juhendi alusel).

Oppematerjalid

Sirje Rekkor, Tiiu Parm, Allan Vainu, Reelika
Eerik “Teenindamise kunst” (ARGO 2013)
Roosipold, Anne; Kotkas, Maie (2008).
Restoraniteenindus.

S.Rekkor (2000) Selvelauad




Saavutatavad kompetentsid

Eriala oppekava moodulid

Ruumi- ja
o Majutamis |lauadisain Kutsealane
Kutsestandardis toitlustamis | varvusopet Uldkehalin |s majutus-
e use ja Restoranite e ja
Keel ja valdkonna |lilleseade |eninduse ettevalmist |toitlustusva | Loodusaine | Restoranite
kirjandus |alused alused praktika Voorkeel  |us ldkonnas |d enindus Etikett
Kompetentsid puuduvad
Eriala 6ppekava moodulid
o Joogidpetu
Kompetentsi nimetus s | ehk
kutsestandardis Toitlustust Toiduvalmi mittealkoh
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ed alused n d alused S ka alused inglise keel |joogid
Kompetentsid puuduvad
Eriala oppekava moodulid
kutsestandardis Catering ja s 1l ehk Opioskuste de Toitlustust
peoteenind |Erialane Erialane alkohoolse [Lopphinda [kujundami |Abikelneri |korraldami |Ettevotluse |eeninduse
us soome keel |vene keel |[d joogid mine ne praktika ne alustamine |praktika




Eriala 6ppekava moodulid

Kompetentsi nimetus Joogidpetu N Vastuvattu
kutsestandardis Catering ja s 1l ehk Opioskuste de Toitlustust
peoteenind |Erialane Erialane alkohoolse [Lopphinda [kujundami |Abikelneri |korraldami [Ettevotluse |eeninduse
us soome keel |vene keel |[d joogid mine ne praktika ne alustamine |praktika
Kompetentsid puuduvad
Eriala 6ppekava moodulid
Kompetentsi nimetus Opitee ja Vastuvottu
kutsestandardis |06 de _
Enesevilje |muutuvas Kutsealane |Kutsealane [korraldami
ndus keskkonnas |[Esmaabi | Etikett inglise keel |litkumine |ne

Kompetentsid puuduvad




